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Presentacidn

La Memoria de la Subsecretaria de Hacienda se elabora y publica con dos finalidades claras. Por una parte, es
una muestra de la trasparencia que debe regir la actividad administrativa, la cual ha de estar al servicio de los
ciudadanos y de los empleados publicos.

Por otro lado, esta Memoria constituye una reflexion sobre el trabajo que han llevado a cabo los diferentes cen-
tros directivos, durante el ejercicio 2020, resumiendo los logros obtenidos en el desarrollo de sus funciones, en
aras a la consecucion de una administracion mds eficaz y eficiente.

Como se puede deducir de su lectura, durante el afio 2020 se han consolidado los proyectos y desarrollado las
funciones a través tanto de la realizacion del trabajo por los empleados publicos de forma presencial, como por
teletrabajo y otros medios de comunicacién implantados como consecuencia de la situacién sanitaria que ha su-
frido el pais.

La Subsecretaria presenta esta Memoria, resultado del trabajo de todo el personal que presta servicios en la
Subsecretaria del Ministerio de Hacienda, y que asimismo ha contado con la colaboracién de personal destinado
en otras areas del Departamento, a quienes agradece su dedicacién y esfuerzo, asi como a la Inspeccion General
que ha coordinado su elaboracion.

Junio 2020
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Introduccidén

El Real Decreto 355/2018, de 6 de junio, por el que se reestructuraron los departamentos ministeriales
cred el Ministerio de Hacienda y el Real Decreto 1113/2018, de 7 de septiembre, desarroll6 su
estructura organica basica. La Subsecretaria de Hacienda, como centro directivo, desempefia las fun-
ciones enumeradas en el articulo 63 de la Ley 40/2015, de | de octubre, de Régimen Juridico del Sec-
tor Publico, y la direccion, impulso y supervision de los érganos directivos, de las unidades directa-
mente dependientes y de los organismos adscritos. Ademas, como 6rgano directivo directamente
dependiente de la ministra corresponde al titular de la Subsecretaria de Hacienda la representacion
ordinaria del ministerio por delegacion de la Ministra, la direccién, impulso y coordinacién general de
los servicios comunes del departamento y de las Consejerias de Finanzas en el exterior, el ejercicio de
las competencias correspondientes a dichos servicios comunes, asi como la asistencia a la Ministra en
la elaboracién y aprobacion de los planes de actuacién del departamento y de los organismos publicos
adscritos.

Especialmente, se atribuyen a la Subsecretaria las siguientes funciones:

* La elaboracion de la propuesta de presupuesto anual del ministerio y la coordinacién de los corres-
pondientes a sus organismos publicos adscritos, asi como el seguimiento de la ejecucién presupuesta-
ria y, en su caso, tramitacion de sus modificaciones.

¢ La direccién, impulso y coordinacion de las actuaciones relativas a la participacion del departamento
en los 6rganos colegiados del Gobierno y en los de colaboracion y apoyo al Gobierno.

* Las relaciones administrativas con los organismos publicos adscritos al ministerio a través de la Subse-
cretaria.

¢ La direccion, impulso y coordinacién de la administracion electrénica en el departamento.

* Las funciones relativas al desarrollo, el mantenimiento y gestion de los sistemas de informacion de los
servicios comunes del Ministerio, del centro departamental de atencién a usuarios y la gestion, en su
caso, de las redes internas de comunicaciones.

* La gestion y administracion de los recursos humanos del departamento y las relaciones con las organi-
zaciones sindicales y entidades representativas del personal, asi como el establecimiento de los planes
de formacion del personal y la gestion de la accidn social y de los programas de prevencion de riesgos
laborales.

* La gestion de medios materiales del departamento, del registro general del ministerio, asi como de los
servicios técnicos, de seguridad, de reprografia y, en general, los de régimen interior.

* La adquisicion de bienes materiales y la contratacién de servicios, asi como la planificacion, coordina-
cion, elaboracion y direccion de los proyectos de obras; la tramitacion de los expedientes de contrata-
cion de obras y el mantenimiento y conservacion de los edificios de los servicios centrales del depar-
tamento.

¢ La tramitacion de los expedientes de arrendamiento de inmuebles de los servicios centrales, el mante-
nimiento del inventario de los inmuebles afectos al departamento, la gestion financiera y de tesoreria
de los créditos presupuestarios de los servicios comunes.
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* La evaluacion de los recursos necesarios para el adecuado funcionamiento de los 6rganos periféricos
del departamento, asi como su distribucién y el seguimiento de su gestién y el impulso, la coordinacién
de las instrucciones y 6rdenes de servicio que proceda dictar para el funcionamiento de los 6rganos
territoriales del Departamento, la tramitacion de los expedientes de arrendamiento de inmuebles de
las Delegaciones de Economia y Hacienda y la coordinacion de las distintas cajas pagadoras del depar-
tamento a través de la unidad central.

* Asistir a la Ministra en el control de eficacia del ministerio y sus organismos publicos.

* Determinar las actuaciones precisas para la mejora de los sistemas de planificacion, direccién y organi-
zacion y para la racionalizacion y simplificacion de los procedimientos y métodos de trabajo en el am-
bito del departamento.

* La coordinacién de las actividades vinculadas con las evaluaciones de las politicas publicas de compe-
tencia del departamento en apoyo del Instituto para la Evaluacion de Politicas Piblicas del Ministerio
de Politica Territorial y Funcién Publica, de acuerdo con el plan de evaluaciones de politicas publicas
que apruebe el Consejo de Ministros.

Compete a los Organos directivos de la Subsecretaria de Hacienda, asi como a sus entidades u organis-
mos dependientes o vinculados, responsables de la informacién econémico-financiera que corresponda,
proveer al Ministerio de Hacienda en cumplimiento de lo previsto en la Ley Orgéanica 2/2012, de 27 de
abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, su normativa de desarrollo, la normativa
de la Union Europea y el resto de la normativa econémico-financiera que resulte aplicable, la remision de
dicha informacion a efectos de su publicacion a la Central de Informacion econdmico-financiera de las
Administraciones Publicas en los términos previstos reglamentariamente.

* De la Subsecretaria de Hacienda y Funcién Publica dependen directamente los siguientes érganos di-
rectivos: la Secretaria General Técnica, la Direccién General del Patrimonio del Estado, la Inspeccién General y
la Direccién General de Raciondlizacién y Centralizacion de la Contratacion.

* Estd adscrita a la Subsecretaria de Hacienda, con rango de Subsecretaria, la Intervencion General de la
Administracion del Estado.

* Dependiendo directamente de la Subsecretaria, con nivel organico de Subdireccién General, existe un
Gabinete Técnico, como 6rgano de apoyo Y asistencia inmediata al titular de la Subsecretaria, que, ade-
mas, ejercerd la interlocucién institucional y la coordinacién en materia de igualdad, sin perjuicio de las
funciones atribuidas a la Inspecciéon General.

¢ También dependen de la Subsecretaria los siguientes 6rganos, con nivel organico de Subdireccion Ge-
neral: la Oficina Presupuestaria, el Departamento de Servicios y Coordinacidn Territorial, del que depende la
Subdireccion General de Recursos Humanos, la Oficialia Mayor y la Subdireccion General de Tecnologias de la
Informacion y de las Comunicaciones.

¢ Depende igualmente, con el nivel que se determine en la relacion de puestos de trabajo, la Division de
Coordinacion Territorial

Adscritos a la Subsecretaria, con las funciones que les atribuyen sus normas especificas, y sin perjuicio de
sus respectivas dependencias, figuran los siguientes 6rganos con rango de Subdireccion General:



Introduccidén

a) La Abogacia del Estado en el Departamento, dependiente organica y funcionalmente de la Abogacia
General del Estado-Direccion del Servicio Juridico del Estado, en la que se integran organicamente
todos los Abogados del Estado que prestan sus servicios a todas las unidades del departamento.

b) La Intervencion Delegada de la Intervencién General de la Administracion del Estado en el Ministerio de
Hacienda, a cuyo frente existira un Interventor Delegado Jefe y que se estructura en tres dreas: de
Fiscalizacion, de Auditoria y de Contabilidad, las dos primeras con rango de Subdireccion General.

Estén adscritos al Ministerio de Hacienda, a través de la Subsecretaria, los siguientes organismos publicos.

a)  El Organismo Autonomo Comisionado para el Mercado de Tabacos.

b) La Entidad Publica Empresarial Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda.

c¢)  El Organismo Auténomo Parque Movil del Estado.

* Asimismo, se encuentra adscrito al Ministerio, el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

* Las Delegaciones de Economia y Hacienda también dependen orgénicamente de la Subsecretaria de Ha-

cienda, sin perjuicio de su dependencia funcional de los érganos directivos que correspondan de

acuerdo con la naturaleza de los cometidos y desarrollados.

* Los Consorcios de Zona Franca, la Subsecretaria podra crear grupos de coordinacion de los Delegados
especiales del Estado en los Consorcios de Zona Franca.

La Oficina Independiente de Regulacién y Supervision de la Contratacion.

El conjunto de unidades de la Subsecretarfa se representa en el siguiente organigrama.
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Introduccidn

RECURSOS HUMANOS DE LA SUBSECRETARIA

El personal al servicio de la Subsecretaria y de los organismos adscritos,a 3| de diciembre de 2019, as-
cendia a 5.015 personas, lo que supone una disminucién del 1,58% respecto de los empleados del afio
2018 (5.096 personas). Este incremento se ha debido a la ultima reestructuraciéon ministerial publicada
por Real Decreto |113/2018, de 7 de septiembre, que desarrolla la estructura organica basica del Minis-
terio de Hacienda, segin el cual la Intervencién General ha pasado a depender de la Subsecretaria.

En el siguiente cuadro se reflejan los datos de personal de los centros directivos, unidades administrati-
vas y organismos publicos adscritos a la Subsecretaria.

DATOS DE PERSONAL
L Funcionarios Laborales Total Total Tl
H M Total H M Total H M
CENTROS
Gabinete Técnico y Secretaria Subsecretaria 4 I 15 0 0 0 4 I 15
Resto Personal de la Subsecretaria 15 27 42 0 0 0 I5 27 42
Intervencion General (SS.CC.) 485 807 1.292 24 25 49 509 832 1.341
Intervencion General (SS.TT.) 240 340 580 7 7 14 247 347 594

Departamento de Servicios y Coordinacion

L. 87 98 185 85 52 137 172 150 322
Territorial

Tribunal Administrativo Central de Recursos

Contractuales

Secretaria General Técnica 58 73 131 7 2 9 65 75 140
Direccién General del Patrimonio del Estado 72 9% 166 0 3 3 72 97 169
Inspeccion General 20 28 48 0 I | 20 29 49
gﬁ‘;riz::;:lizacién y Centralizacion de la 30 475 0 | | 30 45 76

Oficina Independiente de Regulacion y
Supervision de la Contratacion

Administracidn del Estado en el Exterior-Con-

sejerias de Finanzas 8 3 ' 0 7 ! 8 10 18
ORGANISMOS AUTONOMOS

Parque Mévil del Estado 103 45 148 664 52 T16 767 97 864

Comisionado para el Mercado de Tabacos 22 24 46 | I 2 23 25 48
ENTE PUBLICO EMPRESARIAL

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real
Casa de la Moneda (datos junio 2018)

Total 1.150 1.607 2.757 1.812 446 2.258 2.962 2.053 5.015

0 0 0 1.024 295 1.319 1024 295 1.319
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Subdirecciones de la Subsecretaria

|. ESTRUCTURA ORGANICA

El articulo 12.7 del Real Decreto 689/2020, de 21 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio de Hacienda, define al Gabinete Técnico como el érgano de apoyo y asistencia in-
mediata a la persona titular de la Subsecretaria, con rango de Subdireccion General. Esta norma, asimis-
mo, le asigna la interlocucion institucional y la coordinacion en materia de igualdad, sin perjuicio de las
funciones atribuidas a la Inspeccion General en el articulo 16.1.n) de dicho Real Decreto.

Dependen también directamente de la Subsecretaria los siguientes 6rganos con nivel organico de Subdi-
reccion General: el Departamento de Servicios y Coordinacién Territorial y la Oficina Presupuestaria.
Igualmente dependen de la Subsecretaria la Subdireccién General de Recursos Humanos, la Oficialia
Mayor y la Subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones, asi como la
Division de Coordinacion Territorial.

Por dltimo, se encuentran adscritos a la Subsecretaria, sin perjuicio de sus respectivas dependencias, los

siguientes organos con rango de Subdireccion General: la Abogacia del Estado en el departamento y la
Intervencion Delegada de la Intervencion General de la Administracion del Estado en el Ministerio.

2. PRINCIPALES ACTIVIDADES

2.1 « GABINETETECNICO

El Gabinete Técnico de la Subsecretaria, en el desempefio de las funciones encomendadas, ha generado
un total de 393 expedientes en el afio 2020, |.488 documentos registrados de entrada y 66 documentos
registrados de salida.

Se ha acometido igualmente en el Gabinete técnico la elaboracién del Decimoquinto Plan de Accién del
Ministerio para el ejercicio 2020, asi como la coordinacién de la actualizacion en el ejercicio del Plan Es-
tratégico de Subvenciones 2018-2020 del Ministerio y la elaboracion del informe sobre el grado de avan-
ce en su aplicacion. También se tramitd el nuevo Plan para el periodo 2021-2023, aprobado el 23 de di-
ciembre.

A. ASESORAMIENTO PARLAMENTARIO

El total de iniciativas parlamentarias gestionadas durante 2020 asciende a 777. La distribucion segun figu-
ra o tipo de iniciativa es la siguiente:
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NUMERO DE INICIATIVAS EN 2020 (XIV LEGISLATURA) POR FIGURA PARLAMENTARIA

Figuras Parlamentarias N° de iniciativas  Porcentaje
122 (PROPOSICION DE LEY GRUPOS PARLAMENTARIOS CONGRESO) 4 051
58 (SOLICITUD CREACION SUBCOMISIONY PONENCIAS CONGRESO) | 0,13
161 (PROPOSICION NO DE LEY EN COMISION CONGRESO) 28 3,60
162 (PROPOSICION NO DE LEY ANTE EL PLENO CONGRESO) 13 1,67
173 (MOCION CONSECUENCIA INTERPELACION) | 0,13
184 (PREGUNTA CON RESPUESTA ESCRITA CONGRESO) 375 486
186 (SOLICITUD INFORME ADMINISTRACION ESTADO CONGRESO ART. 7) 28 3,60
193 (SOLICITUD INFORME ADMINISTRACION ESTADO CONGRESO ART. 44) 3 0,39
212 (COMPARECENCIA COMISION CONGRESO) 4 0,51
214 (COMPARECENCIA GOBIERNO COMISION ARTS. 202 Y 203 CONGRESO) | 0,13
250 (CUENTA GENERAL DEL ESTADO CONGRESO) 2 0,26
622 (PROPOSICION DE LEY SENADO) 4 05l
661 (MOCION ANTE COMISION SENADO) 8 1,03
662 (MOCION ANTE EL PLENO SENADO) | 0,3
684 (PREGUNTA PARA RESPUESTA ESCRITA SENADO) 294 37,84
689 (SOLICITUD DOCUMENTACION SENADO) 9 1,16
870 (PETICIONES SENADO) | 0,13
Total m 100,00

FIGURAS PARLAMENTARIAS

CONGRESO)
[J 161 (PNL EN COMISION CONGRESO)

B 173 (MOCION CONSECUENCIA INTERPELACION)
[ 186 (SOLICITUD INF. ADMINISTRACION ESTADO CONGRESO

) ART. 44)
212 (COMP. COMISION CONGRESO)

[H 250 (CUENTA GENERAL DEL ESTADO CONGRESO)
661 (MOCION ANTE COMISION SENADO)
I 684 (PREGUNTA PARA RESPUESTA ESCRITA SENADO)

[1870 (PETICIONES SENADO)

I 162 (PNL ANTE EL PLENO CONGRESO)

[0 622 (PROP. LEY SENADO)
[ 662 (MOCION ANTE EL PLENO SENADO)

[0 689 (SOLICITUD DOCUMENTACION SENADO)

294
375
JJZ !
W22 (PROP. LEY GRUPOS PARLAMENTARIOS CONGRESO) M 158 (SOLICITUD CREACION SUBCOMISION Y PONENCIAS

I 184 (PREGUNTA CON RESPUESTA ESCRITA CONGRESO)

ART. 7) [ 193 (SOLICITUD INF. ADMINISTRACION ESTADO CONGRESO

B 214 (COMP. GOBIERNO COMISION ARTS. 202 Y 203 CONGRESO)
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Y la distribucion de iniciativas parlamentarias segun el grupo parlamentario, 6rgano constitucional o par-
ticular que las formula, es la siguiente:

Grupo Parlamentario N° de iniciativas  Porcentaje
Congreso de los Diputados 2 0,26
Cortes Generales | 0,13
Gobierno I 0,13
Grupo Parlamentario Ciudadanos 17 2,19
Grupo Parlamentario Confederal de Unidas Podemos - En comti Podem - Galicia en Comtin 5 0,64
Grupo Parlamentario Esquerra Republicana - Euskal Herria Bildu en el Senado [ 1,42
Grupo Parlamentario Euskal Herria Bildu 13 1,67
Grupo Parlamentario |zquierda Confederal en el Senado 134 17,25
Grupo Parlamentario Mixto 9 16
Erupo Parla.men.tario Nac?onalista en el Senado Junts per Catalunya-Coalicion Canaria/ 47 6,05
artido Nacionalista Canario
Grupo Parlamentario Plural 30 3,86
Grupo Parlamentario Popular [0l 13,00
Grupo Parlamentario Popular en el Senado 100 12,87
Grupo Parlamentario Republicano 8 1,03
Grupo Parlamentario Socialista |7 2,19
Grupo Parlamentario Vasco (EAJ-PNV) 3 0,39
Grupo Parlamentario Vasco en el Senado (EAJ-PNV) I 0,13
Grupo Parlamentario VOX 274 35,26
Particular I 0,13
Tribunal de Cuentas 2 0,26
Total 7 100,00

GRUPOS PARLAMENTARIOS

II75II 13
/

B Congreso de los Diputados M Cortes Generales
[ Gobierno B Grupo Parlamentario Ciudadanos
B Grupo Parlamentario Confederal de Unidas Podemos [ Grupo Parlamentario Esquerra Republicana -Euskal Herria Bildu en el Senado

-En comt Podem -Galicia en Comuin .
B Grupo Parlamentario Izquierda Confederal en el Senado

B Grupo Parlamentario Euskal Herria Bildu i N -
B Grupo Parlamentario Nacionalista en el Senado Junts per Catalunya-Coalicién

[ Grupo Parlamentario Mixto Canaria/Partido Nacionalista Canario
[ Grupo Parlamentario Plural [ Grupo Parlamentario Popular

[ Grupo Parlamentario Popular en el Senado [ Grupo Parlamentario Republicano

O Grupo Parlamentario Socialista I Grupo Parlamentario Vasco (EAJ-PNV)
[ Grupo Parlamentario Vasco en el Senado (EAJ-PNV) B Grupo Parlamentario VOX

[ Particular [ Tribunal de Cuentas
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En los Gltimos cuatro afios (Legislaturas XII — XIV)(!), se han tramitado 1.979 iniciativas.

EVOLUCION INICIATIVAS PARLAMENTARIAS 2017-2020
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B. TRANSPARENCIA EN ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Corresponde a la Subsecretaria de Hacienda la asignacién, coordinacion y, en su caso, resolucion de las
solicitudes que se formulan sobre informacién correspondiente a sus 6rganos dependientes en ejercicio
del derecho de acceso a la informacién publica, previsto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de trans-
parencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

En el afio 2020 el nimero de solicitudes de derecho de acceso a la informacion publica gestionadas por
la Subsecretaria de Hacienda ascendié a 261, conforme a la siguiente distribucion por centros directivos:

Centro directivo N°. solicitudes Porcentaje
Subsecretaria (*) 36 13,79
DG Patrimonio del Estado 90 34,48
Intervencion General del Estado 36 13,79
Secretaria General Técnica 8 3,07
DG Racionalizacion y Centralizacion de la Contratacion 3 1,15
Inspeccion General 2 0,77
Parque Movil del Estado 58 22,22
Comisionado Mercado de Tabacos 22 8,43
FNMT-RCM 4 1.53
Consorcio Zona Franca de Vigo 2 0,77
Total 261 100,00

(¥) A propuesta de los respectivos Centros, se resuelven por la Subsecretaria las solicitudes relativas a informacion propia del Departamento de Servi-
cios y Coordinacién Territorial y de la Oficina Presupuestaria.

(1) XII Legislatura (19 julio 2016 — 21 mayo 2019). Xl Legislatura (21 mayo — 3 diciembre 2019) y XIV Legislatura
(3 diciembre 2019 - actualidad).
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SOLICITUDES DE INFORMACION POR CENTRO DIRECTIVO

4 2 36
\

22—

Il SUBSECRETARIA B DGPE [BNe) W IGAE I INSP. GRAL.

E bGRcc Ocmt O PME O FNMT-RCM W czrc

Por lo que afecta a las materias que suscitaron mds interés, se recogen en la siguiente tabla los principa-
les ambitos objeto de un mayor niimero de solicitudes de informacién en 2020:

Ambitos de informacién Num. solicitudes

AACC y personal Admon. 49
Expedientes “Ab intestato” 42
Vehiculos oficiales 28
Tabaco 22
Contratos y adjudicaciones 20
Bienes inmuebles 13
Subvenciones y ayudas publicas 13
Control financiero y contable 8
Loterias

Teletrabajo 5
Sanciones estado de alarma 5
Donaciones covid-19 5
Procesos selectivos 4
Viviendas oficiales 3
Viajes oficiales 3
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La evolucion en el nimero de solicitudes de acceso a la informacién publica tramitadas por la Subsecre-
taria entre los afios 2017 y 2020 muestra una tendencia creciente, conforme refleja los siguientes
gréficos:

EVOLUCION SOLICITUDES ACCESO INFORMACION AMBITO SUBSECRETARIA 2017 -2020
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EVOLUCION 2017-2020 SOLICITUDES ACCESO INFORMACION POR CENTROS DIRECTIVOS
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Centro directivo 2017 2018 2019 2020 TOTAL
SUBSECRETARIA 23 29 16 36 104
IGAE I 17 43 36 97
SGT 18 25 25 8 76
DGPE 36 60 97 90 283
DGRCC 7 8 2 3 20
INSPECCION GENERAL 0 5 I 2 8
PME 2 I5 [ 58 86
CMT I 6 14 22 43
FNMT-RCM 3 7 7 4 21
OTROS (TARC, CZF Cadiz, CZF Vigo) 2 2 4
TOTAL 9l 174 216 261 742

C. PREPARACION DE CONVENIOS

Durante 2020 la persona titular de la Subsecretaria ha tenido delegadas las competencias de la persona
titular del Ministerio para la firma de convenios, en virtud de la Orden HAC/316/2019, de 12 de marzo,
de delegacion de competencias y por la que se fijan los limites de las competencias de gestién presu-
puestaria y concesion de subvenciones y ayudas de los titulares de las Secretarias de Estado.

A lo largo del ejercicio, el Gabinete Técnico de la Subsecretaria tramité hasta su firma 4 convenios para
la creacion de las Comisiones Interadministrativas o de Gobierno de los siguientes acontecimientos de

excepcional interés publico:

* “20 Aniversario de la Reapertura del Gran Teatro del Liceo de Barcelona y el bicentenario de la creacion de la
Societat d’Accionistes”

* “Andalucia Valderrama Masters”
* “Campeonato Mundial Balonmano Femenino 2021”

* “Plan de Fomento de la dpera en la calle del Teatro Real”
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La evolucion en el nimero de convenios tramitados en el dmbito Subsecretaria entre 2016 y 2020
se refleja en el siguiente gréfico:

CONVENIOS TRAMITADOS 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020

D. CoORDINACION NORMATIVA
a) Actividades

* Seguimiento e informe de los asuntos sometidos a érganos colegiados del Gobierno (Comisién Gene-
ral de Secretarios de Estado y Subsecretarios y Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Eco-
némicos).

* Coordinacion y seguimiento de proyectos normativos que promueva el Ministerio y de los que se re-
mitan para informe por otros departamentos y de proyectos normativos a iniciativa de las Comunida-
des Autonomas, desde el punto de vista de las competencias de la Subsecretaria.

* Seguimiento parlamentario de proyectos y proposiciones de ley, e informe de propuestas de enmienda
y enmiendas.

* Tramitacion de las propuestas normativas de la Subsecretaria y SEPI para su inclusion en los respecti-
vos anteproyectos de Ley de Presupuestos Generales del Estado (ALPGE), asi como tramitacion de las
propuestas de enmienda y enmiendas de la Subsecretaria y SEPI para su inclusién en los respectivos
proyectos de Ley de Presupuestos Generales del Estado (PLPGE).

Informe de las propuestas normativas de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos y de la Se-
cretaria de Estado de Hacienda, asi como de otros departamentos, para su inclusion en los respectivos
ALPGE, e informe de las propuestas de enmienda y enmiendas para su inclusién en los respectivos
PLPGE.

* Relaciones institucionales con los organismos publicos adscritos a la Subsecretaria y con SEPI, asi
como estudio y tramitacion de asuntos diversos sometidos a la consideracién de la Subsecretaria.
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El articulo 12.6 del vigente Real Decreto 689/2020, de 21 de julio, por el que se desarrolla la estructura
organica basica del Ministerio de Hacienda, adscribe la Intervencién General de la Administracién del
Estado (IGAE), con rango de Subsecretaria, a la Subsecretaria de Hacienda, por lo que las referidas activi-
dades también se ejercen en relacion con la IGAE. Se mantiene asi lo que ya dispuso el Real Decreto
[113/2018, de 7 de septiembre, y ello explica una parte importante del incremento del volumen de nue-
vos expedientes tramitados en los tres ultimos ejercicios, destacando los informes emitidos por dicha
Intervencion a efectos de la Disposicion adicional primera de la Ley 6/2018, de 3 de julio, de Presupues-
tos Generales del Estado para el afio 20182 y de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 25/2014, de 27
de noviembre, de Tratados y otros Acuerdos Internacionales®), asi como sobre asuntos sometidos a ér-
ganos colegiados del Gobierno y sobre las propuestas normativas para su inclusion en los respectivos
ALPGE y las propuestas de enmienda y enmiendas para su inclusién en los respectivos PLPGE.

b) Proyectos normativos tramitados
I. Nudmero de expedientes tramitados
En 2020 se han tramitado 3.309 proyectos normativos nuevos que, sumados a los expedientes en

curso de ejercicios anteriores, supone la tramitacion de un total de 3.788 expedientes en 2020. En
los dltimos cinco afios, el nimero de expedientes tramitados se ha multiplicado por 1,86.

EVOLUCION DEL NUMERO DE EXPEDIENTES TRAMITADOS DESDE 2016

2016 2017 2018 2019 2020

2. Por el rango de las normas tramitadas

Por el rango de los nuevos expedientes normativos tramitados en 2020, el mayor nimero corresponde a
Acuerdos de Consejo de Ministros (61,4%), Convenios (12,2%) y Leyes (8,8%).

(2) Concesion de subvenciones o suscripcion de convenios con Comunidades Auténomas que incumplan su objetivo
de estabilidad presupuestaria, de deuda publica o de la regla de gasto.

(3) Contribuciones o aportaciones que realice la Administracién General del Estado, asi como los organismos publicos
dependientes de ella no previstas en Tratados y Acuerdos Internacionales.
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DISTRIBUCION DE LOS PROYECTOS TRAMITADOS EN 2020 ATENDIENDO A SU RANGO
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3. Por el 6rgano al que corresponde la iniciativa

En 2020 se tramitaron |.100 proyectos a iniciativa del Ministerio de Hacienda (29%) y 2.688 a iniciativa
de otros ministerios y Comunidades Auténomas (71%).

PROYECTOS TRAMITADOS SEGUN EL ORGANO AL QUE CORRESPONDE SU INCIATIVA 2016-2020
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En el dmbito del Ministerio de Hacienda, el mayor niimero de proyectos iniciados en 2020 corresponde
a la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos (72,63%), seguido de la Secretaria de Estado de Ha-
cienda (15,54%).
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Por lo que se refiere a los proyectos normativos de procedencia externa, la mayoria corresponde a pro-
yectos a iniciativa del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana (13,28%), del Ministerio para
la Transicion Ecologica y el Reto Demografico (9,30%), de Comunidades Auténomas (8,82%), y del Minis-
terio de Sanidad (8,48%), entre otros.
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PROYECTOS TRAMITADOS SEGUN EL ORGANO AL QUE CORRESPONDE SU INICIATIVA 2020

INICIATIVA TOTAL
SEPYG 799
SEH 171
SUBSECRETARIA 120
SEPI 10
SUBTOTAL MINISTERIO DE HACIENDA 1.100
MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES, UEY COOP. 179
MINISTERIO DE JUSTICIA 66
MINISTERIO DE DEFENSA 125
MINISTERIO DEL INTERIOR 161
MINISTERIO DE TRANSPORTES, MOV.Y A.URBANA 357
MINISTERIO DE EDUCACIONY FP. 30
MINISTERIO DE TRABAJOY ECONOMIA SOCIAL 65
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO 124
MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA Y ALIMENTACION 91
MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA, RRCCY M.D. 138
MINISTERIO DE POLITICATERRITORIALY FP. 83
MINISTERIO PARA LA TRANSICION ECOLOGICAY EL R.D. 250
MINISTERIO DE CULTURAY DEPORTE 95
MINISTERIO DE ASUNTOS ECONOMICOSY T. DIGITAL 150
MINISTERIO DE SANIDAD 228
MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES Y AGENDA 2030 121
MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION 97
MINISTERIO DE IGUALDAD 15
MINISTERIO DE CONSUMO 6
MINISTERIO DE INCLUSION, SEG. SOCIALY MIGRACIONES 62
MINISTERIO DE UNIVERSIDADES 8
CCAA 237
SUBTOTAL OTROS MINISTERIOS/CCAA 2.688
TOTAL 3.788

c) Informes

Durante 2020 se han emitido un total de 3.793 informes sobre proyectos normativos, con el siguiente
detalle:

¢ 2292 informes sobre proyectos propuestos por las Secretarias de Estado y dérganos directivos del
Ministerio.

32



Subdirecciones de la Subsecretaria

¢ 1471 informes sobre proyectos propuestos por otros departamentos, otras Administraciones Publi-
cas y organismos publicos y entidades diversas.

* 30 informes sobre expedientes parlamentarios.

Asimismo, se ha colaborado en el seguimiento e informe de asuntos sometidos a érganos colegiados
del Gobierno, habiéndose analizado un total de 3.075 asuntos correspondientes a la Comision Gene-
ral de Secretarios de Estado y Subsecretarios y a la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos
Econdmicos.

EVOLUCION INFORMES: PROYECTOS NORMATIVOSY SEGUIMIENTO E INFORME
DE ASUNTOS SOMETIDOS A ORGANOS COLEGIADOS 2016-2020
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De igual modo se ha colaborado en el seguimiento e informe de las propuestas normativas para su inclu-
sioén en el ALPGE para 2020 (186 propuestas normativas) y en el ALPGE para 2021 (154 propuestas
normativas). Por su parte, se han informado |9 pre-enmiendas propuestas para su inclusion en el PLPGE
para 2021.

En cuanto a los tiempos de informe, para los proyectos del departamento el tiempo medio en 2020 ha
sido de 2,88 dias habiles.
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Por su parte, el tiempo medio para emitir informe en los proyectos de otros departamentos ha sido de
[,46 dias habiles.

En cuanto al informe sobre los expedientes parlamentarios, su tiempo medio en 2020 ha sido de 4,57
dias hébiles.

Asimismo, se ha colaborado en el seguimiento e informe de asuntos sometidos a érganos colegiados del
Gobierno, habiéndose analizado 3.075 asuntos en total, correspondiendo 2.690 asuntos a la Comision
General de Secretarios de Estado y Subsecretarios y 385 asuntos a la Comision Delegada del Gobierno
para Asuntos Econémicos.

EVOLUCION DE LA TRAMITACION DE EXPEDIENTES PARLAMENTARIOS 2016-2020
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d) Resumen de los principales datos estadisticos de coordinacion normativa

2016 2017 2018 2019 2020 % variacion

19 -20
Proyectos normativos nuevos 1.332 1.453 2.033 2.549 3.309 29,82
Total proyectos tramitados 2.029 2.364 3.337 2.896 3.788 30,80
Proyectos departamento 640 600 962 858 1.100 28,21
Proyectos otros dep./CCAA 1.389 |.764 2375 2.038 2.688 31,89
Expedientes parlamentarios 3 4 20 14 24 71,43
Informes emitidos 1.074 1.606 2.320 3.084 3.793 22,99
S/ proyectos del departamento 444 519 737 965 1.471 52,44
S/ proyectos de otros dep./CCAA 625 1.050 [.518 2.105 2.292 8,88
S/ expedientes parlamentarios 5 37 65 14 30 114,29
Asuntos 6rganos colegiados [.758 2.130 2.190 2413 3.075 27,43
Otros asuntos 83 83 120 115 63 -4522

E. AproYO DEL MINISTERIO EN DIVERSOS CONSEJOS, COMISIONES INTERMINISTERIALES Y GRUPOS
DE TRABAJO

Se realizan desde el Gabinete Técnico las funciones de enlace del Ministerio de Hacienda con el Secreta-
riado de diversos Consejos Ejecutivos y Comisiones Interministeriales, asi como las tareas de elabora-
cion de notas previas a la participacion de la persona titular de la Subsecretarfa en las sesiones convoca-
das por distintos 6rganos colegiados de los que es miembro, pudiendo mencionarse, entre otros, los

siguientes:

* Comision de Publicidad y Comunicacion Institucional. 2 reuniones plenarias y 3 sobre conocimiento
de campafias, previo a su autorizacion.

* Consejo Gestor del Fondo de Apoyo a la Solvencia de Empresas Estratégicas. 7 reuniones.

* Consejos de Administracion de los Consorcios Culturales de las ciudades de Santiago, Toledo y Cuen-
ca. 8 reuniones.

* Comision de Seguimiento de Negociacion Colectiva. |3 reuniones.
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2.2. OFICINA PRESUPUESTARIA
A. ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA DEL MINISTERIO DE HACIENDA

La estructura presupuestaria del Ministerio de Hacienda en el afio 2020 coincide con la estructura orga-
nica aprobada para 2019 (RD 595/2018, de 22 de junio,y RD 1113/ 2018, de 7 de septiembre), debido a
que la nueva estructura organica del Ministerio (RD 139/2020, de 28 de enero y RD 689/2020, de 2| de
julio, modificados ambos por el RD 1182/2020, de 29 de diciembre), derivada de la reestructuraciéon mi-
nisterial realizada en enero de 2020, se aprobd con posterioridad a la prérroga de los Presupuestos Ge-
nerales del Estado 2019 para 2020 (Acuerdo de Consejo de Ministros de 27 de diciembre de 2019).

Por tanto, en el presupuesto vigente en el ejercicio 2020 el Ministerio de Hacienda contaba con 15 servi-
cios presupuestarios, 2| programas presupuestarios y 5 organismos publicos con presupuestos limitativos.

B. ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO 2020

Al haberse prorrogado para 2020 los presupuestos de 2019, a comienzos del afio 2020 se elabord, fuera
de su plazo habitual, el Anteproyecto de PGE para 2020, de conformidad con la Orden HAC/20/2020, de
20 de enero, por la que se dictaron las normas para su elaboracion. La Oficina Presupuestaria, en colabo-
racion con los centros directivos y organismos publicos del Departamento, llevé a cabo todos los traba-
jos habituales necesarios para la elaboraciéon del Anteproyecto de PGE para 2020, que no llegé a ser
aprobado como Proyecto de PGE por el Gobierno.

C. PRESUPUESTOS GENERALES DEL ESTADO 2021

a) Formulacion del Anteproyecto de Presupuestos

Los trabajos del Anteproyecto de Presupuestos para 2021 del Ministerio se iniciaron en el mes de julio,
con cierto retraso respecto de su plazo habitual, de conformidad con la Orden HAC/641/2020, de 14 de
julio, por la que se dictaron las normas para su elaboracién, A la vista de las propuestas de los centros
gestores y después de varias reuniones con la Subsecretaria se elaboraron cuatro Propuestas Ministeria-
les diferentes.

Todos estos trabajos se resumen en las siguientes actividades:

* Célculo y elaboracion del Capitulo | “Gastos de personal” del Departamento.

* Elaboracion de los escenarios presupuestarios y de las fichas que componen los PGE, y grabacion de
las mismas en las aplicaciones informaticas QUANTO y ADENDA.
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b) Objetivos e indicadores de actividad de los programas presupuestarios

Revision de las memorias de actividades, objetivos e indicadores de seguimiento de todos los centros
directivos y organismos del Departamento para conformar la redaccion final de las memorias de objeti-
vos de todos los programas presupuestarios desarrollados por el Ministerio y Organismos, con indepen-
dencia de que los correspondientes presupuestos llegaran a aprobarse.

PROYECTO ANTEPROYECTO

PRESLZJ::;ESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESL;:ZL:ESTO
2019 2020
PROGRAMAS 26 21 18 18
OBJETIVOS 56 41 36 37
INDICADORES 261 199 171 177

Nota: La progresiva disminucion del nimero de programas se debe a las ultimas reestructuraciones ministeriales de los afios 2018 y 2020, con la
consiguiente disminucion en el nimero de objetivos e indicadores.

c) Informe sobre el Impacto de Género del Presupuesto del Ministerio de Hacienda

Los PGE para 2021 han incorporado por primera vez en el Informe de Impacto de Género una nueva
metodologia basada en un andlisis de la Realidad, Representacion y Recursos/Resultados.

Esta Oficina coordiné en el ambito del Departamento la elaboracion del apartado de Recursos/Resulta-
dos, que revisa los programas presupuestarios de gasto desde la perspectiva de género.

d) Programa de Inversiones Publicas 2021-2024

El Programa de Inversiones Publicas (PI.P) del Ministerio se refiere a las inversiones de la Seccion 15

“Ministerio de Hacienda”, incluyendo los organismos publicos dependientes del Ministerio. Para el perio-
do 2021-2024, lo forman 73 superproyectos y | 10 proyectos de inversion.
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A efectos informativos se adjunta cuadro sobre la evolucidn de las inversiones por naturaleza del gasto:

EVOLUCION DE LAS INVERSIONES POR NATURALEZA DEL GASTO
(MILES DE EUROS)

I Presup. Presup. RIeane
2018 Prorrogado  Prorrogado 2021 (2)
2019 (1) 2020
Edificios administrativos 2.906,63 2.906,63 2.906,63 2.858,08
Edificios D.G. Patrimonio 48.354,50 48.354,50 48.354,50 46.354,50
Equipos informaticos 29.497,24 27.707,56 27.707,56 30.474,52
Magquinaria e instalaciones 1.117,32 1.017,66 1.017,66 1.101,28
Mobiliario y fotocopiadoras 310,23 255,61 255,61 384,03
Estudios y publicaciones 2.194,69 1.984,98 1.984,98 2.327,25
Revision catastros inmobiliarios 23.172,58 23.172,58 23.172,58 I1.601,16
Administracion digital y proyectos estratégicos 15.231,76
Proyectos de la OIRESCON 500,00
Proyectos informaticos Subsecretaria 2.398,00 2.398,00 2.398,00 2.398,00
Portal de contratacion 2.500,00 2.500,00 2.500,00 4.500,00
Aplicaciones informaticas 893,00 543,00 543,00 570,00
Resto inmovilizado 78,51 73,63 73,63 69,25
SUMA CREDITOS INICIALES 128.654,46 110.914,15 110.914,15 103.138,07

(1) El Presupuesto Prorrogado 2019 es inferior al de 2018 porque se han dado de baja los proyectos de inversion traspasdos a la Seccion 22, Minis-
terio de Politica Territorial y FP.

(2) ElPresupuesto 2021 es inferior al del Presupuesto prorrogado 2020 debido, fundamentalmente,a que ha disminuido la inversién en la revision de
los catastros inmobiliarios por haber finalizado el Plan de Regularizacién Catastral.

e) Presupuestos de Explotacion y Capital y Programas de Actuacion Plurianual

Incluyen las principales actuaciones, inversiones y fuentes de financiacion de las Sociedades Estatales y
Fundaciones Estatales, asi como de las Entidades Publicas Empresariales, Consorcios y Fondos carentes
de personalidad juridica dependientes del Ministerio de Hacienda.

Comprenden los siguientes estados financieros:

* Presupuestos de Explotacion y Capital para el ejercicio 2021.

* Programas de Actuacion Plurianual 2021-2024 y estados financieros complementarios.

En el cuadro siguiente se incluye un resumen de los centros directivos, programas y organismos publicos
con presupuesto limitativo, asi como de las Sociedades mercantiles estatales, fundaciones y entidades del

sector publico empresarial con presupuesto estimativo que elaboran Presupuestos de Explotacion y
Capital.

38



Subdirecciones de la Subsecretaria

PRESUPUESTO 2021 DEL MINISTERIO DE HACIENDA

PRESUPUESTO LIMITATIVO

* 14 Servicios presupuestarios.

* 18 Programas presupuestarios.

* 5 Organismos Publicos.

PRESUPUESTO ESTIMATIVO

* | Corporacion (RTVE).
* | Ente Piblico (RTVE en liquidacion).
* | Entidad Pablica Empresarial (FNMT).

* 7 Consorcios de Zona Franca: Zona Franca Vigo, Zona Franca Cadiz, Zona Franca Gran Canaria, Zona Franca
Tenerife, Zona Franca Barcelona, Zona Franca de Sevilla y Zona Franca de Santander.

* 6 Consorcios: Zona Especial Canaria, Ciudad Santiago de Compostela, Ciudad de Toledo, Ciudad de Cuenca,
Valencia 2007 y Consorcio ALETAS.

* 2 Fundaciones Estatales (Fundacion Laboral de Minusvalidos Santa Barbara y Fundacién SEPI).

* 3 Fondos sin personalidad juridica (Fondo de Apoyo a la Solvencia de Empresas Estratégicas, Fondo de Financiacion
a CC.AA.y Fondo de Financiacion a EE.LL.).

* Sociedades del Grupo Patrimonio (19 sociedades y 5 filiales).

* Sociedades del Grupo SEPI (SEPI matriz, 18 sociedades y 29 filiales).

f) Informe de Alineamiento del PGE 2021 del Ministerio de Hacienda con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030

Los PGE para 2021 incorporan como novedad un informe sobre el Alineamiento con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) incluidos en la Agenda 2030.

La Oficina Presupuestaria, a partir de las propuestas de los centros y a través de una nueva aplicacién
informatica disefiada al efecto (FRIEDA), elaboré la informacion relativa al porcentaje de aportacién de
cada programa presupuestario a uno o varios ODS. Como resultado de esta labor de gestion de la infor-
macion cabe destacar que los programas gestionados por el Departamento participan en 12 de los |7
ODS que integran la Agenda 2030.

g) Enmiendas parlamentarias al Proyecto de Presupuestos 2021

Se realizaron informes de la totalidad de las enmiendas formuladas por los Grupos Parlamentarios a los
Presupuestos de la Seccién 15 “Ministerio de Hacienda”.

h) Créditos desconcentrados en las Delegaciones de Economia y Hacienda

Una vez aprobados los Presupuestos Generales del Estado para 2021, se ha efectuado la desconcentra-
cion de los créditos que gestionan los Delegados de Economia y Hacienda en el ambito de sus compe-

tencias, en materia de contratacion y aprobacion del gasto, atribuidos por el Real Decreto |182/2020, de
29 de diciembre.
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Son créditos destinados a financiar los gastos de funcionamiento de las Delegaciones, asi como para la
ejecucion de algunas inversiones de las mismas. También se desconcentran los gastos de contratacién de
las revisiones catastrales y los gastos de funcionamiento de los Tribunales Econémico-Administrativos
Regionales.

D. ACTIVIDADES DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO

a) Desarrollo de los apartados sexto y séptimo del Acuerdo de Consejo de Ministros, de 27
de diciembre de 2019, por el que se prorrogaron los presupuestos PGE 2019 para 2020

La Oficina Presupuestaria prepard y tramité los dos calendarios semestrales relativos a las actuaciones
de los centros directivos y organismos del Departamento, asi como los correspondientes a la seccion 32.
Ademds, se han tramitado un total de || modificaciones de los calendarios semestrales, 9 de la seccién
[5y 2 de la seccion 32. (Apdo Sexto del ACM de 27/12/2019)

Asimismo, la Oficina Presupuestaria tramité los expedientes para que el compromiso de gasto de los
centros y organismos del Departamento pudiera superar el 50% del crédito inicial. (Apdo Séptimo del
ACM de 27/12/2019).

EXPEDIENTES 50%

150 -

130

110

90

70 -

66
50 T T 1
2018 2019 2020
~@— Autorizados Tramitados

En el afio 2020 la Oficina Presupuestaria tramitd un total de |38 expedientes de los centros directivos y
organismos adscritos al Departamento, asi como de las secciones 32, 33 y 36, todos los cuales fueron
autorizados por la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos.
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b) Tramitacion de expedientes de modificacion presupuestaria

En el ejercicio 2020, se han tramitado 20| expedientes de modificacion del Presupuesto (5 de ellos fue-
ron anulados). Los expedientes afectan a centros directivos y organismos dependientes del Ministerio de
Hacienda (148 expedientes), Seccion 07 “Clases Pasivas” (3 expedientes), Seccién 10 “Contratacién Cen-
tralizada” (29 expedientes), Seccion 32 “Otras relaciones financieras con Entes Territoriales” (8 expe-
dientes), Seccién 33 “Fondo de Compensacion Interterritorial” (1 expediente), Secciéon 34 “Relaciones
Financieras con la Unién Europea” (3 expedientes), Seccion 35 “Fondo de contingencia” (2 expedientes)
y Seccion 36 “Sistemas de Financiacion de Entes Territoriales” (7 expedientes).

Cuadro segun el tipo de modificacion:

NUMERO DE EXPEDIENTES EN EL ANO 2020

Incorporaciones
Suplementos

Crédito extraordinario
Anulados
Variaciéon-aumento
Ampliaciones
Generaciones

Transferencias 129

0 20 40 60 80 100 120 140
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Comparacion anual de la tramitacién de expedientes:

EVOLUCION NUMERO DE EXPEDIENTES
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170

|60 T T T 1
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c) Tramitacion de expedientes de gastos plurianuales
Elaboracion del informe sobre los expedientes para la adquisicion de compromisos de gasto con cargo a
ejercicios futuros que se envian a la Direccion General de Presupuestos para su elevacion, en su caso, al
Consejo de Ministros. En el ejercicio 2020 se han tramitado 6 expedientes, correspondientes todos ellos
a centros directivos de la seccion 15.
d) Informes sobre la ejecucion del presupuesto del Departamento
* Se han elaborado cinco informes mensuales:

— De la Seccién 15 “Ministerio de Hacienda”.

— De la Seccién 10 “Contratacion Centralizada”.

— Créditos de inversiones y transferencias de capital del Departamento y sus Organismos.

— Movimientos de personal y prevision de los gastos correspondientes al capitulo | “Gastos de per-
sonal”.

— Organismos Auténomos y Organismos Publicos del Ministerio.

Trimestralmente, se ha efectuado un seguimiento de la ejecucién de las dotaciones desconcentradas
en las Delegaciones de Economia y Hacienda.
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e) Informes a preguntas parlamentarias sobre la ejecucion del Presupuesto del
Departamento y sus Organismos Publicos.

La Oficina Presupuestaria elaboré 21 informes a las preguntas parlamentarias formuladas por los diver-
sos Grupos Parlamentarios. Las preguntas se refieren, fundamentalmente, a la ejecucién de las inversio-
nes del Departamento y de los Organismos Piblicos dependientes del mismo, detallada por provincias,
destacando especialmente, las relativas a la D.G. del Catastro, al TEAC, a la Agencia Tributaria y a la D. G.
Patrimonio del Estado.

INFORMES A PREGUNTAS DE LOS GRUPOS PARLAMENTARIOS

130

100

70
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E. OTRAS ACTUACIONES

En la Oficina Presupuestaria se elaboran diversos estudios que sirven de apoyo a las actuaciones relacio-
nadas con la elaboracion y ejecucion del presupuesto, entre los que destacan:

* Retribuciones medias del personal funcionario del Departamento. Afios 2019-2018. Se calculan las re-
tribuciones medias de los funcionarios y se analizan las variaciones mas significativas en relacion a las
retribuciones medias del afio anterior.

* Seguimiento de los procesos selectivos de las Ofertas de Empleo Publico de cuerpos del Ministerio de

Hacienda y de otros cuerpos especiales y generales que tienen alguna relacion con el Ministerio
de Hacienda en el periodo 2008-2019.
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2.3. ABOGACIA DEL ESTADO

A. INTRODUCCION

En la presente se presenta la Memoria de las actuaciones de la Abogacia del Estado en el Ministerio de
Hacienda, durante un afio, el 2020, marcado horizontalmente por el impacto de la crisis sanitaria ocasio-
nada por la COVID-19, pues también, en las funciones consultivas de la Abogacia del Estado ha tenido su
eco la pandemia, no solo por la adaptacion de los puestos de trabajo para compatibilizar las formulas
presenciales con las telemdticas, sino también en la emision de Dictdmenes relacionados con dicha mate-
ria y en especial, con la adopcién por la Administracion General del Estado de las medidas necesarias
para paliar sus efectos, mediante la declaracion del estado de alarma y sus prérrogas.

La Abogacia del Estado en el Ministerio de Hacienda tiene su acogida en el vigente Real Decreto
689/2020, de 21 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda
y se modifica el Real Decreto 139/2020, de 28 de enero, por el que se establece la estructura organica

basica de los departamentos ministeriales).

Siguiendo, por ende, las pautas estructurales del Real Decreto 689/2020, la presente se estructura en los
siguientes apartados:

. La Jefatura, Abogacia del Estado adscrita a la Subsecretaria de Hacienda.
2. La Abogacia del Estado en la Secretaria de Estado de Hacienda.
3. La Abogacia del Estado en la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos.

4. Anexos.

I. Jefatura:la Abogacia del Estado adscrita a la Subsecretaria de Hacienda
I.I. Composicion: medios personales y materiales
I.1.1. Medios personales
* Abogados del Estado (niveles 30 y 29) (actualmente dos Abogados del Estado).
— Abogada del Estado-Jefe N. 30:
— Maria Bueyo Diez Jalon (desde el 18/03/2020).
* Abogado del Estado-adjunto N.29:
— Federico Pastor Ruiz (desde 18/07/2018)

* Personal de apoyo:
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— Cuerpo General Administrativo (2 personas):

- Cristina Sanchez Higuera (N. |5 secretaria Subdirector Gral.)

- M? Rosario Espeso Matesanz (N. |5 secretario N. 30) (desde 22/01/2019).
— Cuerpo General Auxiliar (actualmente dos personas)

- M*Teresa Romero Garcia Tenorio (N. |5 secretario N. 30) (desde 2/07/2018).

1.1.2. Medios materiales

Los medios materiales para el funcionamiento de esta unidad se nutren por los propios del Ministerio de
Hacienda, resultando digno de destacar el gran esfuerzo realizado para paliar los efectos de la crisis sani-
taria y dotar de herramientas informaticas para el desempefio de los puestos de trabajo a distancia du-
rante el lapso de tiempo de confinamiento tras la declaracion del estado de alarma (Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo).

Tanto los Abogados del Estado como las funcionarias han podido ejecutar su trabajo a distancia, por lo
que se reitera el agradecimiento a la Subsecretaria, y en especial a la Subdireccion General de Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones adscrita al Departamento de Servicios y Coordinacion Territorial.
1.2. Funcionamiento de la unidad

1.2.1. Descripcion de funciones

Entre las funciones consultivas de la Abogacia del Estado en el Departamento adscrita a la Subsecretaria
destacan las siguientes:

* Especial asesoramiento a la Subsecretaria de Hacienda y al Gabinete de la Ministra de Hacienda, a tra-
vés de su Jefe de Gabinete.

* Asesoramiento juridico a las Direcciones Generales y demds servicios integrados en la Subsecretaria
de Hacienda, con especial intensidad con el Gabinete Técnico de la Subsecretaria.

* Asesoramiento juridico a la Secretaria General Técnica del Ministerio de Hacienda. Dentro de la SGT
se han intensificado las actuaciones consultivas y de asesoramiento de dos de sus Subdirecciones Ge-
nerales, a saber: la de Recursos, Reclamaciones y Relaciones con la Administracién de Justicia y con la
nueva, la Subdireccion General de Seguimiento, Coordinacion y Gestion de Procedimientos de Res-
ponsabilidad Patrimonial.

* Asesoramiento juridico al Parque Movil del Estado, O.A., en especial, participacion preceptiva como
vocales en las mesas de contratacion de este organismo.

* Asesoramiento juridico a la Inspeccion General de los Servicios del Ministerio de Hacienda.
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Asesoramiento juridico a la Direccion General de Racionalizacion y Centralizacion de la Contratacion
y, en especial, a la Junta y Mesa de contratacion del Ministerio de Hacienda, integradas en la Subsecre-
tarfa.Asi como a la Junta de Contratacién Centralizada, tanto en Pleno como en Comisién Permanen-
te, adscritas a la DGRCC.

Asistencia personal de la Abogada del Estado-Jefe a las sesiones semanales de la Junta de Contratacion
y a la Mesa de Contratacién de los Servicios Centrales del Ministerio —adscritas organicamente en la
Subsecretaria— y, por otro lado, asistencia a las sesiones de Pleno de la Junta de Contratacién Centra-
lizada y a su Comision Permanente, las cuales, sin tener una periodicidad tan determinada como la
Junta de Contratacién y a la Mesa de Contratacién del Ministerio, se convocan también casi todas las
semanas. En esta funcién y como vocales preceptivos para la constitucion de las mismas y con el fin de
dar continuidad a los asuntos tratados, desde marzo de 2020 la Abogada del Estado-Jefe ha asumido su
participacion Unica en estos 6rganos especializados para la contratacion administrativa, con el fin de
asegurar una permanencia en esta vocalia y una unidad de doctrina que sirva a los distintos érganos
proponentes de los contratos administrativos,

Asesoramiento juridico de asuntos de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre (FNMT-RCM), en su
condicién de Entidad Piblica Empresarial. Desde el 6 de octubre de 2020 la Abogada del Estado-Jefe,
mediante nombramiento de la Subsecretaria de Hacienda ha asumido las funciones de Secretaria de la
Comision Delegada y del Consejo de Administracion de la FNMT.

Asesoramiento juridico al Comisionado para el Mercado de Tabacos, O.A,, en especial, participacion
preceptiva como vocales en las mesas de contratacion de este organismo.

Asesoramiento juridico a la Comision Ministerial de Administracion Electronica, a la Comision de
Coordinacion de Bibliotecas, a la Comisién asesora de publicaciones y a la Comisién calificadora de
documentos administrativos.

Coordinacion de las Abogacias del Estado incluidas e integradas en toda la Abogacia del Estado en el
Ministerio de Hacienda, una adscrita a la Secretaria de Estado de Hacienda y la otra, a la Secretaria de
Estado de Presupuestos y Gastos, como hemos expuesto en la introduccién de esta memoria.

Especial asesoramiento en las reuniones preparatorias de la Comisién General de Subsecretarios y
Secretarios de Estado —denominadas “precomision”—. Desde marzo de 2020 y tras la declaracién del
estado de alarma (Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo) la coordinacién de estas reuniones se ha
venido realizando por medios electrénicos.

Asesoramiento juridico a la Direccion General del Patrimonio del Estado: a todas sus subdirecciones y
especialmente en el drea de empresas y participaciones estatales. Con esta Subdireccién General se
han intensificado vinculos con el fin de centralizar en esta Abogacia del Estado el andlisis juridico de los
contratos de alta direccion de las sociedades estatales pertenecientes al grupo Patrimonio del Estado
(entre ellas, SEGIPSA y SELAE).

La coordinacién y distribucion a los Abogados del Estado ponentes de los recursos interpuestos ante
el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales (TACRC), en virtud del “Protocolo de
actuacion entre el Ministerio de Hacienda y la Abogacia General del Estado para el apoyo al Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales y a los Tribunales Administrativos Territoriales de
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Recursos Contractuales” de 16 de julio de 2012 y del “Convenio de Colaboracién entre el Ministerio
de Economia y Hacienda y las Comunidades Auténomas sobre atribucion de competencias de recur-
sos contractuales”. Desde el | de abril de 2020, las funciones de coordinacién entre el grupo de Abo-
gados del Estado ponentes y el TACRC han sido asumidas por la nueva Abogada del Estado-Jefe, man-
teniendo reuniones virtuales con una periodicidad mensual con el Presidente del Tribunal con el fin de
evaluar las ponencias elaboradas en pardmetros de calidad y en tiempos de respuesta por parte de los
ponentes.

* Asesoramiento juridico a la Intervencién General de la Administracion del Estado, y a las oficinas inte-
gradas en la IGAE (ONA y ONC) adscrita a la Subsecretaria de Hacienda desde la entrada en vigor del
Real Decreto 595/2018, de 22 de junio, por el que se establece la estructura organica bésica de los
departamentos ministeriales y asi se mantiene en el articulo 12.6 del R.D. 689/2020.

* También presta esta Abogacia del Estado su asistencia juridica a la Oficina Independiente de Regulacién
y Supervision de la Contratacion, en el cumplimiento de su finalidad que es velar por la correcta apli-
cacion de la legislacion y, en particular, promover la concurrencia y combatir las ilegalidades, en rela-
cion con la contratacion publica.

* Esta Abogacia del Estado también muestra su colaboracion y cooperacion con la Secretaria de la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado, con el fin de unificar doctrina que posterior-
mente ha de ser conocida y aplicada por los diferentes érganos de contratacion.

La actividad de la Abogacia del Estado en su conjunto, y en cada una de sus areas funcionales, se centra
—en el aspecto consultivo o de asesoramiento— en la emisién de informes, la intervencion en los proce-
dimientos de contratacion del Departamento y de sus Organismos auténomos y los de elaboracion de
normas (con especial dedicacion a la Ley de Presupuestos Generales del Estado), asi como la interven-
cion en grupos de trabajo para la elaboracién de proyectos normativos. En esta Ultima cuestion especial-
mente destacamos la gran labor desempefiada por los compaferos adscritos a la Abogacia del Estado en
la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos.

Es de destacar la continua y cercana labor de asesoramiento a los Gabinetes de los titulares de los res-
pectivos 6rganos superiores del Ministerio lo que se traduce en numerosas consultas verbales, asistencia
a reuniones, etc., en especial, en el Comité de Direccion de la Secretaria de Estado de Hacienda, a la que
se ha incorporado, la Abogada del Estado-Jefe con la finalidad de apoyar y de coordinar la labor de la
compaiiera adscrita a la Abogacia del Estado en dicha Secretaria de Estado.

La distribucion de funciones entre los Abogados del Estado se efectla, por razén de la materia, de tal
forma que, a pesar de estar integrados dentro de la Abogacia del Estado del Departamento, los compa-
fieros de cada Secretaria de Estado gozan de plena autonomia funcional y ellos despachan por especifici-
dad de la materia los informes solicitados por los distintos 6rganos dependientes de cada Secretaria.

La funcion de coordinacion de la Abogada del Estado-Jefe se despliega en las cuestiones mas relevantes
denominadas segln las instrucciones de la Abogacia General del Estado como asuntos “CLAVE A”, de tal
forma, que todos los borradores de dictdmenes de dichos asuntos, son elevados a conocimiento directo
de la Abogada del Estado-Jefe que tras su revision y despacho con el AE autor del informe, son elevados
a conocimiento de la Abogada General del Estado.
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3. Actividad consultiva. Informes mas relevantes 2020

Durante el ejercicio 2020 han sido varios los asuntos relevantes en los que ha participado esta Abogacia
del Estado, no resultando ajenos a las circunstancias sociales y econdmicas que ha generado la crisis sani-
taria provocada por la COVID-19 y la consiguiente declaracion del estado de alarma y sus prorrogas, asi
como el paquete de medidas urgentes adoptadas por el Gobierno por medio de Decretos-leyes, muchos
de los cuales, han sido fraguados en este Ministerio, y a los que desde la Abogacia del Estado se ha dis-
pensado la més intensa colaboracion desde sus competencias de asesoramiento juridico.

A continuacion, haremos una relacion de los Dictimenes mas significativos elaborados desde la Jefatura
de la Abogacia del Estado en el Departamento.

Dictdmenes clave A, entre ellos destacan:

Ref.AE. 318/2020, sobre las competencias de la IGAE-ONA en materia de control de los fondos agri-
colas ante el nuevo escenario de la regulacién comunitaria prevista en el borrador de reglamento (UE)
sobre la financiacion, la gestion y el seguimiento de la Politica Agricola Comun (PAC).

Ref.A.E. 610/2020, sobre la interpretacién en Derecho que habia de darse al convenio de colaboracién
vigente entre la Administracion General del Estado (Ministerio de Hacienda y Ministerio de Sanidad)
con la entidad FARMAINDUSTRIA, en lo tocante a la obligacion de pago derivadas de las compensa-
ciones monetarias definidas en la clausula segunda del referido instrumento de colaboracion.

Ref. A.E. 1039/2020, sobre las incidencias provocadas por la suspension de los plazos administrativos
procedimentales, a los plazos propios para cumplir con las condiciones exigidas en las resoluciones
individuales de concesion de incentivos regionales y a los plazos para acreditar su cumplimiento y jus-
tificacion.

Ref.A.E. 1040/2020, sobre determinadas cuestiones relacionadas con la pensién de jubilacion reconoci-
da a D. con ocasion de su reincorporacion al servicio activo acordado por resolucién de 26 de febrero
de 2019 del Servicio de Personal de la Consejeria de Sanidad de la Junta de Castilla y Ledn en cumpli-
miento de la Sentencia 758/2018, de 27 de julio del Tribunal Superior de Justicia de Castilla y Ledn.

Ref.A.E. 1041/2020, sobre la competencia para acordar la iniciacion de oficio de los procedimientos de
revision de oficio de las resoluciones dictadas por la Direccion General de Costes en materia de Clases
Pasivas.

Ref.A.E. 1075/2020, sobre la propuesta de resolucion desestimatoria de la reclamacién de responsabi-
lidad patrimonial por el funcionamiento del Tribunal Econdmico Administrativo Regional de Andalucia.

Ref.A.E. 1146/2020, sobre la propuesta de resolucién desestimatoria de la reclamacién por responsa-
bilidad patrimonial interpuesta por D. por los dafios que considera le han sido ocasionados por la Re-
solucién del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas de 27 de julio de 2015.

Ref.A.E. 2024/2020, sobre la aplicacion de los articulos 92 y |14 de la Ley 40/2015, de | de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico a las fundaciones y consorcios del sector publico institucional
estatal.
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Ref.A.E.2117/2020, sobre la situacion de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD) en rela-
cion con el sistema estatal de contratacion centralizada y sobre si la incorporacion o adhesion volun-
taria de la AEPD determina la posibilidad de su inclusion en el ambito subjetivo obligatorio del sistema
estatal de contratacion centralizada.

Ref.A.E. 2538 y 2543/2020, sobre la legalidad del proyecto de Acuerdo de Consejo de Ministros por el
que se fija el limite de gasto no financiero del Presupuesto del Estado para 2021, asi como sus efectos
en las Entidades Locales en lo relativo a la contraccion de gasto con cargo a sus remanentes.

Ref.A.E. 2880/2020, sobre la legalidad y la procedencia de una eventual impugnacion del acuerdo social
adoptado por la Junta General de Accionistas del CENTRO DE EXPORTACION DE LIBROS ESPA-
NOLES, S.A. (CELESA) de 6 de octubre de 2020, mercantil participada por la Direccién General del
Patrimonio del Estado.

Ref. A.E. 3140/2020, sobre la legalidad del borrador de la propuesta de resolucion estimatoria de la
revision de oficio instada por D*, contra la Resolucién del TEAR de Andalucia (Sala desconcentrada en
Malaga) de 26 de abril de 2018.

Ref. A.E. 3162/2020, sobre la legalidad de la propuesta de resolucién de inadmision de la solicitud de
indemnizacion por responsabilidad patrimonial formulada por la representacion de la mercantil B, S.L,,
en relacion con el impuesto especial sobre hidrocarburos.

Ref. A.E. 3362/2020, sobre los efectos del silencio administrativo producido como consecuencia del
recurso de alzada interpuesto por la Mutua (-) contra la resolucion de 12 de diciembre de 2019, de la
Direccion General de Costes de Personal y Pensiones Publicas, desestimatoria de las alegaciones for-
muladas por aquélla a la masa salarial autorizada para 2019.

4. Actividad contenciosa: coordinacion con las Abogacias del Estado ante los Tribunales
y en especial, con la Subdireccion General de los Servicios Contenciosos

La actividad contenciosa de esta Abogacia del Estado se centra en la coordinacién con las Abogacias del
Estado que sirven en los Tribunales de Justicia en representacion y defensa de los intereses de la Admi-
nistracion del Estado. Desde la asuncion de las funciones como Abogada del Estado-Jefe, la actuacion en
esta faceta se centra en:

Estudio y elaboracion de una ficha técnica de todas las Sentencias y demas resoluciones judiciales en
que esta interesado este Ministerio y su remision a través de la AE de casa Secretaria de Estado, al 6r-
gano competente, con la advertencia de si el fallo es favorable o desfavorable, firme o no firme (tipo de
recurso y plazo) y si existe condena en costas.

Tiene especial relevancia el “nuevo recurso de casacion”, de acuerdo con lo establecido en la refor-
ma de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa (en
adelante, LJCA) llevada a cabo por la Ley Organica 7/2015, por la que se modifica la Ley Organica
6/1985, de | de julio, por ello, se advierte que ante la excepcionalidad del recurso de casacion, el érga-
no afectado por la Sentencia si pretende instar el recurso ha de elaborar un informe técnico sobre la
concurrencia de interés casacional objetivo.
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* Coordinaciéon méxima entre las unidades del Ministerio y la Subdireccion General de lo Contencioso
cuando exista necesidad de entablar recursos contenciosos-administrativos. Durante el 2020 ha desta-
cado la actuacion para la interposicion de contenciosos contra Resoluciones del Consejo de Transpa-
rencia y Buen Gobierno.

* Asistencia a las reuniones de anilisis de las Sentencias en materia tributaria para el estudio de las pro-
puestas de politicas legislativa y modos de actuacion para evitar fallos desfavorables. A dichas reunio-
nes asisten ademas de la AE de la SEH, la AE-Jefe del Ministerio y los compafieros de la AEAT.

* Coordinacion especial con las Abogacias del Estado ante el Tribunal Supremo y ante el Tribunal Consti-
tucional para la buena gestion de los plazos y las estrategias procesales en aras a la mejor defensa de
los intereses del Estado.

2. Abogacia del Estado en el Area de la Secretaria de Estado de Hacienda

2.1. Composicion: medios personales y materiales

Una Abogada del Estado-Jefe (Rosa Sanz Cerezo).

Un Administrativo (nivel 16).

Dos Auxiliares Administrativos (nivel 18 y nivel 16).

Un puesto de nivel 18 quedd vacante a finales de 2015, sin que haya sido cubierto.

Los administrativos pertenecen a la Secretaria de Estado de Hacienda.

2.2. Funcionamiento de la unidad
2.2.1. Descripcion de funciones

¢ Asesoramiento de la Secretaria de Estado de Hacienda, del Ministerio de Hacienda y a su Gabinete, a
la Direccion General de Tributos, a la Direccion General del Catastro, al Tribunal Econémico Adminis-
trativo Central como 6rgano administrativo, al Instituto de Estudios Fiscales, a la Secretaria General de
Financiacion Autonémica y Local.

* Secretaria del Consejo para la Defensa del Contribuyente.

* Convenio de Asistencia Juridica de SEPI.

Resulta importante destacar que el nimero de los informes despachados no da razon suficiente del tra-
bajo realizado en esta Abogacia del Estado puesto que, de una parte, los informes tienen un grado de
complejidad muy diverso y, de otra parte, gran nimero de los asuntos se solucionan mediante informe

verbal, ya sea por teléfono o en reuniones con los érganos directivos, bien mediante contestaciones bre-
ves y urgentes por correo electronico.
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En esta Abogacia del Estado se ha colaborado en la elaboracién del Anteproyecto de Ley de Presupues-
tos Generales del Estado para 2021, coordinando la solicitud y remisién de informes de los centros di-
rectivos dependientes de la Secretaria de Estado de Hacienda.

Asimismo, es de destacar el asesoramiento que se presta en relacion con la entidad Consorcio de Valen-
cia 2007.

Igualmente se presta asesoramiento a la Secretaria de Estado de Hacienda en relacion con la documen-
tacion correspondiente a los Consejos de Administracion de los que forma parte por razoén de su cargo
(SEPI, FROB), asistiendo igualmente a las reuniones del Comité de Direccion de la Secretaria de Estado
de Hacienda.

2.3. Actividad consultiva: asuntos de especial interés
Se destacan, entre otros dictimenes relevantes, los siguientes:

* Expediente nimero 263/2020. Dictamen sobre si el levantamiento de la suspension de los procedimien-
tos de contratacion dispuesta por el Real Decreto-ley 17/2020, de 5 de mayo, permite entender el le-
vantamiento del plazo para la interposicion del recurso de alzada impropio a que se refiere el articulo
321.5 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico. (Convenio SEPI). Clave A.

* Expediente nimero 265/2020. Dictamen sobre la conformidad en derecho de la decisién de la Sociedad
Estatal de Participaciones Industriales (SEPI) de no incluir a la Corporacién RTVE, de la que posee el
100% de las acciones, en su Grupo consolidado financiero mediante el método de integracion global
regulado en el Capitulo Il del Real Decreto 1159/2010,a la luz de la normativa reguladora de la Corpo-
racion RTVE- Ley 17/2006- , Cédigo de Comercio y Orden HAP 1489/2013. (Convenio SEPI). Clave B.

* Expediente nimero 887/2020. Dictamen sobre la procedencia del abono de la indemnizacion por resi-
dencia eventual, a favor de los funcionarios en practicas que, en el momento de declararse el estado de
alarma, se encontraban recibiendo los correspondientes cursos selectivos, que se vieron interrumpi-
dos a raiz de las medidas adoptadas para evitar la expansion de la pandemia COVID [9. Clave B.

3. Abogacia del Estado en la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos

3.1. Composicion: medios personales y materiales

Medios personales:

Dos Abogados del Estado (niveles 30,29)

* Abogado del Estado-Jefe
D. Raul Lopez Fernandez

* Abogado del Estado-Adjunto (enero a julio)
D. José Balbuena Jiménez
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* Abogada del Estado-Adjunta (agosto a diciembre)
D? Ana Maria Baltar Rodriguez

Personal de apoyo:
Personal del M° de Hacienda adscrito a la Abogacia del Estado
¢ Cuerpo General Auxiliar del Estado
D? Isabel Linares Lara (N. 16)
D® Raquel Marin Sanchez (N. 16)
¢ Cuerpo General Administrativo del Estado
Manuela Retamosa Moriana (N. 20)

3.2. Funcionamiento de la unidad

La Abogacia del Estado de Presupuestos y Gastos, tiene a su cargo el asesoramiento a los siguientes 6r-
ganos superiores y directivos:

* Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos.
* Gabinete de la Secretaria de Estado.

* Direccién General de Presupuestos.

* Direccion General de Costes de Personal.

* Direccién General de Fondos Europeos.

3.3. Actividad consultiva y asuntos de especial interés

Dentro del trabajo de esta Abogacia del Estado tiene una muy especial significacion su participacion en la
elaboracion de la Ley de Presupuestos Generales del Estado.

Debe tenerse presente al respecto, que esta Abogacia del Estado coordina todas las propuestas para la
elaboracion del proyecto de Ley, asesorando en Derecho sobre las mismas. Bajo las directrices de la Se-
cretaria de Estado, elabora materialmente dicho proyecto y se ocupa de su tramitacion, incluido el some-
timiento al Consejo de Ministros.También coordina toda la tramitacién parlamentaria, con especial parti-
cipacion en el proceso de enmiendas ante el Congreso y el Senado.

En cuanto al proyecto de Ley de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2020, se recibieron 566
propuestas normativas, de las que se emitieron un total de |.158 informes por los diferentes centros y
ministerios interesados. Al no haber sido presentado el Anteproyecto, no ha habido lugar a tramitacion
parlamentaria.
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El total de consultas formuladas a esta Abogacia en relacion con dicho texto, tanto de forma verbal como
a través de correo electrénico, asciende a mas de 900.

Respecto del proyecto de Ley para el afio 2021, finalmente remitido a las Cortes y aprobado como Ley
[1/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2021, durante la fase de
elaboracion se recibieron 569 propuestas normativas, de las que se emitieron un total de 1.366 informes
por los diferentes centros y ministerios interesados. En cuanto a la tramitacion parlamentaria en el Con-
greso, se presentaron 74 pre enmiendas y 734 enmiendas, que originaron 421 informes, a su paso por el
Senado, se recibieron 609 enmiendas.

En el proceso de elaboracion y tramitacion del anteproyecto, esta Abogacia atendié aproximadamente
550 consultas a través de correo electrénico y mas de 600 consultas verbales.

Destaca, por otra parte, el asesoramiento juridico a la Direccién General de Fondos Europeos respecto
de las resoluciones dictadas en expedientes de incentivos regionales, tanto procedentes de Acuerdo de
Consejo de Ministros como de la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos. En total,
se han informado 68 expedientes en esta materia durante este afio.

Se ha de hacer igualmente referencia a la competencia que esta Abogacia del Estado ha tenido atribuida
hasta octubre de 2020 para informar la totalidad de los expedientes relativos a otorgamiento de ayudas
a victimas de delitos violentos, cualquiera que sea el lugar del territorio nacional en el que se hayan co-
metido. Ello ha dado lugar a que, a lo largo del tiempo, haya sido decisiva la intervencion de esta Abogacia
del Estado en la determinacién de los criterios interpretativos de la Ley 35/1995, de ayudas a victimas de
delitos violentos y contra la libertad sexual. En 2020 se han emitido 262 informes sobre esta materia.

No obstante, desde el mes de octubre de 2020, esta competencia ha dejado de corresponder a la unidad,
como consecuencia del traspaso de la gestion de las Clases Pasivas del Estado al Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social y Migraciones, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 2/2020, de 12 de enero,
por el que se reestructuran los departamentos ministeriales, asi como con lo previsto respecto de la
asistencia juridica, en la Disposicion adicional quinta del Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril, de
medidas urgentes complementarias para apoyar la economia y el empleo.

Ademés de las funciones ya sefialadas, entre los asuntos mds destacados a lo largo del afio podriamos
sefialar los siguientes:

* Consulta sobre el Acuerdo del Consejo de Ministros por el que se fija el limite de gasto no financiero
del presupuesto del Estado para 2021 y por el que se dejan sin efecto los objetivos de estabilidad pre-
supuestaria y deuda publica fijados por Acuerdo de || de febrero de 2020, como consecuencia de los
efectos del COVID-19. (E3/10/000589/2020).

+ Consulta sobre el proyecto de Orden por la que se dictan instrucciones sobre el procedimiento y
documentacién a remitir en desarrollo del Acuerdo del Consejo de Ministros de 27 de diciembre de
2019, por el que se establecen los criterios de aplicacién de la prérroga para 2020 de los Presupuestos
Generales del Estado vigentes en el afio 2019, se formaliza la distribucién por Secciones y se aprueban
medidas para reforzar el control del gasto publico. (E3/000008/2020).Con el fin de clarificar en cifras la
actividad de esta Abogacia del Estado ademds del Anexo | correspondiente a la actividad de cada una
de ellas, se ofrecen los siguiente Anexos:
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* Anexo |. Sumatorio de la actividad global de la Abogacia del Estado en el Ministerio de Hacienda.

* Anexo Il. Gréfico total de la funcién consultiva, 2020.

* Anexo lll.Tabla comparativa con afios anteriores.

ANEXO I. SUMATORIO DE LA ACTIVIDAD DE LA ABOGACIA DEL ESTADO

EN EL MINISTERIO DE HACIENDA 2020

AE Secretaria de

AE AE Secretaria de

Estado de

Actuaciones consultivas ) Estado de Total
Subsecretaria . Presupuestos y
Hacienda
Gastos
Dictamenes clave A 29 3 19 51
Otros Dictamenes 401 230 70 701
Informes sucintos 967 205 581 1.753
Consultas verbales 491 - 270 761
Notas informativas 2015 551 37 2.603
Bastanteos poderes 252 - 133 385
Proyectos normativos 7 2 8 17
Asistencias 251 151 112 514
Otras actuaciones consultivas 499 2373 207 3.079
Total 4912 3.515 1.437 9.864
ANEXO IIl. GRAFICO TOTAL DE LA FUNCION CONSULTIVA ANO 2020
JEFATURA Y ABOGACIAS EN LAS SECRETARIAS DE ESTADO
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ANEXO lll. COMPARATIVO CON ANOS ANTERIORES

RATIVO ANOS ANTERIORES

Ano 2018 Ano 2019 Total por materias

[ Otros dictamenes [ Informes sucintos [ Consultas verbales
@ Bastanteos [0 Proyectos normativos [ Asistencias

[ Total
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|. ESTRUCTURA ORGANICA

El Departamento de Servicios y Coordinacion Territorial depende directamente de la Subsecretaria de
Hacienda, de conformidad con el articulo 12.8.a) del Real Decreto 689/2020, de 21 de julio, por el que se
desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda y se modifica el Real Decreto
139/2020, de 28 de enero, por el que se establece la estructura organica basica de los departamentos
ministeriales, correspondiéndole la coordinacion de las funciones ejercidas por los érganos que se rela-
cionan a continuacion:

* La Subdireccién General de Recursos Humanos, que ejerce la gestion y administracion de los recursos
humanos del departamento y las relaciones con las organizaciones sindicales y entidades representati-
vas del personal, asi como el establecimiento de los planes de formacion del personal y la gestion de la
accion social y de los programas de prevencion de riesgos laborales.

* La Oficialia Mayor, que ejerce las funciones de gestion de medios materiales del departamento, del re-
gistro general del ministerio, asi como de los servicios técnicos, de seguridad, de reprografia y, en gene-
ral, los de régimen interior, la adquisicién de bienes materiales y la contratacion de servicios, asi como
la planificacion, coordinacidn, elaboracién y direccién de los proyectos de obras; la tramitacion de los
expedientes de contratacion de obras y el mantenimiento y conservacion de los edificios de los servi-
cios centrales del departamento; el mantenimiento del inventario de los inmuebles afectos al departa-
mento, la gestion financiera y de tesoreria de los créditos presupuestarios de los servicios comunes.

¢ La Subdireccién General de Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones, a la que corres-
ponde el ejercicio de las funciones relativas al desarrollo, el mantenimiento y gestién de los sistemas
de informacion de los servicios comunes del Ministerio, del centro departamental de atencién a usua-
rios y la gestion, en su caso, de las redes internas de comunicaciones.

* La Division de Coordinacion Territorial, que ejerce la funcién de la coordinacion de las diferentes De-
legaciones de Economia y Hacienda en la gestion de sus recursos y el ejercicio de sus funciones, asi
como la direccion de la gestion recaudatoria de los recursos publicos no tributarios ni aduaneros.

Asimismo, el Departamento de Servicios y Coordinacion, ademas de la coordinacion de los érganos an-
teriores, asume las funciones relativas a la tramitacion de los expedientes de arrendamiento de inmue-
bles cuya gestion corresponda a la Subsecretaria del Departamento, tanto de los servicios centrales
como de las diferentes Delegaciones de Economia y Hacienda y la coordinacion de las distintas cajas
pagadoras del departamento a través de la unidad central.
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En el dmbito del Departamento de Servicios y Coordinacion Territorial y las subdirecciones coordinadas
por ésta, a la fecha de 31 de diciembre de 2020, prestaban sus servicios un total de 178 funcionarios y
125 laborales:

GRUPO DE FUNCIONARIOS GRUPO PROFESIONAL LABORAL

Subdirecciones

Al A2 CI C E Totai GI G2 G3 G4 G5 FIC Total
OFICIALIA MAYOR o 13 18 17 58 200 20 . 115
S.G. DE RECURSOS HUMANOS 710 27 1l 55 | 4 [ 2 8
S.G. DE TECNOLOGIAS DE LA IN-
FORMACION Y DE LAS COMUNI- 13 20 9 2 44 2 2
CACIONES
DEPARTAMENTO DE SERVICIOSY 9 6 5 21 0
COORDINACION TERRITORIAL
Total 34 52 60 32 0 178 I 4 24 23 73 0 125

2. PRINCIPALES ACTIVIDADES

2.1. GESTIONY DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS

Llevada a cabo por la Subdireccion General de Recursos Humanos.

A. GESTION DE PERSONAL FUNCIONARIO
a) Gestion

La Subdireccion de Recursos Humanos ejerce la gestion de los 7.585 efectivos destinados en los servi-
cios centrales del Departamento y en las Delegaciones de Economia y Hacienda, asi como la realizacion
de determinadas actuaciones de gestion respecto del personal destinado en los organismos auténomos
adscritos al Ministerio (1.056 efectivos).

Enero 2020
Hombres Mujeres Total
Departamento 3.143 4442 7.585
OO0AA 851 205 1.056
Otros Entes 13.347 14.189 27.536
Total 17.341 18.836 36.177
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Las principales actuaciones desarrolladas para la gestion del personal funcionario en 2020 se detallan en
el siguiente cuadro:

ACTIVIDAD 2017 2018 2019 2020
JUBILACIONES 402 369 289 350
PROLONGACIONES DE SERVICIO ACTIVO 75 64 48 62
COMISIONES DE SERVICIO 495 533 505 298
RECONOCIMIENTO DE GRADO 626 889 876 902
REINGRESOS 83 63 52 26
SERVICIOS ESPECIALES 32 45 23 19
EXCEDENCIAS 132 49 85 40
ADSCRIPCIONES PROVISIONALES 429 557 478 380
;RIE(EZS(_?_'I&II(DD(():;MIENTOY CERTIFICACION DE SERVICIOS | 104 1 289 1398 | 439
TRIENIOS 1.200 1.582 1.268 946
REDISTRIBUCION DE EFECTIVOS 6 7 10 33

b) Sistemas de provision

En lo relativo a la provisién de puestos, en 2020 se han gestionado 4 concursos de provision de puestos:
* Se han convocado y resuelto los concursos 2E19y 2G 19

* Se ha enviado a informe de la Direcciéon General de la Funcion Publica los concursos 1E21 y [G21.

El total de puestos afectados ha sido 912, con la siguiente distribucion:

N°PLAZAS N°PLAZAS

ESPECIFICO  GENERAL TOTAL
SUBSECRETARIA 277 82 359
SERVICIOS CENTRALES H 20 ’ d
SEPG 24 6 30
SUBTOTAL 350 95 445
TEAR 45 38 83
SECRETARIAS GENERALES 2 72 101
SERVICIOS PERIFERICOS ~ GERENCIAS CATASTRALES 92 109 201
INTERV.REG.Y TERRIT. 51 31 82
SUBTOTAL 217 250 467
TOTALES 567 345 912

61



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

c) Modificaciones de la RPT

En lo que se refiere a la Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) del Ministerio, se han llevado a cabo expe-
dientes de modificacion de la RPT por desconcentracion, movilidades del articulo 61 del RD 364/1995 y
modificaciones CECIR, seguin el siguiente detalle:

2019 2020
Movilidades N.° puestos N.° Puestos
N.* Exp. afeztados N.* exp. afectados
Art.6l 63 144 46 61
Desconcentraciones 200 1.285 104 756
Creacion RSE-PPA 13 25 9 18
Expedientes CECIR 69 357 43 426

d) Procesos selectivos

Respecto a la seleccion del personal funcionario, la Oferta de Empleo Puiblico para el ejercicio 2020 ha
incluido las siguientes plazas de Cuerpos especiales adscritos al departamento:

N.° PUESTOS OFERTADOS 2020

CUERPO
TL Pl TOTAL
SUP. INTERVENTORES Y AUDITORES 5 25 40
INGENIEROS DE MONTES DE H.P 3 0 3
ARQUITECTOS DE LA H.P 34 3 37
SUP. GESTION CATASTRAL 5 5 10
ARQUITECTOS TECNICOS H.P. 33 2 35
TECNICOS DE AUDITORIAY CONTABILIDAD 92 5 97
TECNICOS DE GESTION CATASTRAL 9 | 10

Asimismo, en el ejercicio 2020, se han realizado nombramientos a |74 funcionarios que participaron en
procesos selectivos de Cuerpos adscritos al Departamento, Cuerpos Generales correspondientes a la
OEP 2017 y 2018 y Cuerpos adscritos a otros Departamentos. De estos 174, 153 participaron por tur-
no libre y 21 por promocién interna.

B. GESTION DE LA NOMINA
En lo referido a la confeccion de néminas, se han realizado 95: 60 ordinarias (las mensuales de al-
tos cargos; funcionarios; laborales; funcionarios en el extranjero y laborales en el extranjero), 8 de in-

cidencias; 6 de accion social, 17 de anticipos reintegrables, 2 de herederos y 2 de fallecimiento e inca-
pacidad.
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El volumen de retribuciones que se manejan es de 339.126.720,49 €, incluidas las cuotas de Seguridad
Social, con un total de perceptores gestionados de 95.490.

Debe sefialarse que la actividad ordinaria de la Habilitacion General durante 2020 se vio incrementada
tanto por la aprobacién del Real Decreto-Ley 2/2020, de 21 de enero, de retribuciones el ambito del
sector publico, que ha supuesto la necesidad de actualizar las retribuciones y el abono de atrasos en
ndminas de incidencias separadas en el mes de febrero (el incremento correspondiente al mes de ene-
ro 2%), como por la implementacién en némina de las medidas previstas en el Il acuerdo para la mejora
del empleo publico y las condiciones de trabajo, que ha supuesto un total de 1.357 liquidaciones en
némina.

Adicionalmente, desde octubre de 2019 se ha introducido el procedimiento electrdnico en la confeccién
de néminas y de sus documentos contables, procedimiento que se ha consolidado en 2020.

Por su parte, las deducciones de retribuciones por incumplimiento horario se han mantenido en térmi-
nos analogos al afio anterior, asi como el trabajo derivado de la aplicacion en ndmina de los descuentos
y abonos de retribuciones practicados durante su periodo de I.T, en aplicacion del Real Decreto-Ley
20/2012.

Las actuaciones mas destacadas en materia de Seguridad Social han sido:

* Afiliacion: 298 altas (283 funcionarios y 7 laborales, 2 Altos Cargos y 6 eventuales), 316 bajas (235 fun-
cionarios y 76 laborales, | Alto Cargo, 3 eventuales y | funcionario interino) y 81 permisos sin sueldo
(67 funcionarios y 14 laborales). Otras actuaciones: (Reduccion de jornada, inactividades, cambio de
grupo cotizacion, de contrato, etc): 7 (4 funcionarios y 3 laborales).

* Cotizaciones: tramitacion de las liquidaciones de cuotas en los distintos Cédigos de Cuenta de Cotiza-
cion ante la Tesoreria General de la Seguridad Social por los siguientes importes (Cuota obrera:
3.624.335,07 € y cuota patronal: 17.708.001,00 €).
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Los procedimientos ordinarios de gestion, adaptados al trabajo a distancia como consecuencia de la cri-
sis sanitaria, se han desarrollado en términos similares al ejercicio anterior.A continuacion, se exponen
de forma resumida algunos indicadores del volumen:

2017 2018 2019 2020

Alteraciones en némina por variaciones definitivas 40.641 39149 28,867 32125
(Trienios, altas, bajas, cambios de puesto, ...) ’ ' ’ ’

Alteraciones en némina por variaciones transito-

rias (IT, productividad, horas extras, ayudas accion 106,72 111,345 90388 93.944
social, atrasos, reintegros, célculo del porcentaje ) ’ ’ '

de renta, abonos atrasos subida ..)

Transferencias. emitida§ como consecuencia del 119.526 127.959 99967 103.005
abono de las distintas ndminas

Cheque; gmitido; como consecuencia del abono 154 20 109 60
de las distintas néominas

Descuentos no formalizables tramitados en némi-
na, (por retenciones judiciales, cuotas sindicales, 1.221 [.118 985 866
montepios, asociaciones, etc....)

Certificaciones solicitadas por el personal (para 362 320 12 70
préstamos, adopciones, .....)

Certificaciones por jubilaciones, ayudas

MUFACE .. 210 208 203 101
Bajas de Haberes y documentos P10 — Acredita-

cion tiempo total servicios computables al plan 670 1.074 437 442

pensiones por los correspondientes traslados

Certificaciones para la prestacion IT de MUFACE, 570 558 668 590
en los casos de prérroga por enfermedad

Comunicaciones a los Juzgados sobre informacion

de los distintos procesos en los que estd incurso 08 370 172 76
distinto personal, retencién que se les practica y

finalizacion de la misma.

Certificaciones para la Tesoreria Gral. de la Seguri-
dad Social por jubilaciones, maternidades, certifi- 116 136 94 386
caciones vida laboral......

Expedientes de enfermedad en régimen de Seguri-

dad Social y seguimiento de los mismos. >37 >%8 678 202
Accidentes de trabajo tramitados con la mutua 2% 3 7 9
patronal

Remision a los interesados de recibos salariales y

certificaciones para la renta, por traslados, jubila- 1957 | 748 1 004 | 825
ciones, bajas por enfermedad o imposibilidad de ' ' ' '
acceder a némina web

Resolucion de consultas planteadas a través de la
némina Web o de los distintos buzones oficiales 937 964 1.037 223

(*) ya no es necesario certificar jubilaciones
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C. GESTION DEL PERSONAL LABORAL

a) Gestion

Las principales actuaciones desarrolladas para la gestion del personal laboral en 2020 se detallan en el

siguiente cuadro:

2017 2018 2019 2020
JUBILACIONES 28 26 26 40
EXCEDENCIA POR INCOMPATIBILIDAD 8 14 20 0
EXCEDENCIAVOLUNTARIAY POR AGRUPACION FAMILIAR 0 0 2 3
INCAPACIDAD PERMANENTE 5 2 6 7
LICENCIAS 82 44 51 9
TRIENIOS 218 222 183 I55
RECONOCIMIENTO DE SERVICIOS [11 162 80 16
ASIGNACIONES TEMPORALES COMPL. 36 20 17 0
CONTRATOS FIJOS/TEMPORALES 0 3 12 3
VALORACION INSTANCIAS CONCURSO DE TRASLADOS 94 124 0 0
INCAPACIDADES TEMPORALES 340 373 495 355
FIN RELACION DE SERVICIOS I 2 I 6
MOVILIDAD CAMBIO DE FUNCIONES 0 0 I 0
REDUCCIONES DE JORNADA 0 3 2 0
PROLONGACION VIDA LABORAL 2 2 7 6
MOVILIDAD FUNCIONAL POR I.P. 0 0 3 I
TOTAL 935 1.012 923 606

b) Relaciones de puestos de trabajo

En 2020 se han tramitado 12 expedientes de modificacion de RPT. Diez de ellos por desconcentracion

de competencia, afectando a 9 puestos y dos por expediente CECIR, afectando a dos puestos.

c) Gestion de horas extraordinarias y productividad del personal laboral

Adicionalmente, se ha gestionado el abono de las horas extraordinarias a 125 perceptores y de la pro-

ductividad del personal laboral a 408 perceptores.
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D. RELACIONES LABORALES Y NEGOCIACION COLECTIVA
En materia de relaciones laborales pueden destacarse las siguientes actuaciones en 2020:

a) Reuniones: Se han celebrado un total de 27 reuniones, siendo su distribucion por foro la siguiente:

2017 2018 2019 2020

MESA DELEGADA DE LA MGNAGE 3 2 2 3
& GRUPOTECNICO DEACCION SOCIAL 2 3 3 3
% GRUPO TECNICO DE FORMACION 2 | 2 2
3 GRUPOTECNICO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 2 2 | 3
% GRUPO TECNICO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES | 2 - 2
2 GRUPO TECNICO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL - - - |
& SUBCOMISION PARITARIA DE LA COMISION PARITARIA 6 6 6 5
COMPLEMENTOSY PRODUCTIVIDAD DEL PERSONAL LABORAL | | [
., COMITE DE SEGURIDADY SALUD 4 4 2 5
,f_c JUNTAS DE PERSONAL/COMITES DE EMPRESA 3 2 3 2
© "~ COMISIONES DEVALORACION DE CONCURSOS 2 2 2 |

El nimero de reuniones se ha incrementado con respecto a los ejercicios anteriores, en los que la media
se encontraba en torno a 23. De las reuniones llevadas a cabo, 7 fueron de caracter presencial y 20 por
videoconferencia, estas Ultimas derivadas de las recomendaciones por la situacién sanitaria.

b) Acuerdos y procesos de negociacion y participacion sindical: se alcanzaron acuerdos relati-
vos al Plan de Formacioén, y al Sistema de Gestion y protocolos de la Prevencion de Riesgos Laborales en
los Servicios Centrales y DEH del Departamento.

Respecto a los procesos de negociacion, pueden destacarse: el Plan de Accion Social 2020 (que no
culminé en Acuerdo, por razones ajenas al contenido del Plan), la planificacion de la Actividad Preventiva
para 2020, la negociacion en el seno del Grupo Técnico de Formacién de la formacion departamental y la
correspondiente a la asignacion de productividad del personal laboral, acordada en el seno de la Subco-
mision Paritaria de la COPA.

c) Otras actuaciones: En este ambito se ha producido una reduccion sustancial con respecto a ejer-
cicios anteriores, derivada de la escasa actividad presencial, pudiendo destacarse la gestion de convoca-
torias de reuniones, | autorizacion de asambleas y la gestion de créditos de representantes sindicales (5
bajas, 7 altas, 2| modificaciones, | cancelacién de dispensa total, 2 concesiones y | modificacion).
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E. FORMACION

En este afio 2020, debido a la situacién sanitaria, el grueso de la formacion se ha realizado a distancia,
tanto con cursos on line como ofrecidos por diversas plataformas de videocolaboracién. Es importante
sefialar que con ello se ha logrado un avance muy significativo en el cambio cultural hacia la utilizacién
masiva de nuevas herramientas tecnoldgicas que suponen una verdadera revolucién en las posibilidades
formativas.

* Formacion on-line. Cada vez mds orientada la formacion del Departamento hacia esta modalidad, se
han incrementado de 20 a 34 los cursos ofertados y un 27,56% el nimero de alumnos siendo un total
de 6.240 personas formadas este afio. En este modo formativo hay que sefialar como novedad la reali-
zacion de dos titulos: 815 participantes en la “Jornada de Prevencion de Riesgos COVID-19” y 416
participantes en el “Taller de Teletrabajo en equipo”.

* Formacion por videocolaboracion. En esta modalidad se han formado 1.160 alumnos en 51 edi-
ciones de los distintos cursos ofertados. La principal novedad en este afio de pandemia ha sido la orga-
nizacion de este tipo de cursos no sélo por parte del Servicio de Formacion sino también de Centros
Directivos e incluso alguna DEH.

* Formacion presencial. Durante los primeros meses del afio se realizaron algunos cursos presen-
ciales (|| cursos en total a los que asistieron 143 empleados publicos del Departamento).

Para la realizacién del Plan de Formacién de 2020 se han gestionado las siguientes actuaciones:

2017 2018 2019 2020
Importe Cursos Importe Cursos Importe Cursos Importe Cursos
Informatica 262.009 10l 221.696 142 210.599 89 [19.050,85 48
Procedimientos 354.117 275 405.581 217 327.003 112 2389981 33
Directivos 78.874 I 42612 I 42.462 2 25.476,92 I
Salud laboral 64.023 54 62.266 60 59.401 44 13.037,75 3
Colectivos especificos 52.542 9 27.804 I 34.152 8 9.859,20 5
Idiomas 117.673 5 69.654 8 71.547 6 101.618,57 3
Total 929.238 445 829.613 439 745.164 261 499.943,10 96
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F. ACcCCION socCIAL

El gasto correspondiente al Plan de Ayudas de Accién Social ascendié a 1.038.176,19 €, lo que supone
una ejecucion sobre el crédito total del 99,85 %. Los datos de ejecucion del presupuesto 2020 por tipo
de ayudas se detallan en el cuadro siguiente:

Plan 2017 Plan 2018 Plan 2019 Plan 2020
Tipologia Ayudas

Solicitudes Importe  Solicitudes Importe  Solicitudes Importe  Solicitudes Importe
Salud 3735 255.358,95 3466 25233414 3276 2931727 Lle4 23232259
Estudios de los hijos 5250  407.92484 4808 40061777 4364 36337541 2294 370.12991
Primera infancia 30 98.565,14 384 97.668,59 355 89.001,58 253 90.151,25
E;lt:j('f ypromodéntra- gz 3g7y7¢] 490 3830109 52l WNT 38 35.342,00
Personas dependientes 9l 74.896,56 9 73872,56 86 65.859,27 75 66.605,83
Transporte Piblico 2,040 171.077,95 1.999 168.110,11 1.932 152.502,58 1.532 154.980,19
Alguiler vivienda 4 470025 87 9.04348 79 821,79 101 8.347.94
Prodlemdtica famiar y si- 90 y7e5397 i3 31078l B4 BER M4 4N
tuaciones excepcionales
Fallecimiento o Incapack- o ¢ g9 B 6200000 B SB00000 M4 4600000
dad Absoluta
Total 12.360 1.134.80507 11,577 1.139.05555  10.880 1.037.277,57  7.033  1.038.733,09

Porcentaje sobre crédito  Porcentaje sobre crédito  Porcentaje sobre crédito  Porcentaje sobre crédito

99,92% 99,91% 99,77% 99,85%

Por su parte, el gasto en Escuelas Infantiles ascendié en el ejercicio 2020 a 60.183,45 euros.

G. PROGRAMA DE BECAS
En el ejercicio presupuestario 2020 se convocaron 42 becas de promocion vinculadas a la Oferta de
Empleo Publico de 2018. De las 42 becas convocadas se gestionaron y resolvieron un total de 21, por

importe global de 53.384 euros.

El resultado de la gestion se refleja en el siguiente cuadro:

Cuerpo Convocadas  Adjudicadas Importe
Cuerpo de Arquitectos de la Hacienda Publica I I 3.750,00
Cuerpo de Ingenieros de Montes de la Hacienda Publica 2 2 8.100,00
Superior de Gestion Catastral 5 2 3.900,00
Cuerpo de Interventores y Auditores del Estado 20 14 36.150,00
C. de Arquitectos Técnicos al servicio de la Hacienda Publica 2 0 0
C. de Técnicos de Auditoria y Contabilidad 4 0 0
C de Técnicos de Gestion Catastral 8 2 1.484,00
Total 42 21 53.384,00
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H. SALUD LABORAL

La Programacion prevista para 2020 y aprobada por el Grupo Técnico de Prevencion de Riesgos Labora-
les, se ha visto superada por la situacion epidemioldgica y el Servicio de Prevencion asumié las funciones
que, en este contexto, le fueron encomendadas por el Ministerio de Sanidad. Las actuaciones en materia
preventiva se detallan a continuacion:

Actuaciones en 2017 2018 2019 2020
materia
preventiva Centros Trabajadores Centros Trabajadores Centros Trabajadores Centros Trabajadores
Evaluacion de ries- | 1972 17 1927 6 1499 0

gos laborales

Evaluacion de ries- | 8
gos psicosociales

Seguimiento y con-

13 1.369 16 827 7 736
trol
Planficacion pre- 1972 17 1927 16 1499
ventiva
Vigilancia de la sa- 5 4844 33 3.196 30 62
lud B B ' '
Iljvestigacién de ac- 7 ) 4 4 6 6 3 5
cidentes
Cursos de forma- g 589 # 741 23 686 20 959
cion preventiva
Actuaciones  no 25 250 35 758 17 323 5(4) 250
planificadas
Solicitudes cambio
puesto de trabajo - 3 3 6 6
por motivos de sa-
lud
Adaptaciones de 5 2 12 13 27 33 12 12
puestos de trabajo
Denuncias Acoso 4 4 0 0 3 4 | [

Laboral

(1) Han quedado suspendidas las actuaciones programadas por el Servicio de Prevencion para ese afio: evaluaciones de riesgos, evaluaciones psicoso-
ciales, seguimiento y control, y planificaciones preventivas.

(2) Los reconocimientos médico-laborales, derivados de la Vigilancia de la Salud periddica han quedado postergados. Los realizados se llevaron a cabo
de manera previa a la declaracion del estado de alarma. Si se han realizado los reconocimientos adicionales relacionados con adaptaciones o cambios
de puestos de trabajo.

(3) Se han realizado 2 actividades formativas en materia preventiva: Jornada de Prevencion de Riesgos Covid-19 y Prevencion de Riesgos Laborales en
Oficinas, ambas en moda modalidad “on line”.

(4) Se consignan las preventivas. En hoja aparte se especifican las relacionadas con covid- |9.

Siniestralidad:

Durante 2020 se produjeron 47 accidentes (96 en 2019). De ellos, 25 fueron en Servicios Centrales y en
la Delegacion de Economia y Hacienda de Madrid (frente a 66 en 2019), de los cuales |2 fueron in itinere

y 12 dieron lugar a baja laboral. En las DEH, excluida Madrid, se produjeron 22 accidentes (30 en 2019),
de los cuales 13 fueron in itinere y 14 dieron lugar a baja laboral.
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Totales Lugar Con Efectos
Accidentes de Trabajo 2017 Totales In Itinere  Centro trab. Con Baja Sin Baja
Servicios Centrales 131 53 78 98 33
Servicios Periféricos 56 35 21 37 19
Accidentes de Trabajo 2018 Totales In Itinere  Centro trab. Con Baja Sin Baja
Servicios Centrales 74 4] 33 46 28
Servicios Periféricos 72 42 30 56 16
Accidentes de Trabajo 2019 Totales In Itinere  Centro trab. Con Baja Sin Baja
Servicios Centrales 66 38 28 39 27
Servicios Periféricos 30 21 9 21 9
Accidentes de Trabajo 2020 Totales In Itinere  Centro trab. Con Baja Sin Baja
Servicios Centrales 25 12 13 12 13
Servicios Periféricos 22 13 9 14 8

Actuaciones no planificadas

Siguiendo las indicaciones recogidas en los diferentes documentos técnicos emitidos por autoridades
competentes en la gestion de la pandemia en diferentes niveles, el Servicio de Prevencion del Ministerio
ha llevado a cabo actuaciones encaminadas a clasificar los puestos de trabajo en grupos de riesgo y medi-
das preventivas seglin cada grupo, a valorar a los trabajadores vulnerables frente al coronavirus e informar
sobre sus condiciones para realizar trabajo presencial,a la deteccién de casos sospechosos, confirmados y
contactos estrechos y llevar a cabo la coordinacion de actividades empresariales especificamente en rela-
cion con la Covid-19.A continuacion, se resume el nimero de actuaciones realizadas:

SSCC SSTT TOTALES
Evaluacion de empleados vulnerables a COVID-19 [.174 980 2.154
Deteccion de casos sospechosos, confirmados o contactos estrechos 148 130 278
Coordinacién de actividades empresariales 10 29 39
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I. RECURSOS Y RECLAMACIONES

Durante 2020 se ha tramitado un total de 317 expedientes relativos a distintos procedimientos en mate-
ria de gestion de recursos humanos:

Expedientes 2018 2019 2020
Via administrativa 68 110 52
Via contencioso-administrativa 37 26 24
Via judicial social 8 3 I
Ejecucidn titulos judiciales 4 3 2
Reclamacion cobros indebidos [ 2 3
Expedientes varios 149 167 126
Tramitacion de seguros de responsabilidad y accidentes 6 6 6
Total expedientes 273 317 214

Por su parte, se contabilizaron un total de tres sentencias de las jurisdicciones contencioso-administrati-
va y social, de las que dos fueron favorables a la Administracién y una fue desfavorable.

]. CONTROL DE INCAPACIDAD TEMPORAL Y ABSENTISMO

A fin de controlar que las situaciones de incapacidad temporal se adecuan a la legalidad, durante 2020 se

realizaron las siguientes actuaciones:

2018

2019

2020

Reconocimientos médicos

132 reconocimientos mé-
dicos con los siguientes re-
sultados: 41 altas médicas con
reincorporacion al puesto ; 59
informes de mantenimiento
en la situacion de L.T; 7 infor-
mes enviados al EVI por si
procede la jubilacion por I.P;
25 altas voluntarias.

117 reconocimientos mé-
dicos con los siguientes re-
sultados: 22 altas médicas;66
informes de mantenimiento
en la situacion de I.T; I | infor-
mes enviados EVI por si pro-
cede jubilacion por P I8 al-
tas voluntarias.

81 reconocimientos médi-
cos con los siguientes resulta-
dos: 24 altas médicas; 35 infor-
mes de mantenimiento en la
situacion de |.T; 7 informes
sobre la procedencia de la ju-
bilacion por I.P; 15 altas volun-
tarias.

Reconocimientos médicos
efec-tuados por el EVI

29 procesos: |7 jubila-cio-
nes por |.P'y 12 denegaciones
con incorpo-racion al puesto
de trabajo.

24 procesos: 12 jubila-cio-
nes por |.P'y 12 denegaciones
con incorpo-racion al puesto
de trabajo.

I3 procesos: 6 jubilaciones
por Py 7 denegaciones con
incorporacion al puesto de
trabajo.

Control de ausencias

44 descuentos en nomina.

46 descuentos en nomina.

35 descuentos en nomina.

Descuentos por ausencias
por enfermedad o acciden-
te, en aplicacion de la Or-
den HAP/2802/2012, de 28
de diciembre

Se realizaron descuentos a 50
empleados por un total de
181 dias de ausencia.

Se realizaron descuentos a 32
empleados por un total de 84
dias de ausencia.

Se realizaron descuentos a 6
empleados por un total de 26
dias de ausencia.
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K. lcuALDAD

Por ultimo, debe sefialarse que en 2020 se realizaron las siguientes acciones dirigidas a la conciliacion de
la vida laboral y familiar:

Medida 2017 2018 2019 2020
Permiso de paternidad. Por nacimiento, adopcién o acogida 20 17 53 26
Sustitucion del permiso de lactancia 26 36 41 21
Reduccion de jornada por guarda legal 0 0 0 0
Flexibilizacion de la jornada ¢ 14 21 27 0
Permisos por adopcién internacional I 0 0 0
Traslados por razones de salud I I 0 0
Reduccion 50% jornada por enfermedad grave familiar I 5 3 [

(*) No se han producido flexibilizaciones de jornada como consecuencia de la situacion excepcional de trabajo a distancia derivado de la pandemia

2.2. GESTION DE MEDIOS MATERIALESY REGIMEN INTERIOR
A. SERVICIOS GENERALES
a) Régimen Interior

Las actuaciones mas destacadas en 2020 junto con su coste son las que se detallan a continuacion:

Adaquisicion de mobiliario y enseres 41.821.85 €
Colocacién y certificacion de puntos de anclaje 223850 €
Tapizado y restauracion de mobiliario 3.051,62 €
Destruccion de papel 4.083,38 €
Limpieza y restauracion de lamparas 14.433,78 €
Mantenimiento y conservacién de alfombras 587,62 €
Material de limpieza y columnas antiolores 3.709,56 €
Material COVID (gel, mascarillas, mamparas) 66.774,56 €

Asimismo, se han sustituido |16 rétulos de identificacion en los despachos, se han efectuado 700 actuali-
zaciones en la base de datos MEDUSA y se han atendido 1.747 partes de trabajo segln el siguiente des-
glose:

* 266 de movimiento de material informatico.

* 6 de carpinteria.

292 de mobiliario y enseres.

¢ 210 de retirada de papel.
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* 169 de aviso para la limpieza.

60 pedidos de habilitacion de material

423 traslado de documentacion y otros.

* 319 de gestion despacho.

Se han llevado 1.842 cajas de documentacion al CADA.

b) Reserva de salas

Se efectuaron 400 reservas de salas en todas las sedes del ministerio.

c) Inventario

Se han tramitado 455 altas de inventario.

d) Legalizacion de firmas

El tramite de legalizacion de firmas de documentos del departamento y sus organismos ha seguido la
evolucion que se refleja en el cuadro adjunto:

RECONOCIMIENTOS DE FIRMA

5.000 -

4.000

3.000 ~

2.000 -

1.000

2018 2019 2020
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e) Inserciones en el BOE

El nimero de disposiciones y actos remitidos al BOE en los Ultimos tres afios es el siguiente:

INSERCIONES B.O.E.

R e

2018 2019 2020

B. EFICIENCIA ENERGETICA

De los contratos relacionados en el cuadro de obras del punto K) de la presente memoria, una parte
significativa contribuye a la mejora de la eficiencia energética de los diferentes edificios gestionados por
la Oficialia Mayor.

De ellos destacan, por un lado, los que tienen por objeto intervenciones en ENVOLVENTES DE
EDIFICIO:

* Renovacion de ventanas dentro de la obra de subsanaciones segin ITE en las fachadas al patio de la
Biblioteca del edificio de C/Alcald, 9.

* Impermeabilizacion de la cubierta de planta 6* del edificio de av. Alberto Alcocer, en el complejo Cuz-
€0, que incorpora una nueva capa de aislamiento térmico.

+ Sustitucion de cubierta, reparacion de terraza y modificacion de toma de ventilacion en el edificio sede
en Oviedo de la Delegacion Asturias.

Por otro lado, destacan aquellos de los que se derivan actuaciones de mejora en INSTALACIONES DE
CLIMA, ELECTRICIDAD Y/O ILUMINACION (expedientes AOI011900163 M16/19, MES-2020-02/
A01012000077 y 59/19) que aparte de solucionar problemas funcionales, de seguridad o de operatividad,
contribuyen también a mejorar la eficiencia energética del edificio objeto de la obra.
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Asi mismo, en 2020, se ha licitado y adjudicado la obra de reforma de la climatizacion del edificio de C/
Serrano, 35 en Madrid, (expediente MES-2020-04/A01012000717). Su ejecuciéon comenzé en octubre
de 2020, previéndose completarla en el segundo trimestre de 2021;a su término, la calificacion ener-
gética del edificio, tanto en emisiones como en consumo de energia primaria no renovable, mejorara
una letra en su etiquetado (pasara de D a C), por la mayor eficiencia de los nuevos equipos de clima
més la sustitucion de las ventanas a calle por unas nuevas con rotura de puente térmico y mucho me-
jor aislamiento.

Finalmente, ha de destacarse la redaccién de dos proyectos que supondran importantes mejoras en efi-
ciencia: el de SUBSANACION DE DEFICIENCIAS RECOGIDAS EN LA ITE PARA LA FACHADA DE
LA SEDE DEL MINISTERIO DE HACIENDA HACIA EL PASAJE DE LA CAJA DE AHORROS de Madrid
(edifico de C/ Alcalg, 5);y el de ACTUALIZACION INTEGRAL DEL EDIFICIO DE COSTANILLA DE
LOS DESAMPARADOS, 14, también en Madrid.

C. SERVICIOS AUTOMOVILISTICOS

Desde 2018, la totalidad de vehiculos adscritos al Ministerio por el PME, pasan a depender directamente
de ese Organismo, de suerte que todos los servicios automovilisticos de incidencias han pasado a gestio-
narse a través de la aplicacion GAMO. El nimero total de servicios gestionados a través de la citada
aplicacion en los dltimos tres afios es el siguiente:

APLICACION GAMO

50.000 - mmm oo ooooooooooooooooooes
45.000 -
40.000 -
35.000
30.000
25.000 ~

20.000 ~

2018 2019 2020
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D. REGISTRO GENERAL

La evolucién del nimero de registros de entrada y salida en los tltimos tres afios se refleja en el siguien-
te cuadro:

70.000 -

60.000

50.000 -

40.000

M Alcala

30.000

20.000 ~

10.000 -

2018 2019 2020

E. CENTRO DE INCIDENCIAS DE LA OFICIALIA MAYOR

En el afio 2020 la labor del Centro de incidencias de la Oficialia Mayor ha adquirido una gran relevancia,
dado que durante la totalidad de los periodos de confinamiento ha prestado servicios de puesta en co-
municacién del personal del Ministerio de Hacienda y de gestion y resolucion de incidencias ocasionadas
en los diferentes edificios del Departamento, en horario continuado de 15h a h de lunes a viernes y 24
h sabados, domingos y festivos.

De las funciones anteriores destacan el apoyo permanente al Registro General del Ministerio, asi como
el ejercicio de tareas como el control de albaranes derivados de contratos de mensajeria y servicios
postales, asi como el escaneo de diversa documentacion relativa al abono de las indemnizaciones por la
aplicacion del impuesto sobre ventas minoristas de determinados hidrocarburos (céntimo sanitario).

F. CONTRATACION

En 2020 se gestionaron un total de 238 expedientes, de los cuales se han realizado pagos en un total de
211.El importe de estos se distribuye con arreglo al siguiente detalle:

Capitulo presupuestario N.° de expedientes Obligaciones reconocidas
I 137 7.716.61520 €
v 74 7.463.505,06 €
Total 211 15.180.210,26 €
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A los expedientes anteriores se suman otros | | expedientes de gasto correspondientes a los servicios
de Limpieza, Seguridad y Postales, derivados de contratos centralizados por la D. G. de Racionalizacion y
Centralizacién de la Contratacion, cuyos pagos se gestionaron por la Oficialia Mayor por un importe
total de 6.606.868,09 €, con cargo a la Seccion 10 (anteriormente Seccién 31).

G. GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA

a) Transferencias y subvenciones

En 2020 se tramitaron |2 transferencias de crédito, aportaciones patrimoniales y subvenciones por im-
porte de 10.445.791.340,00 € conforme al siguiente desglose:

SUBVENCIONESY TRANSFERENCIAS - ANO 2020

OBJETO IMPORTE
TASA SUPERVISION AIREF 2.019.870,00
TRANSFERENCIA AL CONSORCIO DE LA CIUDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA 4.555.390,00
TRANSFERENCIA AL CONSORCIO DE LA CIUDAD DETOLEDO 1.544.750,00
TRANSFERENCIA AL CONSORCIO DE LA CIUDAD DE CUENCA 1.544.750,00
TRANSFERENCIA AL ENTE PUBLICO RTVE (EN LIQUIDACION) 6.000.000,00
TRANSFERENCIA A LA CORPORACION RTVE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE 366.549.280.00
RADIOY TELEVISION '
TRANSFERENCIA A LA CORPORACION RTVE PARA LA ORQUESTAY CORO 11.322.960,00
TRANSFERENCIA CONSORCIO DE LA ZONA ESPECIAL CANARIA 1.086.000,00
TRANSFERENCIA CORRIENTE AL PARQUE MOVIL DEL ESTADO 33.043.780,00
TRANSFERENCIA DE CAPITAL AL PARQUE MOVIL DEL ESTADO 1.124.560,00
APORTACION PATRIMONIAL AL CONSORCIO DE LA ZONA FRANCA DE CADIZ 17.000.000,00
APORTACION PATRIMONIAL AL FONDO DE APOYO A LA SOLVENCIA DE EMPRESAS ESTRATEGICAS
(Articulo 2.3 del Real Decreto-ley 25/2020, de 3 de julio, de medidas urgentes para apoyar la reactivacion 10.000.000.000,00
economica y el empleo)
IMPORTE TOTAL (€) 10.445.791.340,00

b) Costas judiciales y sentencias

En 2020 se tramitaron 3| expedientes de ejecucion de sentencias y responsabilidad patrimonial por im-

porte de 801.854,72 euros y 1.870 expedientes de abonos de costas judiciales por importe de
6.561.639,38 euros.

Asi mismo destaca por su relevancia la ejecucion de la Sentencia n.° 1404/2020, de 27 de octubre, dicta-
da por el Tribunal Supremo en el recurso 454/2018, relativa a las cantidades adeudadas al Banco Santan-
der, Caixabank y Bankia por el almacenamiento subterraneo “Castor” por un importe de 1.454.039.535,52
euros.
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Por otro lado, el gasto tramitado, correspondiente a los inmuebles del departamento gestionados por
esta unidad es el siguiente:

GASTOS EN INMUEBLES

CONCEPTO N° EXPEDIENTES IMPORTE
Arrendamientos 3 12.568.110,09 €
Tasas e Impuestos 41 2.461.920,84 €
Gastos de Comunidad 3 664.933,31 €
Total 47 15.694.964,24 €

c) Indemnizaciones derivadas de los Autos del Tribunal Supremo por la responsabilidad
del Estado legislador en la aplicacion del impuesto sobre las ventas minoristas de
determinados hidrocarburos (IVMDH)

A lo largo del ejercicio 2020 se han tramitado un total de 1.652 expedientes de gasto para el pago de los
correspondientes Autos de extension de efectos y los respectivos intereses contados desde la fecha de
presentacion de la reclamacién administrativa, hasta la fecha de notificacion del Auto, una vez que dichos
expedientes han sido informados por la AEAT respecto al importe de la reclamacion, y se ha emitido la
correspondiente Orden de Ejecucion por el Secretario de Estado de Hacienda. El importe total de estos
expedientes de gasto fue de 96.714.669,99 €, distribuidos de la siguiente forma:

TIPO N.° DE EXPEDIENTES IMPORTE
Pagos individuales 352 45.287.248,22
Pagos al exterior 34 5.151.406,05
34 Pagos masivos 1.266 46.276.015,72
Total 1.652 96.714.669,99

Asimismo, en 2020 se tramitaron un total de 1.619 expedientes de pago de intereses al amparo del arti-
culo 106.2 LJCA, por importe de 4.201.565,95 €

En el mes de junio de 2020, por Resolucién de la Oficial Mayor del Ministerio de Hacienda se encarga a
la Empresa de Tecnologias y Servicios y Servicios Agrarios S.A. (TRAGSATEC) la realizacion de un servi-
cio de cardcter técnico- administrativo, para el abono de las indemnizaciones derivadas de la reclamacio-
nes de responsabilidad patrimonial del Estado legislador, con ocasion de los dafios originados de la apli-
cacion de impuestos sobre ventas minoristas de determinados hidrocarburos (IVDMH), dado que el
Departamento no dispone de los medios materiales y humanos para hacer frente al volumen de trabajo
que el abono de dichas indemnizaciones conlleva. Actualmente se encuentra en ejecucion la prorroga de
dicho encargo.

H. SEGURIDAD

Los aspectos mas importantes de la actividad desarrollada por el drea de seguridad de la Oficialia Mayor
son los siguientes:
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a) Actividad preventiva y de autoproteccion

Las especiales condiciones generadas por la Pandemia del SARS-COV-19 han motivado que, durante
el 2020, la revision y actualizacion permanente de los protocolos de actuacién en materia preventi-
va y de autoproteccion se haya ejecutado sobre la base de una eficiente y adecuada coordinacion
entre las medidas de seguridad implementadas y las medidas de prevencion sanitaria aplicadas en el
MINHAC.

Sobre la base de la premisa anterior, las principales actuaciones del Area de Seguridad de la Oficialia Ma-
yor en materia preventiva y de autoproteccion pueden resumirse en:

* Se han llevado a cabo las contrataciones de los proyectos de instalacion de megafonia en los edificios
de C/ Alcald 5-11 y del sistema de control de aparcamientos por lectura automatizada de matriculas
compatible con el sistema municipal de circulacion restringida de “MADRID CENTRAL”, para la valida-

cion automatizada de las matriculas de los vehiculos del personal de Ministerio.

* Se han realizado simulacros de evacuacion en 8 centros del Departamento y se ha colaborado en
otros 3 centros en los cuales se comparten instalaciones con otros organismos.

¢ Actualizacién continua y permanente de los organigramas de respuesta ante situaciones de emergen-
cia en todos los edificios del Departamento, cuya seguridad es competencia de la Oficialia Mayor.

* Se han elaborado y emitido de 530 tarjetas de acreditacion temporal para personal externo.

b) Actividad formativa

Debido a la situacion generada por la pandemia del SARS COV 19, las actividades formativas inicialmente
previstas no pudieron llevarse a cabo de forma presencial y sus contenidos se adaptaron, en la medida de
lo posible, a los de la Autoproteccion en Edificios.

Las actividades formativas inicialmente previstas, pero finalmente no desarrollados fueron:

* “Jornada practica en extincién de incendios”.

¢ Curso de “Aspectos psicoldgicos de la poblacion en situaciones de emergencia”.

Finalmente se impartieron 6 charlas presenciales (anteriores al mes de marzo) y 8 cursos “on line” de
autoproteccion y evacuacion en emergencia.

I.  REPROGRAFIA Y DISTRIBUCION

Los trabajos realizados para las dependencias de los servicios centrales en 2020 han alcanzado la cifra de

930. Los més importantes son los relacionados con los Presupuestos Generales del Estado y con el pro-
grama editorial del ministerio.
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Las tareas mas significativas han sido:

Denominacién 2018 2019 2020
Fotocopias blanco y negro 4.483.807 3.092.252 2.690.764
Fotocopias color 425.690 913.624 313458
Encuadernaciones 66.972 44713 3.771
Juegos engomados 162.585 29.010 29.000
Grabacion e impresion CD’s 2.195 2260 1.699
Impresion tarjetas de seguridad 1.290 [.315 885
Ensobrado y distribucion 2.037.380 1.180.465 1.294.379

Durante 2020, la seccion de reprografia ha continuado realizando trabajos para la Direccion General de
Costes de Personal y Pensiones Publicas, para la impresion, ensobrado y distribucion de correspondencia
que se envia a los pensionistas de clases pasivas. Asimismo, se ha suministrado a las diferentes unidades
del departamento, material ordinario no inventariable por importe de |18.009 euros.

Se han continuado las iniciativas relativas a la desconcentracion de los contratos de servicios y suminis-
tros para el establecimiento de un “Sistema de Gestion y Mantenimiento Integral del Parque de Fotoco-
piadoras”, tanto para servicios centrales, como para servicios periféricos, y los organismos auténomos
dependientes del departamento.

J. PKI

En 2020 se han expedido 870 tarjetas criptograficas con chip y banda magnética y se han emitido, a tra-
vés de las 62 oficinas PKI que tiene el ministerio entre los servicios centrales y las Delegaciones de
Economia y Hacienda, un total de 2118 certificados de empleado publico.

Asimismo, se han emitido 3 certificados de sede electrénica para los siguientes érganos:

* Direccién General del Catastro.

* Direccién General de Costes del Personal.

¢ Ministerio de Hacienda.

Por ultimo, se han emitido también 4 certificados de sello electrénico para los siguientes 6rganos:

* Direccién General de Costes del Personal.

* Direccion General de Ordenacion del Juego.

* Intervencion General de la Administracion del Estado.

¢ Subsecretaria de Hacienda.
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Proyecto/Obra

Descripcion

Mejora conseguida

Expediente AO0I011901511-
MI8/19.- OBRA DE SUSTITU-
CION DE LA IMPERMEABILIZA-
CION EN LA CUBIERTA DE LA
PLANTA SEXTA del edificio situado
en la av. Alberto Alcocer, 2, del com-
plejo Cuzco (Madrid).

TERMINADA en septiembre de
2020 (acta de recepcion firmada el
30/11/2020).

Renovacion de cubierta plana indica-
da, con problemas de descomposi-
cion en capas bituminosas antiguas,
que producen vapores (naftaleno);
se incorpora losas drenantes tipo
Filtron con aislamiento térmico de
polietiestireno extruido.

Aparte de eliminar la problematica
de vapores/olores inadecuados, se
incorpora aislamiento térmico adi-
cional en toda la superficie de la cu-
bierta, lo que proporciona una ma-
yor eficiencia energética a esa parte
del edificio.

Expediente AO01011801797-
M6/19.- OBRAS DE SUBSANA-
CION DE LAS DEFICIENCIAS
RECOGIDAS EN ITE EN LAS FA-
CHADAS DEL PATIO DE LA BI-
BLIOTECA, del edificio de C/Alcala,
9 (Madrid).

TERMINADA; se inicio el
09/08/2019 y finalizo en 2020 (acta
de recepcion firmada el 18/09/2020).

Subsanacién de deficiencias detecta-
das segun informe ITE. Incluye sa-
neado e implantacion de revocos
(mortero de cal), renovacion o repa-
racién de cornisas e impostas, susti-
tucion parcial de ventanas (plantas |,
2y 3) y cubriciones metilicas (zinc)
de petos y cornisas, entre otros tra-
bajos.

Adecuacion de condiciones de segu-
ridad y conservacion del edificio,
mejorando también su eficiencia
energética por el mejor aislamiento
de las nuevas ventanas de altas pres-
taciones (U=1,5W/m2°K; para el
conjunto de ventana), asi como por
la sustitucion y renovacion de equi-
pos auténomos de aire acondiciona-
do.

Expte AOI011900163 MI16/19.-
REFORMA DEL AISLAMIENTO HI-
DRAULICO DE LA CENTRAL DE
BOMBEO EN EL SOTANO -3 DEL
EDIFICIO DE PANAMA |, DEL
COMPLEJO MINISTERIAL CUZCO
DE MADRID.

TERMINADA; se inicio el
17/08/2020 y finalizé en diciembre
de 2020.

Mejoras (independizacion y ajuste
de presiones) en sistemas de agua
para climatizacion; nuevos grupos de
bombeo y control en la central hi-
draulica del edifico.

Subsanacion de problemas recurren-
tes de fugas de agua en tuberias y
vélvulas, por exceso de presion pro-
veniente de la central del complejo;
la renovacién de los sistemas supo-
ne una mejora adicional en eficiencia
energética, al incorporar equipos
mas modernos.

Expediente MES-2020-02/
A01012000077.- OBRA DE RE-
HABILITACION DE LAS DEPEN-
DENCIAS DE REPRO-GRAFIA sitas
en la planta baja de la sede central
del Ministerio de Hacienda, C/Alcal3,
9 (Madrid).

TERMINADA; se inicié el
20/07/2020 y finalizé el 20/11/2020

(acta de recepcion firmada el
22/12/2020).

Renovacién de la climatizacion de la
zona (red de tuberias, unidades tipo
fan-coil, y tipoVRV para drea contigua
asignada a Guardia Civil, nueva red
de renovacion de aire primario) y
obra civil (falsos techos, redis-tribu-
cion) e instalaciones (electricidad,
iluminacion, detec-cién de incen-
dios) asociadas.

La obsolescencia de las ins-talacio-
nes en la nave de Costanilla Desam-
parados, |4 mas la creciente limita-
cion de medios personales hace
necesario centra-lizar la unidad de
Reprografia en la sede de Alcalg, 9,
siendo imprescindible para ello
adaptar y rehabilitar un area de plan-
ta baja de ésta. Se mejora también
las condiciones de habitabilidad, con-
fort y eficiencia energética.

Expediente MES-2020 -04/
A01012000717 - REFORMA DE
LAS INSTALACIONES DE CLIMA-
TIZACION del edifico de la calle
Serrano, 35 (Madrid).

EN EJECUCION. Iniciada en octubre
de 2020, se prevé completarla en el
2° trimestre de 2021.

Sustitucion de los equipos centrales
de clima, por su antigliedad y obso-
lescencia, asi como de los climatiza-
dores de planta y fancoils de despa-
chos. La reforma incluye la
renovacion de techos e iluminacién
en pasillos y la de las ventanas a ca-
lles Serrano y Ayala, que presentan
problemas crecientes de funciona-
miento, aparte de su escaso aisla-
miento.

La calificacion energética del edificio,
tanto en emisiones como en consu-
mo de energia primaria no renova-
ble, mejorara una letra en su etique-
tado (pasara de D a C), por la mayor
eficiencia de los nuevos equipos de
climatizacion mas la sustitucion de
todas las ventanas a calle por unas
nuevas con rotura de puente térmi-
co y mucho mejor aislamiento.
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Proyecto/Obra

Descripcion

Mejora conseguida

Expediente 59/19.- OBRA MENOR
PARA ADECUACION DEL SISTE-
MA DE AIRE ACONDICIONADO
en el drea Oeste de la planta semi-
sotano del edificio de C/Alcald, 5
(Madrid).

TERMINADA.

Implantacion de nuevo sistema de
climatizacion semi-centralizado tipo
VRV, eliminando actuales aparatos
auténomos, obsoletos y de dificil
mantenimiento por la configuracion
y ubicacion (zécalo del Pasaje de
Caja de Ahorros) de las ventanas.

La nueva instalacion supone una me-
jora funcional y estética, al liberar
espacio en las ventanas y en la facha-
da en general, mejorando también la
ventilacion y la eficiencia energética.

PROYECTO DE SUBSANACION
DE DEFICIENCIAS RECOGIDAS
EN LA ITE PARA LA FACHADA DE
LA SEDE DEL MINISTERIO DE HA-
CIENDA HACIA EL PASAJE DE LA
CAJA DEAHORROS de Madrid.

REDACCION TERMINADA; Infor-
me de Supervision favorable fechado
el 23/12/2020.

Subsanacién de deficiencias detecta-
das segun informe ITE. Incluye sa-
neado y tratamiento de superficies
pétreas, renovacion o reparacion de
cornisas e impostas, sustitucion de
ventanas y cubriciones metalicas
(zinc) de petos y cornisas, entre
otros trabajos.

Adecuacién de condiciones de seguri-
dad y conservacion del edificio (ac-
tualmente se tiene dispuestas redes
para proteccion provisional), mejoran-
do también su eficiencia energética
por el mejor aislamiento de las nuevas
ventanas de altas prestaciones, asi
como por la renovacion de equipos
auténomos de aire acondicionado.

PROYECTO DE ACTUALIZACION
INTEGRAL DEL EDIFICIO DE
COSTANILLA DE LOS DESAMPA-
RADOS, |4 (Madrid).

REDACCION TERMINADA, a falta
de Informe de Supervision.

Edificio de mas de 70 afios, cuya fun-
cién original (Patronato de Apuestas
Mutuas y después Imprenta) esta ya
desfasada. Ademds, su Instalacion de
clima esta obsoleta y su funciona-
miento es muy precario; el edificio
necesita reformarse integramente,
adaptdndolo a necesidades actuales
(permitiria habilitar al menos 300
nuevos puestos de oficina).

Mejoras funcionales importantes, no
solo para el inmueble, sino por las
posibilidades que daria al Ministerio
de cara a reubicar efectivos y actua-
lizar otras sedes. Como mejora adi-
cional, el proyecto prevé configura-
cién e instalaciones de gran
eficiencia energética.

Expediente MES-2020-01/Oviedo
1/20-A01012000013.- OBRA DE
SUSTITUCION DE CUBIERTA, RE-
PARACION DETERRAZAY MODI-
FICACION DE TOMA DE VENTI-
LACION EN EL EDIFICIO SEDE EN
OVIEDO DE LA DELEGACION DE
ECONOMIAY HACIENDA EN AS-
TURIAS.

EN EJECUCION. Iniciada el
07/09/2020; terminacion prevista el
03/03/2020.

Sustitucion de varias capas de la cu-
bierta inclinada actual por una cu-
bierta de zinc sobre un panel
de poliestireno extruido y una lami-
na modular.

Renovacion de sistemas de imper-
meabilizacion cobertura, adecuando
condiciones de estanqueidad y habi-
tabilidad. Se incorpora nueva aisla-
miento en faldones de cubierta, con
la consiguiente mejora en eficiencia
energética.

Expte MES-2020-05/Albacete 2/20-
A01012000621.- CONTRATO DE
OBRA DE ADAPTACION Y MEJORA
EN LA DELEGACION DE ECONO-
MIAY HACIENDA DE ALBACETE, C/
Francisco Fontecha, 2 (Albacete).

EN EJECUCION. Se inici6 el
27/11/2020; terminacion prevista el
27/05/2021.

Remodelacién de una parte de los
espacios existentes en las plantas
primera, segunda y tercera del edifi-
cio, asi como la renovacion parcial
de pavimentos, falsos techos, instala-
cion de electricidad e instalacion de
climatizacion.

Mejora de la funcionalidad de las de-
pendencias, su accesibilidad y uso
para el publico en general y para los
funcionarios que prestan en ellas sus
servicios, adecuando la distribucion
de estos espacios al uso y dotacio-
nes actuales.

PROYECTO DE EJECUCION DE
OBRAS DE ADECUACION DEL
EDIFICIO SEDE DE LA DELEGA-
CION ESPECIAL DE HACIENDA.
GRAN VIA ESCULTOR SALZILLO
N°21,MURCIA.

REDACCION TERMINADA; Infor-
me de Supervision favorable fechado
el 10/03/2020; la situacién sanitaria
ha obligado a posponer a 2021 la li-
citacion de la obra.

Reforma de area de oficinas ocupada
por la DEH (las cuatro plantas cen-
trales del edificio), adaptindola para
un nuevo programa de necesidades.
Se actaliza distribucion, carpinterias
exteriores, acabados e instalaciones

Mejoras funcionales, asi como en ha-
bitabilidad, accesibilidad y eficiencia
energética.
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2.3. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIONY DE LAS COMUNICACIONES

A. COMUNICACIONES

Las actividades realizadas en el ambito de las comunicaciones tienen por objeto el garantizar el funciona-
miento de la infraestructura necesaria para proporcionar servicios de voz, datos y multimedia a diversas

sedes del ambito Ministerio de Hacienda.

Los principales proyectos y actuaciones impulsados y llevados a cabo durante 2020 desde el drea de co-
municaciones son los siguientes:

* Trabajos de mejora de cobertura mévil 4G en las sedes de Paseo de la Castellana, 162 y Alcald, 5-7-9:
— Coordinacion para la realizacion de replanteos, gestion de permisos, acceso de instaladores del
operador y planificacién de trabajos de todos los agentes implicados: SGAD, Vodafone, SGTIC,
Oficialia Mayor e Instaladores del operador.
— Soporte y realizacion de pruebas en los trabajos de instalacion de refuerzo provisional de cober-
tura mévil de VF en Zona de la ministra, Zona del jefe de gabinete de la ministra y Pabellén de la

ministra en febrero de 2020.

— Soporte y realizacién de pruebas en los trabajos de instalacion de refuerzo provisional de cober-
tura movil de VF en despachos de los Escoltas de la ministra en febrero de 2020.

— Soporte y realizacion de pruebas en los trabajos de instalacion definitivos de mejora de cobertura
movil de VF en la sede de Alcald, 5-7-9 en mayo de 2020.

* Reconfiguracion del servicio de Acceso Remoto en movilidad para cubrir el crecimiento sustancial de
demanda de conexiones debido a la actual situacion de pandemia.

— Se ha quintuplicado el ancho de banda reservado para estas conexiones
— Se ha triplicado el nimero de conexiones simultaneas permitidas
* Evolucion y gestion del servicio de videoconferencia:

— Adaquisicion del licenciamiento adicional necesario para disponer de un mayor nimero de sesiones
concurrentes en el sistema debido al crecimiento de la demanda por la situacién de pandemia.

— Adaquisicion, instalacion y puesta en marcha de 3 nuevos terminales integrados de videoconferen-
cia en el complejo de Alcald.

— Coordinacion, realizacion y seguimiento de los trabajos de configuracién de los elementos centra-
les de videoconferencia y elementos de seguridad del Ministerio para tener la interoperabilidad,
via multiples protocolos (H.323, SIP,WebRTC), con todos los sistemas de videoconferencia exter-
nos que se nos han demandado.
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Redisefio de la configuracion del sistema de videoconferencia, para la creacién de espacios virtua-
les autogestionados para las diferentes entidades y unidades del Ministerio, de modo que puedan
realizar y gestionar sus videoconferencias de forma completamente auténoma.

Soporte a los altos cargos para solucionar los problemas de conexién a las videoconferencias or-
ganizadas por organismos externos que han proliferado en la situacién actual.

* Asistencia y soporte a entrevistas radiofénicas:

Asistencia técnica a la celebracidn de diversas entrevistas radiofonicas en diferentes ubicaciones,
principalmente en la zona de Gabinete de la Ministra del complejo de Alcala.

* Asistencia y soporte in situ a videoconferencias en las que participa la Ministra de Hacienda, tanto
dentro como fuera del horario laboral.

— Contratacion de la asistencia técnica a videoconferencia fuera de horario.

Coordinacion y seguimiento de todas las peticiones de asistencia técnica a videoconferencia, tanto
en horario laboral como fuera de él.

* Evoluciéon y mantenimiento de la electrénica de core y acceso en diversas sedes de servicios cen-
trales:

— Adaquisicion de médulos a 40Gbps para la electronica de LAN del CPD principal de la c/Alcala, 9.

Instalacién, configuracion y migracion de servicios a las nuevas tarjetas con puertos de 40Gbps.

Actualizacion sw de los equipos de LAN de la sede de Paseo de la Castellana, 162

* Trabajos de actualizacion del cableado horizontal y vertical de voz y datos en la sede de Alcala:

Actualizacion de cableado estructurado horizontal a categoria 6A en la planta baja y entreplantas
de Alcala, 9, zona de Reprografia y Biblioteca del Ministerio.

Trabajos de acondicionamiento y recableado de diversos despachos de la zona de Gabinete en |*
planta de Alcald, 9 y zona de la SGT en 3% planta de Alcalg, 5.

* Trabajos de instalacion de fibra dptica horizontal y vertical en la sede de Alcald, para suministrar co-
nectividad directa internet para retransmision de ruedas de prensa y encuentros digitales de la Minis-
tra de Hacienda:

— Colaboracion en los trabajos instalacion de conexiones FTTH en la Zona de la Ministra, de la

planta I* y en la Sala Echegaray de la planta 3 de Alcalg, 9.

* Evolucion de la plataforma CA Spectrum de monitorizacién de red:
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Evolucion de la plataforma Duero de recepcion de teletipos:
— Contratacion del mantenimiento anual de la misma.
Trabajos de acondicionamiento de infraestructuras de comunicaciones por traslado de personal:

— Acondicionamiento de cableado y rosetas de diversos despachos del complejo de c/Alcald y sede
de la ¢/Costanilla de los Desamparados, 14.

Coordinacion, seguimiento, soporte y asistencia a replanteos en el proyecto de migracion de las cone-

xiones ADSL al servicio FTTH. Proyecto impuesto por el operador debido a la evolucién tecnoldgica

de su red de acceso.

Participacion directa en la fase de implantacion del nuevo concurso centralizado de comunicaciones

para la AGE (Fase Il) para el ambito del Ministerio de Hacienda, para la solucién técnica de los diversos

Lotes objetos del contrato: Lote | -Datos:

— Actualizacion de version SW de todos los routers WAN del entorno del extinto MEH.

Participacion directa en la fase de implantacién del nuevo concurso centralizado de comunicaciones

para la AGE (Fase Il) para el ambito del Ministerio de Hacienda, para la solucién técnica de Lote2 (ser-

vicios méviles de voz y datos):

— Planificacion y recopilacion de la informacion necesaria para la migracion de todos los servicios
incluidos en este lote (mensajeria masiva, acceso remoto en movilidad, cobertura mévil, interco-

nexion red fija-red movil etc.).

— Colaboracién en todos los replanteos del operador adjudicatario para el estudio de cobertura
movil en los complejos de Alcala y Cuzco.

— Migracion de las lineas de datos moviles y reconfiguracion del servicio de acceso remoto en movi-
lidad via 4G.

— Migracion de los primarios de interconexion red fija-moévil del operador moévil saliente (Movistar)
al entrante (Vodafone).

— Colaboracién y coordinacién de la puesta en marcha e interconexion con el servicio de mensaje-
rfa masiva del nuevo operador.

Participacion directa en la fase de implantacién del nuevo concurso centralizado de comunicaciones para
la AGE (Fase Il) para el ambito del Ministerio de Hacienda, para la solucién técnica de Lote3-Internet:

— Planificacion, replanteos y recopilacion de la informacion necesaria para la migracion del servicio a
los equipos suministrados en la Fase |I.

Evolucion del proyecto de red inaldmbrica corporativa:

— Coordinacién y mantenimiento del servicio de WiFi corporativa y del servicio de WiFi para invitados.

85



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

* Gestion del ciclo de vida de los certificados para diversos servicios de comunicaciones.

* Colaboracién con el resto de dreas de la SGTIC en los proyectos multiarea realizados durante el 2020:
piloto Azure, Microsoft Teams, RDSH, VDI, etc

* Asistencia técnica en LAN, videoconferencia y otros servicios.

— Prorroga del contrato de servicios de asistencia técnica de LAN y videoconferencia y de sus am-
pliaciones.

* Puesta en marcha y mantenimiento de diversos servicios para la Ministra y su Gabinete:
— Varios traslados de terminales de videoconferencia entre salas de sus dependencias.

— Configuracion de requisitos especiales de seguridad para la celebracion de videoconferencias en el
entorno de ministra y su gabinete.

— Instalacién de una solucién de conexion inaldmbrica independiente en el pabelldn de la mi-
nistra.

— Apoyo técnico a retransmisiones multimedia de TV y radio en diversas entrevistas llevadas a cabo
en los complejos de Cuzco y Alcala.

— Asistencia técnica in situ a sus videoconferencias

El concurso de comunicaciones ministerial, gestionado por la Subsecretaria-DSCT-TIC, finalizé su vigen-
cia el 30 de septiembre de 2015. A partir de esa fecha, la mayoria de los servicios incluidos en dicho
contrato han pasado a prestarse de manera centralizada desde el contrato de comunicaciones centrali-
zado AGE, gestionado por la Secretaria General de Administracion Digital de la Secretaria de Estado de
Funcién Publica. A finales de 2019 comenzo su Fase |l.

En concreto, se incluyen en el contrato centralizado los servicios de red WAN corporativa de voz y
datos, telefonia fija, telefonia mévil y servicios en movilidad, y navegacion y presencia en Internet.
Otros servicios, principalmente (aunque no sélo) los asociados a redes de area local (LAN) y video-
conferencia, no estdn incluidos en el contrato centralizado de comunicaciones, por lo que la Subsecre-
taria (a través del Departamento-SGTIC) sigue siendo la gestora directa de los mismos en el ambito
de su competencia.

A continuacion, se presentan, mediante tablas resumen, las actuaciones realizadas desde el drea de comu-
nicaciones en cuanto a tramitacion y resolucién de peticiones e incidencias relacionadas con los diversos
servicios.

VIDEOCONFERENCIA

2017 2018 2019 2020

Sesiones de videoconferencia punto a punto y multipunto 235 295 428 3.061
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REDES LAN /WAN
2017 2018 2019 2020
Nuevas funcionalidades y cambios de configuracion 590 207 400 284
Incidencias gestionadas 190 360 395 205
Alertas del sistema automatico de monitorizacion de red 2479 1.182 1.873 1.872
Total de sedes gestionadas 6 6 6 6
Altas de nuevas sedes 0 0 0 0
Bajas de sedes 0 0 0 0
Traslados de sedes I 0 0 0
TELEFONIA FIJA
2017 2018 2019 2020
Peticiones recibidas de altas, bajas o modificaciones de lineas 803 344 363 480
Incidencias solucionadas sobre fallos de lineas o terminales 492 493 259 314
Rosetas nuevas de voz / datos 298 418 250 150

B. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Para garantizar los servicios de seguridad prestados por la SGTIC, durante 2020 se ha continuado opti-
mizando la arquitectura hardware implantada en la Subsecretaria, para lo cual, se han realizado las si-
guientes actuaciones:

Con respecto al servicio de infraestructuras de seguridad:

* Compra de licencias ICE (In Case of Emergency) por el procedimiento de contratacion urgente para dar
servicio de acceso remoto por VPN SSL a los funcionarios, debido a la emergencia por coronavirus.

* Creacion de 250 usuarios para acceso remoto VPN en una semana, debido a la emergencia por coronavirus.
* Compra de nuevo hardware de acceso remoto VPN, licencias para 1000 usuarios concurrentes y 2500
usuarios concurrentes ICE (en caso de emergencia), debido a la emergencia por coronavirus. El equipo

antiguo no estaba preparado para soportar tantos usuarios concurrentes.

* Solucionar los problemas de fallos en el funcionamiento de la videoconferencia para el servicio web
RTC junto con el drea de Comunicaciones.

* Gestion de la obtencion de un certificado wildcard de DigiCert para servicio de videoconferencia
web RTC.

* Colaboracién con area de Sistemas en el proyecto Azure,VMWare Horizon y Office 365.

* Colaboracién en proyecto de migracion del servicio de correo de la D.G de Catastro, a correo unifica-
do Exchange de la SGAD.
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* Implementacién del prototipo para la autenticacion con doble factor en el acceso remoto a VPN con
Google Authenticator.

* Generacién de certificados electronicos para diferentes aplicaciones Ministeriales desarrolladas por la SGTIC.
* Pliegos de contratacion para la renovacion de mantenimientos del 2021.

— Mitigacion de mdltiples ataques de phishing llegados al Ministerio a través de correo electrénico,
debido a una nueva campafa realizada por el troyano bancario EMOTET.

— Elaboracién de los pliegos para el nuevo concurso de asistencia de técnica de seguridad corres-
pondiente al servicio de infraestructuras de seguridad.

Por otra parte, dentro del ambito de la Oficina de Seguridad de la SGTIC, se han llevado a cabo las si-
guientes actividades:

* Coordinacion del Grupo de Trabajo Técnico de Seguridad de la Informacién (GTTSI) del Departamento.

* Elaboracién (dentro del seno del GTTSI) de nuevas plantillas de procedimientos de seguridad de la
informacion correspondientes al tercer nivel normativo.

* Coordinacion del drea de trabajo 7.1 “Implantacion de la Politica de Seguridad de la Informacion” del
PATD y realizacion de las tareas definidas en la misma.

* Coordinacion del drea de trabajo 7.2 “Planes de Continuidad de los Servicios” del PATD y realizacion
de las tareas definidas en la misma.

* Elaboracién del informe periddico INES de cumplimiento y adecuacion al Esquema Nacional de Segu-
ridad solicitado por el CCN-CERT.

* Elaboracién de informes y avisos para advertir de los riesgos asociados a solicitudes de los centros
que pueden suponer un incumplimiento de la Politica de Seguridad de la Informacién del Ministerio.

* Elaboracién de los pliegos para el nuevo concurso de asistencia de técnica de seguridad correspon-
diente al servicio de Oficina de Seguridad.

Las renovaciones y actualizaciones realizadas han permitido que el servicio pueda prestarse con un uso
mas racional y eficiente del equipamiento informatico encargado de prestar el servicio.A partir del anali-
sis continuo del trafico de datos entrante y saliente se ha podido detectar cualquier anomalia producida
en dicho tréfico de datos, debida a intentos de intrusion, virus, etc. El nimero de incidentes reales de
seguridad que fueron gestionados se contabilizan en la tabla adjunta:

INCIDENTES DE SEGURIDAD

2017 2018 2019 2020

Incidentes de seguridad reportados por CCN-CERT 559 478 101 278
Malware asociado a navegacion web 946 1.448 9.116 68.585
Malware asociado a correo electrénico 2.528 349 2.770 2772
Resto malware (antivirus de ordenadores personales y servidores) [.245 14.666 2.159 2452
Correo spam 14.156.319 5.923.192 6.900.543 7.242.888
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C. SISTEMAS INFORMATICOS

Entre las actividades asociadas a los sistemas informaticos (servidores, correo electronico, ficheros y
carpetas de red, almacenamiento, etc.) de la Subsecretaria del Departamento llevadas a cabo durante
2020, se pueden destacar las siguientes:

* Puesta en marcha de medidas de adaptacion de las infraestructuras informaticas a la situacion de tra-
bajo a distancia motivada por la actual crisis sanitaria fruto de la pandemia de COVID-19.

— Adaptacion, fundamentalmente en cuanto a capacidad y volumen de accesos, de tecnologias que ya
permitian el acceso a los servicios prestados en modalidad de trabajo a distancia. Entre ellas pueden
citarse Microsoft Network Policy Server ~NPS— como tecnologia de identificacién y autorizacion
de usuarios en accesos remotos o Microsoft Remote Desktop Services -RDS— como mecanismos
de publicacion de aplicaciones a usuarios del ministerio ubicados en redes externas —acceso via
internet—.

— Se han realizado trabajos técnicos para la puesta en marcha de una solucién de VDI —puesto de
trabajo virtual remoto-, como tecnologia que permite ofrecer un entorno de trabajo digital al
usuario, que, sin tener acceso a su ordenador fijo habitual y desde una red externa al ministerio,
puede acceder a sus recursos y servicios corporativos habituales desde dispositivos personales de
forma segura y manteniendo su productividad. De esta forma, esta solucion puede tanto sustituir
como ampliar o complementar el entorno de trabajo actual.

* Migracion de la red SAN de almacenamiento mediante la correspondiente renovacion tecnoldgica de
sus elementos hardware mds importantes. Por un lado, se han sustituido los discos rotacionales por
nuevas unidades de estado sélido, lo que supone, mas alld de un incremento de la capacidad, un sustan-
cial aumento en la velocidad de acceso a la informacién almacenada en los mismos. Por otro lado, los
nuevos switches —elementos de conectividad— de fibra instalados, duplican la velocidad de los anterio-
res. Es importante subrayar estos cambios, dada la importancia de la informacion, como activo intangi-
ble, en prestacion de los servicios.

* Se han finalizado los trabajos para la migracion de la infraestructura de correo electrénico de la ante-
rior plataforma Microsoft Exchange Server 2010 a la nueva version basada en Microsoft Exchange
Server 2016.

— Por un lado, se ha migrado la totalidad del conjunto de buzones de correo a la nueva plataforma
de mensajeria electrénica basada en Microsoft Exchange Server 2016. Con este cambio, las cuotas
de correo se han visto incrementadas hasta 2 GB para los buzones mas pequefios desde los 250
MB anteriores.

— Por otro, se han finalizado los trabajos de conexién -hibridacion- de la plataforma de correo elec-
trénico del ministerio con la plataforma Office 365 alojada en la Azure Cloud, nube de Microsoft.
Mediante esta conexion se permite la comparticion o balanceo de cargas entre ambas plataformas
en caso de que se estime conveniente.

* Relacionado con el punto anterior, se han realizado trabajos técnicos preparatorios para la puesta
en marcha de Microsoft Teams como herramienta de trabajo colaborativo. Pese a que este servi-
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cio se presta desde la nube Azure de Microsoft, en las infraestructuras informaticas del ministerio
deben realizarse las adaptaciones correspondientes que permitan la conexion de manera segura y
con un adecuado rendimiento, la identificacion y autorizacion de los usuarios, la gestion de la in-
formacion, etc.

* Se han realizado actuaciones diversas, a nivel de armarios y otros elementos, sobre las instalaciones
que albergan las infraestructuras informaticas -CPDs—, con el objetivo de mejorar la gestion y dar es-
tabilidad a dichas instalaciones, lo que redundara en una mejor y mas garantizada prestacion de los
servicios soportados en las infraestructuras que alojan.

* Renovacion tecnoldgica de la infraestructura informatica. Se ha procedido a la renovacion tecnoldgica
de parte del conjunto de la infraestructura de Sistemas con la que cuenta la S.G.T.I.C en sus dos Cen-
tros de Procesos de Datos —CPD-. Dicha renovacion supone un importante ahorro de costes al limi-
tar el nimero de servidores “antiguos” para los que hay que prorrogar un mantenimiento o soporte
extendido ante fallos. En concreto, se ha renovado en torno al 15% del conjunto de los servidores,
principalmente por las siguientes vias:

— Sustitucion de servidor fisico antiguo por otro servidor fisico mas moderno y con mejores pres-
taciones que realice las mismas funciones. De esta forma, mas alld de la renovacién tecnoldgica
que supone y en consonancia con las politicas de eficiencia ambiental y ahorro energético em-
prendidas por la Administracién Publica, se ha optado por la tecnologia HP Sinergy por el ahorro
energético, econémico y de espacio que supone.

— Para los casos en los que las caracteristicas del servicio prestado lo estimaban conveniente, se ha
realizado la sustitucion del servidor fisico antiguo por un servidor virtual que realice esas mismas
funciones con mejores prestaciones. Mencion especial es el caso de los servidores de bases de
datos de la infraestructura de alojamiento de aplicaciones, que basados en el software SQL Server
2016 han pasado a ser virtuales.

Adicionalmente, en los dos casos anteriores, la sustitucion ha ido acompafiada de la correspon-
diente actualizacion software, contando en estos momentos con la mayor parte de los servidores
de la S.G.T..C. con Windows Server 2012 y Windows Server 2016.

D. DESARROLLO

Entre las actividades de desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones llevadas a cabo durante 2020, se
incluyen tanto las aplicaciones de uso general por todos los empleados, como las aplicaciones verticales
a las que acceden exclusivamente uno o varios centros directivos. Destacamos, como més relevantes, las
siguientes actividades:

* Accion Social: preparacion de la aplicacion para la campaiia de Accién Social de 2020.
* ACTUA: se ha realizado la modificacion de varios campos para visualizarlos de manera accesible en el
Portal y Sede, se ha modificado la sindicacién procedimientos internos en SIA y se han realizado modi-

ficaciones debidas a la adaptacion de los procedimientos a las obligaciones derivadas de la Pasarela
Digital Unica de la UE.
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AUNA: se ha continuado el desarrollo de los médulos principales de la aplicacion de compra directa,
segunda licitacion, actualizacion de contratos y de catdlogo, administracion, avisos y comunicados.Ade-
mas, se ha adaptado a los cambios normativos sobre proteccion de datos y sobre organismos adheri-
dos. Adicionalmente, se han realizado las integraciones con otras aplicaciones para permitir la gestion
de los contratos de los AM.

AUTORIZEX: se ha puesto en servicio el formulario para facilitar a los centros la solicitud de auto-
rizaciones de excepcion a la DGRCC. Se ha afiadido una nueva estadistica que agrupa por semestres
los tipos de respuestas dadas por la DGRCC a las solicitudes de excepcion, y un nuevo informe para
las tramitaciones por emergencia. Se ha mejorado la funcionalidad de la bitacora de los expedientes,
los logs de envios de correos y las alertas si un centro DIR3 se extingue.

CIFRA: se ha redisefiado el sitio web del Buscador de datos CDI incorporando las funcionalidades de
“Mi administracion en cifras”, visualizaciones y mapas.Ademas, se ha adaptado el portal de administra-
cion para la gestion de estas funcionalidades. Se han realizado mejoras en la validacién y en la carga de
los datos econoémico-financieros. Se ha dado apoyo para la realizacién de un andlisis de situacion de la
accesibilidad del sitio.

Consulta Nomina: se ha realizado la migracion a Nedaes v.6 y se ha realizado la adaptacion de los
procedimientos almacenados para que funcionen con la nueva version de Nedaes. Ademds, se ha ex-
portado el esquema de base de datos y de los datos en Nedaes de la Direccion General de Ordena-
cion del Juego.

ELECTRA: se realizaron mltiples mejoras en la aplicacion para la gestion de los contratos basados
del acuerdo marco de suministro eléctrico de la AGE. Entre las mds destacadas estdn: adaptacion y
configuracion de las nuevas tensiones, categorias de peaje y matrices de periodos derivadas de la cir-
cular 3/2020, de 15 de enero, de la CNMC; nueva utilidad para aprobar o rechazar la baja de CUPS de
forma masiva; creacion de perfiles de consumo por categoria de peaje, con la finalidad de poder esti-
mar los periodos vacios en los datos de consumo de forma automatica; creacion de nuevo estado en
el maestro de CUPS; posibilidad de simular perfiles en modo lectura para ver la visibilidad de un usua-
rio determinado; crear un repositorio con plantillas de cargas.

FIRMAMEH: en los servicios de firma se implement6 la validacion de firmas PADES, se hizo un pro-
totipo para comprobar el funcionamiento de la firma en la nube de CERES y se crearon tablas de
configuracion para determinados parametros.

FOGE y NOTE: se ha puesto en servicio la utilizacion de CI@ve2, que permite la integracion con el
nodo elDAS para el reconocimiento de esquemas de elD europeos; se ha modificado la aplicacion para
permitir otros tipos de documentos de identificacion, concretamente la autenticacion por elDAS, ade-
mas de NIF o NIE; se ha integrado con el nuevo gestor de estadisticas.

Formacion Presencial: se ha mejorado la gestion de la emision de los certificados firmados digital-
mente de alumnos y profesores de los cursos realizados, permitiendo ademds su envio por correo
electrénico Se ha afiadido la posibilidad de rellenar los cuestionarios de valoracién via web.

GESREPRO: se ha desarrollado el mddulo de Imprenta para la gestion de los trabajos de impresion

realizados por la Reprografia del Ministerio.
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* Gestion de Iniciativas Parlamentarias: se realizaron mantenimientos evolutivos en la aplicacion
para la gestion de las respuestas a las preguntas parlamentarias realizadas en las Cortes con destino el
Ministerio de Hacienda. Se hicieron las siguientes adaptaciones técnicas: creacion de un log de envios
para dejar traza de los correos enviados y de un log de la aplicacion; se mejoré el rendimiento en la
asociacion de multiples iniciativas (grupos de mas de 200). Como adaptaciones funcionales, las princi-
pales fueron: responder por tramitador para niveles inferiores al érgano padre; crear un mantenimien-
to de parlamentarios; migracion de los centros al Directorio Comun (DIR3); actualizacion de solicitan-
tes en tarea programada nocturna.

* Gestion Recursos: se han ejecutado diversas mejoras en la funcionalidad de etiquetas para dotarla
de mayor flexibilidad y se ha adaptado el esquema de tribunales a los cambios de DIR3. Finalmente, se
ha adaptado el moédulo de remision de expedientes a la Administracion de Justicia a los cambios y es-
pecificaciones derivados de Inside, asi como la mejora de su accesibilidad.

* GRECO: en la aplicacién para la gestion de recursos contractuales para el TACRC y de la aplicacion
para la gestion de los procedimientos contencioso administrativos relacionados, se ha desarrollado
una nueva bitdcora de resolucion para recursos vinculados. Se ha mejorado la gestion de los interesa-
dos y sus representantes; la gestion de los érganos de contratacion; el alta y modificacion de recursos;
y la preparacion y envio de correos para ponentes; la integracion con DIR3; la gestion de UTEs; nuevo
informe para la OIReScon; incorporacién de nuevo procedimiento para las reclamaciones del Real
Decreto-Ley 3/2020.

* Herramientas comunes para la gestion de la seguridad, autenticacion y despliegues
de las aplicaciones de la SGTIC: se realizaron diversas modificaciones para mejorar y am-
pliar la funcionalidad ofrecida por los mddulos incluidos en el ecosistema como son la autentica-
cion de ComCom a las aplicaciones de la SGTIC, el mddulo de Autoriza para la gestion de auto-
rizaciones de accesos, los procesos de despliegues de aplicaciones y configuraciéon de los
proyectos en los diversos entornos, los registros y las estadisticas de accesos, la intermediacion
de servicios con PAISA, y la gestion de tareas programadas. Ademds, se ha adaptado el médulo
de generacion Informes y el médulo de Comunicaciones para realizar su integracion dentro del
ecosistema de Hermes.

* Intranet: aparte de las tareas habituales de mantenimiento de la aplicacion, se han realizado las si-
guientes adaptaciones: creacién de un sistema de eliminacion de documentos con fecha de caducidad
cumplida; sistema de apertura de enlaces en nueva ventana; creacion de un sistema de estadisticas ba-
sico para la Intranet del Parque Movil del Estado; incorporacién de una nueva funcionalidad para per-
mitir exportar las respuestas a formato pdf en la aplicacién de Encuestas; nuevo entorno colaborativo
del Gabinete de la Ministra.

« ITACA: se ha mejorado la aplicacion de gestién de propuesta y autorizacién de las comisiones por ra-
zones de servicio en el dmbito del Departamento para incorporar avisos de comisiones caducadas, mejo-
rar la visibilidad de las acciones realizadas en un dia determinado; control de la firma realizada; consulta
de comisiones; permitir anexar documentos de caracter opcional a la comision cuando esté finalizada.
Por otro lado, se ha avanzado en el andlisis y desarrollo de la fase de liquidacion de los gastos.

* MEDUSA: se ha desarrollado la actualizacion de cddigos DIR3 de forma jerdrquica, al no disponer de
una correspondencia sencilla entre dichos cédigos de centro directivo y los propios de Medusa; se ha
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realizado el andlisis y los primeros desarrollos para la sustitucion de BADARAL por SIGP para su utili-
zacion como fuente de datos de personal y centros directivos en Medusa; se ha modificado la aplica-
cion de Control de Visitas para permitir la edicién de datos; se ha puesto la extension corta no obliga-
toria si el tipo de linea es de datos en la aplicacion de Dispositivos Méviles; se ha realizado una nueva
gestion de las tarjetas de acceso como visitante al Ministerio en la aplicacion de Control de Visitas
(alta, baja, modificacion, tipos de tarjeta, asignacion automatica de colores y asignacion de tarjetas al
calendario); se ha desarrollado la opcién de fichar por via telematica desde Medusa utilizando los ser-
vicios web de Evalos.

MEDUSA -Tarjetas y PKI: en las aplicaciones de la PKI ministerial se realizaron los siguientes desa-
rrollos: parametrizacion y adaptacion de campos en los nuevos certificados de sede/sello, utilidad para
actualizar los mails de las oficinas de registro de forma automatica; andlisis de programas software de
impresion de tarjetas existentes en el mercado; adaptaciones para la carga de certificados de la nueva
CA de Sector Publico.

MENCEI: se han realizado modificaciones en la aplicacion derivadas de la entrada en vigor del RD
748/2019.

MERCURIO: se ha dado soporte a la configuracion de las 7 nuevas fases del contrato de servicios
postales del afio 2020,y sus correspondientes lotes. Se han realizado mejoras generales en las pantallas
de administracion y en las cargas automatizadas de datos masivas a través de ficheros. Se ha realizado
diferentes evolutivos para la mejora del médulo de Mercurio GANES.

NEXUS: se han realizado diversas mejoras en la aplicacion que gestiona las adhesiones especificas y
genéricas a los acuerdos marcos de la DGRCC para facilitar y mejorar la gestion de los cambios que
ha sufrido un centro en relacion al DIR3.

Portal: ademds de las tareas de mantenimiento y mejora del gestor de contenidos SharePoint
que da soporte a la edicién y publicacion de los contenidos en el portal del Departamento www.
hacienda.gob.es. En 2020 se han realizado multiples mejoras, como son: adaptacion del portal para
hacerlo responsivo (RWD); modificacion y optimizacion del Job de importacion de precios de ta-
bacos; modificaciones de las suscripciones y del sistema de suscripciones; creacion de una nueva
pagina de inicio del canal de Tabacos; migracion del buscador del TACRC; implementacion del bo-
rrado automatico de paginas en variaciones al eliminarla en espafiol; implementacién de la propa-
gacion del cambio de nombre de péagina a las variantes; solucion para eliminar el “form” de la
master en aquellas paginas donde no se necesite; desarrollo de un nuevo sistema de suscripciones
por navegacion; modificaciones debidas a la Pasarela Digital Unica de la UE; diversas modificacio-
nes para mejorar la accesibilidad como por ejemplo la revision y modificacién de marcado de
lenguaje, el multiidioma de Tabacos, OVEELL, OVIRCA, buscadores de JCCA, Normativa y TACRC
y la resolucion de problemas de accesibilidad de los listados (CDI, OVEELL, OVIRCA). Adicional-
mente, se ha estado desarrollando un médulo para mejorar la calidad de la publicacién de conte-
nidos del portal del Ministerio (EPOCA), se ha avanzado en el médulo de ayuda a la gestion de la
accesibilidad de los contenidos web publicados (AGA), y se ha integrado la seguridad en el médu-
lo de Encuestas.

RegistroNET: ademds de las tareas de mantenimiento, se han realizado diversos evolutivos
para la mejora del rendimiento y la usabilidad de la aplicacién como son resaltar campos obliga-
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torios o mejorar los buscadores, asi como la realizacion de material audiovisual de ayuda al
usuario.

* REMITE: se ha adaptado los protocolos criptograficos admitidos.

* Sede Electronica: se han realizado tareas de mejora y mantenimiento en la Sede Electrénica del
Departamento, en la infraestructura que la da soporte,y en la revision de la accesibilidad de sus pagi-
nas debido a los nuevos requerimientos de la OAW.Adicionalmente, se ha abordado el redisefio de la
gestion de las traducciones de las paginas en los diferentes idiomas de la Sede; se ha realizado las adap-
taciones necesarias para permitir la incorporacion de los nuevos érganos Direccion General de Cos-
tes y SEPI; se han realizado las modificaciones necesarias derivadas de la adaptacion de los procedi-
mientos administrativos del Ministerio a la Plataforma Digital Unica de la UE.

* Servicios web Geiser: las principales implementaciones en los servicios web de registro fueron las
siguientes: creacion de pasarela de conexion para el uso de los servicios por las distintas aplicaciones;
creacion de tablas de mantenimiento para distintos pardmetros y creaciéon del nuevo método para
anotacion en oficina de registro.

* SYRAH: se ha desarrollado las funcionalidades basicas para el tratamiento de los expedientes de la
Unidad de seguimiento, coordinacion y gestién de procedimientos de responsabilidad patrimonial, ob-
servando los criterios de seguridad y calidad.

* Telerrecursos: se ha puesto en servicio la utilizacion de Cl@ve2, que permite la integracién con el
nodo elDAS para el reconocimiento de esquemas de elD europeos.

* Vacaciones: se han realizado diversas mejoras como por ejemplo en el registro de las anotaciones de
dias por antigliedad asignados por la aplicacion; en la consulta de histérico de los usuarios; en la ges-
tion de la modificacion de saldo de dias; en la bitdcora de solitudes del empleado; en las alertas de so-
licitud de dias de la bolsa del afio siguiente y en la proxima concesion de dias de antigliedad en el afio
en curso.

Las labores de desarrollo y mantenimiento de aplicaciones han permitido que las aplicaciones més usa-

das por los empleados del Departamento, soportadas por la SGTIC, hayan podido gestionar durante
2020 el nimero de accesos que se detallan en la tabla adjunta:
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ACCESOS A APLICACIONES
2017 2018 2019 2020
Consulta Nomina 214915 253.813 213.063 201.575
Medusa Mi Ficha 148.781 150.041 151.705 72.105
Vacaciones 51.939 48.871 47.645 24.558
Accién Social 33.266 26.801 27.738 23221
Formacion Presencial 11.590 17.424 29.368 17.733
Mercurio (AM Servicios Postales) 234.168 250.337 282.229 221.634
Comunicaciones (Mercurio) 77315 60.095 1.197(0 1.122
Registro NET 17.396 11.822 8.485 9.948
Iniciativas Parlamentarias 13.107 13.271 5.666 14.152
Electra (AM Electricidad) 12.082 13.778 19.820 13.815
Gestion Recursos [1.557 12.387 17.788 14.287
GRECO (TACRC) 9.723 [1.321 21.798 18.615
Pronorma y Convenios 8.334 4273 10.841 12.460
GesFOGE 5.882 5813 4.651 5.647
R e R R
Autorizex (Excepciones AM) 4401 4.590 5.228 6.765
Medusa Tarjetas 4.398 4.659 5.338 4.701
Medusa Visitas 4391 4330 5311 3.273
GestionCMAD 3.654 3.740 2.899 3491
GespuBOE 3.460 4.135 2752 2.746
Medusa Ubicaciones (Reserva Salas) 3.179 3.006 2475 1.542
BOMEH 2227 2,670 1.845 1.095
Habilitacion.NET 1.946 2.528 4315 2.562
Gestion Productividad (GesProdes) 1913 2.164 6.686 7.130
Seguimiento Informes (Seguinfor) 1.800 1.679 2.056 2313
Asuntos Financieros [.117 1.473 1.352 1.280
Medusa Ficha Personal @ 1.710
Aparca @ 2.664
itaca @ 5514
Actua @ 3.105
Mencei @ 4.030
Hermes @ 8513
Gesrepro @ 2.170
NEXUS @ [.315

(1) El' ntimero de accesos ha disminuido debido al traspaso de atencion de incidencias a los gestores, que usan medios alternativos, como el correo o
el teléfono.

(2) No se incluyen datos anteriores a 2020 por cambio en el sistema de recogida de accesos.
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Los datos de la tabla anterior se corresponden con el siguiente nimero de usuarios Unicos:

APLICACIONES VERTICALES - USUARIOS UNICOS(1)

2017 2018 2019 2020
Consulta Némina 8.777 8.746 8.786 7.862
Accion Social 6.173 5.598 5.330 4.506
Medusa Mi Ficha 5.190 5277 4419 4028
Vacaciones 2.552 2.366 2.348 1.949
Formacién Presencial 2.036 3135 3.387 3.754
Mercurio 4976 5.043 5.408 5.258
Electra 420 472 565 506
Medusa RPT 359 512 440 384
Medusa Ubicaciones 259 274 237 190
GesFOGE 204 219 136 I3
GespuBOE 149 143 127 80
Medusa PKI 140 I3 168 163
Registro NET 129 126 9l 89
Comunicaciones 126 95 262 506
Gestion Recursos 100 99 108 67
GestionCMAD 93 106 97 99
GRECO (TACRC) 88 Il I 125
Iniciativas Parlamentarias 66 60 45 53
Autorizex (Excepciones Acuerdos Marco) 56 44 35 107
Gestion Productividad (GesProdes) 47 56 233 210
Medusa Tarjetas 45 50 48 36
Pronorma y Convenios 28 28 20 50
Habilitacion.NET 23 37 40 23
Seguimiento Informes Seguinfor) 20 24 25 59
Medusa Visitas 18 25 32 26
Asuntos Financieros 17 24 18 21
BOMEH 13 13 15 12
Medusa Ficha Personal () 4028
Aparca @ 17
itaca @ 514
Actua @ 123
Mencei @ 19
Hermes @ 103
Gesrepro @ 14
NEXUS @ I5

(1) Usuarios con diferente NIF con independencia del nimero de veces que hayan accedido a una misma aplicacion a lo largo del afio.
(2) No se incluyen datos anteriores a 2020 por cambio en el sistema de recogida de accesos.
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La Sede Electroénica del Departamento permite a los ciudadanos y empresas relacionarse con el Ministe-
rio por medios electrénicos. Los tramites de ciudadanos y empresas realizados en aplicaciones de la
sede electronica que son desarrolladas y mantenidas por la SGTIC se reflejan en el siguiente cuadro:

N°TRAMITES DE CIUDADANOS EN LA SEDE-E

2017 2018 2019 2020
Registro Electronico (REMITE) 750.548 849.239 902.470 968.588
Formulario Genérico (FOGE) 12.577 13.841 12.094 10.867
Notificaciones por comparecencia en sede (NOTE) 5.739 8.116 1.430 [.190

La administracion electrénica hace referencia a la incorporacién de las tecnologias de la informacion y las co-
municaciones en las Administraciones Publicas permitiendo un punto de acceso centralizado tanto a los servi-
cios de administracion electrénica para ciudadanos y empresas como a la informacion administrativa sobre la
actividad, la organizacién y el funcionamiento de las Administraciones, orientando sobre los servicios publicos
de la administracion.A este respecto, el Portal del departamento, gestionado técnicamente por el DSCT-SGTIC,
recibié en 2020 un total de 12.506.612 sesiones de usuario a la informacion y servicios en él recogidos, de ma-
nera que visualizaron en conjunto un total de 13.510.556 paginas segln se detalla en la tabla adjunta:

PORTALWEB HTTPS://WWW.HACIENDA.GOB.ES

2017 2018() 2019 2020
Visitas 5.961.092
Visitantes 1.793.982
Sesiones 9.500.482 13.944.487 12.506.612
Visualizaciones de paginas 14.619.239 15.218.608 16.615.480 13.510.556
Promedio de visitas por dia 16.331
Promedio de sesiones por dia 26.028 38.204 34.171

(1) En 2018 se cambi la herramienta con la que se obtienen las estadisticas de uso del Portal y la Sede a Google Analytics y se paso a contabilizar
Unicamente los datos de las sesiones de los usuarios de manera agregada, en lugar de contabilizar las visitas y los visitantes de forma separada.

La Sede Electronica del Departamento, adaptada a la accesibilidad WCAG 2.0, es un portal web con un
nivel superior de garantias y seguridad en los contenidos y tramites electrénicos donde se puede realizar
consultas y tramites de forma telematica con el ministerio. La implantacion de la infraestructura adecua-
da a estos fines y su gestion técnica, han permitido que en 2020 se realizasen un total de 1.148.797 sesio-
nes de usuario, segun se detalla a continuacion:

SEDE ELECTRONICA HTTPS://SEDEMINHAP.GOB.ES

2017 2018() 2019 2020
Visitas 248.632
Visitantes 152.815
Sesiones 559.539 888.262 1.148.797
Visualizaciones de paginas 838418 1.466.745 1.946.223 2.525.955
Promedio de visitas por dia 68l
Promedio de sesiones por dia 1.532 2433 3.139

(1) En 2018 se cambi6 la herramienta con la que se obtienen las estadisticas de uso del Portal y la Sede a Google Analytics y se paso a contabilizar
(nicamente los datos de las sesiones de los usuarios e manera agregada, en lugar de contabilizar las visitas y los visitantes de forma separada.
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Finalmente, la adaptacion de la aplicacién para la campaia de Accion Social de 2020 ha permitido a los
empleados del Ministerio la presentacion telematica de las ayudas y a la S. G. de Recursos Humanos
tener el soporte técnico para su gestion. Las ayudas gestionadas desde aplicacion se detallan a conti-
nuacioén:

AYUDAS DE ACCION SOCIAL TRAMITADAS

2017 2018 2019 2020
8.903 8.453 7.970 7.033

E. ATENCION A USUARIOS
Durante 2020 se han abordado los siguientes proyectos en el dmbito de atencién de usuarios:

* Primer nivel de atencion a usuarios en materia informatica: A través del sistema SOL se
proporciona un primer nivel de atencién a usuarios via Web y via telefénica para incidencias o peti-
ciones relacionadas con los servicios informaticos que proporciona la SGTIC. Estas funciones se han
desarrollado en gran medida de forma remota, debido a las restricciones impuestas por la crisis sa-
nitaria.

* Atencion a usuarios en materia de microinformatica: se han atendido peticiones y resolu-
cion de incidencias tanto de hardware como de software para los aproximadamente mil usuarios a
los que se proporciona soporte de microinformatica. El servicio se ha prestado de forma presencial
y remota, con muchas mas dificultades de lo habitual debido a la crisis sanitaria. No ha faltado aten-
cion presencial en la sede de Alcald en ninglin momento, por haberse establecido el servicio de mi-
croinformatica como un servicio esencial, especialmente para atender a los usuarios del entorno de
la Ministra y de la Subsecretaria. Ademas, se ha realizado un despliegue de soluciones de conectivi-
dad sin precedentes, especialmente de microordenadores portatiles, para poder permitir la cone-
Xion remota de muchos usuarios al Ministerio con el fin de que pudieran realizar funciones de for-
ma no presencial. En concreto, y debido a la crisis sanitaria, se han adquirido en 2020 un total de 300
unidades de microordenadores portatiles de distintos modelos. Estos equipos, ademds de un niime-
ro importante de microordenadores reciclados de gama inferior, se han tenido que testear, instalar,
configurar, y distribuir a usuarios, asi como atender sus incidencias, en un escenario de grandes difi-
cultades para la movilidad, y respetando medidas extraordinarias de higiene. También cabe destacar
el soporte asistencial proporcionado en materia de videoconferencias, puesto que su uso se ha ex-
tendido enormemente y la criticidad, y por tanto el nivel de exigencia para la correcta realizacién de
las mismas, ha requerido un gran esfuerzo.

* Preparacion de soluciones de conectividad: Durante 2020 se ha empezado a colaborar en la
preparacion de nuevas soluciones de conectividad desde domicilios particulares a la infraestructura
tecnoldgica del Ministerio mediante escritorio remoto. Se espera que durante 2021 se puedan exten-
der este tipo de soluciones a un niimero importante de usuarios.

Los principales indicadores de actividad se obtienen esencialmente de SOL (sistema de atencion a usua-

rios y gestion de incidencias/peticiones basado en la herramienta ITSM Remedy). En las tablas adjuntas se
recogen las incidencias y peticiones informaticas tramitadas y registradas:
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INCIDENCIASY PETICIONES INFORMATICAS

2017 2018 2019 2020
Area de Administracion electronica 465 488 416 237
Area de Comunicaciones 1.487 1.434 3.268 1.309
Area de Desarrollo 246 286 238 148
Area de Atencion al Usuario y Microinformitica 10.528 [1.894 9.143 8316
Area de Seguridad 619 601 578 1.034
Area de Sistemas 6.361 6.922 6.907 5.124
Unidad de Apoyo 92 8l 78 52
Total 19.798 21.706 20.628 16.220

TIEMPO DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS
2017 2017 (%) 2018 2018(%) 2019 2019(%) 2020 2020 (%)

< | hora 3.909 19,50 4374 20,10 3.294 15,92 2.841 17,42
| - 12 horas 2.160 10,78 11.596 53,29 2718 13,13 1.438 8,82
12 - 24 horas 8.834 44,07 2.331 10,71 9.103 43,99 7.011 42,98
> 24 horas 4.895 2442 3.405 15,65 5513 26,64 4.930 30,22
Canceladas 247 1,23 55 0,25 67 0,34 92 0,56
Totales 20.045 100,00  21.761 100,00  20.695 100,00 16.312! 100,00

(1) A partir de las 16.312 incidencias recibidas, al cancelarse 92, se obtienen las 16.220 tramitadas y resueltas. Lo mismo sucede los afios ante-

riores.

INCIDENCIAS EN 2019 POR ORGANISMO

N° incidencias

m&‘,\gfgﬁg{? DE Gabinete del Ministro 1.064
Gabinete 34
Instituto de Estudios Fiscales 14
SECRETARIA D.G. de Tributos 8l
DE ESTADO DE
HACIENDA D.G. del Catastro 4
Tribunal Econémico Administrativo Central 7
D.G. de Ordenacion del Juego 5
SECRETARIA D.G. de Presupuestos 36
PDPEEETJ-I;QJDE(S)T?)E D.G. de Costes de Personal y Pensiones Publicas I
Y GASTOS D.G. de Fondos Europeos [5
SECRETARIADE
ESTADO DE FUNCION  Secretaria General de Coordinacion Autonémica y Local 402
PUBLICA
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INCIDENCIAS EN 2019 POR ORGANISMO

N° incidencias

Gabinete 436
Parque Movil del Estado 21
Oficina Presupuestaria 106
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales 237
Secretaria General Técnica 2.802
SUBSECRETARIA D.G. del Patrimonio del Estado 35
D.G. de Racionalizacion y Centralizacion de la Contratacion 1.617
Departamento de Servicios y Coordinacion Territorial 5.883
Comisionado para el Mercado de Tabacos 3
Inspeccion General 623
Oficina Indepte. de Regulacién y supervision de la Contratacion 9l
Junta Asesora Permanente 46
INTERVENCION GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO 36
DELEGACIONES DE ECONOMIAY HACIENDA 16
Servicios prestados ocasionalmente a Organismos ajenos al Ministerio de Hacienda 2.641
Total 16.220

F. COORDINACION

En 2020 se realizaron las siguientes acciones de coordinacion con otros centros directivos del departa-
mento relativas al desarrollo, impulso y evolucién de las tecnologias de la informacién:

* Coordinacion y control de la informacién del Inventario del Recursos Tecnoldgicos del Departamento
y sus organismos autdénomos a través del Proyecto Reina que tiene como objeto la realizacion del
censo informético de la Administracion del Estado para permitir cuantificar el sector informatico ad-
ministrativo como punto de partida para el desarrollo de una estrategia de gestion de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones en la Administracion Publica, integrada en un planteamiento
global de modernizacién administrativa.

El nimero de centros directivos y organismos auténomos cuya aportacion de datos al proyecto REI-
NA ha sido coordinado por la SGTIC se detalla en el siguiente cuadro:

PROYECTO REINA

Inventario Inventario Inventario Inventario

2017 2018

2019 2020

N.° de centros directivos coordinados 20 20

20 20
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* Tramitacion en la Comision Permanente de la Comision Ministerial de Administracion Digital (CMAD)
de nuevos expedientes de contratacion de bienes y servicios informaticos de la Subsecretaria de

acuerdo al desglose de la siguiente tabla:

Expedientes Importe €

2019 2020 2019 2020
Adquisicion centralizada 19 22 3.303.369,95 2.781.295,32
Contrato menor 28 25 260.740,41 314.6728I
Procedimiento Negociado 0 0 0 0
Procedimiento Negociado sin Publicidad con Exclusividad I I 40.335,65 70.751,41
Procedimiento abierto 6 4 1.844.824,02 5.549.101,63
Modificacion procedimiento abierto 3 0 245.905,30 0
Prérroga procedimiento abierto 6 7 2467.961,37 3.154.146,83
Prérroga y modificacion 0 0 0 0
Total 63 59 8.163.136,70  8.163.136,70

2.4. COORDINACION TERRITORIAL

A. ASIGNACION DE RECURSOS ECONOMICOS PARA LAS DELEGACIONES

a) Presupuesto desconcentrado

Se ha efectuado la distribucion de 10,6 millones de euros del presupuesto de la Subsecretaria en 2020
para gastos de funcionamiento (Capitulo 2) desconcentrados en las Delegaciones de Economia y Ha-
cienda (DEH). Las obligaciones reconocidas han sido de 9,4 millones de euros, sensiblemente inferior al

ejercicio anterior.

ARTiCULOS

Obligaciones reconocidas

(en miles de euros) Variacian
2020-2019
2017 2018 2019 2020
21-Reparacion y conservacion 1.335 [.396 1.324 [.318 -0,45%
22-Material y suministros 7871 7.900 7.988 8.040 0,65%
23-Indemnizaciones por servicios 219 164 138 23 -83,3%
Total capitulo Il 9.425 9.460 9.450 9.381 -0,73%

En total, el gasto en 2020 ha sido inferior en 69.000 € con respecto a 2019, debido fundamental-
mente a la disminucién de reuniones, viajes y cursos, debido a la situaciéon producida por la pande-

mia del covidl9.
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b) Inversiones en las Delegaciones de Economia y Hacienda (DEH)

El gasto total en mobiliario y enseres fue de 123.610,00 €, desglosado en las siguientes DEH:
* Mobiliario: Malaga, Ourense, Teruel y Toledo

* Equipos de climatizacion: Ciudad Real. Jaén, Asturias y Valladolid

* Adquisicion de maquinaria: Girona y Zaragoza

* Equipos audiovisuales: Pontevedra y Cantabria

* Otros enseres:Alicante y Ceuta

Las inversiones en obras han supuesto un importe global de 125.870,00 €, destinadas a las siguientes
DEH:

Delegacion Obra
23 - Jaén Adecuacion de espacios en el edificio de la Gerencia del Catastro, donde se trasladé el resto de
la Delegacion
28 - Madrid Acondicionamiento del vestibulo de la Gerencia del Catastro

34 - Palencia Vial de acceso al garaje del EASM

35-Las Palmas  Cerramiento del hueco debajo de la plataforma de la escalera

La comparativa con los ejercicios anteriores es la siguiente:

CONCEPTOS. INVERSION DE REPOSICION

Obligaciones reconocidas (en miles de €)

2017 2018 2019 2020
630.02 - Obras de edificios admin. 302 144 6l 126
630.05 - Mobiliario y enseres 152 128 128 124
Total Capitulo VI 454 272 189 250

B. NUEVAs SEDEs DE LAs DEH

Durante 2020 se han llevado a cabo los siguientes traslados de edificios:

En junio, la Secretaria General y la Intervencién de la Delegacion de Jaén dejan el edificio que compartian
con la Tesoreria de la Seguridad Social y se trasladan al edificio sede de la Gerencia del Catastro, donde
ha quedado libre espacio suficiente para ello.

La Secretaria General e Intervencion de Murcia se han quedado solos en el edificio que compartian con

la AEAT. Estan pendientes las obras de acondicionamiento del edificio para trasladarse alli la Delegacion
al completo, y el TEAR.
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C. ASIGNACION DE MEDIOS PERSONALES A LAS DEH

Durante 2020 se han continuado realizando estudios sobre las dotaciones de las RPT de las DEH y sus
dependencias con la finalidad de disponer de datos contrastados que permitan realizar un seguimiento
de sus necesidades de recursos humanos. En base a dichas evaluaciones de las RPT, se desprende que la
variacion anual del nimero de efectivos de personal funcionario de las DEH, entre diciembre de 2019 y
diciembre de 2020 ha supuesto una disminucion global del 4%. En conjunto, la disminucion de efectivos
acumulada desde diciembre de 2010 hasta diciembre de 2020 alcanza ya el 29% en el conjunto de las
delegaciones. Se adjunta un cuadro con la evolucién del nimero de efectivos de las distintas unidades
que integran las Delegaciones y Economia y Hacienda, con los porcentajes que representa:

DELEGACIONES DE ECONOMIAY HACIENDA
EFECTIVOS PERSONAL FUNCIONARIO 2010 - 2020

Afo N.° de efectivos a 31 diciembre Total Variatiién resp.ecto Acun.1l..llado respecto
Sria. Gral. Intervenc. Gerencia UTF al afio anterior a diciembre 2010

2010 882 817 2.556 29 4284

2011 827 771 2481 24 4.109 —4% —4%

2012 784 722 2.369 20 3.895 -5% 9%

2013 738 689 2232 20 3.679 —6% -14%

2014 718 661 2117 17 3513 -5% -18%

2015 689 635 2.048 20 3.392 -3% -21%

2016 648 619 2.020 19 3.306 -3% -23%

2017 625 623 1.980 19 3.247 2% -24%

2018 632 603 1.970 16 3.221 -1% -25%

2019 624 580 1.964 18 3.186 -1% -26%

2020 582 568 1.894 19 3.063 —4% -29%

La variacion de personal en las Delegaciones de Economia y Hacienda, por dependencias, en 2020, ha
sido la siguiente:

* Secretarias Generales: disminuye un 7%, con un acumulado respecto a diciembre de 2010 de un por-
centaje negativo del 34%.

* Intervenciones: disminucién del 2%, con un acumulado negativo respecto a diciembre de 2010 de un 30%.

* Gerencias: disminuye un 4%, lo que supone un acumulado global del 26% negativo respecto a diciem-
bre de 2010.

¢ UTF: durante el afio 2020 se ha producido un incremento del 6% respecto al afio anterior, pero el
acumulado desde el afio 2010 supone un 34% negativo.

En concreto, en las secretarias generales, la disminucion neta ha sido de 42 efectivos, tal como se des-
prende del cuadro anterior, pero durante el afio han causado baja 70 efectivos de personal funcionario:
|9 como consecuencia de ceses al obtener un puesto de trabajo en otras unidades de las DEH, del pro-
pio departamento o en otros ministerios, 48 efectivos se han jubilado (dos de ellas por incapacidad), un
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fallecimiento, una excedencia y el regreso de un funcionario a su puesto de origen en otra Unidad al fina-
lizar la comision de servicios autorizada. (En 2019 las secretarias generales perdieron 71 efectivos por
estos motivos, en 2018 se perdieron 59 efectivos y en 2017 fueron 57 los efectivos que causaron baja).
Como consecuencia del alto niimero de pérdidas de efectivos en la Secretaria General, ha sido necesario
incrementar el nmero de actuaciones con objeto de conseguir nuevo personal para reponer las bajas y
que la disminucion neta fuera lo mas reducida posible. Sin embargo, durante el afio 2020 tan sélo se han
podido atraer a las Secretarias Generales a 32 funcionarios procedentes de otros centros o Ministerios
(15 de ellos mediante comisiones de servicio, otros |5 consecuencia de la resolucion de los concursos
de 2019, un reingreso al servicio activo y una adscripcion por reorganizacion entre unidades). En 2019 la
incorporacion de nuevos efectivos fue més elevada: 63 efectivos.

En el caso del personal laboral, la pérdida de efectivos en las DEH en su conjunto durante 2020 ha as-
cendido a 23 empleados (17 jubilaciones —una de ellas por incapacidad, | fallecimiento, 2 excedencias, 2
ceses al obtener otro puesto de trabajo y | renuncia). La pérdida de personal laboral en afios anteriores
ascendié a |9 trabajadores en el afio 2019, 20 trabajadores laborales causaron baja en 2018 y durante
2017 se perdieron 7 efectivos.

Respecto a la convocatoria de concursos, en enero de 2020 se publico la convocatoria de los concur-
sos General y Especifico 2-19, pero no fue posible convocar ninglin concurso con la nomenclatura del
afio en curso a pesar de haber estado trabajando en su convocatoria, que se publicard proximamente
en el BOE. Durante 2020 se han resuelto los concursos convocados que se encontraban pendientes,
por lo que el resumen de los datos de los concursos de los ultimos afios queda reflejado en el siguien-
te cuadro:

SECRETARIA GENERAL DE LAS DEH
PUESTOS CONVOCADOS POR CONCURSO. ANOS 2016-2019

Puestos 2016 2017 2018 2019
Convocados 89 46 169 73
Resueltos 89 46 169 73
Desiertos 6 10 28 21
Adjudicados a destinados en: 83 36 14 52

Ocupante provisional 45 16 68 21
De la misma DEH I5 10 23 10
HAC de otra provincia 3 0 9 2
AEAT, subdelegaciones e INE 6 0 7 2
Otro ministerio 14 10 34 17

Lo més destacable es que en 2016 no llegaba al 7% el nimero de puestos convocados que quedaron
desiertos y sin embargo en las convocatorias de 2019 han resultado desiertos casi el 29% de los puestos
que se convocaron. Otro dato relevante es que en 2016 se asigné algo mas del 15% de los puestos con-
vocados a personal proveniente de otro Ministerio y en 2019 ha supuesto algo més del 23%, es decir que
se ha producido una tendencia al alza. Por el contrario, el porcentaje de puestos adjudicados a personal
que lo ocupaba con cardcter provisional o que pertenecia a la misma Delegacion de Economia y Hacien-
da ha tenido una tendencia a la baja, pasando de mas del 67% de los puestos convocados en 2016, a un
42% en las convocatorias de 2019.
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Como en los afios anteriores, por aplicacién del acuerdo de Consejo de Ministros de 2 de julio de 2010,
por el que se aprueban determinadas medidas de austeridad y eficiencia en materia de empleo publico,
durante 2020 se han desconcentrado a la RPT especial de la Subsecretaria los puestos de personal fun-
cionario que iban quedando vacantes. En concreto se ha desconcentrado un total de 33 puestos vacan-
tes de las secretarias generales. (En 2019 se desconcentraron 63 puestos).

Con objeto de conseguir nuevo personal para reponer las bajas producidas, e intentar mantener el nimero de
efectivos de las Secretarias Generales, se han desconcentrado desde la RPT especial de la Subsecretaria 40
puestos a varias secretarias generales para poder realizar convocatorias de concursos, propuestas de comision
de servicio o nuevos ingresos por OEP. (En 2019 se desconcentraron a las Secretarias Generales 66 puestos).

Durante 2020 se han tramitado con resultado favorable 171 comisiones de servicios y prorrogas de
otras anteriores y otras 3 comisiones han sido tramitadas, pero no han llegado a buen término.

D. CoNVENIOS cON LAS COMUNIDADES Y CIUDADES AUTONOMAS SOBRE ATRIBUCION DE
COMPETENCIAS EN MATERIA DE RECURSOS CONTRACTUALES AL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES.

En relacion con la labor de centralizacién en el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractua-
les de la resolucion de los recursos especiales en contratos de ambito autonémico y local, en 2020 se
firmaron siete convenios conforme al modelo normalizado de convenio autorizado por la Secretaria
General Técnica del Ministerio de Hacienda en fecha 19 de julio de 2020.

Los convenios suscritos sobre atribucion de la competencia en materia de recursos contractuales se citan
a continuacion, con indicacion de la Resolucion de la Subsecretaria, por la que se publica el citado convenio:

* Baleares: Resolucion de 23 de septiembre de 2020, de la Subsecretaria, (BOE de 3 de octubre).

Cantabria: Resolucion de 24 de septiembre de 2020, de la Subsecretaria, (BOE de 3 de octubre).

Castilla-La Mancha: Resolucion de 24 de septiembre de 2020, de la Subsecretaria, (BOE de 3 de octubre).
* La Rioja: Resolucion de 23 de septiembre de 2020, de la Subsecretaria, (BOE de 3 de octubre).
* Murcia: Resolucion de 17 de noviembre de 2020, de la Subsecretaria (BOE de 2| de noviembre).

+ Ceuta: Resolucion de 3 de noviembre de 2020, de la Subsecretaria, (BOE de 6 de noviembre).

Melilla: Resolucion de 22 de octubre de 2020, de la Subsecretaria (BOE de 26 de octubre).

E. MEDIDAS PARA REGULAR LA DISTRIBUCION DE LOS GASTOS COMUNES EN LOS EDIFICIOS DE
SERVICIOS MULTIPLES.
Esta medida se inscribia en la politica de racionalizacion del gasto en la gestion de los inmuebles afecta-

dos al ministerio y de complejidad variable en funcién del nimero de ocupantes, pero con indudables
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ventajas de gestion. Este objetivo se cumplia con la suscripcion de diversos acuerdos conforme al mode-
lo normalizado aprobado por la Comisién Permanente de la Comision de Coordinacién Financiera de
Actuaciones Inmobiliarias y Patrimoniales, en su reunion de 29 de octubre de 2014, que previamente fue
informado por la Intervencién General de la Administracion del Estado, con fecha | de octubre de 2014,
y por la Abogacia del Estado en este ministerio, el | de agosto de 2014.

De conformidad con el contenido del modelo, la responsabilidad de la administracién del edificio objeto
del acuerdo se atribuye al Ministerio de Hacienda, que es el encargado de gestionar las consignaciones
presupuestarias para financiar los gastos comunes del inmueble.

Los acuerdos y adendas que regulan la distribucion de gastos comunes en edificios de uso compartido se
refieren a los siguientes edificios:

* BARCELONA, Via Augusta, 197-199.- Ocupantes: la Secretaria General y la Intervencion Regional
de la Delegacion de Economia y Hacienda y la Direccion Territorial de Comercio. También se encuen-
tra en este edifico una Administracion de la AEAT, pero sin contraprestacion econdmica.

+ CORDOBA, Avda. Gran Capitin, 7.- Ocupantes: la Delegacién de Economia y Hacienda y la Abogacia
del Estado.

* GIJON (Asturias), Calle Anselmo Cifuentes, |3.- Ocupantes: la Delegacion de Economia y Hacienda
en Asturias (sede de Gijon),ADIF y FOGASA.

* GIRONA, Gran Via de Jaume |, 47.- Ocupantes: la Delegacion de Economia y Hacienda, Unidad de
Carreteras, Jefatura Provincial de Costas, Abogacia del Estado, MUFACE y la Jefatura Provincial de Ins-
peccion de Telecomunicaciones.

* ILLES BALEARS, C/ Gaspar Sabater, 3.- Palma de Mallorca. Ocupantes: la Delegacién de Economia
y Hacienda, INE, Direccion Territorial de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, MUFACE vy algu-
nas Dependencias de la Direccion Territorial de Comercio.

* MURCIA, C/ San Lorenzo, 2.- Ocupantes:TEAR de Murcia y un archivo de la Gerencia Territorial de Justicia.

* PALENCIA, Avda. de Simén Nieto, 10.- Ocupantes: Gerencia del Catastro, SEPE, INE, Inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social, Jefatura Provincial de Inspeccion de Telecomunicaciones, Unidad de Carre-
teras, Instituciones Penitenciarias, Casa del Mapa, y FOGASA.

* SALAMANCA. Plaza de la Constitucion, |.- Ocupantes; la Delegacion de Economia y Hacienda, Ins-
tituto Geoldgico y Minero y la Jefatura Provincial de Inspeccion de Telecomunicaciones.

* SANTA CRUZ. DE TENERIFE, Prolongacion de la calle Ramoén y Cajal, 3.- Ocupantes: una sala del
TEAR e INE.

¢ SEVILLA, Edificio Plaza de Espafia. Ocupantes: Delegacién del Gobierno, Defensa, Confederacién Hi-
drogréfica del Guadalquivir, Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, Unidad de Carreteras, INIA, Ge-
rencia Territorial de Justicia, Dependencias de Comercio e Instituciones Penitenciarias.

* ZARAGOZA, C/ José Luis Albareda, 18.- Ocupantes: la Delegacion de Economia y Hacienda, INE,
Direccion Territorial de Comercio,Abogacia del Estado y FOGASA.
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Derivado de los acuerdos anteriores durante el ejercicio 2020 se han recibido transferencias en la Sub-
secretaria de Hacienda, o se ha generado crédito por ingresos en el Tesoro, por un importe de
911.326.12 €,y han quedado pendientes de recibir créditos por un importe de 630.572,93 € al no
llegar las transferencias del INE y la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social.

Por hacer Ingresos en el Tesoro a finales de afio, han quedado pendientes de hacer Generacion de Crédi-
toen el 2021:97.892,88 €

Por el contrario, este Ministerio ha tenido que transferir crédito por importe de 156.355,43 € a los
Ministerios de Justicia y Politica Territorial y Funcion Publica por edificios compartidos adscritos a dichos
Departamentos Ministeriales y que son: la Delegacion de Economia y Hacienda en Melilla y TEAR de
Extremadura en Badajoz, respectivamente.

El saldo positivo ha sido de 754.970,69 €.

F. GESTION DE INMUEBLES. SERVICIOS PERIFERICOS
a) Inventario

El ministerio ocupaba en servicios periféricos a 3| de diciembre de 2020, 121 edificios, con una superfi-
cie total de 218.100,47 m?; de los anteriores, 91 son edificios afectados al departamento (incluidos los
archivos), con una superficie total de 157.901,18 m? y acogen las Delegaciones de Economia y Hacien-
da, Tribunales Econdmico Administrativos y oficinas del Catastro existentes en las diferentes capitales.

Los inmuebles arrendados a dicha fecha eran 30, correspondiendo a la Sociedad Estatal de Gestion In-
mobiliaria del Patrimonio del Estado (SEGIPSA) la propiedad de || de ellos. La superficie total de los in-
muebles arrendados era de 60.199,29 m%

b) Expedientes

La gestion de los expedientes de inmuebles incluye, como aspectos mas relevantes:

I. Inmuebles afectados al departamento
Respecto a los inmuebles propiedad del Estado, en 2020 se ha tramitado lo siguiente:
* Afectaciones: 0
* Desafectaciones: 0
* Acuerdos mutacion demanial: 3
— Girona,Avenida Jaume |, 47.
— Badajoz, Avenida de Europa, I.

— Santa Cruz de Tenerife, San Antonio, 24.
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* Cesion de uso: ninguna.

* Gestion de pagos: Se ha gestionado el pago de Tributos locales por un importe total de 962.486,05 €,
y 15.093,28 € correspondientes a gastos de comunidad de inmuebles afectados.

2. Inmuebles en régimen de arrendamiento.

* Resolucion de contratos de arrendamiento. Se han resuelto los siguientes contratos por un importe
total de 60.545,41 euros:

Local arrendado Menor gasto anual  Finalizacion del contrato

JAEN, Avda. de Madrid, 70, 3 planta 60.545,41 19/06/2020

El nimero de expedientes relativos a los contratos de arrendamiento vigentes durante 2020 ascendié a
198, con el desglose, en funcion del contenido, sefialado en el cuadro adjunto:

EXPEDIENTES TRAMITADOS

2017 2018 2019 2020
Contratacion de arrendamientos 0 I 2 0
Resoluciones de contratos 0 [ 2 I
Prérroga de contratos I5 19 22 24
Novacion de contratos 0 0 0 3
Revision de rentas 21 25 20 21
Pago de rentas 126 125 121 118
Pago de gastos de comunidad 13 I5 14 14
Repercusion de tributos 17 17 16 17

2.5. OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS
A. SUPERVISION DE VIAJES

El Servicio de Viajes Oficiales es la unidad encargada de la supervision y control de las comisiones de
servicio con derecho a indemnizacion reguladas en el Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre
indemnizaciones por razoén del servicio. Todo ello de conformidad con el objetivo de austeridad y re-
duccién de gastos llevado a cabo en el Ministerio, tal y como se recoge en la Instruccién de la Titular
de la Subsecretaria de Hacienda, de || de abril de 2019, sobre comisiones de servicio con derecho a
indemnizacion.

Se pretende la aplicacion de criterios homogéneos en el tratamiento de las comisiones de servicio con
derecho a indemnizacion y la mejor gestion de los presupuestos destinados a ello. Del mismo modo, la
unidad vela por la gestion adecuada del contrato centralizado del servicio de agencia de viajes en el am-
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bito del Ministerio y por el cumplimiento de las disposiciones y criterios que son de aplicacion en la
materia. Se encarga, asimismo, de impulsar la Administracion Electronica en la gestion de las comisiones
de servicio.

Para ello se ha venido realizando un seguimiento y andlisis de las comisiones de servicios de los distintos
centros directivos del Ministerio. La tramitacion es distinta segln se trate de comisiones de servicios
nacionales o internacionales:

* Comisiones de servicios nacionales:

El control realizado es después, una vez que éstas han sido autorizadas por el 6rgano competente del
centro gestor. Se trata, bdsicamente, de un control de regularidad formal, ajustando el contenido de las
ordenes de comision a lo dispuesto en las disposiciones aplicables.

+ Comisiones de servicios internacionales:

En este caso, el control se realiza con cardcter previo a la autorizacién de comisién de servicios por el
o6rgano competente (titular de la Subsecretaria). El control se realiza, asimismo, con base a las disposicio-
nes que resultan de aplicacion.

En ambos casos, el control efectuado pretende analizar aspectos tales como el motivo y necesidad de la
comision, adecuacion del inicio y fin de la misma, a las circunstancias del viaje, cumplimiento de los plazos
prescritos (tanto el de presentacion de la comision a la aprobacion como el de solicitud de los corres-
pondientes servicios a la agencia adjudicataria).

Una vez realizada la solicitud de los billetes de transporte (aéreo, terrestre y maritimo), bonos de aloja-
miento y/o alquiler de vehiculos, la agencia de viajes adjudicataria del contrato ha de solicitar conformi-
dad para la emision de los mismos a la Unidad de Viajes Oficiales. De esta forma, se busca garantizar que
el servicio ofrecido por la agencia de viajes se ajuste, por una parte, al contrato en vigor y, por otra, a las
disposiciones y criterios aplicables. Del mismo modo, se busca que los presupuestos emitidos por los
distintos servicios guarden coherencia con los fines de la comision.

En cuanto al afio 2020, se ha caracterizado por el estallido de la pandemia mundial provocada por la
COVID-19 y como consecuencia, la entrada en vigor del Estado de Alarma en Espafa el 14 de marzo de
2020. Dicho estado provocé el confinamiento domiciliario de todos los espafioles por lo que se prohibié
cualquier tipo de desplazamiento no justificado. Finalizado el Estado de Alarma y en la nueva normalidad,
con fecha 17 de junio de 2020 la Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcién Publica, publicé
una resolucion de medidas a adoptar en los centros de trabajo dependientes de la Administracion Gene-
ral del Estado con motivo de la nueva normalidad, en ella se suspenden expresamente la realizacion de
viajes de trabajo que puedan solventarse mediante llamada o videoconferencia. Es por esto que, todos
los datos analizados para la realizacién de esta memoria anual estan distorsionados con respecto a los
afos anteriores.

Las 6rdenes de comisiones de servicios analizadas comprenden el periodo que va desde el | de enero al
31 de diciembre de 2020. En este periodo se contabilizan un total de |.186 comisiones de servicios, de
las cuales 1.037 tienen un dmbito nacional y 149 internacional, lo que representa una tercera parte del
total de comisiones de servicio realizadas en el afio 2019 (3.840).
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NUMERO DE COMISIONES DE SERVICIOS CONTABILIZADAS

2017 2018 2019 2020
Nacionales 3.157 3.180 3.285 1.037
Internacionales 622 578 555 149
Total 3.779 3.758 3.840 1.186

En lo que respecta al alojamiento, el coste medio en 2020 para comisiones en territorio nacional se
situd en torno a 42,50 euros por comision, un 37,66% menos que en el ejercicio 2019 (68,18 euros).
Destacamos la disminucion en el precio, no por una caida del precio del alojamiento, sino porque la ma-
yoria de las comisiones de servicio en territorio nacional no conllevaron dicho gasto. En cuanto al aloja-
miento para comisiones en territorio internacional el coste medio en 2020 es de 515,48 euros por co-
mision, lo que supone un encarecimiento de un 48,50% con respecto a 2019 (347,11 euros), un 55,3%
con respecto a 2018 (331,92 euros) y un 85,81% respecto a 2017 (277,42 euros). Este incremento tan
desproporcionado se debe a un encarecimiento en el precio del alojamiento y también a la inmediatez
en la realizacion de las reservas.

COSTE MEDIO ESTIMADO EN ALOJAMIENTO POR COMISION DE SERVICIOS

(EN EUROS)
2017 2018 2019 2020
Nacionales 11,21 56,23 68,18 42,50
Internacionales 277,42 331,92 347,11 515,48

En lo que concierne al transporte, el coste medio por comision en destinos nacionales para el ejercicio
2020 es de 102,97 euros, un 4,24% menos que en el ejercicio 2019. En los destinos internacionales el
coste medio por comision de servicio fue de 309,82 euros en 2020, respecto a los 441,79 euros de 2019,
lo que representa un 29,87% menos.

COSTE MEDIO ESTIMADO EN TRANSPORTE POR COMISION DE SERVICIOS

(EN EUROS)
2017 2018 2019 2020
Nacionales 124,82 150,33 107,53 102,97
Internacionales 433,02 506,78 441,79 309,82

El importe total de los gastos de transporte y alojamiento en comisiones de servicio nacionales en el
ejercicio 2020 fue de 150.867,31 euros, mientras que en aquellas de ambito internacional fue de
[22.971,15 euros. Los 6rganos con mayor gasto en comisiones de servicio nacionales son la Secretaria
de Estado de Hacienda y la Subsecretaria. Esto es debido a que tanto la Direccion General del Catastro
(integrada en la Secretaria de Estado de Hacienda) como la Intervencion General de la Administracion
del Estado (integrada en la Subsecretaria de Hacienda) son érganos caracterizados por la organizacion
de cursos de formacion y perfeccionamiento (muchos de ellos celebrados en Madrid), circunstancia que
hace necesario el desplazamiento masivo de funcionarios desde las Gerencias territoriales del Catastro y
las Intervenciones territoriales, respectivamente.
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GASTO ESTIMADO ENTRANSPORTEY ALOJAMIENTO POR CENTROS DIRECTIVOS 2020.

NACIONALES
Transporte Alojamiento
SEH 36.790,92 € 16.484,65 €
SEPG 8.552,10 € 1.846,03 €
Subsecretarfa 61.444,74 € 25.748,87 €
106.787.76 € 44.079,55 €

Total

150.867,31 €

GASTO ESTIMADO ENTRANSPORTEY ALOJAMIENTO POR CENTROS DIRECTIVOS 2019.
INTERNACIONALES

Transporte Alojamiento
SEH 17.008,70 € 10.464,75 €
SEPG 15.706,48 € 701472 €
Subsecretaria 13.449,22 € 59.327,28 €
46.164,40 € 76.806,75 €
Total
122.971,15 €

Como consecuencia del Plan de Accion de Transformacion Digital del Ministerio de Hacienda, el Depar-
tamento de Servicios y Coordinacion Territorial tomé la iniciativa para desarrollar una aplicacién de
gestion de comisiones de servicio en el ambito del Ministerio, con el fin fundamental de armonizar los
criterios y procedimientos en la materia, asi como lograr una mas agil tramitacion, de conformidad con
lo dispuesto en la Ley 40/2015, del Régimen Juridico del Sector Publico.

Tras explorar varias posibilidades, que contemplaban desarrollar herramientas y aplicaciones ya exis-
tentes en organismos del Ministerio, debido a la dificultad para la adaptacion necesaria, el Departa-
mento consideré la opcidn de impulsar una aplicacién propia y exclusiva que se adaptase a las necesi-
dades existentes.

Es asi como en 2019 naci6 la Aplicacion de Viajes Oficiales “itaca”, que facilita a los centros a la elabora-
cion de las 6rdenes de comision para los viajes, tanto nacionales como internacionales. Los comienzos
del uso de ltaca se hicieron utilizando a la Direccién General de Ordenacion del Juego, Recursos Huma-
nos, la Direccién General de Patrimonio y Direccion General de Racionalizacion y Contratacion Centra-
lizada. Gracias a esta primera fase de prueba, pudimos detectar posibles mejoras para adecuar la aplica-
cion y obtener un mejor rendimiento.

A dia de hoy la aplicacion funciona con plena satisfaccion en la mayor parte de los centros, habiendo
gestionado a través de la misma durante todo el afio 2020 un total de 369 érdenes de comision de ser-
vicio, de las que 276 han sido nacionales y 93 internacionales. En el periodo comprendido entre el | de
enero y el 13 de marzo, dia que comenz6 el Estado de Alarma en Espafia, se realizaron 293 del total de
comisiones de servicio de dicho afio. Por lo que se puede observar en los datos, solo en el primer tri-
mestre del 2020 se tramitaron a través de itaca practicamente el mismo nimero de comisiones que en
los tres primeros meses de funcionamiento de la aplicacion.
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B. UNIDAD CENTRAL DE CAJAS PAGADORAS

La Unidad Central de Cajas Pagadoras (UCCP) se encarga, entre otras funciones, de la coordinacion de las
diferentes Cajas pagadoras del Ministerio, asi como canalizar sus relaciones con la Direccion General del Teso-
ro y Politica Financiera, la Intervencion General de la Administracién del Estado, su Intervencion Delegada y el
Tribunal de Cuentas.Asimismo, actualiza el censo de las Cajas pagadoras y de los Cajeros pagadores y Subca-
jeros, examina los Estados de Situacion de Tesoreria y de las cuentas justificativas de la inversion dada a los
fondos percibidos a justificar y recabar su aprobacion de la autoridad que dispuso la expedicion de las corres-
pondientes 6rdenes de pago,y una vez intervenidas y aprobadas, procede a su remision al Tribunal de Cuentas.

En consecuencia, en 2020 las actuaciones de la UCCP han sido las siguientes:

* Se han registrado 5 expedientes de pagos librados a justificar con un importe de 106.329.668,53 eu-
ros, suponiendo un aumento de un 205 % respecto al afio anterior.

* Se han remitido a la Intervencién Delegada 6 expedientes de pagos librados a justificar (I del afio
2019) y al Tribunal de Cuentas 6 expedientes de pagos librados a justificar (4 del 2019).

* Se ha actualizado el censo con 23 nombramientos y 25 bajas de cajeros pagadores titulares y suplen-
tes,con 7 altas y || bajas de los funcionarios autorizados para firmar cheques y/o transferencias y con
2 movimientos de cuentas corrientes de las Cajas Pagadoras y Subcajas, incorporando bajo el control
de una Unica UCCP todas las cajas pagadoras correspondientes a los servicios centrales, periféricos y
del exterior del departamento.

* Asimismo, se han comprobado 248 estados de situacion de tesoreria (62 del 4° trimestre de 2019).
Como conclusién, todas las actuaciones descritas han dado lugar a 332 entradas y 316 salidas en el Re-
gistro interno de la UCCP,

Anexo memoria de la UCCP

1°. DESGLOSE MOVIMIENTO CENSO

Concepto Titulares Suplentes  Func.Auto. Total
Nombramientos Cajeros pagadores 13 10 23
Ceses Cajeros pagadores 13 12 25
Altas F.autorizados cheques/transf. 7 7
Bajas F. autorizados cheques/transf. I |
Movimientos cuentas corrientes 2
2°. DESGLOSE CAJAS PAGADORAS (PERSONAL)
Cajas pagadoras Caj. pagadores Func. autorizados
Delegaciones de Economia y Hacienda 17 129
Servicios Centrales y Subcajas 15 14
Consejerias de Finanzas en el Exterior 4 5
Total 136 148




Departamento de Servicios y Coordinacidn Territorial

3°. DESGLOSE ESTADOS SITUACION DETESORERIA

Estados situacion de tesoreria

Cajas pagadoras Total

2019 2020
Delegaciones de Economia y Hacienda 52 156 208
Servicios Centrales y Subcajas 6 18 24
Consejerias de Finanzas en el Exterior 4 12 16
Total 62 186 248

2.6. DIRECCION DE LA GESTION RECAUDATORIA DE RECURSOS NO TRIBUTARIOS NI
ADUANEROS

La gestion recaudatoria de los recursos publicos no tributarios ni aduaneros, atribuida a las Delegaciones
de Economia y Hacienda en periodo voluntario, viene caracterizada por un elevado volumen y diversidad
de los recursos a gestionar, asi como por la multiplicidad de actores que intervienen en las distintas fases
del procedimiento, lo que hace necesaria la existencia de una coordinacién y direccion efectiva de la
misma.

Hasta el momento, la citada funcién se habia venido atribuyendo, dentro del Ministerio de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital, a la Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional,a
través de la Direccion General del Tesoro y Politica Financiera (DGTPF). No obstante, a partir de la
entrada en vigor del Real Decreto 403/2020, de 25 de febrero por el que se desarrolla la estructura
organica bésica del Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién Digital, aquélla dej6 de asumir
la competencia en materia de direccién de la gestion recaudatoria de los recursos publicos no tributa-
rios ni aduaneros.

Por ello, desde el Ministerio de Hacienda, conscientes de la complejidad que presenta la gestion, asi
como de la diversa problematica que las Delegaciones de Economia y Hacienda han venido transmitien-
do, se consideré necesario asumir dicha funcién de coordinacion y direccion, con el objetivo basico de
lograr una mejora de la eficacia del procedimiento de gestion recaudatoria de los recursos no tributarios
de la Hacienda Publica Estatal.

Asi, el Real Decreto 689/2020, de 21 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica basica del
Ministerio de Hacienda y se modifica el Real Decreto 139/2020, de 28 de enero, por el que se establece
la estructura organica bésica de los departamentos ministeriales, cuya entrada en vigor se produjo el
pasado 22 de julio de 2020, atribuye a la Subsecretaria de Hacienda una nueva funcion correspondiente a
la direccion de la gestion recaudatoria de los recursos publicos no tributarios ni aduaneros, que se lleva
a cabo a través de la Division de Coordinacion Territorial, integrada en el Departamento de Servicios y
Coordinacion Territorial.

Dentro de las actuaciones que se han desarrollado, fundamentalmente, a lo largo del tltimo trimestre del
afio en el dmbito de esta nueva funcidn, se puede destacar, entre otras, las siguientes:

* Coordinacion, impulso y seguimiento de la actividad de las Delegaciones de Economia y Hacienda

como 6rganos de recaudacion del Estado, tratando de asegurar que las distintas actuaciones a realizar
se adoptan con criterios uniformes.
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* Fijacion o aclaracién de criterios interpretativos, asi como resolucion de consultas en materia de re-
caudacioén de recursos no tributarios.

* Interlocucién con otros 6rganos directivos que intervienen en el procedimiento de gestion recaudato-
ria como la Intervencion General de la Administracion del Estado, responsable de la contabilidad publi-
ca o la DGTPF, responsable de la Caja General de Dep6sitos.

* Interlocucién con 6rganos gestores de gasto, entre otros, los principales centros directivos conceden-
tes de subvenciones publicas y préstamos financiados con cargo a los Presupuestos Generales del Es-
tado (Ministerios de Industria, Comercio y Turismo, de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital y
de Ciencia e Innovacion), en la medida en que constituyen uno de los principales recursos no tributa-
rios tanto en volumen como en complejidad.

Debido a lo reciente de la asuncion de esta nueva funcion, en julio de 2020, no es posible aportar datos
comparativos sobre las actuaciones realizadas en ejercicios anteriores.
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|. ESTRUCTURA ORGANICA

El articulo 14 del Real Decreto 689/2020, de 21 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio de Hacienda y se modifica el Real Decreto 139/2020, de 28 de enero, por el que se
establece la estructura organica bésica de los departamentos ministeriales, configura la Secretaria Gene-
ral Técnica estableciendo los 6rganos con rango de subdireccién general que la integran.

La Secretaria General Técnica del Ministerio de Hacienda desarrolla las funciones que le atribuyen la Ley
50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno y el articulo 65 de la Ley 40/2015, de | de octubre, y, en
particular, las recogidas en el articulo 4.1 del R. D.689/2020, de 21 de julio.

Se detallan a continuacion las principales actividades desarrolladas durante 2020 por cada subdireccién
general.

2. PRINCIPALES ACTIVIDADES

2.1. VICESECRETARIA GENERAL TECNICA
A. AREA DE GRGANOS COLEGIADOS DEL GOBIERNO
a) Comision General de Secretarios de Estado y Subsecretarios.

* Namero total de asuntos:

— 3.826 (2.801 en 2019), de los cuales 41 | presentados por el Ministerio de Hacienda (311 en 2019),
en 37 actué como coproponente (32 en 2019).

— La participacién del Departamento puede cifrarse en torno al 12% sobre la totalidad de la activi-
dad del Gobierno en el afio 2020.

* Leyes y normas con rango de ley:

— Leyes aprobadas: 29 (11 en 2019), de ellas 6 fueron presentadas por el Ministerio de Hacienda
(4 en 2019).

— Reales decretos-leyes aprobados: 39 (18 en 2019), de ellos 4 fueron presentados por el Minis-
terio de Hacienda, siendo coproponente en |5.

* Reales Decretos:

— Se han aprobado 1.104 reales decretos (592 en 2019), de ellos 746 en materia de recursos huma-
nos; 260 normativos; 27 “otras disposiciones”; 34 condecoraciones y 30 indultos.

— De estos 260 reales decretos normativos, el Ministerio de Hacienda ha propuesto un total de 24
(7 en 2019) y ha sido coproponente en |3.
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* Acuerdos:

— Se han aprobado 2.196 acuerdos (1.663 en 2019): 55 en materia de recursos humanos; 88 trata-
dos internacionales; 7 recursos de inconstitucionalidad y conflictos de competencia; 30 recursos
administrativos; 62 modificaciones presupuestarias; 203 convalidaciones de gastos; 129 contratos
administrativos; 666 obras de emergencias; 392 acuerdos de extradicion y 956 “otros acuerdos”.

— El Ministerio de Hacienda ha presentado un total de 380 acuerdos (286 en 2019) y ha sido copro-
ponente en 6.

¢ Informes

— Se han presentado 66 informes, 2 de ellos por el Ministerio de Hacienda.

b) Comision Delegada del Gobierno para asuntos econémicos (CDGAE)

Se han examinado 311 (289 en 2019), de los cuales 13 (24 en 2019) fueron presentados por el Ministerio
de Hacienda y en otros |5 actué como coproponente.

Sigue la tendencia de un mayor grado de actividad de la CDGAE, como también del Ministerio de Ha-
cienda, que se inici6 tras la reforma de la estructura ministerial de junio del afio 2018.

B. AREA DE INFORMES Y TRAMITACION

En el ejercicio de sus funciones relativas al andlisis, estudio y seguimiento de los asuntos sometidos a la
consideracién de los Organos Colegiados del Gobierno relacionados en los apartados anteriores:

* Ha elaborado un total de 1.693 notas informativas.
* Ha tramitado alrededor de 920 observaciones a los asuntos propuestos por otros ministerios.

* Ha gestionado la elaboracion de los textos definitivos, distribucion en Comision Virtual, obtencion de
informes y diligenciados de 951 asuntos.

C. AREA DE COMUNIDADES AUTONOMAS

Durante este periodo se han informado 87 leyes, 24 proyectos y proposiciones de ley, 2 decretos legisla-
tivos, 150 decretos ley y ninglin decreto de las comunidades auténomas, al objeto de determinar y valo-
rar su adecuacion al orden constitucional de distribucion de competencias en el ambito de este ministe-
rio y con caracter previo a su examen en el seno de la Comisién de Seguimiento de Disposiciones y
Actos de las Comunidades Auténomas.

Se han celebrado || reuniones de la Comision de Seguimiento. Desde el |9 de marzo virtualmente.

En el curso del afio y en el marco de tales comisiones de seguimiento, se ha decidido proponer la impug-
nacion ante el Tribunal Constitucional de 3 leyes autonémicas a propuesta de este ministerio; la celebra-
cién de 22 Comisiones Bilaterales de Cooperacion (art. 33.2 LOTC) para analizar la controversia com-
petencial y desarrollar negociaciones para resolver las discrepancias; asi como la remisién de 20 cartas
de cooperacion a las comunidades auténomas.
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Por otra parte, durante el afio 2020 se han informado 4 Agrupaciones Europeas de Cooperacién Territo-
rial (AECT).

Finalmente, en el ejercicio de las funciones de archivo y custodia se han recibido 7 convenios de colabo-
racion entre el Ministerio de Hacienda y diversas comunidades auténomas, asi como un acuerdo entre el
Gobierno de Espafia y la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias.

2.2. SUBDIRECCION GENERAL DE INFORMESY RELACIONES INTERNACIONALES.
A. ELABORACION DE INFORMES
a) Preceptivos

Se han elaborado 235 informes. De ellos, 91 sobre disposiciones normativas de caracter general impulsa-
das por diferentes centros del departamento o formuladas a propuesta conjunta con otros departamen-
tos ministeriales y 144 sobre proyectos que, por disposiciones especificas distintas de la Ley del Gobier-
no, requerian informe preceptivo de este departamento.

b) Sobre convenios y acuerdos internacionales.

Se han coordinado y elaborado 234 informes de la Ley 25/2014, de 27 de noviembre, de Tratados y otros
Acuerdos Internacionales, solicitados por otros departamentos ministeriales, principalmente por el Mi-
nisterio de Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacidn, relativos a tratados internacionales,
acuerdos internacionales administrativos,Acuerdos internacionales no normativos, contribuciones inter-
nacionales y consultas fiscales. Supone un incremento respecto a 2019 del 8,33%.

c) Informes no preceptivos, actividades de coordinacion, estudio y otros informes de
interés general para el departamento.

Se han elaborado 67 informes de cardcter no preceptivo.Asimismo, se ha participado en 7 reuniones in-
terministeriales celebradas por diversos érganos colegiados tales como la Junta de Inversiones Exterio-
res y la Comisién de Seguimiento del Plan de Accién Nacional de Empresas y Derechos Humanos, sobre
materias que afectan a este departamento.

B. UNION EUROPEA
La subdireccion participa, en representacion del Ministerio, en:

* Comision de Seguimiento y Coordinacion de las actuaciones ante el Tribunal de Justicia de las Comu-
nidades Europeas, asistiendo a |13 reuniones en las que se examinaron diversos asuntos para cuya tra-
mitacion se emitieron 190 informes, decidiéndose la intervencién directa en 3 asuntos y la persona-
cién como coadyuvante en |2. Ademds, en relacion con el Tribunal de Justicia se han analizado 147
recursos directos, 108 recursos prejudiciales, |5 recursos de casacion, y con la Comisién Europea, 2
proyectos piloto, | carta de emplazamiento, | dictamen motivado, habiendo sido necesario solicitar
informe a otros érganos directivos en 287 ocasiones.
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* Coordinacion derivada de la transposicion de directivas al Derecho nacional, han sido tramitadas 12
encontrandose pendiente de transposicion 12 directivas.

* Reglamentaciones técnicas de la Directiva 98/34/CE: recepcion, distribucion a los centros directivos
responsables, remision de sus observaciones al Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién Europea y
Cooperacion y posterior archivo en la base de datos: 192.

* Comision Interministerial de Asuntos de la UE (CIAUE). Se ha asistido a 5 reuniones en el Ministerio
de Asuntos Exteriores, Union Europea y Cooperacion.

* Reunién del Comité de Politica Fiscal Internacional. Se ha asistido a | reunion.Ademas, se ha participa-
do en el Grupo de ayudas que examina las propuestas de ayudas publicas, tanto en el dmbito de la
Administracion General del Estado como en el de las CC.AA;; la reunién anual que se celebra del
Grupo de Trabajo de Ayudas Publicas; en el Sistema de notificaciones interactivas de ayudas estatales
(SANI) de la Unién Europea y en SARI Informe interactivo anual de ayudas estatales.

C. ASISTENCIA A LOS ORGANOS DEL MINISTERIO EN SUS RELACIONES CON ORGANISMOS
INTERNACIONALES Y LA UNION EUROPEA

* Se ha distribuido periédicamente, via e-mail y publicado en la intranet, la informacion sobre 98 concur-
sos de vacantes en organizaciones internacionales al objeto de fomentar la presencia de espafioles en
dichas organizaciones, y convocatorias de vacantes END en la Unién Europea, de Erasmus en la U.E.,
de Expertos nacionales en FP.y vacantes en las distintas misiones civiles de la politica comin de segu-
ridad y defensa (PCSD) de la UE (GOALKEEPER-REGISTRAR), entre otras.

* Se asiste, en coordinacién con el Gabinete de la Ministra y otros centros directivos, a la participacion

de la administracion espafiola en los diferentes procesos de evaluacion que realizan organizaciones in-
ternacionales como la OCDE.

D. CoNsEJERIAS DE FINANZAS EN EL EXTERIOR

La actual red de consejerias de finanzas en el exterior estd compuesta por:

N° de puestos Pais/O0IlI Localidad
5 REPER UE Bruselas
I OCDE Paris
I NNUU/OMA Ginebra
I CIAT Panama
I EE.UU. Washington
I Reino Unido Londres
I Republica Argentina Buenos Aires
| Brasil Brasilia
I México México
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* Desde el Area de Asuntos Relacionados con la Unién Europea se gestionan los Planes Anuales de Ob-
jetivos de las Consejerias de Finanzas.A lo largo del afio se tramitan también los informes de autoeva-
luacidn, asi como los informes de actividad que éstas remiten cada tres meses. Se coordina toda esta
informacion con la Inspeccion y otras unidades del Ministerio.

2.3. SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS, RECLAMACIONES Y RELACIONES CON LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

A. RECURSOS Y RECLAMACIONES ADMINISTRATIVAS

En el afio 2020 tuvieron entrada 502 asuntos referidos a revision de oficio de actos administrativos, re-
cursos, reclamaciones por responsabilidad patrimonial, derechos de peticion, y requerimientos previos.

El nimero de expediente pendientes de resolver ascendio a 2.545 asuntos’.

En 2020 se han resuelto 810. De ellos, 23 han sido enviados a otros centros, 201 han sido archivados,
586 se corresponden con expedientes terminados mediante resolucion, de los cuales se han desestima-
do 229, es decir un 39,07% y se han estimado total o parcialmente a favor de los interesados 177 un
30,20%, 141 se han inadmitido, 24,06% y 39 se ha resuelto mediante otras formas de terminacion, un
6,65%. Cabe destacar que 128 fueron resueltos por acuerdo del Consejo de Ministros y 3 por la Comi-
sion Delegada del Gobierno para Asuntos Econdmicos.

FORMAS DE TERMINACION

Otras formas
6,65%

Inadmisiones
24,06%

Desestimaciones
39,07%

Estimaciones
30,2%

a) Por materias, entre los 502 asuntos con entrada en este aiio, es posible distinguir:
* 353 recursos: 280 de alzada, 72 de reposicion y | recurso extraordinario de revision;
* 32 reclamaciones de responsabilidad patrimonial de la Administracion;

* 32 reclamaciones de responsabilidad patrimonial del Estado legislador;

| De ellos 1.503 correspondian a reclamaciones y recursos del llamado “céntimo sanitario” con entrada en los Gltimos
cuatro afios.
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* 0 declaraciones de lesividad;
* 75 revisiones por nulidad de pleno derecho;
* 6 derechos de peticion;

* | requerimiento previo;

* 3 acciones de enriquecimiento injusto.

MATERIAS

IS Enriquecimiento
injusto

Recursos
70,31%

MINISTRATIVOS
vision

Recursos de alzada
79,32%
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b) Los tiempos de resolucion de los expedientes, desde su entrada con informe en la
subdireccion, han sido

* Menos de tres meses, para 200 asuntos (32,41 %).
* De tres a seis meses, para |35 asuntos (21,88 %).

¢ Mas de seis meses, para 282 asuntos (45,70 %).

TIEMPOS DE RESOLUCION

Menos de tres meses

Mas de seis meses 32%

46%

De tres a seis meses
22%

c) La cuantia inicial de los asuntos que han tenido entrada en el 2020 ha sido de
5.226.687,23 €

B. ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Los Tribunales de Justicia reclamaron el envio de 295 expedientes, que engloban tanto recursos con-
tenciosos derivados de los expedientes administrativos anteriormente mencionados que han llegado a
judicializarse, como aquellos recursos contenciosos que no derivan necesariamente de un asunto ad-
ministrativo.

Los tribunales remitieron 174 sentencias correspondientes a 2020 y a afios anteriores de las cuales han
sido favorables para la Administracion |11 (es decir, el 64%) y estimatorias o estimatorias en parte a fa-

vor de los administrados 58 (esto es, el 33%).

Junto a lo anterior, cabe resaltar la tramitacion de 62 autos de extension de efectos dictados por el Tri-
bunal Supremo, en relacién con el denominado “céntimo sanitario”.
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DO SENTENCIAS TRIBUNALES

Favorables a la Administracién
64%

2.4. SUBDIRECCION GENERAL DE INFORMACION, DOCUMENTACIONY PUBLICACIONES
A. ARcHIVO CENTRAL
a) Continuidad del servicio durante el confinamiento del Estado de Alarma,

* Se siguid prestando electrénicamente durante el confinamiento del estado de alarma. La atencién a
investigadores y la atencion a los servicios internos del propio ministerio se presté de forma online
durante este tiempo de confinamiento.

* El 18 de mayo, mediante cita previa, el Archivo Central de MINHAC reabri6 la modalidad de servicio
presencial.

* Desde el 23 de septiembre no es necesaria la cita previa para la atencién presencial.

b) Documentacion en soporte analégico (papel)

DIADOS EN DEPENDENCIAS PROPIAS (METROS LINEALES)
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* Fondos documentales custodiados en dependencias propias. Se observa un leve repunte

S DE NUEVO INGRESO (NUMERO DE CAJAS)

* Fondos documentales de nuevo ingreso. Se ha producido un incremento en el nimero de cajas
de nuevo ingreso (9.479) respecto al afio anterior motivado por las transferencias de documentacion
de los tribunales econémico-administrativos.

MENTALES CUSTODIADOS EN EL CADA
(METROS LINEALES)

* Fondos documentales custodiados en el Centro de Almacenamiento de Docu-mentacion Adm-
insitrativa (CADA). Ha disminuido el volumen de documentacién custodiada debido a la finalizacion del en-
cargo con la DG Costes (74.000 cajas).
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VOLUMEN DE DOCUMENTACION ELIMINADA EN EL ARCHIVO CENTRAL
DEL MINISTERIO DE HACIENDA (METROS LINEALES)
e
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* Volumen de documentacion eliminada. Se han eliminado 278 metros lineales de documentacion
(2.041 cajas normalizadas) con el objetivo de reducir los costes y racionalizar el volumen de custodia.
La eliminacién ha afectado fundamentalmente a series documentales de los TEAR's y DEH.

c) Documento y archivo electronico

* Politica de gestion de documentos electrénicos.

Se ha finalizado la Tercera edicion de la Politica de Gestion de documentos electrénicos del Ministerio,
en el marco del Plan de Accién de Transformacion Digital (PATD), aprobandose su publicacién como
primera version revisable.

Esta politica esta disponible en el siguiente enlace:

https://www.hacienda.gob.es/Documentacion/Publico/SGT/POLITICA%20DE%20GESTION%20DE%20
DOCUMENTOS%20MINHAP/%C3%8Dndice%20PGD-e.pdf

Los anexos obtienen un protagonismo mayor que en las ediciones anteriores.Vinculados al documento
global, se publican de forma independiente.Algunos de ellos tienen un caréacter pionero y pueden servir
de modelo para otras politicas que se desarrollen.

Se incluyen || guias de aplicacion que se corresponden con los procesos de gestion documental defini-

dos en el NTI de Politica de gestion de documentos electrénicos. De interés especial son la Guia sobre
tramitadores y gestores documentales y la de implantacién de la PGD-e.
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* Implantacion generalizada del archivo electronico ministerial.

Una vez logrado contar con un archivo electrénico unico, el primero de la AGE, es necesario conseguir
que desde todas las areas del MINHAC se envien para archivo los expedientes electrénicos finalizados,
tal como sefala la ley 39/2015.

Actualmente se estd en contacto con la CNMC para la integracion de la aplicacion WECO con
Archive.

Por otro lado, Archive también permite la entrada manual de expedientes a través de la generacién de

paquetes de informacién de transferencia (SIP). En este sentido, han entrado expedientes de 8 series

documentales de MINHAC.

* Proyecto aplicacion de SIA al archivo-e.

En el 2019 se adopt6 para toda la AGE la propuesta de esta subdireccion general para la implantacion de

una reforma de SIA (Sistema de Informacion Administrativa) para su aplicacion a archivo electrénico de

documentos y expedientes.

Esencialmente consiste en un grupo de atributos relativos a las series documentales y procedimientos

que recogen informacion sobre la clasificacion, la seguridad, el acceso y la calificacion. Para informar es-

tos campos se ha creado un perfil de archivero.

Durante el afio 2020 se han volcado en esta aplicacion parte de los datos recogidos en el calendario de

conservacion de las series documentales del Ministerio (elaborado en 2019).A lo largo de 2021 se com-

pletardn los trabajos.

B. BiBLIOTECA CENTRAL

Continuidad del servicio durante el confinamiento del Estado de Alarma

* El servicio la Biblioteca Central se siguié prestando electrénicamente durante el confinamiento del
estado de alarma. La atencion a investigadores y la atencion a los servicios internos del propio ministe-

rio se prestd de forma online durante este tiempo de confinamiento.

* El 18 de mayo, la Biblioteca Central de MINHAC reabrié la modalidad de servicio presencial mediante
cita previa.

* El 23 de septiembre dejé de ser necesaria la cita previa para la atencién presencial.
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a) Fondos bibliograficos

IBLIOGRAFICO (REGISTROS)
IBLIOTECA CENTRAL

Se mantiene el crecimiento del nimero de publicaciones de la Biblioteca Central. En este afio ha conti-
nuado la incorporacion al catdlogo de las obras procedentes de la coleccion “Literaria”.
b) Biblioteca Central. Recursos electroénicos.

* Biblioteca digital MINHAC. Plataforma de descarga y préstamo de libros electrénicos, accesible a tra-
vés del portal de la Biblioteca Central en la Intranet.

A DIGITAL MINHAC: VISITAS

Biblioteca digital.Visitas. Se produce un descenso de las visitas a la plataforma.
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L MINHAC: NUMERO DE TiTULOS

Biblioteca digital. Titulos. Incremento del nimero de titulos disponibles.
Proceden de compra, descarga libre o propias.

MINHAC: NUMERO DE USUARIOS

Biblioteca digital. Usuarios. El nimero de usuarios de la biblioteca digital ha seguido aumentando en el afio 2020.

129



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

* Recursos electronicos: bases de datos, revistas electroénicas, prensa digital, colecciones digitales,
recursos gratuitos de formacion online, accesibles a través del portal de la Bibliotecca Central en la
Intranet.

ECTRONICOS. BIBLIOTECA CENTRAL

C. CENTRO DE PUBLICACIONES

BLICACIONES PAPEL/ELECTRONICAS
S LAS UNIDADES EDITORAS

2018 2019 2020

[ Electrénicas [ Total

* MINHAC, conjunto de unidades editoras:

Para el conjunto de todas las unidades editoras de MINHAC las publicaciones digitales han representado
un 82% sobre el total de publicaciones editadas durante el afio 2020. Esto supone un ligero aumento
sobre 2019 (71%).
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De este porcentaje de publicaciones digitales en formato electrénico, un 90% se corresponde a publica-
ciones de calidad, es decir, del tipo epub o pdf elaborados y enriquecidos con funciones afiadidas, todos
ellos dotados de accesibilidad.

COMPARATIVA 2016-2019 (PUBLICACIONES ELECTRONICAS)
TODAS LAS UNIDADES EDITORAS

300 q--------- D70 T e
200
100
0 T T T 1
2017 2018 2019 2020
[ Totales [ Papel [ Electrénicos [] Publicaciones electrénicas de calidad

* Unidad editora Secretaria General Técnica:
En el afio 2020 sigue incrementandose la edicion electrdnica, sobre el formato papel.

— Realizacion de 22 publicaciones electronicas en formato ePUB, de las que 16 se comerciali-
zan.

EDICION E-PUB. EVOLUCION
) e LT EECETE

2017 2018 2019 2020
I Realizados Objetivo: e-pub Comercializados W % comercializados/realizados

*En 2019 deja de existir el objetivo e-pub
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D. SEervicio DE INFORMACION

a) Actividad General

CONSULTAS ATENDIDAS. INFORMACION-MINHAC
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En 2020 han ascendido las consultas por via telematica, telefonica y presencial, no habiéndose recibido
consultas por correo ordinario o fax. Hay que significar el parén que supusieron los meses de confina-
miento, en los que no se detuvo la atencion telefonica ni la telematica, y el notable incremento que
han experimentado, una vez reabierta la atencién presencial en el mes de junio, la acreditacion de la
identidad para la obtencion de CI@ve y los certificados de persona fisica de la Fibrica Nacional de
Moneda y Timbre.

b) Comunicaciones individuales de los ciudadanos al Ministerio de Hacienda en los
buzones de correo

sugerencias.porta@hacienda.gob.es gestion.sede@hacienda.gob.es informacion.administrativa@hacienda.gob.es
2017 2018 2019 2020
Comunicaciones recibidas via buzo- 13.005 16.147 16329 23.925
nes de correos
Formulario web Escriba al Ministerio 760 344 293 837

Tras unos afios de descenso en el nimero de usuarios, el formulario “Escriba al Ministerio”, ha experi-
mentado también un notable aumento de actividad. Disponible en el portal web, en la URL https://www.
hacienda.gob.es/es-ES/paginas/escribaalministerio.aspx,
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ERO DE COMUNICACIONES POR BUZONES

1.069 1.184

2020

@ Informacién administrativa

Aumentan las recibidas a través de Informacion Administrativa, Portal y Sede. (Con datos aportados por la Subdireccion
general de Informacion de Transparencia, Proteccion de Datos y Servicios Web).

A QUIEN VA DIRIGIDO
21.817
Y 1. :-LL W I
14211

1.475 2055

o Ml o . 2 110 o

2019 2020

[ Cristobal Montoro/ [ Informacion [E Otros

M.* Jestis Montero administrativa

En cuanto a los destinatarios o el propdsito de la comunicacion, en su mayoria son peticiones relaciona-
das con el funcionamiento de la Administracion, sin que se indique un destinatario. También se reciben en
el buzon del Servicio de Informacion Administrativa.A los correos dirigidos al Ministerio, genéricamente
al Ministro/a que ocupe el cargo e, igualmente, otras dirigidas nominalmente al titular de la Cartera.
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c) Buzones de correo “escriba al Ministerio” y Servicio Informacion Administrativa

NUMERO DE CORREOS POR MATERIAS (¥)

4.000
3.500
3.000
2.500 -
2.000 -
1.500 -
1.000
500 ~
04
Comunidades  Contratacion Informacion Localizacion Loterias, Otros Varios
Auténomas clasificacion Tributaria/ de funcionarios tabacos, Ministerios y
y entidades de empresas AEAT y centros juegos y Administraciones
locales del Ministerio fraudes
{2017 2018 2019 [ 2020

(*) Se incluyen en el gréfico las materias que superaron 100 consultas en alguno de los afios contabilizados

Se mantiene como materia mds consultada la Informacion Tributaria/AEAT, seguida por Otros Ministerios y
Administraciones, esta ultima debido a que contintian las consultas sobre materias que pasaron a ser com-
petencia del Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica o,como el caso de Clases Pasivas, al Ministe-
rio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones. La materia Localizacion de funcionarios y Centros del mi-
nisterio pasa al tercer lugar, al ser la etiqueta “varios” la agrupacion de conceptos de dificil encuadre.

E. OTRAS COMPETENCIAS
a) Presencia del ministerio en redes sociales
Con el inicio del estado de alarma las redes incrementan notablemente sus indicadores

Marzo

* Nuevos seguidores en Twitter en marzo 6.772, cuando la media mensual en el Ultimo afio es de 433.
* Visitas al perfil de Twitter 21.800, cuando normalmente son unas 5.000.
* Las impresiones en la cuenta de Twitter: 374.000, cuando lo normal son unas 80.000.

* Tuit destacado: medidas para PYMES y auténomos, con 128.330 impresiones.
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* Nuevos seguidores en Facebook 5.153. Se multiplica por 10 el incremento mensual de seguidores.

* En Facebook el mayor alcance lo tiene el post sobre instrucciones para solicitar los #aplazamientos
tributarios, con 65.170.

Abril
* Nuevos seguidores de Twitter: se multiplica por 10, sobre la cifra promedio de los meses anteriores.

¢ En Facebook ocurre algo similar con la mejora de indicadores.

Mayo

* Nuevos seguidores de Twitter: se multiplican por 4.

Twitter: 16.400 visitas.

375.000 impresiones registradas en el mes.
* En la cuenta de Facebook ocurre algo similar con la mejora indicadores.
Junio-Diciembre

Tras el incremento de los meses de confinamiento, la practica totalidad de los indicadores mantienen un
cierto aumento con respecto a los meses anteriores a la pandemia, aunque tienden a recuperar sus valo-
res normales. El tono de los Ultimos meses practicamente se estabiliza.

PRESENCIA EN REDES

Publicaciones Seguidores
Red Social
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
Twitter 4753 6.821 6.893 7.049 31.412 38.483 43.347 63.415
Facebook 2.350 3.296 3.363 3.525 14.758 16.946 19.400 45.390
YouTube 28 36 36 42 108 187 250 338

b) Gobernanza interna del Directorio comin (DIR3) en relacion con el Punto de Acceso
general

Durante 2020, la SGIDP ha realizado la funcién de punto de contacto para trasladar cualquier incidencia
o cambio de informacién realizado por la SGAD vy los usuarios. Asimismo, ha reelaborado un listado ac-
tualizado de los usuarios proveedores y consumidores de DIR3.

Se atendieron 28 consultas relativas a la gestion del DIR3.

Se actualizaron las unidades organicas para la adaptacion de la estructura del Ministerio en 2020, con las altas
y extinciones de las unidades correspondientes, con el consiguiente intercambio de informacion mediante
correos con las unidades afectadas
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c) Oficinas de asistencia en materia de registros del departamento. Proyecto piloto de
OAMR

En 2020 la SGIDP ha continuado con el programa experimental puesto en marcha en afios anteriores.
Continuidad del servicio durante la pandemia.

* La atencién presencial, que quedé suspendida durante el confinamiento desde el 20 de marzo.

* Durante la implantacion del estado de alarma, en ningin momento se interrumpio el servicio telefoni-
co y electronico.

Se restaurd el servicio de registro de firma (reconocimiento presencial) desde el primer momento en
que se adoptaron medidas de apertura a nivel AGE, el | de junio.

Se ha limitado el acceso a las dependencias de atencion al pablico mediante cita previa y un méaximo de

dos personas al mismo tiempo, una por cada uno de los empleados publicos que atienden. Cada 10
minutos se atiende a dos personas. Las citas se dan cada 5 minutos.

Este ha sido uno de los servicios mas demandados tanto durante el confinamiento, como en todos los

meses posteriores de 2020 produciéndose, desde el primer momento, un importante incremento de
solicitud de certificados electronicos.

TOTAL DE CONSULTAS POR MESES OAMR 2020
1.000

o o o o o o o o o o o o
N [\l N N (] (o] N [\ (o] N N (o]
) o) L 5 > = = o) a o > I
) o =
5 2 g < £ 2 n & s S 2 -
[ Certificados FNMT O Cl@ve [ Asistencia presencial [J Asistencia remota

La comparativa con otros afios muestra que, pese a realizarse el servicio bajo cita previa y habiéndose
reducido el nimero de mesas de atencion directa, se han cuadruplicado las cifras en los mismos meses
del afio anterior. La tendencia actual registra mas de 700 visitas mensuales cuando antes del CO-
VID-19 esta cifra estaba en torno a 200. De estas consultas la mayoria, siguiendo la tendencia de afios
anteriores, corresponden a acreditaciones de identidad para la obtencion del certificado de la FMNT y

Cl@ve.
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EVOLUCION MENSUAL DE CONSULTAS OAMR
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F.

a)

INNOVACION Y PROYECTOS TECNOLOGICOS

Visitas guiadas al edificio

Hasta el 6 de marzo de 2020, se han realizado cinco visitas, con un total de |34 participantes.

b)

Exposicion Cronica Grafica

La exposicion Cronica grafica, alojada en los sétanos del edificio, puede recorrerse mediante una visita virtual
que emula las visitas guiadas que se hacen a la exposicion.
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Como alternativa a las visitas guiadas sigue estando disponible una publicacion interactiva de audio-guia
que, mediante cddigos QR permite el acceso a los audios que explican determinados puntos o lugares
del Ministerio, significativos por su monumentalidad y valor histérico.

c) Actualizacion de la aplicacion Crénica Grafica de la Casa de Aduana

Se ha actualizado esta aplicacién, lanzada en 2012 en soporte multilingiie. Se ha procedido a renovar el
cédigo usando HTMLS que permite la reproduccion de videos (migrados a formato .mp4) y textos de
subtitulos sin necesidad de la tecnologia original Flash, ya obsoleta.

d) Piramide tecnoldgica en la Exposicion Cronica Grafica de los s6tanos

Esta pirdmide reune varias tecnologfas: proyeccion hologréfica, posibilidad de solicitar reproduccion de
objetos mediante impresora 3D, etc.Abierta en mayo de 2018 se ha seguido utilizando en las visitas guia-
das por sus posibilidades didécticas.

e) Chatbot Sabatini

Publicacion interactiva “Chatbot Sabatini”. Se trata de un bot capaz de contestar las preguntas que se le
hagan sobre los Ministros de Hacienda desde el afio| 700 hasta la actualidad (fechas, biografias, curiosida-
des, etc.). En una primera fase el bot carece de voz, funciona sélo mediante textos.

f) Poster Historia de la peseta. Realidad aumentada

Sobre un poster impreso de forma tradicional, donde el contenido son las diferentes pesetas del periodo
1868-2018, se ha creado una capa de realidad aumentada, que permite ver mas de 1.200 billetes y mone-
das a través del movil.

2.5. SUBDIRECCION GENERAL DE INFORMACION DE TRANSPARENCIA, PROTECCION DE
DATOSY SERVICIOS WEB

La Subdireccion da servicio a todas las unidades y organismos publicos dependientes del ministerio en
las materias de contenidos y accesibilidad web de portales, sedes electrénicas e intranets, transparencia
y Gobierno Abierto y reutilizacion de la informacion publica y proteccién de datos personales.

En relacién con la comunicacion web la labor de coordinacion ha supuesto la coordinacién y seguimien-
to de: 9 portales institucionales, |8 portales tematicos, |0 portales promocionales,8 sedes electronicas, 15
intranets,3 oficinas virtuales, 14 portales de consorcios, 49 portales de Entidades Publicas Empresariales
y Sociedades Mercantiles Estatales y 16 intranets.
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A. PORTAL DE INTERNET DEL MINISTERIO (WWW.HACIENDA.GOB.ES)

PORTALWWW.HACIENDA.GOB.ES

Paginas y documentos publicados 2018 2019 2020

Paginas publicadas 16.185 [7.010 15272
Paginas nuevas o modificadas 4.630 825 887
Documentos finales publicados 107.049 112.010 121.626
Documentos nuevos o modificados 13.007 4961 7.952
Alertas

Alertas por correo electrdnico: nimero de usuarios 2.924 2957 2967
Alertas por SMS: niimero de usuarios 327 329 333
Numero de alertas enviadas por correos electrénicos 235.170 202.339 191.149
Numero de alertas enviadas por SMS 121.126 102.396 101.212
Otros datos

Editores implicados 288 241 262
Retransmisiones en directo 5 | 3

En general, siguen incrementandose significativamente los nuevos contenidos tanto en paginas como en

documentos.

Se mantiene un alto nimero de editores, a los que el equipo del Portal de la SGSWTPD ofrece asesora-

miento y soporte continuo.

El uso intensivo de los recursos publicados en el Portal se muestra por el nimero de usuarios suscritos
a sus alertas, que se mantiene en crecimiento afio a afio.

15.218.608
15.000.000 --------------
10.000.000 4 - - -- 200482
5.000.000 — - - -
0 -
2018
[H Sesiones de usuario

16.615.480

VISITAS GLOBALES PORTAL MINHAC 2018-2020
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[ Paginas vistas

139


http://www.hacienda.gob.es

MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

Idiomas visualizados en 2020: castellano 86,1 1%, catalan 3,14%, gallego 2,67%, euskera 2,38% e inglés
5,70%. Se mantiene en el porcentaje de sesiones de usuario de los idiomas cooficiales e inglés, siendo el
inglés el mas utilizado, después del castellano.

Durante 2020 se han realizado 64 actuaciones en la evolucion del gestor de contenidos que soporta el
Portal, con vista a implementar nuevas funcionalidades y servicios.

Destacan las siguientes actividades durante el afio:

* Redisefio del canal de la Comisionado para el Mercado de Tabaco.

¢ Desarrollo del disefio responsive del Portal.

* Sincronizacion del Portal con los datos de Single Digital Gateway (Pasarela Digital unica) en el Portal Your
Europe. Ha supuesto la edicion de contendidos en el Punto de Acceso General de 31 pdginas web con
informacion referente al Ministerio para los ciudadanos y las empresas.

* Modificacion de la plantilla del canal procedimientos administrativos para recoger nuevos campos y
para adaptar los campos de los procedimientos de acuerdo con los requerimientos establecidos por la

Pasarela.

* Difusion de 8 campafias: Brexit, COVID, Renta 2019, Prorroga PGE-2019 para 2020, Plan Presupuesta-
rio 2021, Declaraciones Informativas 2019, campafa de suscripciones al portal, Agenda 2030.

* Durante 2020 se han traducido un total de 23.942 palabras en las paginas de multilenguaje.

* Publicaciones de procesos patrimoniales: abintestato: 6; subastas:64; ventas directas: 62; investigacio-
nes:7.

* En la Agenda del Portal, se han publicado un total de 388 eventos.

Durante el 2020 se ha realizado la Revision en Profundidad de la accesibilidad del Portal de acuerdo al
Art. 17 del RD [112/2018, de 7 de septiembre, dando como resultado un cumplimiento del 96,32% de
los criterios de la muestra.

Por dltimo, se ha cumplido de forma plena el Objetivo Programacion y coordinacién de la implantacién
de un lenguaje no sexista en los sitios web Ministerio, dentro del Plan de Objetivos de la Subsecretaria
de Hacienda 2020, con el resultado de la imparticion de formacién especializada en la materia y la elabo-
racion del documento: Instrucciones sobre el uso del lenguaje no sexista en los sitios web del Ministerio
de Hacienda.
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B. SEDE ELECTRONICA CENTRAL (HTTPS://SEDEMINHAP.GOB.ES)

2018 2019 2020
Paginas publicadas (nuevas y modificadas)!) 210 53 397
Documentos finales enlazados (altas anuales)® 0 38 21
Editores 9l 98 108

(1) Elincremento de 2020 se debe a la revision de calidad de los contenidos de las paginas de Sede.
(2) Desde 2015 Unicamente se mantienen publicados en la Sede los PDFs de los formularios en version imprimible, que no suelen modificarse, por
ello este dato sera siempre nulo o muy bajo.

Actuaciones destacadas realizadas en la sede en 2020:

* Elaboracién y publicacién de la nueva sede de la Direccion General de Costes de Personal, alojada en
la Sede Electronica Central.

* Contratacién de un servicio de estudio de un nuevo disefio y estructura de la Sede Electrénica Central.

* Elaboracién de un nuevo sitio en la Sede Electrénica Central para la Sociedad Estatal de Participacio-
nes Industriales.

* Gestion de la salida de la D.G. Ordenacién del Juego como sede externa del Ministerio de Hacienda.

Durante el 2020 se ha realizado la Revision en Profundidad de la accesibilidad de la Sede Electrénica
Central de acuerdo al Art. 17 del RD 1112/2018, de 7 de septiembre, dando como resultado un cumpli-
miento del 91,5% de los criterios de la muestra.

VISITAS GLOBALES SEDE ELECTRONICA 2018-2020

1.466.745

1.148.797
888.762

559.539

2018

[H Sesiones de usuario [ Paginas vistas

Idiomas visualizados en 2020: castellano: 73,57%; catalan: 6,45%; gallego: 5,24%; euskera: 5,25% e inglés: 9,49%.
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C. INTRANET
2018 2019 2020
Paginas publicadas (nuevas y modificadas) 108 [0l 57
Documentos finales enlazados (altas anuales) 1.099 2.102 1.667
Editores() 59 59 48

(1) Seindica el dato de editores que realmente publicaron, no el total que cuenta con permisos.
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Durante 2020 se han producido las siguientes actuaciones destacadas en la Intranet:

* Nuevo entorno colaborativo del gabinete de la Ministra.
* Nueva home del entorno colaborativo del Comisionado del Mercado de Tabacos.
* Implementacién de encuesta de satisfaccion con la aplicacion FORMA.

* Implementacion de la eliminacion de documentos con fecha de caducidad cumplida.

D. UNIDAD RESPONSABLE DE ACCESIBILIDAD WEB (URA)

Desde que en 2018 asumiera la competencia, al igual que en afios anteriores, la subdireccién ha organizado
e impartido formacion a editores web, asesorado y atendido consultas, preparado materiales aclaratorios y
gestionado en el Ministerio las iteraciones o auditorias de accesibilidad que lleva a cabo el Observatorio de
Accesibilidad Web (en adelante, OAW), 2 en 2020, que supusieron la revision de los 18 informes emitidos.

De especial relevancia fue la coordinacion de la primera revision en profundidad de los sitios web del

Ministerio (en total 27 informes) y la elaboracién de una serie de informes que formaran parte de la
documentacion que se enviard a la Comision Europea a finales de 2021.
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El buzén de correo electrénico de la URA, accesibilidadweb@hacienda.gob.es, gestiond mas de 2.000
correos.

Actuaciones destacadas:

* Inclusién en el Plan de Objetivos de 2020 de la “Segunda fase de implantaciéon de medidas de acce-
sibilidad web asociadas al cumplimiento del Real Decreto | 112/2018, de 7 de septiembre”. Indicadores
y actuaciones realizadas al 100%:

— Activacion de los mecanismos para solicitudes de informacién accesible y quejas del articulo 12
del reglamento, y el de reclamacién del articulo 13. Dando de alta 2 nuevos procedimientos admi-
nistrativos de alta en el Sede Electrénica Central

— Verificacion de la existencia en los sitios web del Ministerio de su declaracion de accesibilidad ac-
tualizada. Generando un Excel de control de dichas declaraciones

— Elaboracion de | inventario de aplicaciones del Ministerio con informacién sobre su accesibilidad

* Revision de los sitios web de la Subsecretarifa, junto con la SGTIC, de cara a las auditorias del OAW. En
2020 fueron dos, en febrero y julio, realizadas a partir de la nueva metodologia del Observatorio adap-
tada a la norma vigente en accesibilidad, UNE-EN 301 549.

* Contratacién de la herramienta de control de calidad web y accesibilidad Siteimprove. Control de su
implementacion.

* Supervision de la nueva aplicacién desarrollada por SGTIC (AGA), que gestionara la revision de acce-
sibilidad paginas y documentos finales y que en un futuro se prevé integre la automatizacion del andlisis
de accesibilidad.

* Realizacion de la primera revision en profundidad del art. |7 del Real Decreto |112/2018 del Portal
Institucional y Sede Electrénica Central, y coordinacion de la realizada por el resto de sitios web del
Ministerio.

* Elaboracion de los informes del art. |9 del citado real decreto a partir de la informacién recabada de
los sitios web del Ministerio, y que serd remitida a la Comision Europea por el Ministerio de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital:

— Informe sobre la atencién de quejas y reclamaciones
— Informe de seguimiento sobre el cumplimiento de los requisitos de accesibilidad

— Informe de seguimiento sobre la promocién, concienciacién y formacién

E. INVENTARIO DE PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DEL MINISTERIO (ACTUA)
Durante el ejercicio 2020 se han producido las siguientes actuaciones destacadas:

* Aplicacion, seguimiento y control de calidad de las adaptaciones para la creacion de la Pasarela Digital
Unica/ Single Digital Gateway, en cumplimiento del reglamento (UE) 2018/1724, cuyo lanzamiento se
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produjo el 12 de diciembre de 2020,y que implicé la previa activacién de los procedimientos afectados

por la PDU.

* Estudio y andlisis de las necesidades de los procedimientos afectados por la PDU. Creacién de cinco
nuevos campos, ademas del aprovechamiento y potenciacion de 21 campos ya existentes para el sumi-
nistro de la informacién necesaria con el objeto de completar los requerimientos de la PDU.

* Gestion continua de la aplicacion. Tanto el soporte y administracion de los usuarios de la aplicacion
como la revision de las notificaciones automaticas. Este volumen de gestion se traduce en:

— 3.208 correos recibidos y enviados desde el correo oficial gestion.actua@hacienda.gob.es. De los cua-
les 441 son comunicaciones por correo con usuarios, a parte de las comunicaciones por teléfono, y
1.290 se corresponden con las cinco notificaciones diarias: Sindicacién con SIA, Cambios en Actuacio-

nes Administrativas, Cambios Multidioma, Cambios Gestion Documental y Resumen de Ejecucion.

— 3.668 palabras traducidas a los tres idiomas cooficiales en las distintas Comunidades Auténomas:
catalan, eusquera, gallego ademas del inglés.

En el cuadro siguiente se muestra el detalle de procedimientos, usuarios y actuaciones desde el afio 2018

al 2020.

2018 2019 2020
Actuaciones administrativas [.156 1.177 |.184
Usuarios 167 178
Actuaciones de mantenimiento 3.775 2.775 3.770

* A 31 de diciembre de 2020 hay |.184 procedimientos activos. Cinco mas que el afio 2019, resultado de
75 altas y 70 bajas.Administrados por un total de 179 usuarios, editores y aprobadores, de la aplicacion
ACTUA. Fruto de doce altas durante el ejercicio 2020. En el siguiente grafico se muestra la evolucién
del nimero de procedimientos por Ministerio.

1.000

800 A

600 -

400 -

200

PROCEDIMIENTOS EN ACTUA POR MINISTERIO A 31 DE DICIEMBRE

Hacienda

{2018

12019

Economia

12020

144



mailto:gestion.actua@hacienda.gob.es

Secretaria General Técnica

* Control de calidad del funcionamiento de la Pestafia “Gestién documental y archivo”. Supervision de la
sindicacion de los campos registrados y volcados en el Sistema de Informacion Administrativa. En total
tiene |7 campos con un despliegue en 8 niveles.

* Control de calidad de las siguientes nuevas funcionalidades:
— Listado y exportacion a Excel de usuarios que elimina duplicados.
— Listado y exportacion a Excel de campos afectados por PDU.

— Nuevo campo Tipologia de Tramitacion, interno vs. externo, i.e. entre organismos de la administra-
cion vs. procedimientos que afectan a los ciudadanos. Ademds de la reasignacion del argumento
“Interno” del campo Materia en otro argumento.

— Upgrade de los campos Fase de Tramitacion y Lugar de presentacion.
* Actualizacion del Manual de Usuario, con una revision exhaustiva de todo el manual.

* Reestructuracion del organigrama de los ministerios integrados en ACTUA. Creacién de nuevos orga-
nismos y actualizacion con nuevos codigos DIR3:

— Desvinculacién de los procedimientos de la antigua DG de Costes de Personal y Clases Pasivas
que pasa a depender del Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones.

— Adaptacion de la nueva DG de Costes.
— Creacion de un espacio para la SEPI.

— Cambios de cédigo DIR3 en organismos dependientes del Ministerio de Asuntos Econdémicos y
Transformacion Digital.

— Gestion de los procedimientos de la DG de Ordenacion del Juego perteneciente al Ministerio de
Consumo.

En el siguiente cuadro se muestran el total de modificaciones por idioma.

MODIFICACIONES POR IDIOMA

[ Castellano
O Inglés

[0 Catalan
[ Gallego

[] Euskera

145



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

F. ATENCION A LOS USUARIOS DE CONTENIDOS WEB

INCIDENCIAS, QUEJAS Y SUGERENCIAS RECIBIDAS Y RESUELTAS 2018-2020
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Los servicios web que la SGSWTPD mantiene generan un elevado nimero de interacciones con usua-
rios. Por una parte, estdn los usuarios internos, formados principalmente por la amplia red de editores
del propio ministerio que aportan los contenidos de sus unidades al Portal, la Sede Electrdnica Central,
la Intranet y ACTUA. Los usuarios externos son en su mayoria ciudadanos y empresas
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G. AREA DE TRANSPARENCIA: CONTENIDOS DE PUBLICIDAD ACTIVA Y DERECHO DE ACCESO

La informacion descentralizada, que se publica directamente por esta Subdireccion en el Portal de Trans-

parencia se detalla en el siguiente cuadro.

Dataset
Informacion descentralizada
2018 2019 2020
Curriculum vitae 24 30 6
Normativa 21 16 22
Planes de objetivos 5 18 9
Retribuciones 2 2 2
Informes y estadisticas relevantes 5 0 3

Fuente: elaboracién de la SGITPDWS.

La Publicidad activa que se gestiona a través de correo electrénico ha generado 421 correos de peticion

de publicacion y verificacion de lo publicado.

Derecho de acceso

En el afio 2020 se ha mejorado la base de datos que da soporte a la informacion de derecho de acceso
elaborada con medios propios en la UIT, consiguiendo mejorar la emisién de informes, asi como la elabo-
racion semiautomatizada de los documentos que se hacen llegar a los interesados. También se gestiona
las altas y bajas de tramitadores, la actualizacion de nuevas plantillas de documentos, y resto de inciden-
cias que se comuniquen desde la Unidad de Informacién de Transparencia Central.

A continuacion, se presenta el nimero de solicitudes tramitadas a lo largo de 2020, por los érganos su-

periores a fecha 3| de diciembre:

SOLICITUDES POR CENTROS DIRECTIVOS 2020

Centro N.° solicitudes %l Total
Secretaria de Estado de Hacienda 262 30,72
Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos 80 9,38
Subsecretaria de Hacienda 259 30,36
UIT de Hacienda 180 21,10
Gabinete de la Ministra 64 7,50
Casa Real-Ministerio de Hacienda 8 0,94
Total expedientes 853

Fuente: elaboracién de la SGITPDWS.

De las 259 solicitudes tramitadas en la Subsecretaria | | han sido resueltas en la Secretaria General Téc-

nica, lo que supone un 4,25% del cdmputo global de la Subsecretaria.
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Destaca por niimero las solicitudes relacionadas con Coronavirus (contratacién, campafias publicitarias,
vacunacion, tramitacion de normas y multas, entre otros, hasta 47 solicitudes), retribuciones de altos
cargos y eventuales, teletrabajo y solicitudes por parte de representantes sindicales.

EVOLUCION SOLICITUDES DERECHO DE ACCESO ULTIMOS TRES ANOS

20182 2019 2020°
958 821 855

La evolucién del derecho de acceso (D.A.) a la informacion, en cuanto a resoluciones dictadas es la si-
guiente, presentada por tipos de resolucion y afio:

RESOLUCIONES D.A.ANUALIZADAS PORTIPO DE RESOLUCION
(DEL 2018 AL 2020)

Tipo de resolucion 2018 2019 2020 Total
Concesién 456 406 334 1.196 53,16%
Inadmisién Art. 18 122 82 112 316 14,04%
Concesién Parcial 51 69 78 198 8,80%
Inadmision Disp.Adicional |* 70 71 77 218 9,69%
Finalizacion Anticipada 63 45 59 167 1,42%
Desistimiento 16 23 33 72 3,20%
Denegatoria Art. |4 29 25 13 67 2,98%
Otras Denegatorias (art. 15Y 19.4) 3 9 4 16 0,71%
Total 810 730 710 2.250 100,00%
%[Total anual 36,00% 32,44% 31,56% 100,00%

Las resoluciones de concesion son mayoria, el 53,16% del total manteniendo la tendencia de tres dltimos
afios en cuanto a concesion de la informacién.

Las resoluciones denegatorias que se han publicado en el Portal de Transparencia han sido 13, lo que
supone un descenso significativo en la utilizacion de este tipo de resolucion y un 2,98% del computo
global de 2020.

También hay que sefalar que la aplicacion del articulo 19 de la LTBG implica unos tramites especiales en
la gestion de la solicitud por parte de la UIT, que se reflejan en el siguiente cuadro:

EXPEDIENTES TRASLADADOSY FINALIZADOS ANTICIPADAMENTE

2018 2019 2020
Traslados 143 113 145
Finalizacion anticipada realizadas por la UIT 63 45 59

2 Seincluye a la Secretaria de Estado de Funcion Publica
3 De ellos 20 corresponden a la D. G. del Juego, adscrita al Ministerio de Consumo en virtud del RD 2/2020, de 12
de enero.
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Otro dato a destacar es el nimero solicitudes cuyos interesados piden notificacion via postal, que en el
afio 2020 ha ascendido a 73 expedientes.

El afio 2020 exige una mencién especial en la fase administrativa de derecho de acceso a la informacion,
por las peculiaridades derivadas de la entrada en vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el
que se declara el estado de alarma para la gestion de la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, en cuya
disposicion adicional tercera se suspendieron términos y se interrumpieron los plazos para la tramita-
cion de los procedimientos de las entidades del sector publico.

Entre las fechas de declaracién del estado de alarma, 14 de marzo a 31 de mayo de 2020, tuvieron entra-
da en la UIT 96 nuevas solicitudes de derecho de acceso. En cada una de ellas se hizo notificacion de
suspension del procedimiento administrativo de derecho de acceso desde la UIT; no obstante, para no
ralentizar la tramitacion interna se fue anticipando el contenido de las solicitudes a los distintos respon-
sables de las distintas areas, para poder finalizar los expedientes con rapidez al término del periodo de
suspension de plazo. Por este motivo, en el mes de junio se finalizaron 167 expedientes de derecho de
acceso, entre los que se incluyen aquellos que quedaron pendientes de resolucion a la entrada en vigor
del estado de alarma, asi como los que pudieron resolverse de las solicitudes que tuvieron entrada du-
rante la vigencia de la suspension y alguno del mes de junio.

En 2020 se han presentado ante el CTBG 63 reclamaciones a resoluciones del Ministerio de Hacienda, lo
que al disminuir su cuantia con relacion a afios anteriores representa un resultado mas favorable para las
resoluciones del Ministerio.

RECLAMACIONES CTBG (2018 A 2020)
(INCLUIDO SE FUNCION PUBLICA, HASTA SEPTIEMBRE 2018)

2018 2019 2020 Total reclamaciones CTBG (2018 a 2020)
79 9l 63 233

En cuanto a las resoluciones que ha emitido el CTBG en el afio 2020 se presenta el desglose por tipo de
resolucion.

RESOLUCIONES CTBG 2018-2020 (INCLUIDO SE FUNCION PUBLICA EN 2018)

Estimada
Anos Estimada p(fr e Ina.dml- Suspension Sl Total anual
motivos mada tida vada
formales
2018 30 4 25 5 I 7 72 31,30%
2019 18 5 46 20 0 5 94 40,87%
2020 32 3 14 13 0 2 64 27,83%
fot 80 12 85 38 I 14 230 100,00%
(2018-2020) !

Fuente: Elaboracién de la SGITPDWS.
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H. REUTILIZACION DE LA INFORMACION DEL SECTOR PUBLICO (RISP)

La SGITPDSW como responsable RISP del departamento mantiene un canal propio de datos abiertos en
el portal del ministerio y del catdlogo de informacion publica en el portal de datos abiertos de la AGE.

En 2020 el nimero de recursos de informacion ofrecidos para su reutilizacion a través del catdlogo fue de
[ 14. Se han atendido 84 peticiones de datos; se recibieron 66 solicitudes de datos para reutilizar, a través
del canal Datos abiertos del portal del Ministerio;y |8 solicitudes a través del portal www.datos.gob.es.

DATOS ABIERTOS PUBLICADOS EN EL PORTAL MINHAC

SE/Subsecretaria Total %I Total
Subsecretaria 71 62,83
S.E. Hacienda 32 28,07
S.E. Presupuestos y Gastos 9 1,89
Gabinete de la Ministra 2 1,75
Totales 114

I. GOBIERNO ABIERTO

La SGSWTPD es responsable de coordinar y hacer el seguimiento de los Planes de Gobierno Abierto de
la AGE en el dmbito del Ministerio. Entre las funciones realizadas se encuentran la de efectuar los segui-
mientos trimestrales de su ejecucion y participar en las reuniones convocadas para impulsar el desarro-
llo del Plan.

En 2020 se ha finalizado la evaluacion de sobre los dos compromisos competencia de este Ministerio,
recogidos en el Il Plan de Gobierno Abierto.

En febrero de 2020 se retomaron los trabajos emprendidos para la elaboracién del Cuarto Plan de Go-
bierno Abierto, que habian comenzado en mayo de 2019, los cudles fueron interrumpidos como conse-
cuencia de los procesos electorales. El [V Plan incluye tanto propuestas ministeriales como provenientes
de la Sociedad civil. En concreto recoge cinco compromisos del Ministerio de Hacienda. Con motivo de
la elaboracién y comienzo de la vigencia el Plan se ha participado en numerosos talleres y reuniones.

Esta tarea de coordinacion de compromisos para el IV Plan de Gobierno Abierto se ha llevado a cabo
desde la Uit mediante cerca de 200 correos electronicos.

Se ha participado, asimismo, en la organizacion de la Semana de la Administracion Abierta 2020 impulsada
por la Direccion General de Gobernanza Publica.

J. OFICINA DE LA DELEGADA DE PROTECCION DE DATOS.
Como delegado de Proteccion de datos en el Ministerio de Hacienda, excluidos los organismos depen-

dientes, ha desarrollado las siguientes actuaciones:
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* Supervision de la actualizacion del Registro de Actividades de Tratamiento (RAT) de Hacienda. El RAT
de Hacienda actualizado se publica todos los dias 5 de cada mes (ver detalle en cuadro adjunto).

* Revision de los formularios de tramitacion de procedimientos administrativos, electrénicos e impri-
mibles, publicados en las sedes y subsedes del Ministerio para comprobar su estado de adaptacién al
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la li-
bre circulacion de estos datos (RGPD) y en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protec-
cion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD) (ver detalle en cuadro
adjunto).

* Elaboracién de modelos de informacién y consentimiento de conformidad con el RGPD y la LOPD-
GDD aplicados a tratamientos especificos de datos personales.

* Redaccion de modelos de cldusulas de proteccion de datos personales para su inclusion en Pliegos de
Clausulas Administrativas Particulares con las modificaciones que la publicacién del Real Decreto-ley
14/2019, de 31 de octubre han supuesto en la LCSP en lo relativo a medidas adicionales sobre protec-
cion de datos personales y garantias de los encargos de tratamiento derivados de contratos del sector
publico.

* Elaboracién de modelo de encargo de tratamiento de datos personales conforme al art. 28.3 del Re-
glamento General de Proteccion de Datos para su incorporacion en un PCAP.

* Envio de informacion al grupo de trabajo de proteccién de datos relacionada con normativa, criterios,
notas técnicas de la AEPD y decisiones adoptadas por el Comité Europeo de Proteccion de Datos
(EDBP) (17 comunicaciones).Toda esta informacién se encuentra disponible para su consulta en el ca-
nal de proteccion de datos de la Intranet.

* Informe de los convenios y de los proyectos normativos del departamento, examinandolos desde la
perspectiva de su adecuacion a la normativa de proteccion de datos: 24 convenios y 41 proyectos nor-
mativos.

* Informe de procedimientos relacionados con la seguridad de la informacion a peticion de la Oficina de
seguridad de la SGTIC y con la finalidad aportar a los mismos la perspectiva de proteccién de datos

personales.

+ Coordinacion con la Oficina se seguridad de la SGTIC para unificar criterios en cuanto a la confluencia
entre las normas de proteccion de datos personales (RGPD) y de seguridad de informacion (ENS).

* Resolucion de dudas y preguntas de las diferentes unidades del Ministerio de Hacienda en materia de
proteccion de datos personales (49 solicitudes).

* Atencién y solucién de procedimientos y reclamaciones de interesados en materia de proteccion de
datos personales (ver detalle en cuadro adjunto).

* La Oficina ha continuado ejerciendo las labores de delegado de proteccion de datos para la Direccion
General de Ordenacion del Juego, atendiendo consulta y revisando sus convenios.
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PROTECCION DE DATOS

N°
Ministra |
Responsables y encargados de tratamientos de > E- Hacienda >
datos personales de Hacienda S.E Pre.y Gastos 9
Subsecretaria 23
Ministra 2
Actividades de tratamiento de datos personales - F- Hacienda 19
identificadas y registradas S.E Pre.y Gastos 19
Subsecretaria [0
S.E. Hacienda 128
Eg’irsr::jlgglos de recogida de datos personales SE Pre.y Gastos 87
Subsecretaria 100
Ejercicio de derechos de proteccion de datos 7
Solicitudes de informacién al DPD I
Atencion solicitudes de interesados Consultas formales 0
Solicitudes derivadas a otros 3
Consultas atendidas por correo electrénico 49

K. PLAN DE AcciON DE TRANSFORMACION DiGITAL (PATD)

En 2020 la SGSWTPG era responsable de impulsar varias de las Ponencias del Plan, en concreto:
* 2.1 Sedes electronicas y 2.2 Portales de Internet, Intranets. Cuentas en Redes Sociales.

¢ 9.2 ACTUA-SIA: catdlogo de procedimientos

* 9.3 Reutilizacion de la informacion del sector publico

Ademés, participa y colabora con la mayoria de las restantes ponencias del Plan.

L. PARTICIPACION EN GRUPOS DE TRABAJO Y REUNIONES

Durante el ejercicio 2020 la subdirectora ha participado en |3 reuniones presenciales y 55 videoconfe-
rencias, entre las que cabe destacar:

* Comision permanente de la Comision Ministerial de Administracion digital: vocal de la Comision.
* Grupo de Trabajo del Plan de Accion de Transformacién Digital: vocal de dicho grupo.

* Grupo de Trabajo Gobierno Abierto (Administracion Abierta).
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* Grupo de Trabajo del Punto de Acceso General.
* Grupo de Trabajo de la Pasarela Digital Unica.

* Con diversos Organismos Publicos (IEF, AEAT, Comisionado de Tabaco...).

M. OTRAS ACTIVIDADES
Por parte de la Subdireccion se han elaborado los siguientes informes:

* 30 solicitados por la SG de Informes y Relaciones Internacionales (tramites de conformidad previa de
la SGT).

* 24 solicitados por la SG de Produccion Normativa y Convenios.

* 26 informes solicitados por la propia SGT.

* 21 informes de tramitacion de iniciativas parlamentarias.

Se ha llevado a cabo la tramitacion de los siguientes contratos:

* Contrato para la traduccién de los contenidos web a los idiomas cooficiales y al inglés.

* Contrato para la renovacion de la herramienta para dar cumplimiento al Reglamento General de Pro-
teccion de Datos.

* Contratacién de los servicios asociados a las retransmisiones de ruedas de prensa de la ministra de
Hacienda durante el ejercicio 2020.

* Contratacién de los servicios de Siteimprove para los sitios web responsabilidad de la Subsecretaria
del ministerio de Hacienda.

* Contratacién de un servicio de consultoria para una nueva arquitectura y disefio web de la Sede Elec-
tronica Central.

Disefio e imparticion, on-line, de los siguientes cursos de formacién:

* Accesibilidad de documentos Word y PDF publicados en entornos web.

* Revision en profundidad de los sitios web, conforme al RD |112/2018.

* Edicion de contenidos en sitios web de la Subsecretaria del Ministerio de Hacienda.

* Técnicas de Accesibilidad para desarrolladores de sitios web.
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2.6. SUBDIRECCION GENERAL DE PRODUCCION NORMATIVAY CONVENIOS

En el ejercicio de sus funciones se destacan las siguientes actividades por areas:

A. AREA DE CONVENIOS

Desde 2017, que se asumieron estas competencias por esta Subdireccion General, hasta enero de 2021
se han tramitado un total de 5.858 expedientes relativos a solicitudes de autorizacién de convenios, de
conformidad con lo previsto en el articulo 50 de la Ley 40/2015, de | de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico. En concreto, 498 en 2017,2.276 en 2018, 1.737 en 2019 y 1.347 en 2020. Por Minis-
terios, los tres que concentran el mayor nimero de expedientes, de mayor a menor, son: Ministerio de
Cultura y Deporte, Ministerio de Ciencia e Innovacién y Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana.

El plazo medio de resolucion de las solicitudes de autorizacion de convenios esta en seis dias habiles, lo
que supone una notable disminucién respecto al plazo general previsto en el articulo 80 de la Ley
39/2015, de | de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

B. AREA DE PRODUCCION NORMATIVA

Se ha trabajado especialmente en la redaccion de los Reales decretos-leyes que se han impulsado desde
el Ministerio de Hacienda y en la redaccién y tramitacion del real decreto de estructura del Ministerio,
asi como en la Orden de delegacion de competencias del mismo.

Asimismo, destaca la coordinacién en la elaboracion del Plan Anual Normativo 2020, en la parte concer-
niente al Departamento.

2.7. SUBDIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE LA INFORMACION ECONOMICO-
FINANCIERA (SGCIEF).

I. CENTRAL DE INFORMACION

Contar con informacion econdmico-financiera coordinada, ordenada y clara, elaborada con unos crite-
rios homogéneos y referida a las distintas Administraciones Publicas, resulta fundamental para cumplir
con el principio de transparencia en la informacién publica. Para atender esta necesidad, mediante el Real
Decreto 636/2014, de 25 de julio, se creé la Central de Informacién econdmico-financiera (CIEF), que
simplifica el acceso a la informacion publica y la forma de ofrecerla y se encomendé a la SGCIEF su ges-
tion. Posteriormente se ampliaron y detallaron las competencias de las Central de Informacién en el Real
Decreto 748/2019, de 27 de diciembre.

Se puede acceder a los contenidos de la Central de Informacién de dos formas:
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. Visitando el canal central de Informacién en el portal del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica
www.hacienda.gob.es.

2. Accediendo directamente a www.centraldeinformacion.es.
A través de la CIEF, el portal de Transparencia dispone de la informacién sindicada actualizada sobre los
presupuestos, ejecucion presupuestaria y estabilidad presupuestaria de la Administracion Central y de la

Seguridad Social.

La CIEF provee de informacion en referencia a las materias que se relacionan a continuacion. De cada
una se indica el numero de informes referenciados:

Subcanal N° Informes
Contabilidad Nacional 50
Informacion Presupuestaria 49
Impuestos 35
Sistemas de Financiacion y Deuda publica 21
Seguimiento de la ley de Estabilidad Presupuestaria 19
Costes de Personal y Pensiones Publicas 17

Inventario de entes publicos I

Otra informacién econémico—financiera |

Catastro

Periodo medio de pago a proveedores

Politica macro

M|l o O] O

Fondos Europeos

Politica macro
5%

Periodo medio de pago a proveedores
6%
Catastro
9%
Otra informacién econémico—financiera
10%

Inventario de entes publicos
1%

Fondos Europeos
2%

Contabilidad Nacional
50%

Costes de Personal
y Pensiones Publicas
17%

Informacién Presupuestaria
49%

Seguimiento de la ley de
Estabilidad Presupuestaria
19%

Sistemas de Financiacién
y Deuda publica
21%

Impuestos
35%
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A. VISITAS A LA CENTRAL DE INFORMACION ECONOMICA FINANCIERA

El nimero de visitas a las paginas de la Central de Informacion aumenté en 2020, pasando de las 744.1 14
a las 768.530 contabilizadas al final del ejercicio.

VISITAS CENTRAL DE INFORMACION
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En 2020, los subcanales mas visitados fueron los de Estabilidad Presupuestaria, Sistemas de Financiacion y
Deuda e Informacién Presupuestaria. La siguiente tabla recoge la distribucion porcentual de las visualiza-
ciones de las distintas materias/sub-canales:

Subcanal Porcentaje
Estabilidad Presupuestaria 25,04
Sistemas Financiacion y Deuda 19,66
Informacion Presupuestaria 11,01
Contabilidad Nacional 8,12
Periodo Medio de Pago 8,04
Impuestos 7,66
Inventario 7,45
Politica macro 597
Costes Personal Pensiones 2,58
Catastro 1,97
Otra Informacién Econémica 1,43
Fondos Europeos 1,06
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ITAS POR SUBCANAL

Otra Informacién Econémica
1,43%

Fondos Europeos
1,06%
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Sistemas Financiacion y Deuda
19,66%

‘ormacién Presupuestaria
11,01%

B. BUSCADOR AVANZADO DE INFORMACION ECONOMICO-FINANCIERA.

Con el fin de dotar al ciudadano de herramientas para un mejor anilisis de los datos que la Central de
Informacion pone a su disposicion, la SGCIEF ofrece al ciudadano una aplicacién para la busqueda avan-
zada de informacion econémico financiera, accesible en http://buscadorcdi.gob.es, o en el correspondien-
te enlace en la Central de Informacion:

Central de Informacion Economico-Financiera

La Central de Informacion Economico-Financiera de las Administraciones

NCentralde . _‘Ir Piblicas provee con caracter publico la informacion sobre la actividad
tnf[]rmamon econdmico-financiera de las distintas Administraciones Publicas, de acuerdo
Econdmico-Financiera con lo previsto en el Articulo 28 de la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril,

de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera.

Calendario de Publicaciones &

ACCESO AL
BANCO DE DATOS
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Este buscador avanzado es un repositorio de datos de las materias mas demandadas en la Central de
Informacion. Sobre estas materias se pueden realizar busquedas a medida para facilitar la comparacién
entre variables (por ejemplo, el PMP y la deuda de la misma administracion) o entre administraciones
(el PMP de un ayuntamiento y de una comunidad auténoma, o de una comunidad frente al total de
comunidades).

Las materias disponibles son las siguientes:

Contabilidad Nacional; Impuestos, Periodo Medio de Pago a Proveedores; Estabilidad Presupuestaria;
Personal al servicio de las Administraciones Publicas; Gasto Farmacéutico; Presupuestos del Estado,
CCAA, EELL y S. Social; Cuentas Financieras de la Economia Espafiola: Suministradas por el Banco de
Espafia, constituyen una sub-materia de la Contabilidad Nacional; Deuda Publica segin el protocolo de
déficit excesivo; Distribucion territorial del sector publico estatal; asi como otros indicadores que reco-
gen submaterias como Poblacion y PIB per cépita.

Estos datos son transmitidos directamente por los centros productores, manteniendo ellos asi la titulari-
dad y la responsabilidad sobre la actualizacién y correccion del dato.

A lo largo de 2020 se ha trabajado en una actualizacion del contenido y presentacion de este sitio
web, cuyos objetivos han sido obtener un disefio mas moderno y atractivo y que el usuario pueda ac-
ceder de forma mas sencilla a la informacién. Esta actualizacion se publico a mediados de septiembre
de 2020.

Tras la actualizacion, esta aplicacion consta de los siguientes elementos:

a) Banco de datos: buscador avanzado de datos

Se crea una base de dato organizados en torno a tres dimensiones: administracion, materia y pe-
riodo.

Inicio > Buscador

<
49

m&uﬂ« am =B =m Banco de datos e

M Administracion o

De tal forma que el visitante puede escoger una materia (por ejemplo, contabilidad nacional), una o va-
rias administraciones (por ejemplo, las comunidades auténomas) y un periodo (por ejemplo, 2015
-2018), y se obtiene un listado de los datos requeridos. Esta informacion se puede después exportar a
Excel o a CSV para su andlisis externo a la herramienta y para su reutilizacion posterior. También se pue-
den representar graficamente los datos obtenidos.

158



Secretaria General Técnica

Inicio » Buscador

Banco de datos e

Guarder/Descargar tu bdsqueda:
% Resultados PR i g g

Material comabiicadacons [0 SubMateria cuemas o Franciers. ReisfGd - Unidades| euro K Periodicided  anal | v
[omamon e ] ———w  — ] —w — | w |  m ]

Andauca Resersos NF (TR) Euro Wilones 222 %473

25760 pif/]
Angin FResasos NF (1R oro Wones) 4% 446 478 5162
Prosgads de ks Resrses NP (F) s sy 3688 3768 3567 4098
e B Resorsas NP (W) Erolnes) 433 4478 4857 5301

Cansins Rearzo N (1) oW 7564 785 8565 970

b) Visualizaciones

Son presentaciones de la informacion centradas en un subsector o una materia, realizadas mediante gra-
ficos interactivos modificables por el usuario. En la nueva version del buscador avanzado se ha afiadido
una entrada especifica para estas visualizaciones, que en el afio anterior se habian incluido por primera
vez dentro del apartado de mapas, con la visualizacion Mi Comunidad Auténoma en Cifras.A lo largo del
afio 2020 se han publicado cinco nuevas visualizaciones: Mi Comunidad Auténoma comparada, Periodo
Medio de Pago a Proveedores, Objetivos de Estabilidad Presupuestaria, Peticiones de la Airef y Reparto
Fondo Covid-19.

c) Mapas

Muestran informacion georreferenciada tanto a nivel autonémico como municipal. Contiene los siguien-
tes mapas:

* Deuda publica de las CC.AA. (protocolo de déficit excesivo), Deuda publica de las EE.LL. (protocolo
de déficit excesivo), Deuda publica per cépita de las EE.LL. (protocolo de déficit excesivo), Gasto pre-
supuestado inicialmente por habitante. CC.AA., Gasto presupuestado inicialmente por habitante.
Ayuntamientos, Porcentaje de gasto ejecutado por las CC.AA., Porcentaje de gasto ejecutado por las
EE.LL. de cada CC.AA, Liquidacion de los presupuestos de las CC.AA. Gasto por habitante, Liquida-
cion de los presupuestos de los ayuntamientos. Gasto por habitante, Periodo medio de pago a provee-
dores por CCAA segln el nuevo Real Decreto 1040/2017, Periodo medio de pago a proveedores por
ayuntamientos segun el nuevo Real Decreto 1040/2017, PIB per cépita por CC.AA., Cumplimiento
objetivo de déficit publico de las CC.AA. y Distribucion territorial de la inversion del sector publico
estatal.

d) Carrusel de graficos

Seleccion de gréficos de las variables més destacadas, ofreciendo ademas una relacion tabular de los da-
tos y su descarga.
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e) Novedades

Aqui se retinen los enlaces a la informacion més relevante de los ultimos dias o semanas. Pueden encon-
trarse accesos directos a los datos publicados recientemente, a mapas o visualizaciones de dichos datos,
a notas de prensa sobre cualquier asunto de actualidad econémico-financiera, etc.

=
Novedades ‘™

Gasto Farmacéutico y Sanitario. *
Noviembre 2020

Ejecucion Presupuestos CCAA
Noviembre 2020

Periodo medio de pago a
proveedores. Novi...

Cuentas Financieras. 2020
Trimestre 3

Presupuestos Seguridad Social.
2006-2021. ...

Presupuestos Generales del
Estado. 2002-20...

aasg@mEifs

f) Miadministracion en cifras

Se trata de una aplicacion que permite el andlisis grafico y la descarga de las variables contenidas en el
Banco de datos, agrupadas para cada Administracion.

Al acceder a la administracion seleccionada se muestran las principales variables con la informacién
esencial.

Mi administracidn en cifras

Selecciona tu administracion
Total AAPP ‘Administracion Central Comunidades Auténomas

Varizble: Periodo Medio de Pago (Di) - Informacidn Mensual ‘Seleccione provincia del municipio

Entidad: Comporaciones Locales

11 ASs 0

— Informacion relacionada

[ ——
Proveedres
ot de Operocionss Pogads
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g) Ultimos datos

Disefiada para conocer los resultados mas recientes, enfocados desde administracion o desde materia,
esta aplicacion permite un acceso directo al Banco de datos.

h) Catélogo de datos

Permite un acceso al conjunto total de variables, localizadas por materias y administraciones. Permite
también la busqueda de resultados a partir de los organismos productores de datos.

i) Servicios web

Se trata de llamadas al Banco de datos para la descarga masiva de informacién y son utilizados para el
consumo por aplicaciones de gestion de datos. La descarga se realiza mediante ficheros estructurados
con formato json.

El nimero de visitas al buscador avanzado de la Central de Informacion ha sido superior al de 2019, lle-
gando a las 125.803 contabilizadas al final del ejercicio.

VISITAS BUSCADOR AVANZADO
S

125,000 o - - - - = == = = - ¢ oo

X B ———S,SNSYNYSYSSSY———TYTMTM}TT]
115.494

100.000 -

80.000 -

60.000

40.000

31.994

20.000

2016 : 2017 ' 2018 ' 2019 ' 2020

Il. CAPTURA DE INFORMACION
La captacion material de la informacion econémico-financiera es competencia de la SGCIEF.
Esta captacion se sustancia en el desarrollo de aplicaciones de captura de datos de estabilidad presu-

puestaria, su adaptacion a los cambios en la informacion recogida, junto con la propia vigilancia del buen
curso de la recogida de los datos.
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La informacion recogida es suministrada por las propias CC. AA.y EE. LL. a través de las aplicaciones
mencionadas.Algunos datos numéricos de estas recogidas de datos son:

Nuimero de modelos de captura mensual de la Liquidacion y Deuda de los Presupuestos
de CCAA

La informacion de Liquidacion de los presupuestos y de la deuda de las CC.AA. se recibe mensualmente.
La distribucién por materias de esta informacion, para 2020, es la siguiente:

Tipo de modelo N° Modelos % Total

Informacion presupuestaria/Contabilidad Nacional 38 32
Informacién contable/Contabilidad Nacional 30 25
PMP 21 18
Tesoreria 13 [
Gasto Sanitario 7 6
Costes Personal 3 3
Financiacion | |
Otros 7 6
Total 120

MODELOS DE CAPTURA MENSUAL DE LA LIQUIDACION
Y DEUDA DE CCAA EN 2020

Financiacion Otros
1% 7%
Costes Personal
3%
Gasto Sanitario
600

Informacién presupuestaria /
Contabilidad Nacional
32%

Tesoreria
11%

PMP

18% "
= Informacién contable /

Contabilidad Nacional
25%

Es, decir, del total de 120 formularios que tiene que rellenar cada comunidad auténoma para cumplir con
la ley de estabilidad presupuestaria, 38 recogen informacién sobre presupuestos seglin contabilidad na-
cional, 30 sobre informacién contable, etc.
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Nuimero de modelos de captura mensual de la Liquidacion de los Presupuestos y Deuda
de CCAA con presencia efectiva de datos

2020
Modelos Numero Media C.A. Media C.A y mes
Modelos recogidos 286.317 16.842 [.404
Modelos recogidos con datos 135.064 7.766 647

No todos los modelos a presentar por las Comunidades Autonomas son obligatorios; en algunos casos,
dependiendo de la naturaleza o de la situacion de la comunidad, pudiera ser que no tuvieran datos que
presentar. En ese caso, presentan el formulario vacio, declarando que no tienen datos.

135.064

Modelos recogidos con datos

286.317

Modelos recogidos

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000

La media por comunidad auténoma y afio de formularios enviados con datos fue de 16.842, lo que deja
una media por comunidad y mes de 1.404 formularios.

Estos modelos se reparten por tipo de modelo de la siguiente manera:

Modelos recogidos Con datos Totales
Administracion General 8.619 10.562
Entes Sanitarios 4016 7.425
Entes Servicios Sociales 1.975 4.770
Entes sin dnimo de lucro 23.171 48.522
Entes sujetos al Plan General de Contabilidad de Empresas 45.770 90.904
Otras entidades pertenecientes a AAPP y que liquidan presupuesto 41311 105.503
Universidades 10.202 18.631
Total 135.064 286.317
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En esta gréfica se muestra la distribucion por tipos de los 135.064 modelos recogidos con datos.

DISTRIBUCION POR TIPO DE MODELO

Entes Sanitarios
4016

Administracién General
8619

Universidades

10.202 Entes Servicios Sociales

1.975

Entes sin dnimo de lucro

Otras entidades pertenecientes a AAPP 23.171

y que liquidan presupuesto
41.311

Entes sujetos al Plan General
de Contabilidad de Empresas
45.770

Evolucion en las firmas de planes de ajuste

La disposicion adicional primera de la LOEPSF, modificada por la LO 6/2015, de 12 de junio, establece
que las EE. LL. que soliciten al Estado el acceso a medidas extraordinarias o mecanismos adicionales de
apoyo a la liquidez, estan obligadas a acordar con el Ministerio de Hacienda un plan de ajuste, cuando sea
preceptivo, que sea consistente con el cumplimiento de los objetivos de estabilidad presupuestaria y de

deuda publica e indicando que este Ministerio publicard informacién relativa a los mismos.

La evolucion de las entregas de informacion por medios electrénicos (seguimiento de planes, fondos y

modificaciones de planes), es la siguiente:

Tipo entrega 2019 2020 2021
Seguimiento 3.788 3.289 3.104
Fondos 54 56 46
Modificaciones 20 582 I5
Total planes 3.862 3.927 3.165

2021 !
2020 ;
2019 5
500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000

@ Seguimiento [J Fondos [0 Modificaciones
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Captura de datos del Inventario de Entidades Locales

La Base de Datos General de Entidades Locales es un repositorio constantemente actualizado de las
Entidades Locales y sus entidades dependientes, siendo un servicio horizontal en el que se apoyan mu-
chas otras aplicaciones, tanto internas como externas. También es posible consultarla piblicamente.

En 2020 se ha trabajado en la reescritura de grandes partes de su codigo, para simplificarla y asi ahorrar
costes de mantenimiento en el futuro, y en afadir pruebas automatizadas, para detectar tempranamente

los fallos durante su desarrollo y asi prevenir el impacto sobre el servicio y los datos.

Algunos datos relevantes de esta aplicacion son los siguientes:

2018 2019 2020
Entes con altas o modificaciones 1.012 965 1.239
Entes activos totales 18.803 18.567 18.441
Ayuntamientos o Ciudades Auténomas 8.131 8.131 8.131
Paginas servidas 412422 385.468 395.532

Distribucion de las entregas por tipo de ente en Presupuestos 2020

Las entidades locales han de presentar sus datos de Presupuestos iniciales a principio del ejercicio. La
distribucion de las entregas atendiendo al tipo de entidad local fue la siguiente:

Tipo de ente Entregas Total entes % Entregas % Gasto
Diputaciones, cabildos y consejos insulares 51 52 98 33
Ayuntamientos mayores de 50.000 habitantes 139 146 95 36
Ayuntamientos menores de 50.000 habitantes 6.783 7.983 85 28
Resto entidades locales 1.728 4.803 36 3

Se afiade la columna “gasto” para interpretar los valores entregas ponderandolos con los créditos decla-
rados en esas entregas; de esta forma, se entregaron un total de 190 diputaciones, cabildos, consejos in-
sulares y ayuntamientos de mas de 50.000 habitantes sobre un total de 198 (95,9%), suponiendo estas
entidades un total del 69% del gasto.

En el siguiente gréfico se representan esas cuatro tipologias de entidades locales de la tabla anterior, jun-
to con el gasto que suponen, dividiendo cada recuadro en datos entregados y no entregados.
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Gasto por tipo de entidad local y entrega

W Diputaciones, cabildos y consejos insulares W Ayuntamientos mayores de 50.000 habitantes

B Ayuntamientos menores de 50.000 habitantes ® Resto entidades locales

Ayuntamientos mayores de 50.000 Diputaciones, cabildos y consejos Ayuntamientos menores de
habitantes insulares 50.000 habitantes

Entregado Entregado -
sl o

De esta forma, se llega a este grado de conocimiento del presupuesto de las entidades locales en térmi-
nos de gasto:

Presupuestos 2020: Parte del gasto conocida

W Entregado M No entregado

No
entrega
Entregado do

Distribucion de las firmas por aplicacion presupuestaria

Las aplicaciones de captura de los presupuestos, de la liquidacion de esos mismos presupuestos, de su
ejecucion trimestral y del periodo medio de pago de las EE. LL. son algunas de las principales aplicaciones
de captura de datos referidas a la estabilidad presupuestaria. En ellas no se verifica la entrega hasta que la
entidad local no firma electrénicamente los datos con el certificado electrénico del interventor, asegu-
rando asi la autenticidad y el no repudio de los mismos.

La distribucion de firmas electronicas por aplicaciones fue la que se recoge en la tabla y en el gréfico. Es

importante notar que la entrega de la ejecucion de los presupuestos y del periodo medio de pago es
trimestral, por lo que el nimero de firmas electronicas siempre sera mayor.
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Aplicacién Numero firmas
Presupuestos 2020 8.702
Liquidaciones 2019 8.961
Trimestrales 2020 23.298
Periodo Medio de Pago 2020 24.689

NUMERO DE FIRMAS

Presupuestos 2020
8.702

Periodo Medio de Pago 2020
24.689

Liquidaciones 2019
8.961

Trimestrales 2020
23.298

lll. ACTUACIONES DE LA SGCIEF COMO RESPUESTA A LA PANDEMIA DE COVID

A lo largo del afio 2020, la SGCIEF ha realizado diversas actuaciones, incluidas dentro de sus competen-
cias, como respuesta a la pandemia de Covid-19:

* Informe Fondo COVID. Creacion y publicacién de una pagina y una visualizacion interactiva que mues-
tran toda la informacion relacionada con el Fondo COVID.

https://www.hacienda.gob.es/es-ES/CDI/Paginas/SistemasFinanciacionDeuda/InformacionCCAAs/Fon-
do_COVID.aspx

* Recogida de informacién estadistica sobre el gasto sanitario y farmacéutico relacionado con la COVID;
Coordinacion de la peticion de informacion efectuada por AIReF para la creacion del Fondo CO-
VID-19; Coordinacién de la peticion de informacion efectuada por el INE para la prevision del impacto
de la COVID; Cambios en la transmision de informacion a la Intervencion General de la Administra-
cion del Estado e Inclusion en la aplicacién de captura de informacion trimestral de ejecucion de los
presupuestos de las EELL de formularios relativos a COVID- 9.

Se afiadieron los siguientes formularios en las siguientes aplicaciones para recoger el impacto de CO-
VID19 en la ejecucion de los presupuestos de las EE.LL.:
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Aplicacion/Contabilidad Limitativa PYME ESFL Ordinaria
172020 2 N/A N/A N/A
272020 4 N/A N/A N/A
372020 5 2 2 2
472020 5 2 2 2
L2020 5 2 2 2

Es decir, para la recogida de informacion del primer trimestre se afiadieron dos formularios para que los
rellenaran las EE. LL. y organismos con contabilidad limitativa. Estos pasaron a ser 4 en el segundo tri-
mestre. En el tercer trimestre se afiadié uno mas para la contabilidad limitativa (5) y se afiadieron dos
para las entidades con modelo ordinario, simplificado y para entidades sin fin de lucro. Esta configuracion
se mantuvo para el cuarto trimestre y para la recogida de la liquidacion.

Los titulos de los 5 formularios son: Efectos en Gastos e Ingresos, Aplicacion del articulo 3 del RDL
8/2020,Aplicacion del articulo 50 del RDL 11/2020,Aplicacion del articulo 22 y DF 6* del RDL 20/2020 y
Aplicacion del articulo 6 del RDL 23/2020.

* Inclusién en la aplicacion de captura de informacion mensual de ejecucion de los presupuestos de las
CC.AA. de formularios relativos a COVID-19

Se incluyeron también formularios en las aplicaciones de captura de la ejecucion mensual de los presu-
puestos de las CC.AA. Los titulos de estos modelos junto con las entregas recogidas fueron los si-
guientes:

Modelo N° Entregas
Impacto presupuestario derivado del coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) A85 157
Efectos inducidos indirectos en ingresos/gastos derivado del coronavirus A86 144

SARS-CoV-2 (AMBITO SEC)

2.8. UNIDAD DE SEGUIMIENTO, COORDINACIONY GESTION DE PROCEDIMIENTOS DE
RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL EN EL AMBITO DE LA ADMINISTRACION GENERAL
DEL ESTADOY LAS ENTIDADES DE DERECHO PUBLICO DE ELLA DEPENDIENTES

La Unidad ha sido creada en el afio 2020 por Real Decreto 689/2020, de 21 de julio, por el que se desa-
rrolla la estructura orgdnica bésica del Ministerio de Hacienda y se modifica el Real Decreto 139/2020,
de 28 de enero, por el que se establece la estructura organica basica de los departamentos ministeriales,
con rango de Subdireccion General. Sus funciones son el estudio, informe, coordinacion, y en el caso de
que le sea encomendada, la gestidn, de los procedimientos masivos de responsabilidad patrimonial.
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Direccién General del Patrimonio del Estado

|. ESTRUCTURA ORGANICA

La Direccion General del Patrimonio del Estado es un centro directivo dependiente de la Subsecretaria
de Hacienda. Su estructura organica bésica esta regulada por el Real Decreto 689/2020, de 21 de julio.

En la actualidad, la Direccion General del Patrimonio del Estado cuenta con ocho unidades con nivel or-
ganico de Subdireccion General: Subdireccion General del Patrimonio del Estado, Subdireccion General
de Coordinacion de Edificaciones Administrativas, Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacién Pu-
blica del Estado, Subdireccion General de Clasificacion de Contratistas y Registro de Contratos, Subdi-
reccion General de Empresas y Participaciones Estatales, Subdireccién General de Coordinacién de la
Contratacion Electronica, Subdireccion General de Gobernanza y Coordinacion de la Contratacién Pu-
blica y la Secretaria General.

Estan adscritos al centro directivo los siguientes érganos colegiados interministeriales: la Junta Consulti-
va de Contratacion Publica del Estado y la Comision de Coordinacién Financiera de Actuaciones Inmo-
biliarias y Patrimoniales. Asimismo, se cuenta con los servicios periféricos ubicados en las Delegaciones
Especiales y Provinciales de Economia y Hacienda.

La Direccion del Patrimonio del Estado ejerce las funciones siguientes:

* La administracion, explotacion, defensa, investigacion, inventario y demds actuaciones previstas en la
normativa reguladora de los bienes del patrimonio del Estado.

* La construccion, conservacion, reforma y reparacion de edificios administrativos y demas que se le en-
comienden. La conservacion de bienes inmuebles patrimoniales. Los trabajos facultativos y la tramita-
cion y gestion de los expedientes de contratacion y gasto de dichas obras. La coordinacién y optimiza-
cién del uso de los edificios administrativos y la tasacion y peritacion en las adquisiciones, enajenaciones,
permutas y arrendamientos de bienes del patrimonio del Estado. La supervisién de los proyectos de
obras del departamento. La coordinacion y supervision del ejercicio de las competencias técnico-facul-
tativas de las Delegaciones Especiales de Economia y Hacienda y de las Gerencias del Catastro.

¢ La formulacién de las propuestas de normas relativas a la contratacién publica, asi como de los infor-
mes y acuerdos que han de someterse a la consideracién de la Junta Consultiva de Contratacion Publi-
ca del Estado y de los érganos colegiados a ella adscritos.

* La tramitacién de expedientes de clasificacion de contratistas, la llevanza del Registro Oficial de Licita-
dores y empresas clasificadas del Estado y la llevanza del Registro de Contratos del Sector Publico y el
apoyo a la Junta Consultiva de Contratacién Publica del Estado en el ejercicio de las competencias que
le incumben en relacién con el Comité Superior de Precios de Contratos del Estado.

La gestion, tramitacion e informe sobre los asuntos relacionados con las acciones y participaciones
representativas del capital del Estado en empresas mercantiles y la actividad comercial e industrial del
sector publico.

* La coordinacién de la implantacion de la contratacion electrénica, promoviendo la interoperabilidad

de las aplicaciones, en colaboracion con la Comision de Estrategia TIC, y la gestion de la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico.
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¢ La gestién econdémica y de los medios personales, materiales y presupuestarios a ella asignados, asi
como la realizacion de estudios sobre las funciones y actividades por ella desarrolladas.

+ Ser el punto de referencia para la cooperacion con las Instituciones de la Unién Europea y de las Orga-
nizaciones Internacionales; la elaboracion de informes en materia de contratacion publica a remitir a la
Unidn Europea en virtud de las Directivas sobre contratacion publica; el andlisis permanente de la infor-
macion estadistica sobre contratacién publica de los distintos sectores publicos; la prestacion de asis-
tencia reciproca en materia de contratacion publica al resto de Estados Miembros de la Unién Europea
para garantizar el intercambio de informacion;y el cumplimiento del resto de obligaciones en materia
de Gobernanza establecidas en las Directivas de contratacion publica, sin perjuicio de las funciones que
pudieran corresponder a la Oficina Independiente de Regulacion y Supervision de la Contratacion.

* El seguimiento y andlisis juridico de las disposiciones normativas de las Comunidades Auténomas en
materia de contratacion publica.

2. PRINCIPALES ACTUACIONES

2.1. SUBDIRECCION GENERAL DEL PATRIMONIO DEL ESTADO

En el dmbito de la Direccion General del Patrimonio del Estado, y de acuerdo con el Real Decreto
689/2020,de 21 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de
Hacienda, corresponde a la Subdireccion General de Patrimonio del Estado la administracion, explota-
cion, defensa, investigacion e inventario de los bienes del patrimonio de la Administracion General del
Estado.A estas funciones se afiaden las de coordinacion de la gestion patrimonial que corresponde a los
Ministerios y Organismos publicos y la prestacion de asesoramiento a la misma, el examen de las dispo-
siciones generales estatales y autonomicas en sus aspectos patrimoniales, la emision de informe sobre
los proyectos de convenios patrimoniales y urbanisticos y, por Ultimo, la elaboracién de normativa relati-
va a la gestién patrimonial.

El marco normativo en el que se encuadra esta actuacion esta constituido por la Ley 33/2003, de 3 de
noviembre del Patrimonio de las Administraciones Publicas (LPAP) y el Reglamento para su aplicacién,
aprobado por el Real Decreto 1373/2009, de 28 de agosto.

El marco estratégico en que se encuadra su actuacion patrimonial ha venido dado por las directrices in-
cluidas en el “Plan de Racionalizacién del Patrimonio Inmobiliario del Estado 2012-2020", aprobado en la
reunion del Pleno de la Comision de Coordinacion Financiera de Actuaciones Inmobiliarias y Patrimonia-
les de 8 de mayo de 2012, que tenia como objetivo optimizar el uso de los inmuebles estatales.

El Plan de Accidn se ha basado en las siguientes lineas:

[. Obtener un diagndstico preciso de la situacion inmobiliaria de la Administracion General del Estado
y sus organismos publicos.

2. Reducir el gasto en arrendamientos.
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3. Optimizar la ocupacién de espacios.

4. Incrementar los ingresos publicos mediante el impulso de procesos de enajenacion y puesta en valor
de bienes rusticos y urbanos.

5. Construccién de equipamientos autofinanciables.

Ha correspondido a la Subdireccién General del Patrimonio del Estado el seguimiento de la linea 2 a
través del informe de las operaciones de arrendamiento, asi como la implementacion, en cuanto a los
inmuebles de la Administracion General del Estado cuya gestion tiene encomendada, el seguimiento y

reporte de la linea 4 destinada a conseguir un aumento de los ingresos patrimoniales mediante el impul-
so de los procesos de enajenacion y puesta en valor de bienes rusticos y urbanos.

A. OPERACIONES QUE IMPLICAN UNA VARIACION EN EL NUMERO DE INMUEBLES O DERECHOS DEL
PATRIMONIO DEL ESTADO

I. Administracion General del Estado

I.1. Adquisiciones onerosas

Durante el ejercicio no se ha acordado ninguna adquisicién directa de inmuebles para la Administracion

General del Estado.

1.2, Permutas

En 2020 no se ha acordado ninguna operacién de permuta.

El grafico siguiente muestra la evolucién del importe de los inmuebles adquiridos mediante permutas y
adquisiciones directas realizadas en los afios 2017-2020.

IMPORTE DE LAS ADQUISICIONES 2017-2020 (incluidas permutas)
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1.3. Adquisiciones por reduccion de capital social o fondos propios

Durante 2020 se han formalizado 6 expedientes de integracion en el patrimonio de la Administracion
General del Estado en virtud de lo dispuesto en el articulo |19 de la LPAP. Cinco de ellos se han realiza-
do con la Sociedad de Infraestructuras y Equipamientos Penitenciarios y de la Seguridad del Estado
(SIEPSE), y el sexto con la Sociedad Mercantil Estatal Aguas de las Cuencas de Espafia (ACUAES).

1.4. Adquisiciones gratuitas

Durante el ejercicio 2020 se no se ha aprobado ninguna Orden ministerial de aceptacion de bienes y
derechos cedidos gratuitamente a la Administracion General del Estado, ya sean realizadas por otras
Administraciones para la instalacion de servicios publicos, ya sean donaciones, herencias y legados de
particulares a favor de la Administracion General del Estado.

1.5. Adjudicaciones de bienes y derechos en procedimientos judiciales y administrativos

Se ha emitido | informe de competencia del Director General del Patrimonio del Estado dando contes-
tacion a una propuesta de adjudicacion a la Administracion General del Estado de bienes y derechos
formulada por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, informando que resultaba improcedente
la adjudicacion de los bienes inmuebles embargados.

1.6. Incorporaciones

Se han dictado 6 Ordenes ministeriales de incorporacion al patrimonio de la Administracion General del
Estado que incluyen un total de 9 inmuebles procedentes de la Gerencia de Infraestructuras y Equipa-
miento de la Seguridad del Estado (GIESE) y del Instituto de Vivienda, Infraestructuras y Equipamiento de
la Defensa (INVIED).

1.7. Reversiones al Estado

Durante el ejercicio 2020 se ha acordado la reversion al Estado mediante Orden ministerial de una par-
cela del término municipal de Torralba de Ribota (Zaragoza) que habia sido cedida a la Diputacion Gene-
ral de Aragon, para la posterior cesion a aquel Ayuntamiento para su incorporacién a un monte de titu-
laridad municipal.

1.8. Enajenaciones

1.8.1. Plan para la puesta en valor de los activos inmobiliarios del Estado

En este ejercicio finaliza la ejecucion el Plan de Racionalizacion del Patrimonio Inmobiliario del Estado

fijado para el periodo 2012-2020, aprobado en la reunién del Pleno de la Comision de Coordinacion Fi-
nanciera de Actuaciones Inmobiliarias y Patrimoniales de 8 de mayo de 2012.
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En lo que respecta a la actuacion destinada a obtener un aumento de los ingresos patrimoniales median-
te el impulso de los procesos de enajenacion y puesta en valor de bienes risticos y urbanos, se muestra
a continuacién un resumen de los resultados:

ENAJENACIONES EN EL PERIODO 2012-2020

Aiio N° OO.MM venta Importe total ventas en €
2012 1.034 11.499.976,01
2013 1.223 14.687.411,58
2014 1.897 85.889.863,56
2015 1.734 32.556.256,30
2016 [.567 39.838.392,04
2017 1.532 43.852.407,63
2018 |.428 112.842.875,83
2019 1.450 16.040.012,96
2020 677 100.907.377,69
Total 12.542 458.114.573,60

En el ejercicio 2020 se han celebrado 30 subastas para la enajenacion de bienes; en ellas se han ofertado
un total de 632 inmuebles, 515 de naturaleza rustica y 117 urbanos, con un importe total de tipos de
salida de 797.976,61 € y 268.100.861,86 € respectivamente.

Ademds, se han puesto en el mercado mediante un procedimiento de adjudicacién directa, sin mediar
subasta previa, un total de 185 inmuebles, 133 de ellos de naturaleza rustica y 52 urbanos.

Se ha acordado la enajenacion, mediante Orden ministerial, de 677 inmuebles, en expedientes tramita-
dos por los Servicios Centrales y las Unidades de Patrimonio de las Delegaciones de Economia y Ha-
cienda, por un importe total de 100.907.377,69 €, de los que 99.944.563,92 € corresponden a las
enajenaciones de 108 inmuebles urbanos y 962.813,77 € a las de 569 fincas rusticas.

De los expedientes tramitados durante el afio 2020 cabe destacar los siguientes:

* Venta directa al Ayuntamiento de Madrid de los locales de oficinas situados en C/ Montesquinza 41,
por un importe de 2.666.172,72 euros.

* Venta en subasta de 26 inmuebles en el frente maritimo de la ciudad de Barcelona, procedentes de los
terrenos desafectados de la extinta concesion demanial C-1004 por un importe 93.147.822 euros.
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IMPORTE DE LAS ENAJENACIONES 2017-2020
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1.8.2. Enajenaciones de inmuebles mediante aportacion no dineraria

Durante el ejercicio 2020 no se ha acordado ninguna aportacion no dineraria al amparo de lo previsto
en el articulo 132.2 de la Ley 33/2003.

1.9. Reversiones a favor de terceros

Durante el ejercicio 2020 no se ha acordado ninguna orden ministerial de reversion a favor de terceros.

1.10. Cesiones

Mediante || Ordenes ministeriales se ha acordado la cesién a terceros de un total de 15 inmuebles de la
Administracion General del Estado, se ha prorrogado la cesién de | y se ha ampliado el destino de la
cesion de otros 2.

Los bienes objeto de cesion se destinaran a fines de utilidad publica e interés social, tales como bibliote-
cas, museos, dependencias para Servicios Sociales, Policia Local o Casa de Cultura.

I.11. Adquisiciones y enajenaciones de inmuebles en el extranjero

Durante el ejercicio 2020 no se han informado con cardcter previo adquisiciones o enajenaciones de
inmuebles en el extranjero.
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2.1. Adquisiciones y enajenaciones por Organismos publicos

Direccién General del Patrimonio del Estado

Se ha emitido informe en |5 expedientes sobre la adquisicion de inmuebles por Organismos publicos
tales como el Centro Superior de Investigaciones Cientificas, Puertos del Estado o Parques Nacionales,

conforme a lo previsto en el articulo 116.2 de la

Ley 33/2003.

Por otro lado, en 2020 se ha emitido informe sobre 46 expedientes de enajenacion o permuta de inmue-
bles comunicados por diversos organismos publicos, tales como ADIF, INVIED, Puertos del Estado o

GIESE.

En los siguientes cuadros se detallan los datos comparativos de los distintos tipos de expedientes de
adquisiciones y enajenaciones finalizados entre 2017 y 2020.

CUADRO RESUMEN DE ADQUISICIONES

Actuaciones realizadas

Expedientes finalizados

2017 2018 2019 2020
Adquisiciones onerosas directas | I 0 0
Informes de adquisiciones en el extranjero 0 I 2 0
Informes de Adquisiciones por reduccién de capital 0 9 0 6
Permutas 0 0 I 0
Ordenes Ministeriales de Adquisiciones gratuitas 6 | 8 0
Informes de Adjudicaciones judiciales y administrativas 5 6 2 I
Ordenes Ministeriales de Incorporaciones 8 9 7 6
Ordenes Ministeriales de Reversiones al Estado 0 I I I
Informes de adquisiciones de Organismos Publicos 9 8 24 51
Total 29 36 45 65
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CUADRO RESUMEN DE ENAJENACIONES

Bienes inmuebles objeto de expedientes
Actuaciones realizadas de enajenacion
2017 2018 2019 2020

Inmuebles de la AGE de los que se ha acordado la enajenacion por 1532 | 428 | 450 677
la DGPE ’ ’ :

Informes de la DGPE a enajenaciones de inmuebles de la AGE en el 2 0 | 0
extranjero

Ordenes Ministeriales de enajenacion de inmuebles por aportacion 0 2 0 0
no dineraria

Ordenes Ministeriales de reversion de inmuebles a favor de terce- 3 2 3 0
ros finalizados

Expedientes de cesion de inmuebles a terceros finalizados 28 14 (4 18
Informes de la DGPE a enajenaciones de inmuebles propios de 63 109 70 46
Organismos Publicos

Total 1.628 1.555 1.539 741

3. Arrendamientos del Patrimonio del Estado

Se incluyen en este concepto todas las operaciones de arrendamiento de los bienes inmuebles necesarios
para el funcionamiento de los servicios de la Administracion General del Estado y sus organismos publi-
cos y la modificacién de las condiciones del arrendamiento, (superficie arrendada, renta, plazo), el cambio
del 6rgano u organismo ocupante del inmueble arrendado y la resolucion anticipada del contrato.

La competencia para instruir y resolver los expedientes de arrendamiento estd delegada en los departa-
mentos ministeriales. La actuacién de esta Direccién General se concreta en emitir un informe vinculan-
te y previo a la tramitacion del expediente y anotar en el Inventario General los contratos suscritos y
sus modificaciones. En el caso de los Organismos publicos la Direccion General del Patrimonio del Esta-
do también debe informar los contratos de arrendamiento que en base al articulo 123 de la LPAP, acuer-
de el Presidente o Director de los mismos.

En ejecucion de las lineas estratégicas de la Subdireccion, se han llevado a cabo actuaciones para la revi-
sion de rentas y resoluciones de contratos. En el siguiente cuadro se resumen los ahorros que generaran
las operaciones llevadas a cabo desde la puesta en marcha del “Programa para la puesta en valor de los
activos inmobiliarios del Estado”, desde el | de enero de 2012 hasta el 31 de diciembre de 2020 y que
supondran un ahorro de 43.568.931,89 € (IVA incluido).
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AHORRO ARRENDAMIENTOS ACUMULADO (DEL 01/12/2012 AL 31/12/2020)

sl N.° de Aho.rro renta Ahorro renta Superzficie
contratos (sin IVA) (con IVA) (m?)

Resolucion contratos AGE 220 34.119.047,05 41.284.046,93 228.267,44
Novacién/revisién renta AGE 260 8.675.916,57 10.497.859,05
Subtotal 480 42.794.963,62  51.781.905,98
Nuevos arrendamientos AGE 107 -19.420.788,95 -23.499.154,63 -97.848,98
Total ahorro AGE 587 23.374.174,67  28.282.751,35  130.418,46
Resolucién contratos OOPP 108 21.875.703,45 26.469.601,17 |55.388,61
Novacion/revision renta OOPP 122 5.879.151,48 7.113.773,29
Subtotal 230 27.754.854,93  33.583.374,46
Nuevos arrendamientos OOPP 75 -15.121.647,87 -18.297.193,92  -142.302,27
Total ahorro OOPP 305 12.633.207,06 15.286.180,54 13.086,34
Total ahorro 892 36.007.381,73  43.568.931,89  143.504,80

El nimero de expedientes de arrendamiento informados en 2020 por la Subdirecciéon General del Patri-

monio del Estado asciende a 56, de acuerdo con la siguiente distribucion:

* 26 Novaciones de contratos en los que la revision de la renta supondra un ahorro de gasto de

525.584,71 euros (IVA incluido).

* 14 Resoluciones de contratos que supondran un ahorro de 810.900,99 euros (IVA incluido).

* 16 Nuevos arrendamientos que supondran un incremento del gasto de 7.210.347,58 euros (IVA incluido).

De acuerdo con ello el incremento de gasto en arrendamientos en 2020 serd de 5.873.861,89 euros

(IVA incluido).

Ademds, se han tramitado |0 expedientes relativos consultas varias sobre arrendamientos, 2 referentes a
cambios de propietario, | a cambio de organismo ocupante y 4 expedientes de arrendamiento temporal
de la Campafa IRPF -periodos breves de tiempo que no se incluyen en los cuadros de ahorro- y otros

expedientes en los que varia la duracién, pero no la renta, por lo que tampoco se incluyen.

B. OPERACIONES DE VARIACION DE DESTINO DE INMUEBLES DEL PATRIMONIO DEL ESTADO

I. Afectaciones y desafectaciones

En el afio 2020 se han aprobado 16 Ordenes Ministeriales de afectacién y 36 Ordenes Ministeriales de

desafectacion.
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2. Adscripciones y desadscripciones

Durante el afio 2020 se ha dictado | Orden Ministerial de adscripcion y 15 Ordenes Ministeriales de
desadscripcion.

3. Mutaciones demaniales e interadministrativas

En el ejercicio 2020 se han dictado 20 Ordenes Ministeriales de mutacién demanial y | Orden Ministe-
rial de mutacion interadministrativa.

CUADRO RESUMEN DE ADMINISTRACION PATRIMONIAL

OM acordadas 2017 2018 2019 2020
Afectaciones 32 13 23 16
Desafectaciones 19 83 45 36
Adscripciones 2 I 3 |
Desadscripciones 16 42 30 I5
Mutaciones demaniales 10 I5 19 20
Mutaciones interadministrativas I [ 6 |
Total 80 155 126 89

4. Concesiones y autorizaciones de uso

En el afio 2020 se han emitido 23 informes preceptivos, referentes a los pliegos de clausulas de autoriza-
ciones o concesiones a favor de terceros, que sobre los bienes demaniales quieran otorgar departamen-
tos u organismos (articulos 90.1 y 91.2 de la LPAP).

Informes emitidos 2017 2018 2019 2020

Sobre Pliegos de Clausulas de autorizaciones y concesiones 46 28 56 23

C. ACTUACIONES DE CONTROL DEL PATRIMONIO DE LA ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO
I. Defensa patrimonial

En 2020 se han finalizado los siguientes expedientes:

* 497 expedientes de defensa urbanistica.

* 5 expedientes de ejecucion urbanistica.
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* 34 expedientes de defensa judicial.
* 505 actuaciones de regularizacion registral.

* 1.741 expedientes de actividades diversas:

— Varios 169
— Recursos y reclamaciones 34
— Comunicaciones Registros/Notarios.................... 1.537

— Defensa ante eXpropiaciones ...............ceeeeees I
* 146 expedientes de abintestatos (sucesion legitima del Estado).
* 190 actuaciones sobre saldos y valores abandonados.

El resumen comparativo de los Ultimos cuatro afios es el siguiente:

Actuaciones finalizadas
Tipos de expedientes

2017 2018 2019 2020
Defensa Urbanistica 724 754 595 497
Ejecucion Urbanistica 18 9 4 5
Defensa Judicial 38 45 79 34
Regularizacion Registral 637 678 368 505
Otras Actividades 312 473 791 [.741
Abintestatos 199 154 174 146
Saldos y Valores Abandonados 202 203 193 190
Total 2.130 2316 2.204 3.118

En los expedientes de abintestato, se han dictado un total de 70 acuerdos de incoacion del procedimien-
to administrativo, 45 resoluciones relativas a expedientes iniciados y 32 resoluciones aprobatorias de las
cuentas de liquidacion del caudal hereditario, por un importe neto de 4.072.421,09 € (resultado de de-
ducir del importe liquido de 4.177.997,53 € los 105.576,44 € reconocidos como premios).

Las actuaciones sobre saldos abandonados han supuesto un ingreso en metalico de 27.952.640,72 €; la
declaracion de abandono de valores ha afectado a 11.792.367 titulos con un valor nominal de
34.697.525,42 €.
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2. Investigacion patrimonial
Se han finalizado en el ejercicio 2020 los siguientes expedientes:
* 2.275 expedientes de Identificacion fisica y juridica de bienes.
* 1.921 expedientes de Investigacion de bienes:

— 76 de bienes vacantes

— 457 de bienes con titularidad catastral desconocida

— 274 de fincas procedentes de concentracion parcelaria

— 1.114 expedientes de diligencias previas a la investigacion reglada
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El nimero de los expedientes finalizados por estos conceptos en el periodo 2017-2020 es el que se re-
sume a continuacion.

Expedientes finalizados

Tipos de expedientes

2017 2018 2019 2020
Identificacion fisica y juridica 5914 4.195 3.557 2275
Investigacion bienes vacantes 72 19 124 76
Investigacion bienes de titularidad catastral desconocida 316 360 397 457
Incorporacion de bienes de concentracion parcelaria 347 367 333 274
Diligencias previas I.117 967 806 [.114
Total 1.766 6.008 5.217 4.196

EXPEDIENTES FINALIZADOS
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[J Concentracién parcelaria [ Titular catastral desconocido

[0 Diligencias previas

3. Inventario
En esta materia se han realizado las siguientes actuaciones en el afio 2020:

* 28.110 operaciones de actualizacion del Inventario de Bienes Inmuebles propios (altas, modificaciones,
bajas, mejoras).

* 557 operaciones de actualizacion del Inventario de Bienes Inmuebles arrendados (altas, modificaciones,
bajas).
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Tipo de actuacion 2017 2018 2019 2020
Altas 1.067 997 1.089 801
Bienes en propiedad Modificaciones 26.706 32.245 37.092 25.187
Bajas 3121 2.855 1.588 1.048
Mejoras 1.821 1.651 903 1.074
Altas 9l 58 68 52
Bienes arrendados Modificaciones 758 498 803 454
Bajas I10 42 66 48
Total 33.674 38.346 41.609 28.647
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D. EXPLOTACION DE INMUEBLES DE LA ADMINISTRACION GENERAL DEL EsTADO

Desde el afio 2004, la sociedad estatal SEGIPSA administra la préctica totalidad de los inmuebles de titu-
laridad de la AGE con contrato de arrendamiento a favor de terceros (y lleva a cabo la gestién y liquida-
cion del IVA)) asi como otros inmuebles de naturaleza patrimonial no entregados a terceros por contra-
to de arrendamiento. Este encargo ha sido prorrogado sucesivamente, concluyendo el periodo de la tltima
prorroga el 30 de junio de 2019. Con fecha 9 de julio de 2019, se aprobé un nuevo encargo a esta sociedad
mercantil para la realizacion de trabajos de administracion de bienes patrimoniales de la Administracion
General del Estado, que fue objeto de proérroga por un afio mediante Acuerdo de 16 de junio de 2020.Entre
los arrendamientos mds relevantes por su cuantia destacan:

* Contrato de arrendamiento de las fincas que integran el complejo de las Salinas de Torrevieja y la Mata,
explotado por la Nueva Compaiia Arrendataria de las Salinas de Torrevieja, S.A.

* Fincas arrendadas a la Compafia Espafiola de Tabaco en Rama S.A. (CETARSA), sitas en Jarandilla de la
Vera y Jaraiz (Céceres).
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* Edificio sede de la Bolsa de Madrid, Plaza de la Lealtad, n°.1.

CUADRO RESUMEN DE CONTRATOS DE EXPLOTACION

Provincia Municipio :::CI::*ZSS col:::clie;sles Viviendas  Total fincas
Alicante Torrevieja I |
Avila Avila I |
Barcelona Canet de Mar I |
Barcelona Barcelona 10 10
Caceres Jaraiz y Jarandilla de la Vera |
Cadiz Chiclana de la Frontera [ |
Granada Motril |
Huelva Huelva I |
Ledn Ledn 8 8
Madrid Madrid 10 I I 3
Madrid El Pardo | |
Tenerife Tenerife I |
Cantabria Laredo I |
Segovia La Granja de S.1. 14 14
Sevilla Sevilla [ I 12
Soria Morén de Almazan I |
Total 20 15 23 58

(1) Club de campo, uso deportivo, no gestionado por SEGIPSA

La evolucién del nimero de contratos patrimoniales de la Administracién General del Estado se refleja
en el cuadro siguiente.

EXPLOTACION DE BIENES INMUEBLES

2017 2018 2019 2019

Contratos en explotacion 54 42 8l 58
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E. NORMATIVA PATRIMONIAL

Se incluyen aqui las actividades de informe de proyectos de disposiciones legales, estatales o autondmi-
cas y de Acuerdos del Consejo de Ministros referidos al régimen juridico y de gestion del Patrimonio del
Estado, asi como las relacionadas con el control parlamentario de la gestién patrimonial de la Adminis-
tracion General del Estado y organismos publicos vinculados a la misma. El nimero de informes emitidos
y el objeto de los mismos ha sido el siguiente:

NORMATIVA
N.° de informes
Normas con rango de Ley 16
Leyes autonémicas [
Reales Decretos 19
Ordenes Ministeriales 3
Mociones 2
Acuerdos de Consejo de Ministros 17

F. OTRAS ACTUACIONES DE LA SUBDIRECCION

OTRAS ACTUACIONES

N.° de informes

Preguntas parlamentarias 4]

Proposiciones de Ley I

Proposiciones no de Ley 3
Solicitud de acceso a la informacién a través del Portal de Transparencia 63
Consultas sobre cuestiones diversas de gestion patrimonial 58

2.2. SUBDIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE EDIFICACIONES
ADMINISTRATIVAS

Las funciones de esta Subdireccion General se concretan en la construccion, conservacion, reforma y
reparacion de edificios para los servicios del Estado, cuyos créditos presupuestarios figuran en el Capitu-
lo VI del Programa 923A, con cargo a la Seccidn 15, de los Presupuestos de la Direccion General del Pa-
trimonio del Estado. Los trabajos facultativos y la tramitacion y gestion de los expedientes de contrata-
cion y gasto de dichas obras. La coordinacién y optimizacion del uso de los edificios administrativos y la
tasacion y peritacion en las adquisiciones, enajenaciones, permutas y arrendamientos de bienes del patri-
monio del Estado. La supervision de los proyectos de obras del departamento. La coordinacion y super-
vision del ejercicio de las competencias técnico-facultativas de las Delegaciones Especiales de Economia
y Hacienda y de las Gerencias del Catastro.
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A. EJECUCION DE LAS INVERSIONES EN CONSTRUCCION Y REPARACION DE EDIFICIOS DE ORGANOS
INSTITUCIONALES Y ADMINISTRATIVOS

I. Redaccion de anteproyectos
En el afio 2020 se han redactado 7 estudios técnicos y trabajos previos que se refieren a:
* Obtencion de licencias

— Adecuacion proyecto de licencia de actividad existente y respuesta a requerimientos para la ob-
tencion de licencia de actividad de la sede principal del Defensor del Pueblo en la calle de Eduardo
Dato 31, Madrid.

— Licencia de obras de limpieza, mantenimiento y conservacion de las portadas y su balcon superior
del Consejo de Estado y Capitania General en la calle Mayor 79, Madrid.

— Liquidacion de tasas derivadas de la licencia de las obras a realizar en el solar ubicado en calle La-
berinto, |7 de Batea (Tarragona).

— Tasa por prestacion de actuaciones urbanisticas por obras de acondicionamiento del edificio ad-
ministrativo del Tribunal de Cuentas, sito en la calle Padre Damian |9 de Madrid.

* Estudios previos
— Estudio geotécnico en el solar sito en ¢/ Padre Damian, 52 de Madrid.

— Estudio de viabilidad sobre el desarrollo del conjunto de solares situado en avenida de Andalucia |
y 3y Plaza de la Constitucién n° 2 de Cadiz.

— Redaccion informe ITE del edificio de Plaza de Espaiia de Sevilla.

2. Redaccion de proyectos
En el afio 2020 se han redactado varios proyectos destacando por su cuantia:

* Redaccion de proyecto modificado de acondicionamiento del edificio de uso administrativo sito en
calle Plaza del Marqués de Salamanca, 8 de Madrid.

* Redaccion de proyecto para acondicionamiento del edificio administrativo sito en calle Padre Damian
19 de Madrid.

* Redaccion de proyecto rehabilitacion fachada de Duque de Medinaceli, 4-6-8 de Madrid.
* Redaccion de proyecto técnico y estudio de seguridad y salud, para la ejecucion obras reparacion cu-

bierta, pavimentacioén y cerramiento exterior naves industriales de Jarandilla de la Vera y Jaraiz de la
Vera (Caceres).
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* Redaccion de proyecto modificado de obras de reparacion de las fachadas de la Escuela Judicial de
Barcelona.

* Redaccién de documentacion y direccion de los trabajos en relacion a la orden de ejecucion del in-
mueble sito en calle Laberinto n° 17 de Batea (Tarragona).

3. Direcciones de obras

Se sefiala la direccion de las obras més relevantes realizadas durante el ejercicio:

* Acondicionamiento del edificio de uso administrativo situado en la Plaza Marqués de Salamanca, 8 de
Madrid.

¢ Obras de reparacion planta sétano -1 del Congreso de los Diputados.

* Obras de reparacion de la fachada de la Escuela Judicial de Barcelona.

* Obras de consolidacién del edificio situado en Patio de Banderas 4, Sevilla.

* Obras de reparacion en naves industriales de Jarandilla de laVera y Jaraiz de la Vera, Caceres.

* Obras de reparacion de desperfectos en inmueble en calle Nufiez de Balboa 109, Madrid.

4. Recepcion de obras e instalaciones

Durante 2020 no se han recibido contratos de obras, si bien los técnicos de esta Subdireccién han asis-
tido como asesores de la Intervencion en la recepcién de las obras que tenian por objeto:

¢ Fachadas del Ministerio de Educacién en ¢/ Alcala n° 40, Madrid.
* Cubiertas del Monasterio de El Escorial, Madrid.

* Edificio del Centro de Investigaciones Socioldgicas ¢/ Montalban 8, Madrid.
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5. Inversion real

En el siguiente cuadro aparece la inversion real por proyectos, en 2020, tanto la cantidad comprometida
como la realizada, con cargo al articulo 63 de la seccién 15, del programa 923A «Gestién del Patrimonio

del Estadoy.

PROYECTOS DE INVERSION (EUROS)

Proyectos de inversion Crédito total S . Cr(?dito
comprometido  realizado
Estudios geotécnicos y control de calidad 50.000,00 0,00 0,00
Estudios y trabajos técnicos 50.000,00 0,00 0,00
Adaptacion edificio Consejo de Estado 174.500,00 14.762,00 10.563,30
Ampliacion edificio del Senado 50.000,00 0,00 0,00
Rehabilitacion del Tribunal de Cuentas 127.570,00 861.326,08 256.074,31
Rehabilitacion del Defensor del Pueblo 165.000,00 16.940,00 0,00
Rehabilitacion del Tribunal Constitucional 10.930,00 10.932,35 10.932,35
Rehab. ant. sucursal Bco. de Espafia en Soria 17.550,00 169.718,33 0,00
Ei?]ce%r;ftlr.slyndng.SP:‘fii;l)aBanderas [,2y 13, Miguel Maiiara, 3 y Mariana 66.230,00 708.766,1 | 4520673
Rehabilitacion antigua Aduana en Bilbao 3.680,00 30.472,60 30.472,60
Rehabilitacion antigua sede Banco de Espaiia en San Sebastian 308.180,00 [01.156,00 91.960,00
Nuevo edif. admtivo. en P° Castellana, 272 200.000,00 0,00 0,00
Rehab. edif. Plaza Marqués de Salamanca, 8 30.496.540,00  30.637.48391 30.637.466,00
Nuevo edif. admtivo. en C/ Padre Damidn, 52 50.580,00 0,00 0,00
Rehab. edif. admtivo. C/ Duque de Nedinaceli 4-8 90.740,00 17.986,50 16.032,50
Juntas de compensacion 534.950,00 987.396,80 983.278,99
Otros proyectos |l 14.767.107,40 805.614,62 395.609,58
Total crédito 15.04 923a 630 47.181.557,40 33.762.537,30 32.477.596,36

De todos los proyectos presupuestados para el 2020, destaca por la cuantia de la inversion realizada la
rehabilitacion del edificio en Plaza Marqués de Salamanca 8, Madrid. La rehabilitacion integral del edificio
permitira ubicar la sede central del Ministerio de AA.EE.y de Cooperacién en un edificio con caracteris-
ticas adecuadas de centralidad y representacion, suprimiendo el impacto presupuestario de unos gastos
de arrendamientos recurrentes al agrupar unidades ahora dispersas.

A continuacion, se comparan las inversiones, tanto la cantidad comprometida como la realizada, de los

ultimos cuatro afos.

INVERSIONES (MILES DE EUROS)

2017 2018 2019 2020
Comprometido 29.040 40.500 17.235 33.763
Realizado 22344 28.569 16.073 32478

189



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020
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B. COORDINACION DE EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS

I. Colaboracion con la Comision de Coordinacion Financiera de Actuaciones
Inmobiliarias y Patrimoniales

La Comisién de Coordinacion Financiera de Actuaciones Inmobiliarias y Patrimoniales es el 6rgano que
asiste al Ministro de Hacienda en la coordinacion de la gestion de los edificios administrativos, la aproba-
cion de directrices y la adopcién de medidas para una utilizacion més eficiente y racional de los mismos.
Dentro de este contexto, en los tltimos cuatro afios no se han llevado a cabo reuniones del Pleno ni de
la Comisién Permanente.

No obstante, la Subdireccién de Coordinacién de Edificaciones Administrativas, ya sea de oficio o a ins-

tancia de otros departamentos, realizé 31 informes de andlisis de inmuebles proponiendo su optimiza-
cion, en el marco de las politicas de racionalizacién inmobiliaria.

2. Informes de tasacion y peritacion en las adquisiciones, enajenaciones, permutas
y arrendamientos
Las actividades més relevantes realizadas durante el afio 2020 son:

* Valoracion de bienes patrimoniales con el fin de su posible enajenacion, como el edificio de Maria de
Molina 50, o el conjunto de inmuebles ubicados en la zona de la extinta concesion C-1004.

* Asesoria a los diferentes departamentos y organismos publicos en la renegociacion de los contratos
de arrendamiento en vigor.
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* Amortizacién de arrendamientos como resultado de actuaciones de optimizacién inmobiliaria, a través
de recuperacion de inmuebles en propiedad, como la rehabilitacion integral del edificio de Plaza del
Marqués de Salamanca 8, para sede del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion.

* Seguimiento de la evolucion de la medida CORA en el marco de los arrendamientos. Debido a la crisis
provocada por la pandemia el mercado, se ha reflejado una tendencia bajista, lo que ha motivado
que los contratos revisados de la AGE y de los OOPP experimenten una reduccién media del 13,00 %

sobre las rentas satisfechas. En este sentido:

El nimero de expedientes de arrendamiento informados en 2020 asciende a 56, de acuerdo con la si-

guiente distribucion:

— 26 Novaciones de contratos en los que la revision de la renta supondra un ahorro de gasto de

525.584,71 euros (IVA incluido).

— |4 Resoluciones de contratos que supondran un ahorro de 810.900,99 euros (IVA incluido).

— 16 Nuevos arrendamientos que supondran un incremento del gasto de 7.210.347,58 euros (IVA

incluido).

De acuerdo con ello el incremento de gasto en arrendamientos en 2020 sera de 5.873.861,89 euros

(IVA incluido).

Las altas, han supuesto la incorporacién de 41.084,92 m? las nuevas contrataciones presentan una renta
media de 12,41 €/m? mes. Este importante incremento en la superficie arrendada ha respondido a la
necesidad tanto del INE como del Tribunal de Cuentas de abandonar sus sedes para poder acometer
obras importantes de adecuacion en sus edificios, y en el caso del Ministerio del Interior de unificar y
dotar de los espacios necesarios a la plantilla de la UCQ y la Policia Judicial, unidades de élite con impor-

tante desarrollo en los tltimos y proximos afios.

Tipo de informe Numero
Informes técnicos de caracter general 127
Info'rmes. de valoracion de bienes e informes de aprobacion de valoracion para adquisiciones, 63
enajenaciones y permutas
Informes de valoracion de bienes para arrendamientos. 56
Total 246

RESUMEN PLURIANUAL 2017-2020

Tipo De Informe 2017 2018 2019 2020
Informes técnicos de caracter general 107 89 153 127
s de o fe b e e e 1w @
Informes de valoracion de bienes para arrendamientos 52 36 58 56
Total 261 202 290 246
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2.3. SECRETARIA DE LA JUNTA CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO

En la Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado el afio 2020 ha estado marca-
do (al igual que en el resto de la Administracién) por los efectos de la pandemia de Covid-19 asi como la
correspondiente declaracién del Estado de Alarma en el mes de marzo.

Ademds de registrarse una reduccion en el nimero de solicitudes de informe, algunas de las consultas
mads recurrentes han versado sobre aspectos relacionados con la contratacion publica en el contexto de
la pandemia y del Estado de Alarma. Igualmente, todas las reuniones en las que se ejercen funciones de
secretaria (Comision Permanente, Comisiones de Clasificacion y Comité Superior de Precios de Con-
tratos del Estado) se han celebrado a distancia al amparo del articulo 17 de la Ley 40/2015,de | de octu-
bre, de Régimen Juridico del Sector Publico,

La actividad internacional también se ha visto afectada y la totalidad de las reuniones internacionales a
partir del mes de marzo se han celebrado por videoconferencia. Igualmente, en octubre de 2020 se cele-
bré la reunion del Comité de Cooperacion en materia de contratacion publica que también se realizé
por videoconferencia.

En cuanto a la actividad formativa de la Secretaria de la Junta Consultiva, ésta se ha visto paralizada prin-
cipalmente por la necesidad de adaptar los sistemas formativos a entornos tecnoldgicos apropiados (a
través de videoconferencia) que permitan garantizar las condiciones de seguridad. No obstante, a finales
de 2020 ya se ha previsto la celebracién de cursos con estas caracteristicas a lo largo de 2021.

A. ACTIVIDAD CONSULTIVA EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA

I. Dictamenes e informes

A lo largo del afio 2020, la Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado ha reci-
bido 52 solicitudes oficiales de informe, reduciéndose el nimero de solicitudes en |1 frente a las 63 re-
cibidas en 2019. No obstante, para contabilizar la actividad de la Subdireccién en esta materia, es necesa-
rio analizar también todos los Dictamenes aprobados por la Comisién Permanente de la Junta Consultiva

con entrada en 2019y 2018.

En términos globales, la Comision Permanente de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado
ha aprobado 50 Dictamenes en 2020, de los cuales, 22 tuvieron entrada en 2020, |9 en 2019y 9 en 2018.

+ Consultas en materia de contratacion publica
La Secretaria de la Junta respondié en 2020 unas 249 consultas informales en materia de contratacion

publica, en su mayor parte de la Administracion General del Estado y de Entidades Locales, que se dirigen
a ella a través de teléfono o correo electronico.
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COMPARATIVA 2017-2020 DICTAMENES E INFORMES

L B
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20O .
0
2017 2018 2019 2020
[l Dictamenes O Informes
Concepto 2017 2018 2019 2020
Dictamenes 39 63 70 50
Informes 9 19 13 0
Consultas 210 280 297 249
Total 258 362 380 299

B. ACTIVIDAD CONSULTIVA EN MATERIA LEGISLATIVA

Ademds de los Dictdmenes que eleva a la Comision Permanente, la Secretaria de la Junta Consultiva
también elabora informes relativos a proyectos de disposiciones normativas. En el afio 2020, se informa-
ron 65 Proyectos de Disposiciones Normativas.

C. ACTIVIDAD DE SECRETARIA

I. Secretaria de la Comision de Clasificacion de Contratistas del Estado.

A lo largo del afio 2020 se han celebrado 13 reuniones de la Comision de Clasificacion de Obras, 13 de
la Comision de Clasificacion de Servicios y |3 reuniones de la Comisién de Clasificacion de Obras y
Servicios con la asistencia de la Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado.
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2. Secretaria del Comité Superior de Precios de Contratos del Estado

El Comité Superior de Precios de Contratos del Estado, conforme al régimen de revision de precios de
contratos del sector publico, regulado en el articulo 103 de la Ley 9/2017, es el responsable de informar
los indices mensuales de los precios de los componentes basicos de costes incluidos en las formulas tipo

de revision de precios de los contratos, que son previamente elaborados por el Instituto Nacional de
Estadistica y, posteriormente, aprobados y publicados por Orden de la Ministra de Hacienda.

Alo largo de 2020 se han celebrado 3 reuniones del Comité Superior de Precios de Contratos del Estado.

D. ACTIVIDAD INTERNACIONAL
I. Union Europea

+ Comité Consultivo de Contratacion Publica y Grupo de Expertos Gubernamentales de
la Comision

Tras la publicacion de las Directivas de Contratacion Publica del afio 2014, el Comité Consultivo de

Contratacion Puablica ha quedado relegado a un segundo plano y el intercambio de informacion se cana-

liza a través del Grupo de Expertos Gubernamentales en Contratacién Publica. Durante el afio 2020,
desde la Secretaria de la Junta Consultiva se ha asistido a las siguientes reuniones:

— 16-01-2020. Commission Government Experts Group on Public Procurement. Bruselas.

— 09-06-2020. Commission Government Experts Group on Public Procurement.Videoconferencia.
— 17-09-2020. Commission Government Experts Group on Public Procurement.Videoconferencia.
— 16-12-2020. Commission Government Experts Group on Public Procurement.Videoconferencia.

* European Competency Framework for Public Buyers y Advisory Committee del mismo
A finales de 2020 se ha dado por concluido el trabajo del European Competency Framework for Public
Buyers y se ha procedido a la publicacion por parte de la Comisién Europea de toda la documentacion y

todas las herramientas asociadas al mismo.

Con fecha de 16 de diciembre, la Directora de DG GROW, Marzena Rogalska, remitié carta a la Secreta-
ria de la Junta Consultiva en la que se informaba de la publicacién de European Competency Framework
for Public Procurement Professionals y agradecia la participacion en el Advisory Committee para la ela-
boracion del mismo y la valiosa contribucion del Reino de Espafia a todo el proyecto

* Otros grupos

Reunién del eCertis National Editorial Teams:

— 18-02-2020. e- Certis National Editorial Teams. Meeting. Bruselas.

— 11-06-2020. e-Certis Multidomain Meeting.

194



Direccién General del Patrimonio del Estado

— 14-06-2020. e-Certis Multidomain Meeting.
— 04-12-2020. e-Certis Multidomain Meeting.

Igualmente, la Secretaria de la Junta Consultiva ha participado en la reunién sobre estandarizacién de especi-
ficaciones técnicas organizada por el European network on the challenges in article 42.3 in the PP directive.

— 10-09-2020. Challenges for NSB's and public authorities in referencing standards in public procurement.

Finalmente, la Secretaria de la Junta Consultiva también ha asistido a la reunién sobre contratacién publica
en el dmbito sanitario junto con un representante del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social:

— 30-09-2020. Health Sector Public Procurement Meeting.

* Tribunal de Justicia de la Unién Europea

Se desarrollan dos tipos de procedimientos: los recursos directos y las cuestiones prejudiciales.

Los recursos directos son los interpuestos por parte de una persona fisica o juridica privada o por otro
Estado Miembro, en impugnacién de un acto de un Estado Miembro o de una Institucion Comunitaria
solicitando la anulacién del mismo.

Las cuestiones prejudiciales se producen cuando a un 6érgano jurisdiccional de un Estado Miembro se le
plantea una duda interpretativa acerca de la normativa europea, paraliza el proceso y eleva esa cuestion
al Tribunal de Justicia de la Unién Europea. El Tribunal informa de ello a los demés Estados Miembros para
que participen en la cuestién prejudicial si lo estiman conveniente para sus intereses.

A lo largo del afio 2020, la Secretaria de la Junta Consultiva se ha pronunciado sobre la conveniencia o
no de participar en numerosas cuestiones prejudiciales y recursos directos

2. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE)

La Secretaria de la Junta Consultiva participa habitualmente en la “Semana de la contratacion publica de la
OCDE”, conferencia organizada por la OCDE y en la que concentra la reunién del grupo “Leading Practitioners
in Public Procurement” con otra serie de conferencias y eventos relacionados con la contratacion piblica.

En el afio 2020, la conferencia tuvo que ser sustituida por una Unica reunion de caracter telematico:

* 28-10-2020.Working Party of the Leading Practitioners on Public Procurement.

Adicionalmente, la Secretaria de la Junta Consultiva ha participado en otras reuniones de materias espe-
cificas organizadas por la OCDE:

* 4-06-2020. Public Procurement responses to the COVID-19: Lessons and experiences from countries.
* 17-06-2020. Global Forum on Responsible Business Conduct.

* 30-10-2020. 5th OECD Forum on Governance of Infrastructure.
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E. OTROS
I. Prohibiciones de contratar

A lo largo del afio 2020 se han tramitado un total de 609 expedientes, frente a los 718 del afio 2019 y los
772 del afio 2018.

De los 609 expedientes tramitados, se iniciaron 219 mientras que 390 fueron archivados por diversas
causas, mayoritariamente por haber transcurrido ya el tiempo correspondiente al plazo de prohibicién
que deberia imponerse.

ANUALIDAD
2018 2019 2020
Entrada 621 753 478
Tramitados 72 718 609
Iniciados 207 236 219
Archivados 565 486 390

Durante el ejercicio 2020, la Ministra de Hacienda firmé 191 resoluciones, frente a las 219 del afio anterior.

En relacion a los recursos formulados en el afio 2020, se interpusieron 7 recursos potestativos de repo-
sicion y 2 recursos contencioso-administrativos.

Durante el afio 2020 ha continuado la labor conjunta de la Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa y de la Subdireccion General de Coordinacién de la Contratacion Electronica, en orden a la
mejora del disefio y funcionamiento de la aplicacion. PROCONTA para la tramitacion de los expedientes.

EVOLUCION DE EXPEDIENTES DE PROHIBICION DE CONTRATAR

800
700 ~
600 ~
500 ~
400
300 ~
200 ~
100

2017 2018 2019 2020

[l Numero de prohibiciones
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2. Actividad formativa

Durante el afio 2020, la Secretaria de la Junta Consultiva ha visto paralizada su habitual actividad forma-
tiva por causa de la pandemia de Covid-19.A finales de 2020, ya se han programado varios cursos con-
juntamente con el Instituto de Estudios Fiscales, que se impartiran a través de videoconferencia para ga-
rantizar la seguridad de los participantes.

2.4. SUBDIRECCION GENERAL DE CLASIFICACION DE CONTRATISTASY REGISTRO
DE CONTRATOS

Esta Subdireccion General es el 6rgano de apoyo de la Junta Consultiva de Contratacion Puablica del Es-
tado.Tiene encomendada la tramitacion de los expedientes de clasificacion de contratistas, la llevanza del
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, la llevanza del Registro Publico de
Contratos y el apoyo a la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado en el ejercicio de sus
competencias relativas al Comité Superior de Precios de Contratos del Estado.

A. CLASIFICACION DE EMPRESAS

La Ley de Contratos del Sector Publico exige a los empresarios disponer de clasificacion en vigor, como
contratista o empresa de servicios, para poder contratar con las Administraciones Publicas los contratos
de obras o de servicios sujetos por la Ley a dicho requisito, debiendo ser dicha clasificacién concordante
con la naturaleza e importe del contrato.

El expediente de clasificacion, a instancia de interesado, se inicia mediante la correspondiente solicitud
del empresario, dirigida a la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado, indicando el grupo y
subgrupo en el que desea obtener la clasificacion. Dicha solicitud deberd ir acompafiada de la documen-
tacion acreditativa de su personalidad y capacidad de obrar y de su solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional.

Examinada dicha documentacion por la Subdireccién General de Clasificacion de Contratistas y Registro
de Contratos, se somete a la decision de la correspondiente Comisién de Clasificacion, cuyos acuerdos
son revisables de oficio, 0 a peticién de los interesados, cuando hayan variado las circunstancias que sir-
vieron de base para su adopcidn, previa tramitacion del correspondiente expediente de revision de clasi-
ficacion.

En 2020 se han tramitado 1.630 expedientes de clasificacion o de revision de clasificacion de contratistas
de obras (no se incluyen los expedientes resueltos por archivo), 1.807 expedientes de clasificacion o de
revision de clasificacion de empresas de servicios (no se incluyen los expedientes resueltos por archivo)
y 48 expedientes de revision de clasificacion conjunta de obras y servicios (no se incluyen los expedien-
tes resueltos por archivo). En el siguiente cuadro se comparan los expedientes finalizados en los ultimos
cuatro ejercicios.
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EXPEDIENTES

2017 2018 2019 2020
Contratistas de obras [.516 1.762 2233 1.630
Empresas de servicios 1.824 2.074 2.384 1.807
Conjuntos de obras y servicios 122 [17 40 48
Total 3.462 3.953 4.657 3.485

Durante el afio 2020 se han llevado a cabo las siguientes actuaciones de revision y verificacion de la sol-
vencia de las empresas clasificadas:

Concepto Nimero

Numero de declaraciones responsables de justificacion del mantenimiento de la solvencia econdmi- 7500
cay financiera examinadas ’

Numero de declaraciones responsables de justificacion del mantenimiento de la solvencia técnica

; 1.222
examinadas
NuUmero de cuentas anuales examinadas 1.970
Total 10.692
El resumen de los dltimos cuatro afios es el siguiente:
Concepto 2017 2018 2019 2020

N.° de declaraciones responsables de justificacion del manteni- 9275

: . o e . 9.937 7.666 7.500
miento de la solvencia econdmica y financiera examinadas

N.° de declaraciones responsables de justificacion del manteni- 3.806

miento de la solvencia técnica examinadas 3330 1.937 1222
N.° de cuentas anuales examinadas 2.242 1.592 2.550 1.970
Total 15.323 14.859 12.153 10.692

B. REeGISTRO OFICIAL DE LICITADORES Y EMPRESAS CLASIFICADAS DEL ESTADO

En junio de 2010 entré en funcionamiento el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Estado (en adelante ROLECE). Dicho registro tiene caracter electrénico al objeto de facilitar el
desarrollo de la contratacién publica por este medio. Tanto los empresarios, como los érganos de
contratacion, acceden al Registro por medios electrénicos, identificindose por medio de un certifica-
do electrénico que acredite de modo fehaciente su identidad y les permita firmar electrénicamente
sus solicitudes, declaraciones y transacciones. Puede ser consultado en la direccion de Internet:
http://registrodelicitadores.gob.es

Su objeto es reducir las cargas administrativas del proceso de contratacion publica, evitando a los licita-

dores la necesidad de aportar en cada procedimiento de contratacion los documentos que acreditan lo
inscrito en el Registro.
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Concepto 2017 2018 2019 2020
Expedientes iniciados 3.204 26.812 29.524 17761
Expedientes resueltos (inscripcion) 2710 10.449 18.499 12.654
Expedientes archivados 687 3.528 9.572 12.865
EXPEDIENTES DE INSCRIPCION EN EL ROLECE
e
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20.000 o - - << N
15,000 o - === m oo N RN U
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0 . T T T 1
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| [l Expedientes iniciados [0 Total expedientes terminados

Como puede observarse, desde el afio 2018 se ha multiplicado el nimero de solicitudes recibidas, como
consecuencia de la entrada en vigor de determinados preceptos de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, y aunque el nimero de solicitudes resueltas en 2019 también se ha incre-
mentado muy notablemente no ha podido igualar el ritmo de entrada de las solicitudes de inscripcion.

El resumen de los certificados descargados por aplicacion es el siguiente:

DESCARGA DE CERTIFICADOS ROLECE

Aplicacion de descarga 2017 2018 2019 2020
ROLECE - interfaz Web 66.907 227.672 486.450 493.190
Interfaz Sistema-Sistema (B2B) 952 28.549 52378 44.646
Total 67.859 256.221 538.828 537.836

La demanda de certificados ROLECE ha experimentado un importante crecimiento entre los afios 2017
y 2019, tanto la canalizada a través de la aplicacion web como especialmente la que se distribuye median-
te intercambio automatizado entre sistemas de informacion, estabilizandose en el afio 2020 en un nivel
superior al medio millén de certificados anuales.

199



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

El uso de las funcionalidades de descarga B2B era muy poco significativo hasta el afio 2017, mientras que
desde el afio 2018 representa en torno al 10% del total de descargas de certificados ROLECE, descen-
diendo ligeramente durante el afio 2020.

C. REGISTRO DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO

La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, en su articulo 346, establece que,
para permitir el conocimiento de los contratos celebrados por las distintas Administraciones Publicas y
de sus adjudicatarios, se llevara un Registro de Contratos del Sector Publico por la Junta Consultiva de
Contratacion Publica del Estado del Ministerio de Hacienda, asi como por los érganos correspondientes
de las restantes Administraciones Publicas, manteniéndose la debida coordinacién entre los mismos. Di-
cho articulo establece, igualmente, que el Registro de Contratos del Sector Publico constituye el sopor-
te de la estadistica sobre contratacion publica para fines estatales.

Los contratos adjudicados o modificados son comunicados al Registro por los 6rganos de contratacién
de las administraciones y entidades publicas por medios telematicos, disponiéndose a tal fin, tanto de
medios de comunicacién masiva (intercambio de ficheros normalizados en formato XML), como de co-
municacién online de datos de contratos individuales.

En el caso de los contratos adjudicados, las comunicaciones recibidas en el afio 2020 corresponden a los
contratos adjudicados durante el afio 2019, aunque también se reciben comunicaciones de contratos
adjudicados en el afio 2020, asi como de contratos adjudicados en afios anteriores al 2019, efectuadas
con retraso.A continuacion, se recogen las cifras correspondientes a las comunicaciones relativas a con-
tratos adjudicados, recibidas e incorporadas al Registro en el afio 2020.

Concepto Afio 2020
N.° de contratos inscritos (adjudicados en el afio 2019) 1.228.520
N.° de contratos inscritos (adjudicados en el afio 2020) 42.591
N.° de contratos inscritos (adjudicados en afios anteriores) 45.440
Total 1.316.551

En el cuadro siguiente podemos ver su evolucion.

Contratos inscritos 2017 2018 2019 2020
Total 231.228 286.872 878.359 1.316.551

D. CoMITE SUPERIOR DE PRECIOS DE CONTRATOS DEL ESTADO

En el ambito de actividades del Comité Superior de Precios de Contratos del Estado,ademas de las acti-
vidades regulares de elaboracién y aprobacién de indices de precios para la revision de precios de con-
tratos de obras y de contratos de suministro de armamento y equipamiento, la Subdireccion ha partici-
pado activamente en la elaboracion de las propuestas de los informes que el Comité debe emitir sobre
las estructuras de costes y férmulas de revision de precios de contratos incluidos en los supuestos regu-
lados por el apartado 7 del articulo 9 del Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla
la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola.
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2.5. SUBDIRECCION GENERAL DE EMPRESASY PARTICIPACIONES ESTATALES

Se encarga de la administracion de la cartera de valores de la Administracion General del Estado. En el
anexo se incluye una relacién de sociedades del Grupo Patrimonio.

A. GESTION DE LA CARTERA DEL ESTADO

I. Suscripcion de acciones de Sociedades Estatales con cargo a la aplicacion
presupuestaria 15.04.923A.850 de la DGPE

Empresas 2017 2018 2019 2020
CERSA 0 7325 0 7.338
SE Accién Cultural 11.996 13.998 13.998 17.994
SIEPSE 39.967 29.810 19.833 49.998
EXPASA 1.000 1.000 1.000 1.800
Paradores de Turismo 0 0 0 30.000
Total 52.963 52.133 34.831 107.130
Importe en miles de euros.
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2. Suscripcion de acciones de Sociedades Estatales con cargo a los presupuestos de otros
Ministerios o con aportaciones no dinerarias

Empresas 2017 2018 2019 2020

M.Agricultura, Pesca y Alimentacion

SEIASA 15.001 18.001 18.000 0
M.Transicion Ecoldgica y Reto Demo.

ACUAES (Aguas Cuencas Espafia) 0 15.007 0 0

ACUAMED (Aguas Cuencas Mediterr.) 35.030 45.681 0 45.682
M.Transportes, Movilid. y Agenda U

SEITTSA (Infraestr. Transporte Terrestre) 0 0 145.000 181.704
AC con AND y de Sociedades Filiales

SEGIPSA (Abs. IMPROASA e INFEHSA e Inmuebles.) 0 0 0 0

CANAL DE NAVARRA (filial ACUAES) 5.854 0 0 0

EQUIPOS NUCLEARES (ENSA) 0 13.474 0 0
Total 55.885 92.163 163.000 227.386

Importe en miles de euros.
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B. INGRESOS POR DIVIDENDOS

Sociedades Importe (en euros)
CESCE 0
SELAE 1.316.860.628
SEGIPSA 3.870.375
SENASA 1.169.223
TRAGSA 643.542
Dividendos procedentes de bienes abandonados 29.894
Total 1.322.573.662

Nota: Los dividendos procedentes de Bienes Abandonados incluyen participaciones en las Sociedades: Telefonica, A3Media; Iberdrola, Endesa, Caixa-
bank, Banco Santander y BBVA.
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C. OTROS INGRESOS

En este apartado se incluyen los ingresos patrimoniales distintos de los dividendos, entre los que figuran
las enajenaciones de titulos, los remanentes por amortizacion de acciones e intereses de depdsitos de

liquidacion de sociedades

Sociedad Importe euros
MERCO (intereses depdsito de liquidacion) 0
SIEPSE (remanente de la reduccion de capital) 9.660
SEITTSA (remanente de la reduccién de capital) 754
ACUAES (remanente de la reduccion de capital) 1.838
TRAGSA (enajenacion acciones a Entidades Publicas) 49.164
Ingresos de Bienes Abandonados 429
Total 61.845
Su evolucion es la siguiente:
2017 2018 2019 2020
Otros ingresos (en miles de euros) 10 50.086 90 62

Nota: En 2018 se ingresaron 50 millones de euros por la reduccion de capital de RUMASA
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ANEXO
Sociedades integradas en el Grupo Patrimonio 3111212020
A) Sociedades activas con control de la DGPE
SOCIEDAD %DGPE  Categoria CA  Observaciones
ACUAMED 100,00 2
ACUAES 100,00 2z
CERSA 73,49 3
CESCE 50,25 ®
ENISA 97,60 2°
EXPASA 100,00 3
PARADORES DE TURISMO 100,00 I
RUMASA, en Liquidacién 100,00 3 Adnisador Unico
SEACSA (ACCION CULTURAL) 100,00 2°
SE INFRAEST.TRANSP. TERRESTRE 100,00 2
SECEGSA 100,00 ¥
SEGIPSA 100,00 2
SEGITTUR 100,00 2
SEIASA 100,00 2z
SELAE (Loterias y Apuestas del Estado) 100,00 I
SENASA 100,00 2
SIEPSA 100,00 2
B) Sociedades inactivas o sin control de la DGPE
SOCIEDAD % DGPE Observaciones
CELESA 39,20 sin categoria
CIA.FERR. MZA, en lig 10000 sincategoria porirador hico
CLUB CAMPO 24,50 sin categoria
EFSF (European Financial Stability Facility) 11,90 sin categoria
EQUIPOS NUCLEARES (ENSA) 21,25 r
ESTADIO LA CARTUJA SEVILLA 30,51 sin categoria
Sociedad Britanica
GEANT LIMITED 4,69 sin categorfa  participada minorita-
riamente
GRANTECAN 50,00 sin categoria
TRAGSA 53 M
C) Sociedades Filiales
SOCIEDAD % Matriz % DGPE Categoria del CA
CANASA (filial de ACUAES) 60,00 60 3
Filiales de CESCE
INFORMA D&B, SA (filial de CESCE) 100,00 50,25 [*
CESCE SERVICIOS CORPORATIVOS, SLU (filial de INFORMA) 100,00 50,25 3
CTITECNOLOGIAY GESTION, SA (filial de INFORMA y CESCE) 100,00 50,25 r
CONSORCIO INTERNACIONAL ASEGURADORES CREDITO, SA 6312 3N 3
(filial de CESCE) ' '
LOGALTY,SL (filial de INFORMA) 50,00 24,87 No es SME
ASNEF-LOGALTY, SL (filial de LOGALTY) 60,00 1492 No es SME
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2.6. SUBDIRECCION GENERAL DE LA COORDINACION DE LA CONTRATACION
ELECTRONICA

La Subdireccion General de Coordinacién de la Contratacion Electronica (SGCCE), adscrita a la Direc-
cién General del Patrimonio del Estado (DGPE), ejerce las funciones relativas a la coordinacién de la
implantacion de la contratacién electrénica, promoviendo la interoperabilidad de las aplicaciones en co-
laboracién con la Comision de Estrategia TIC, y la gestion de la Plataforma de Contratacién del Sector
Publico (PLACSP) (Real Decreto 689/2020,de 21 de julio). Ademas, es la unidad responsable del soporte
de las aplicaciones y servicios informaticos de la DGPE.

A. COORDINACION DE LA IMPLANTACION DE LA CONTRATACION ELECTRONICA PROMOVIENDO LA
INTEROPERABILIDAD DE LAS APLICACIONES

I. Evolucion de CODICE

CODICE (Componentes y Documentos Interoperables para la Contratacion Electrénica) es un conjun-
to de especificaciones desarrolladas por la Direccion General del Patrimonio del Estado para normalizar
los documentos electrénicos que intervienen en los procesos de Contratacién Publica (anuncios, pliegos,
ofertas, garantias, etc.) facilitando asi, tanto el desarrollo de sistemas electrénicos de apoyo a la contrata-
cion publica, como su interoperabilidad.

La primera version de estas especificaciones se desarrollé en el afio 2006,y desde entonces ha continuado
evolucionando hasta su version actual, la 2.05, publicada en febrero de 2020 (http://contrataciondelestado.
es/wps/portal/codice). Desde septiembre de 2020 es la version utilizada en la Plataforma de Contratacion
de sector Publico, tanto para la generacién de anuncios como para el interfaz de servicios Web. Con la
nueva version se implementan las mejoras en los servicios de integracion sistémica B2B en el dmbito de la
licitacién electronica, y se incorporan nuevos datos en las licitaciones como consecuencia de cambios nor-
mativos y de la necesidad de obtener informacion adicional para la elaboracién de diversos informes sobre
la contratacion publica.

B. GESTION DE LA PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO

La PLACSP alberga, obligatoriamente, los perfiles de contratante de los 6rganos de contratacion del
Sector Publico Estatal, y voluntariamente los de los 6rganos de contratacion de los organismos ads-
critos al sector publico autonémico y local que asi lo deseen. A estos servicios de alojamiento y difu-
sion de perfiles de contratante a través de Internet se afiaden otros que permiten la realizacion de
los procedimientos de licitacion publica por medios integramente electrdnicos (Licitacion Electréni-
ca). La Licitacion Electronica (LE) es el mecanismo de tramitacion por defecto, y obligatorio, de los
procedimientos de adjudicacion de contratos regulados en la Ley 9/2017, de Contratos del Sector
Publico (LCSP).

En el caso de aquellos 6rganos de contratacion que no publican su Perfil de Contratante en la PLACSP,
estan obligados a publicar en ella, por medio de mecanismos de agregacién de la informacion, la informa-
cion relativa a las convocatorias de licitaciones publicas que publicitan asi como sus resultados.
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La PLACSP ofrece servicios a diferentes colectivos de usuarios tanto institucionales (6rganos de
contratacion y asistencia, Portal de Transparencia de la AGE, CNMC) como a empresas y ciudadanos y
constituye un referente de la contratacién publica en nuestro pais mediante la provision informacion y
servicios de apoyo a la contratacion publica electrénica para mas de 19.000 érganos de contratacion del
Sector Publico, mas de 36.000 usuarios de 6rganos de contratacion y mas de 126.000 empresas.

Los siguientes datos muestran el colectivo y su distribucion:

Perfiles de contratante en la PLACSP

Organos de

Organos de

Organos de

Adscripcion Contratacion a Contratacion a Contratacion a aﬁﬁltza(‘)sz 0
31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020
Sector Publico Estatal 1.88I 2.009 2.045 368
Sector Publico de las CCAA 1.063 1.324 1.449 125
Sector Publico de las EELL 13.106 14.969 15.787 818
Total 16.050 18.302 19.281 979
Usuarios de los 6rganos de contratacion
Adscripcion Usuarios OC Usuarios OC Usuarios OC Inc~remento
a3l/12/2018 a3l/12/2019 a31/12/2020 afio 2020

Sector Publico Estatal 7517 7.801 9.106 1.305
Sector Publico de las CCAA 2.605 3.054 4409 [.355
Sector Publico de las EELL 16.949 18.430 23.036 4.606
Total 27.071 29.285 36.551 1.266

Evolucion Actividad de las Empresas en PLACSP

EVOLUCION INTERANUAL DE LA ACTIVIDAD DE LAS EMPRESAS EN PLACSP

Aiio Altas Comunicaciones Electronicas  Suscripciones PLACSP  Suscripciones DOUE
2014 4530 6.655 1.883 451
2015 6.264 12.090 3.293 657
2016 5.755 15517 3717 713
2017 8.952 32,630 5.554 986
2018 19.886 131.665 19.714 2.721
2019 43.008 355317 24.855 3.327
2020 38.444 523.506 23.024 3.121
Total 126.839 1.077.380 82.040 11.976
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Resumen interanual de accesos a la Plataforma

ACCESOS PLACSP

2017 2018 2019 2020
6.704.069 13.586.363 26.130.846 30.110.544

El 2020 se puede considerar el afio en que por primera vez los procedimientos de contratacion licitados
electronicamente, haciendo uso de los servicios de Licitacion Electrénica (LE) de la PLACSP (50.595),
han superado al total de los tramitados haciendo uso de medios externos (12.725), ya sean soluciones
comerciales o desarrollos a medida.

Durante este periodo se han licitado electrénicamente 63.320 procedimientos de contratacion de érga-
nos cuyo perfil se encuentra alojado en PLACSP, la mayoria de ellos abiertos y abiertos simplificados, lo
que supone un incremento del 13,49% con respecto al 2019, afio en que se licitaron electrénicamente
56.033 procedimientos.

La siguiente tabla se muestra la evolucion de las licitaciones Electronicas en los tltimos 3 ejercicios, en
relacion con el conjunto de licitaciones publicadas.

2018 2019 2020
N° millones de € N° millones de € N° millones de €
Licitaciones publicadas en
PLACSP perfles Alojados 75.047 46.340,31 109.422 72.148,50 116.841 66.966,36

Licitaciones publicadas en
PLACSP por Agregacién 49.755 34.819,86 69.954 42.72343 57.902 41.281,24

Licitaciones Electrénicas
(PLACSP y Medios externos) 22.728 10.449,41 56.033 25.211,31 63.320 40.054,85

I. Incorporacion de nuevos servicios y funcionalidades. Servicios de Licitacion
Electronica (LE)

En cuanto al desarrollo de evoluciones en la PLACSP el 2020 ha sido un afio de transicion o consolidacion de
los nuevos servicios que se desplegaron a lo largo del 2019 y de avance en los que se pondra en produccion
durante 2021. No obstante, se han incorporado nuevas funcionalidades, entre las que cabe destacar la genera-
cién de expedientes electronicos con el conjunto de la documentacién vinculada a un procedimiento de con-
tratacion, cumpliendo lo establecido en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema
Nacional de Interoperabilidad en el dmbito de la Administracion Electronica, con destino a los 6rganos de con-
tratacion o las mejoras en la gestion de las actas de las sesiones electrénicas de los érganos de asistencia.

Este afio 2020, marcado por la pandemia, no ha supuesto una merma significativa en el uso de la PLACSP
por los usuarios, ni tampoco en el empleo de los diferentes canales puestos a su disposicion para la aten-
cion de incidencias o la recepcion de dudas y sugerencias. De hecho, se estima que el nimero anual de
correos recibidos en el centro de atencion a usuarios ha superado los 50.000, atendiéndose ademds més de
60.000 llamadas telefonicas.
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Esta actividad queda reflejada en los datos de los Anuncios publicados en la Plataforma de Contratacién
del Sector Publico:

Anuncios publicados (Por Tipo)

Publicados en la Plataforma Anuncios a Anuncios a Anuncios a Incremento

31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 afio 2020
Previo 14.662 23.894 31.483 7.589
Licitacion 210217 318.047 421.167 103.120
Adjudicacién 596.906 989.254 [.375.450 386.196
Formalizacién 137.933 216.207 295.036 78.829
Desistimiento 2.303 3.895 5.969 2.074
Renuncia 740 965 [.514 549
Pliegos 178.941 277.140 371.290 94.150
Doc. Descriptivo 25 30 32 2
Modificacion Contrato 6.540 10.619 [7.545 6.926
Total 1.148.267 1.840.051 2.519.486 679.435

Anuncios publicados por Sector de Adscripcion

Adscripcion Anuncios a Anuncios a Anuncios a Inc~remento
31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 afio 2020
Sector Publico Estatal 715.271 920.479 1.113.377 192.898
Sector Publico de las CCAA 136.543 265513 409.391 143.878
Sector Publico de las EELL 296.453 654.059 996.718 342.659
Total 1.148.267 1.840.051 2.519.486 679.435

Anuncios publicados por tipo de procedimiento

I T I s Anuncios a Anuncios a Anuncios a Inc~remento

31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020 afo 2020
Abierto 424213 594.925 759.852 164.927
Abierto simplificado 74.207 230.000 374308 144.308
Basado en Acuerdo Marco 10.935 20.197 33.923 13.726
Contrato menor 403.492 726.223 1.034.646 308.423
Didlogo competitivo 138 157 176 19
Licitacion con negociacion 18 258 529 271
Negociado con publicidad 38.989 43.750 47.539 3.789
Negociado sin publicidad 148.723 165.921 200.086 34.165
Normas Internas 43.999 53.030 60.080 7.050
Otros 380 609 1.253 644
Restringido 3.173 498 7.094 2113
Total 1.148.267 1.840.051 2.519.486 679.435
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2. Consolidacion de la informacion de licitaciones publicas en la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico

De acuerdo con el articulo 347.3 de la LCSP, los érganos de contratacion del Sector Publico estdn obli-
gados a publicar las convocatorias y resultados de sus licitaciones en la PLACSP, bien directamente, alo-
jando en ésta su Perfil de Contratante, o bien mediante el uso de mecanismos electrénicos de agrega-
cion de informacion, si optan por tener alojado su Perfil de Contratante fuera de la PLACSP. Por otra
parte, las Comunidades y Ciudades Auténomas pueden establecer servicios de informacion similares a la
PLACSP para alojar sus perfiles de contratante y los de sus entes, entidades y organismos vinculados o
dependientes de manera obligatoria. Finalmente, los érganos de contratacion de las Administraciones
Locales, y los de sus entidades vinculadas o dependientes pueden optar bien por alojar la publicacion de
sus perfiles de contratante en el servicio de informacion que a tal efecto establezca la Comunidad Auté-
noma de su dmbito territorial, o bien por alojarlos en la PLACSP.

La Region de Murcia ha dado de alta durante el afio 2020 los perfiles de contratante de sus organismos
y entidades vinculadas o dependientes en la PLACSP, dando publicidad a toda la informacion y documen-
tos relativos a su actividad contractual a través de la misma. De esta forma, se suma a las otras 8 Comu-
nidades Auténomas y 2 Ciudades Auténomas que ya tenian sus perfiles de contratante alojados en la
PLACSP Las siguiente Comunidades tienen ya su perfil del contratante integrado en PLACSP: Asturias,
Aragén, Canarias, Cantabria, Castilla — La Mancha, Castilla y Ledn, Ceuta, Comunidad Valenciana, Extre-
madura, Islas Baleares, Melilla, Region de Murcia.

Las restantes siete Comunidades Auténomas han optado por mantener sus perfiles de contratante en
plataformas de contratacién propias pero todas ellas envian a la PLACSP la informacién sobre sus licita-
ciones mediante mecanismos de agregacion de informacion.

Mediante este esquema mixto de publicacion directa/agregacion de informacion de las licitaciones publi-

cas, la PLACSP proporciona a las empresas un servicio de bisqueda que permite encontrar la informa-
cion de practicamente todas ellas con independencia de la plataforma en que se publiciten.

209



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

En la siguiente tabla se muestran las licitaciones publicadas (Nimero e importe de licitacién en millones
de euros), tanto de las publicadas directamente en la PLACSP dentro de los perfiles de contratante alo-
jados en la misma como las que proceden de otras plataformas de contratacion vinculadas a CCAA

(Agregacion)
. . . Incremento
Sector Publico Licitaciones Importe sin IVA Licitaciones Importe sin IVA Licitaciones Importe sin IVA If1c'ren'1ento del importe
a3l/12/2018 all/12/12019 a31/12/2020 licitaciones .
(Plataforma) 231122018 a3y 2 a3l 2 ! afi0 2020
(millones de €) (millones de €) (millones de €) afio 2020 .
(millones de €)

Sector Piblico Estatal 37, |07 110.789,25 479388 14323944 575,405 167.999,62 %017 24760,19
(PLACSP)
Sector  Publico
CCAR (PLASP 75.178 12.08896 150,514 20,1337 237,09 30.164,88 86,578 10.031,17
Sector  Pablico
CCAR haremc) 58,659 3472987 83.587 5199881 107.939 6733935 24352 15.340,54
Sector Piblico EELL |77 gcy 2037242 330431 3255490 524354 4671358 193.923 14.158,68
(PLACSP)
Sector Pblico EELL 38297 18.588,80 67261 232711 86.245 3488116 18.984 855404
(Agregacion)
Total® 674,095 196.569,29 LILISI 274.253,97 1.531.035 347.098,59 419.854 72.844,62

(*) La informacion tanto del nimero de licitaciones como de su importe incluye contratos menores

3. Servicios de sindicacion para la reutilizacion de informacion de la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico

En el marco de una estrategia general de Reutilizacion de la Informacion del Sector Piblico (RISP), la
PLACSP proporciona servicios para compartir la informacion publicada sobre las licitaciones del Sector
Publico en un formato abierto y estructurado, para que pueda ser tratada y explotada por otros siste-
mas de informacion. Durante el afio 2020 se ha facilitado informacién por este medio y de forma conti-
nuada a:

* Portal de Transparencia de la Administracion General del Estado.

* Servicio de Portal de Transparencia en la Nube para Entidades Locales, que ofrece el Ministerio de
Politica Territorial y Funcion Publica a las Entidades Locales.

* Comision Nacional de Mercados y la Competencia (CNMC), para realizar estudios e informes sobre
competencia en el dmbito de la contratacién publica.

* Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana, para el seguimiento de inversiones del Departa-
mento.

* GobiernoVasco y Generalitat de Catalufia, Gobierno de las Islas Baleares y Gobierno de Canarias para
ofrecer servicios de busqueda de licitaciones a las empresas a través de sus propios portales de con-
tratacion.
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Este ha sido también el sistema empleado para publicar en el portal de datos abiertos del Ministerio de
Hacienda las licitaciones publicadas en la PLACSP haciendo uso de formatos estructurados reutilizables y
que se encuentra accesible en:

* https://www.hacienda.gob.es/es-ES/GobiernoAbierto/Datos%20Abiertos/Paginas/licitaciones_platafor-
ma_contratacion.aspx

Estos datos abiertos se encuentran disponibles para cualquier ciudadano u organizacién que desee hacer
uso de los mismos. Asi, por ejemplo, han sido utilizados por la Oficina Independiente de Regulacion y
Supervision de la Contratacién (OIReScon) para la elaboracion del “Informe Anual de Supervision de la
Contratacién Publica de Espafia”, publicado en diciembre de 2020, y por la Subdireccion de Gobernanza
para la elaboracién del informe trienal establecido en el articulo 328.4 de la Ley 9/2017.

Durante el afio 2020 se han acometido distintas tareas con el objetivo de ampliar los conjuntos de datos
que se proporcionan mediante este sistema con el fin de proporcionar una mayor informacién sobre las
licitaciones publicadas. Para ello se ha procedido a la regeneracion de todos los ficheros de datos abier-
tos desde el | de enero de 2018.

4. Integracion B2B

La Plataforma de Contratacion del Sector Publico proporciona interfaces sistémicos (B2B) a través de
servicios web, que permiten su interoperabilidad con los sistemas informaticos de gestion de expedien-
tes de los érganos de contratacion, usuarios de la misma. De esta forma, se facilita a éstos el cumplimien-
to con los requisitos de publicidad de las licitaciones, pudiendo publicar mediante este mecanismo los
correspondientes anuncios, tanto en la propia Plataforma, como en el Boletin Oficial del Estado (BOE) y
en el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE), todo ello sin modificar ni sus sistemas informaticos ni
sus procedimientos de tramitacion de expedientes de contratacion. introduciendo una sola vez los datos
en un solo sistema.

Durante el ejercicio 2020, se han adherido a esta modalidad de integracion sistémica 200 nuevos orga-
nismos y entidades publicas de diversa naturaleza, siendo el nimero de publicaciones realizadas en la
Plataforma mediante integracion sistémica de 206.516.

5. Otras tareas realizadas
* Actividades formativas sobre la PLACSP

Derivado de la situacién sanitaria, durante 2020 solamente se han impartido 2 cursos presenciales y uno
por medios telematicos frente a una media de 9 en los afios anteriores, y han proporcionado formacion
a |16 Usuarios.

Por esta circunstancia, y con objeto de atender a las crecientes necesidades de formacién de los organis-
mos publicos usuarios de la PLACSP, la SGCCE pone a su disposicion uno de sus entornos pre-productivos
(PRE2), asi como los materiales formativos que elabora para los cursos que imparte su personal. De esta
forma, son los propios organismos quienes pueden organizar sus cursos de formacién cuando lo deseen.


https://www.hacienda.gob.es/es-ES/GobiernoAbierto/Datos%20Abiertos/Paginas/licitaciones_plataforma_contratacion.aspx
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/GobiernoAbierto/Datos%20Abiertos/Paginas/licitaciones_plataforma_contratacion.aspx
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Utilizando este soporte ofrecido por la Subdireccion General se han celebrado 35 Cursos para més de
500 alumnos.

* Mantenimiento y soporte técnico a usuarios de la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico

En 2020 se han realizado un total de 3.636 actuaciones de mantenimiento y apoyo, desplegandose 105
modificaciones y mejoras en el aplicativo de la Plataforma en produccion.

En cuanto al soporte a las integraciones B2B de los 6rganos de contratacion, se han recibido 2.381 en el
buzén de soporte técnico

2.7. SUBDIRECCION GENERAL DE GOBERNANZAY COORDINACION DE LA
CONTRATACION

La Subdirecciéon General de Gobernanza y Coordinacién de la Contratacion Publica se creé mediante el
Real Decreto |1113/2018, de 7 de septiembre, por el que se desarrolla la estructura organica basica del
Ministerio de Hacienda, dentro de la Direccion General del Patrimonio del Estado. Por tanto, el afio 2020
es el segundo ejercicio completo llevado a cabo por la Subdireccion, por lo que, en la presente Memoria,
es la primera vez que se puede realizar una comparacion de la actividad realizada por la Subdireccion
con ejercicios anteriores.

Conforme al Real Decreto 689/2020, de 21 de julio, corresponde a la Subdireccion:

* Ser el punto de referencia para la cooperacién con las Instituciones de la Unién Europea y las de otras
Organizaciones Internacionales.

* La elaboracion de los informes en materia de contratacion publica a remitir a la Unién Europea en
virtud de las Directivas sobre contratacién publica.

* El andlisis permanente de la informacién estadistica sobre contratacién publica de los distintos secto-
res publicos.

* La prestacién de asistencia reciproca en materia de contratacion publica al resto de Estados Miembros
de la Union Europea para garantizar el intercambio de informacién.

* El cumplimiento del resto de obligaciones en materia de Gobernanza establecidas en las Directivas de
contratacion publica.

* El seguimiento y andlisis juridico de las disposiciones normativas de las comunidades auténomas en
materia de contratacién publica.

En esta memoria de actividades se distingue entre actividad de ambito nacional y actividad de dmbito
internacional (més acorde con la naturaleza de las actuaciones desarrolladas), afadiéndose ademds, como
excepcion, un apartado especifico para referirse a las actuaciones llevadas a cabo para la preparacion de
la elaboracién del Informe trienal sobre contratacion publica que debe remitirse en abril de 2021 a la UE,
y que integra tareas de los dos dmbitos territoriales antes mencionados.
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A. ACTIVIDAD DE AMBITO NACIONAL

En este epigrafe se refleja la actividad de la Subdireccién relacionada con el andlisis y la emisién de infor-
mes sobre normas autondmicas y normas estatales relativas a contratacion publica, propuestas normati-
vas impulsadas, informes sobre asuntos parlamentarios de caracter no normativo y, en general, otras
cuestiones sobre las que se solicita el criterio de esta unidad que no sean clasificables en las categorias
anteriores. Todo ello desde la perspectiva del andlisis juridico y estadistico de la actividad de contrata-
cion publica.

I. Informes sobre normas

Esta Subdireccion General realiza valoraciones e informes sobre la normativa relacionada con contrata-
cion publica que generan tanto las Comunidades Auténomas como el Estado.

En relacion con las primeras, las normas autondmicas, el andlisis suele referirse a normas con rango de
Ley (Leyes ordinarias o Decretos-ley) ya publicadas o, mds excepcionalmente, en proceso de aprobacion,
particularmente, los proyectos de Leyes de presupuestos autondmicos. El andlisis se circunscribe a la
valoracion del respeto a la distribucién de competencias entre el Estado y las CCAA, asi como de la
normativa comunitaria.

Entre los principales problemas normativos detectados relativos a conflictos con las normas estatales o
comunitarias, cabria mencionar los relativos a prohibiciones de contratar, priorizacién del arraigo terri-
torial de los licitadores o sus productos, inclusién de criterios de adjudicacién y condiciones especiales
de ejecucion, utilizacion de figuras como los convenios, causas de modificacion de los contratos, etc.

Los datos comparativos entre el afio 2019 y el afio 2020 en relacion con la actividad de andlisis, valora-
cion e informe de normas autonémicas son los siguientes:

INFORMES NORMAS AUTONOMICAS
L AR e RS TR
8l
80 o - - oo
60 - - - oo
o R B R e e Rt
24
il M6
9 9 5
2
0 - T T
Normas analizadas Cartas cooperacion/ Comisiones Comisiones bilat.
332 LOTC de seguimiento y grupos de trab.
W 2019 0 2020 |
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El nimero de normas analizadas en 2020 practicamente se mantiene parejo al del afio 2019, no obstante,
se observa una disminucion de la necesidad de acudir a los mecanismos de correccion previstos para las
situaciones de conflicto (en aplicacion del articulo 33.2 de la Ley Organica 2/1979 del Tribunal Constitu-
cional). Esto probablemente se debe fundamentalmente a dos circunstancias:

* En primer lugar,en 2019, tras la entrada en vigor de la Ley estatal 9/2017, de 8 de noviembre, de Con-
tratos del Sector Publico, las CCAA aprobaron un elevado niimero de disposiciones legales que no
siempre eran consistentes con las novedades introducidas por la entonces nueva Ley estatal, muchas
de ellas procedentes del Derecho comunitario. En los informes de esta unidad y en las comunicaciones
y grupos de trabajo entre el Estado y las CCAA se hizo un importante esfuerzo explicativo que ha
debido redundar en que la legislacion correspondiente a 2020 sea en general respetuosa con las bases
estatales y con el Derecho comunitario.

¢ En segundo lugar, debe tenerse en cuenta que una parte importante de las normas analizadas han sido
dictadas para afrontar la situacion de pandemia (al menos 34 de ellas) y, por ello, su contenido no se ha
centrado en el establecimiento de nuevas regulaciones con vocacién de permanencia, sino en la adop-
cion de medidas muy concretas y justificadas por la excepcionalidad para paliar los efectos de la pan-
demia en los contratos vigentes o en los procesos de nueva contratacion (materia sobre la que la le-
gislacion basica estatal era escasa).

Por lo que se refiere al anlisis, valoracion e informes sobre la normativa estatal, los datos comparativos
entre los datos del afio 2019 y el afio 2020:

INFORMES DE NORMAS ESTATALES
e

B0 -

25 o - -l

20 -

2019 2020

[0 Nudmero de normas analizadas

Del total de normas analizadas, 5 han adoptado la forma de proposiciones de Ley y 6 se han referido a
Reales Decretos-ley adoptados en relacién con la pandemia.
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2. Propuestas normativas

En este apartado se refleja la actividad de la Subdireccion relativa a su labor de impulso normativo, refe-
rido tanto a normas completas como a propuestas incluidas en proyectos normativos mas amplios. En el
afio 2019 se participé en la aprobacion de 4 normas, mientras que en el afio 2020 han sido 7.

Destaca la participacion en las dos normas que han culminado en la trasposicion a nuestro or-
denamiento juridico de las Directivas 2014/23/UE y 2014/25/UE:

* El Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordena-
miento juridico espafiol diversas directivas de la Unién Europea en el dmbito de la contratacion publi-
ca en determinados sectores; de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del dmbito tribu-
tario y de litigios fiscales.

* El citado Real Decreto Ley posteriormente se tramité como Proyecto de Ley en Cortes Generales,
con respecto al cual se han valorado 73 preenmiendas y |15 enmiendas.

Igualmente, debe destacarse la participacion de esta Subdireccion en las normas referidas a la adop-
cion de medidas relativas a la pandemia y, en concreto, en relacion con el Real Decreto 463/2020,
de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanita-
ria ocasionada por el COVID-19;y el articulo 34 del Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medi-
das urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y social del COVID-19 y sus suce-
sivas modificaciones (fundamentalmente mediante el Real Decreto-ley |1/2020, de 31 de marzo, por el
que se adoptan medidas urgentes complementarias en el ambito social y econémico para hacer frente al
COVID-19).

Igualmente, esta Subdireccion General ha participado en la elaboracién de las normas referidas a la con-
tratacion con cargo a los “Fondos Next Generation EU”, que fueron aprobadas mediante el Real
Decreto Ley 36/2020 de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la moderniza-
cion de la Administracion Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resi-
liencia.

Por ultimo, cabe mencionar la participacion de esta unidad en la elaboracion de las normas en materia de
contratacion publica incluidas en la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del
Estado para 2021.

3. Informes sobre actividad parlamentaria no normativa

En este apartado se incluye la actividad de valoracion e informe relacionada con preguntas parlamenta-
rias, mociones y proposiciones no de Ley, fundamentalmente.
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AMBITO PARLAMENTARIO

Como puede observarse en los datos, el incremento del volumen de asuntos en 2020 con respecto a
2019 es muy acusado, lo que puede explicarse teniendo en cuenta que el afio 2019 las Cortes Generales
no tuvieron practicamente actividad como consecuencia de las dos convocatorias electorales y las co-
rrespondientes disoluciones de las cdmaras.

4. Informes sobre otros asuntos en materia de contratacion publica

En este apartado se incluye la actividad de asesoria juridica, informe, elaboracién de notas, etc., relativa a
asuntos no encuadrables en los apartados anteriores y que puede referirse a planes, estrategias, asuntos
a tratar en los 6rganos colegiados del Gobierno (Consejo de Ministros, Comision General de Subsecre-
tarios y Secretarios de Estado, CDGAE), entre otros, las autorizaciones de contratos, las tomas de razén
de contrataciones de emergencia, los encargos a medios propios, etc; e, igualmente, asuntos a tratar en
las reuniones de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado (JCCPE).

Los datos comparativos entre 2019 y 2020 son los siguientes:

ACTIVIDAD DE AMBITO NACIONAL
R A8, ..

[0 Otros asuntos
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B. ACTIVIDAD DE AMBITO INTERNACIONAL
I. Informes sobre asuntos internacionales

En ejercicio de su funcién como punto de referencia para la cooperacion con las Instituciones de la
Unién Europea y las de otras Organizaciones Internacionales, en calidad de érgano de apoyo técnico de
la JCCPE, la Subdireccion General de Gobernanza y Coordinacion de la Contratacion Publica realiza una
actividad relacionada con la emisién de informes sobre normas comunitarias, respuesta a cuestionarios,
consultas..., procedentes de la Union Europea, OCDE, G20, Banco Mundial, Fondo Monetario Interna-
cional, ONU, etc.

Los datos comparativos entre 2019 y 2020 en relacion con estas actuaciones son los siguientes:

ACTIVIDAD DE AMBITO INTERNACIONAL
e et

B - - -y - - - - - - e e oo

20 - - - -

2019 2020

2. Reuniones y recepciones de delegaciones internacionales

Durante el afio 2020, debido a la crisis sanitaria y las restricciones a la movilidad que ha implicado, no se
han producido reuniones de trabajo presenciales, aunque si se han llevado a cabo diversas reuniones de
trabajo telematicas en el seno de grupos de trabajo de la Comisién Europea y del Consejo UE.

Mas concretamente, se ha participado en reuniones del Working Party on Public Procurement (Conse-
jo UE),y en los siguientes grupos de trabajo de la Comision Europea: Grupo de Expertos en materia de
contratacion publica, Grupo de trabajo en materia estadistica y Grupo de trabajo en relacién con la
compra publica sanitaria.

Asimismo, se ha asistido a diversos workshops y webinarios relacionados con la contratacién publica (en

relacion con la compra publica innovadora o los workshops organizados por Alemania durante su Presi-
dencia en el segundo semestre de 2020).
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Adviértase que durante 2020 se ha podido asistir a mas reuniones que en 2019 precisamente porque se
han celebrado de manera telematica, permitiendo asi reducir el tiempo necesario para participar en las
mismas (al no ser preciso viajar). En contraposicion, las restricciones de movilidad motivadas por la crisis
sanitaria han supuesto que durante 2020 no se ha recibido a ninguna delegacion. En este sentido es per-
tinente sefalar que en febrero de 2020 estaban previstas y en proceso de organizacion por parte de esta
Subdireccion dos recepciones de dos delegaciones: serbia y tailandesa; no obstante, las mismas fueron
canceladas por causa de la situacion creada por la COVID-19.

Los datos comparativos entre 2019 y 2020 son los siguientes:

ACTIVIDAD DE AMBITO INTERNACIONAL
P R
T R
12
104 .....................? __________________________________________________
B [ - .
0 T 1
2019 2020
[0 Asistencia a reuniones

3. Recursos directos y cuestiones prejudiciales

Durante el afio 2020 se ha procedido a la valoracién de 34 recursos directos y cuestiones prejudiciales.
De los mismos, se ha valorado la intervencion directa del Reino de Espafia en los siguientes recursos:
Request for advisory opinion Case no E-13/19 y Cuestién Prejudicial C-436/20.

La participacion en estos recursos implica no solo el andlisis en profundidad del caso en cuestién y de la
normativa de contratacion publica y jurisprudencia del TJUE pertinente para el caso, sino también el es-
tudio de la normativa sectorial aplicable en cada cuestion (sector educativo, sector sanitario, sector so-
cial y de la discapacidad, etc), con vistas a esgrimir una linea de defensa de los intereses del Reino de Es-
pafia bien fundamentada. El proceso implica, a su vez, el andlisis de las tomas de posicion realizadas (en
inglés y en francés) por otros actores intervinientes, informe de audiencia preliminar y otros escritos, asi
como la comunicacién y colaboracion continua con la Abogacia General del Estado ante el TJUE (para
darles apoyo técnico en todo lo que precisen).

Por otro lado, durante el afio 2020 se ha continuado prestando apoyo a la Abogacia del Estado ante el
Tribunal de Justicia de la Unién Europea en la Cuestion Prejudicial C-598/19.A este respecto, se ha de
resefiar que tanto la Cuestion C-598/19 como la C-436/20 han requerido del estudio de cuestiones
propias de legislaciones sectoriales ajenas a la contratacién publica.
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Finalmente, es de destacar que en diciembre tuvo lugar la publicacion de la Sentencia del Case no
E-13/19 por parte del Tribunal de la EFTA. En este punto se ha de mencionar que, en lineas generales, la
sentencia emitida coincide con las posturas defendidas por el Reino de Espafia.

Los datos comparativos entre 2019 y 2020 en esta materia son los siguientes:

ACTIVIDAD DE AMBITO INTERNACIONAL

34
4
2
, | |
R. directos y cusestiones Intervencién en R. directos
prejudic. valorados y cuest. prejud.

E 209 O 2020|

C. INFORME TRIENAL SOBRE CONTRATACION PUBLICA

Como actividad especifica de este afio 2020, que no ha tenido antecedente en el afio 2019, cabe referirse
a los trabajos preparatorios para la elaboracién del informe trienal sobre contratacién publica, que debe
remitirse a la Comision Europea el 18 de abril de 2021, sobre la base de lo dispuesto en las Directivas
europeas de contratacion, especialmente en la Directiva 2014/24/UE, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacion publica y por la que se deroga la Directiva
2004/18/CE (articulo 83 y 85),y en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
en los articulos 328 y 332.

Como trabajos preparatorios del informe pueden identificarse los siguientes bloques de actuaciones (sin
animo de exhaustividad):

* Para elaborar los indicadores cuantitativos y estadisticos solicitados por la Comision fue preciso:
la realizacion de varios pilotos de explotacion de los datos que obran en la PLACSP, para determinar
qué datos estaban disponibles; elaborar una metodologia y modelo de datos a medida para dar satis-
faccion a los requerimientos de informacién de la Comision Europea; trasladar el modelo de datos a
una solicitud de datos de la PLACSP; redactar unas Instrucciones vinculantes acompafiadas de unos
modelos normalizados para recoger la informacién de las plataformas autonémicas, que se presenta-
ron en la reunion del 21 de octubre del Pleno del Comité de Cooperacién en materia de contratacion
publica, para obtener su aprobacion; y se intercambiaron numerosas comunicaciones con las CCAA
para que éstas designaran punto de contacto y para atender sus dudas en los buzones de correo habi-
litados al efecto.
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* Para obtener la informacion cualitativa (sobre principales problemas y medidas que presenta la
contratacion publica de PYMES y estratégica) se remitieron cartas a los Departamentos Ministeriales y
a las entidades locales de mas de 150.00 habitantes; se convocé reunioén virtual con los puntos de con-
tacto designados al efecto; se prepararon tres versiones de las Instrucciones citadas en el punto ante-
rior, adaptadas a los departamentos ministeriales, las entidades locales y la DG de Racionalizacion y
Centralizacion de la Contratacion; y, se atendieron las dudas y comunicaciones recibidas (en los buzo-
nes de correo habilitados al efecto) de cada una de estas entidades.

Todas estas actuaciones se han visto dificultadas por la situacion de crisis sanitaria, en la que las reunio-

nes han tenido que ser virtuales, y los tiempos de respuesta han sido mas lentos porque las entidades

informantes a menudo estaban infradotadas de medios humanos por causa de bajas laborales y teletra-

bajo), especialmente a partir de segundo trimestre del afio y hasta su conclusion.

2.8. SECRETARIA GENERAL

Tiene a su cargo los cometidos instrumentales, de coordinacion y apoyo al Director General y al resto

de las Subdirecciones.

A. ACTUACIONES DE COORDINACION Y GESTION DE MEDIOS MATERIALES

Las actuaciones en materia de contratacion a destacar, durante 2020, son las siguientes:

I. Contratos de servicios y suministros iniciados en 2020

+ 8 Contratos adjudicados por procedimiento abierto, procedimiento negociado o mediante contrata-
cion centralizada.

+ 22 Contratos menores de servicios y suministros.

2. Encargos y Convenios de Gestion iniciados en 2020

¢ Proérroga del encargo para la atencién, gestion y resolucion de consultas relacionadas con la clasifica-
cion de contratistas ROLECE para la Sub. de Contratistas y Registros de Contratos.

Durante 2020 se ha continuado con la gestion de los siguientes contratos y encargos iniciados con ante-
rioridad:

¢ 7 contratos menores.

* |1 contratos adjudicados por procedimiento abierto, procedimiento negociado o mediante contrata-
cién centralizada.

* 8 encargos.
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3. Tramitacion de Tarifas

Las Tarifas que se aplican a los encargos encomendados a SEGIPSA representan los costes reales de rea-
lizacion de dichos trabajos. Las tarifas son aprobadas por la Subsecretaria de Hacienda a propuesta del
Director General del Patrimonio del Estado. Durante el ejercicio 2020 se ha tramitado la aprobacion de
12 tarifas aplicables por SEGIPSA a trabajos que le vayan a ser encargados por érganos de la A.G.E. para
los que no se cuenta con tarifas previamente aprobadas.

B. ACTUACIONES EN MATERIA DE PERSONAL

A lo largo del afio 2020 se han convocado seis puestos de libre designacion, siendo cubiertos en su tota-
lidad. También se ha solicitado la convocatoria de |3 puestos para el Concurso de méritos especificos y
2 puestos para el Concurso de méritos generales de 2020, que estan pendientes de publicarse.

Por lo que afecta al personal laboral, se ha producido la baja de un efectivo respecto al afio anterior.

En los cuadros siguientes se reflejan los efectivos clasificados por el nivel de complemento de destino y
grupo de cuerpos, a fecha 31 de diciembre de 2020.

PLAZAS OCUPADASY VACANTES DE FUNCIONARIOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Plazas ocupadas Plazas vacantes
Nivel Grupo  Grupo Grupo  Grupo Grupo  Grupo  Grupo  Grupo
Al A2 Cl C2 Al Al/A2  A2(CI clic2
Total 51 62 25 19 | 15 3 5

Total ocupados: 157 Total vacantes: 34
Total plantilla: 191

PLAZAS OCUPADASY VACANTES DE PERSONAL LABORAL A 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Categoria Plazas ocupadas Vacantes Total
NIVEL IV
Oficial Gestion y Servicios Comunes 2 0 2
Totales 2 0 2

C. ACTUACIONES DE COORDINACION Y GESTION FINANCIERA

Las actuaciones a destacar son las siguientes:

* Se realizaron 8 Informes de seguimiento mensual de la ejecucién del presupuesto.

La ejecucion del Presupuesto de esta Direccion General (programas 923A 'y 467G) a 31 de diciembre de

2020, supone la ejecucion, del 90,66% del crédito comprometido respecto del crédito total,y del 89,28%
del crédito realizado.
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Por programas, el Programa 923A “Gestion del Patrimonio del Estado” se ha ejecutado al 90,99% a nivel
de crédito comprometido, y al 89,62% del crédito realizado. La ejecucion del Programa 467G “Investiga-
cion y Desarrollo de la Sociedad de la Informacion” supone un 72,56% a nivel de crédito comprometido

y un 70,72% a nivel de realizado.

EJECUCION PRESUPUESTARIA, TOTAL PROGRAMAS
DGPE EJERCICIOS 2017 - 2020

200.000 -

I -

[TV S S o T

BLI

2017 2018 2019 2020

Miles de euros

50.000 - -

[l Crédito total [0 C. Comprometido [] C. Realizado

* Se realizaron 12 expedientes de modificaciones de crédito que afectaron al presupuesto de esta Di-

reccion General.

* Seguimiento mensual de la inversion real, concepto 630 del programa 923A. Se realizaron 8 Informes
sobre la ejecucion de la inversion real en 2020. El valor de ejecucién de la inversion real,a 31 de di-
ciembre, alcanzé el 71,56% a nivel de comprometido y el 68,84% a nivel de realizado.

EJECUCION DE LA INVERSION REAL (APLICACION 15.04 923A 630)
EJERCICIOS 2017 - 2020
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¢ Se redact6 la Memoria de Actividades de la Direccidn General del Patrimonio del afio 2019, asi como
el apartado correspondiente a esta Direccion General, para su inclusion en la Memoria de la Subsecre-
tarfa del mismo afio.

* Durante el ejercicio 2020 se elaboré el Anteproyecto de Presupuestos de esta Direccion General para
2021. El Presupuesto para 2021, fue aprobado por la Ley 11/2020, de 30 de diciembre.

D. ACTUACIONES DE COORDINACION Y GESTION ECONOMICA

En coordinacion con las Subdirecciones Generales que integran el centro directivo y las Delegaciones
del departamento, se han tramitado los expedientes de gasto del Programa 923A “Gestion del Patrimo-
nio del Estado”, que cuenta con conceptos presupuestarios en la Seccién |5,y del Programa 467G “In-
vestigacion y Desarrollo de la Sociedad de la Informacién”, que cuenta con los conceptos 630 y 640 en la
misma Seccidn de los Presupuestos Generales del Estado.

Pese al confinamiento que tuvo lugar durante algunos meses, el Servicio siguié manteniendo su alto nd-
mero de pagos efectuados mediante el sistema de anticipo de caja fija, si bien se resintié un poco su nu-
mero respecto al afio anterior, llegando a pagar hasta 3.203 que representan el 95.24% del total. Por el
contrario, los pagos a justificar fueron sélo 6, que representan un 0,18% del total. Asimismo, se realizaron
154 pagos en firme que llegaron a sumar el 4.58 % del total. El montante total durante el ejercicio 2020
fue de 3.390 pagos.

No obstante, si observamos el importe como medida de los pagos observamos la tendencia inversa, ya
que al analizar los pagos realizados en 2020 la cuantia total de los pagos efectuados por el sistema de
anticipo de caja fija suma 590.228,92€ lo que supone tan sélo el 0,53% del total, frente al de los pagos a
justificar, que asciende a 107.129.665,64€ y suponen el 95,53% del total. Los pagos en firme representan
el 3,94% y ascienden a 4.420.952,10€. La cuantia total fue de |12.140.846,56 €.

E. ACTUACIONES SINGULARES
Las actuaciones a destacar son las siguientes:

* En el afio 2020 se han coordinado y/o informado un total de 965 disposiciones normativas y 218 ini-
ciativas parlamentarias.

* Se ha llevado a cabo el seguimiento de las diferentes drdenes ministeriales y resoluciones que, una
vez tramitados por las Subdirecciones, deben ser firmadas por el Secretario General, el Director Ge-
neral, o en su caso, el o la Subsecretaria, en funcién de a quién corresponda la competencia para ello
en materia patrimonial y de contratacion. Asimismo, se efecttan las revisiones de las Ordenes de
Comisiones de Servicios con derecho a indemnizacién, correspondientes al personal de la Direccion
General, con la consiguiente comprobacién del cumplimiento de los requisitos exigidos para su apro-
bacion. En 2020 se han revisado un total de 130 expedientes, con un porcentaje de devoluciones y/o
errores del 9 %
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* Estudio y tramitacion de 8 expedientes de ejecucion de sentencias dictadas por drganos judiciales en
litigios, que afectan a la gestion del Patrimonio del Estado, que han generado pagos en concepto de in-
demnizaciones e intereses, con cargo al presupuesto de este Centro Directivo y al de la Subsecretaria
del Departamento.

* Tramitacion de 54 expedientes de adquisicion, gestion y renovacion de dominios de Internet.

* Tramitacion de 29 expedientes de pago de costas judiciales, en coordinacion con la Oficialia Mayor del
Departamento.

* Tramitacion de 48 expedientes de gastos, generados por 24.312 consultas realizadas a través de los

Servicios Interactivos del Colegio de Registradores de la Propiedad y Mercantiles de Espafia y al Regis-
tro Mercantil Central.
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|. INTRODUCCION

La Inspeccion General continué desarrollando, durante el ejercicio 2020, una intensa actividad en el dm-
bito de las competencias atribuidas por el Real Decreto |113/2018, de 7 de septiembre, por el que se
desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda, creado por Real Decreto 355/2018,
de 6 de junio, por el que se reestructuran los departamentos ministeriales y establece la actual denomi-
nacién y estructura del Ministerio de Hacienda. A dicha actividad le resulta de aplicacion asimismo lo
dispuesto en el Real Decreto 1733/1998,de 31 de julio, regulador de los procedimientos de actuacién de
la Inspeccion de los Servicios del Ministerio de Hacienda

Sus actuaciones se pueden agrupar en las siguientes lineas: visitas de inspeccion, actuaciones especiales,
control permanente, informacion, seguimiento y coordinacién de servicios, asesoramiento, apoyo técnico
y participacion en comisiones y comités.

El nimero de visitas de inspeccion realizadas en el Ministerio de Hacienda ascendi6 a 76, de las cuales 13
fueron a servicios centrales, |5 a servicios territoriales (3 a Delegaciones de Economia y Hacienda; 3 a
Delegaciones de Economia y Hacienda:Tesoro; 2 a INE; 3 a Gerencias Territoriales del Catastro, 2 a Tribu-
nales Econémico Administrativos y dependencias provinciales de los mismos y 2 a Consejerias de Finan-
zas) y 48 a Comunidades Auténomas.

2. ESTRUCTURA ORGANICA

El Real Decreto 1733/1998,de 31 de julio, regulador de los procedimientos de actuacion de la Inspeccién de
los Servicios del Ministerio de Hacienda encomienda a la Inspeccion General y al Servicio de Auditoria Inter-
na, la inspeccion permanente de todos los servicios del mismo. Dicha funcion, que en el ambito del ministe-
rio corresponde a la Inspeccion General y en el dmbito de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria al
Servicios de Auditoria Interna bajo la superior coordinacion de aquélla, debe ser ejercida por los inspectores
de los servicios del ministerio, mediante la evaluacién y control del funcionamiento interno del departamen-
to, la inspeccion del modo y eficacia con que se gestionan los tributos cedidos a las comunidades auténomas
y la coordinacion de la alta inspeccion referente a la aplicacion de los sistemas fiscales convenidos.

Como se ha sefialado anteriormente, el Real Decreto 355/2018, de 6 de junio, establece la estructura
organica basica de los departamentos ministeriales y el Real Decreto 1113/2018, de 7 de septiembre,
que desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda, incardina organicamente a la
Inspeccion General en la Subsecretaria de Hacienda.

Los articulos 2.7 y 8.6 del citado real decreto establecen que la Inspeccion General dependera funcional-
mente del titular de la Secretaria de Estado de Hacienda y del titular de la Secretaria de Estado de Pre-
supuestos y Gastos para el ejercicio de sus competencias respecto a 6rganos y materias del ambito de
atribuciones de dichas secretarias de estado, sin perjuicio de los dispuesto en el articulo 16.1.

3. PRINCIPALES ACTIVIDADES

Los resultados de los diferentes objetivos y programas encomendados a la Inspeccion General en el
ejercicio 2020 son los siguientes.
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3.1. VISITAS DE INSPECCION

El desglose concreto de las visitas de inspeccion realizadas en el ejercicio 2020 se desagrega en funcién
de las diferentes areas de actuacion.

3.1.1. INSPECCION DE UNIDADES Y PROCESOS DE LOS SERVICIOS CENTRALES

Agrupa las actuaciones de inspeccién de los servicios respecto de 6rganos y unidades adscritos a servi-
cios centrales del ministerio. Se han tenido en cuenta las diversas prioridades y propuestas emanadas de
las autoridades, centros y organismos, consultados en el proceso previo a la elaboracion del Plan, tanto
en los aspectos relativos a las unidades concretas objeto de inspeccion como en los dmbitos funcionales
o cuestiones especificas a considerar, todo ello conjugado con las iniciativas de la propia Subsecretaria e
Inspeccion General. Ademds, se han incluido aquellas actuaciones pendientes de culminacion correspon-
dientes al ejercicio anterior.

Se han realizado las siguientes Visitas de Inspeccion:

* Secretaria de Estado de Hacienda: Direccion General del Catastro.

* Secretaria de Estado de Hacienda: Instituto de Estudios Fiscales.

* Subsecretaria: Consorcio de Valencia 2007.

* Subsecretaria: Comisionado Nacional del Mercado de Tabacos.

* Subsecretaria: Direccion General del Patrimonio: SEGIPSA.

* Secretaria de Estado de Economia y apoyo a la empresa: ICO y Fundacion ICO.

* Secretaria de Estado de Economia y apoyo a la empresa: INE.

* Secretaria de Estado de Economia y apoyo a la empresa: Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones.

* Secretaria de Estado de Avance Digital: entidad publica red.

* Empresa Participada: Axis participaciones empresariales.

3.1.2. INSPECCION DE UNIDADES Y PROCESOS DE LOS SERVICIOS TERRITORIALES
* Delegaciones de Economia y Hacienda de: Catalufia, Castilla y Leén y Valencia.
* Gerencias Territoriales del Catastro de:Asturias, Cantabria y Valencia.

* Tribunales Econémico-Administrativos Regionales (TEAR’S) de: Sevilla y Tenerife.
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3.1.3. CoMUNIDADES AUTONOMAS. TRIBUTOS CEDIDOS

Las visitas de inspeccion a las Comunidades Auténomas revisten caracter integral y tienen una realiza-
cién periddica anual segln lo dispuesto en el articulo 45.2 de la Ley 22/2009, de 18 de diciembre, por la
que se regulan las medidas fiscales y administrativas del sistema de financiacion de las Comunidades Au-
tonomas de régimen comun y Ciudades con Estatuto de Autonomia.

El objeto de estas visitas es comprobar el modo y la eficacia en el desarrollo de las diversas competen-
cias asumidas por las comunidades auténomas, respecto de los tributos cedidos.

Durante 2020, se realizaron 48 visitas a las Comunidades Auténomas de las que 15 corresponden a uni-
dades centrales y 33 a los servicios territoriales de mayor significacion.

Como consecuencia de estas visitas se elaboraron 15 informes-memorias de las Comunidades Auténo-
mas, anexos y cuadros estadisticos para completar la documentacién a remitir conjuntamente con el
proyecto de ley de Presupuestos Generales del Estado.

A su vez se confecciona un informe comparativo sobre la gestion desarrollada en el ejercicio, que se re-
mite tanto a las autoridades del ministerio como de las CC.AA. y los informes que abordan aspectos
especificos de la gestion desarrollada por dichas comunidades. Asi mismo se incluye el informe denomi-
nado “Principales Conclusiones extraidas de las visitas de inspeccion” que se eleva a las autoridades del
Ministerio de Hacienda y sendos Informes para la Direccion de la Agencia Estatal de Administracion Tri-
butaria (AEAT), Direccion General de Tributos, Servicio de Auditoria Interna de la AEAT y Direccién
General del Catastro.

Se encuadran dentro de este apartado las actividades relacionadas con la Junta Arbitral de Resolucién de
Conflictos en materia de tributos cedidos.

Se han realizado las siguientes visitas de inspeccion:

Andalucia: Servicios centrales de Sevilla y servicios territoriales de Almerifa, Cadiz, Jerez y Sevilla.
* Aragon: Servicios centrales de Zaragoza y servicios territoriales de Teruel y Zaragoza.

* Asturias: Servicios centrales de Oviedo y servicios territoriales de Gijon y Oviedo.

Baleares: Servicios centrales y servicios territoriales de Palma y Menorca.
+ Canarias: Servicios centrales de Las Palmas y servicios territoriales de Las Palmas y Tenerife.

+ Cantabria: Servicios centrales y servicios territoriales de Santander.

Castilla-La Mancha: Servicios centrales de Toledo y servicios territoriales de Albacete, Ciudad Real
y Toledo.

Castilla y Leon: Servicios centrales de Valladolid y servicios territoriales Palencia, Segovia y Valladolid.

Cataluiia: Servicios centrales de Barcelona y servicios territoriales de Barcelona y Girona.
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* Extremadura: Servicios centrales de Mérida y servicios territoriales de Badajoz, Caceres y Mérida.
* Galicia: Servicios centrales de Santiago y servicios territoriales de A Corufa, Lugo y Santiago.

* Madrid: Servicios centrales y servicios territoriales de Madrid.

* Murcia: Servicios centrales de Murcia y servicios territoriales de Murcia y Cartagena.

* La Rioja: Servicios centrales y servicios territoriales de Logrofio.

* Valencia: Servicios centrales de Valencia y servicios territoriales de Valencia y Alicante.

3.2. ELABORACION NORMATIVAY ACTUACIONES DE APOYO Y ASESORAMIENTO
A. ACTIVIDAD CONSULTIVA Y DE ASESORAMIENTO
El cuadro adjunto refleja numéricamente, la actividad consultiva referida a proyectos normativos y la de

asesoramiento concretada en Informes especificos solicitados a la Inspeccion General o emitidos por ésta
en el ejercicio de dichas funciones, diferenciando entre Informes tanto normativos como no normativos.

Total
TIPO DE INFORMES
Informes derivados de visitas de inspeccion 29
Informes resultado de otras actuaciones 6l
ACTIVIDAD CONSULTIVA
Ley-Decreto-Ley Acuerdo Consejo de Ministros 106
Real Decreto, Reglamento 36
Orden Ministerial 7
Instruccion I
Informes no normativos 53
Total 293
Otros (Cartas, Oficios) 60
Instrucciones internas 4
Denuncias e informes reservados -
Preguntas e iniciativas parlamentarias 2
Total 359

3.3. PARTICIPACION EN COMISIONESY GRUPOS DE TRABA|O

Se recogen, la participacion de las inspecciones de los servicios en comisiones, drganos colegiados, gru-
pos pluripersonales, etc. con funciones de apoyo técnico, asesoramiento o ejercicio de secretarias

* Grupo de trabajo del Consejo Superior para la Direccion y Coordinacion de la Gestion Tributaria
(CSDCGT) de coordinacién normativa.
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* Grupo de trabajo del CSDGT de intercambio de informacion.

+ Consejo Superior para la Direccion y Coordinacién de la Gestion Tributaria.

¢ Grupo de trabajo para la elaboracion Memoria de Administracion Tributaria.

* Comité de Direccion de Seguridad para la Informacion.

* Grupo de trabajo de Seguridad de la Informacién en MINHAC.

* Comision Permanente Comision Ministerial de Administracion Digital (CMAD).

* Grupo de trabajo para la elaboracién del Plan de Accién para la Transformacion Digital en el MINHA-
FP, creado por Resolucion conjunta de los Secretarios de Estado y del Subsecretario de 16 de enero
de 2017: 8 reuniones.

* Grupo de trabajo para la elaboracién del Il Plan de Igualdad de la AGE.

¢ Grupo Técnico de la Comisidn de Igualdad en el ambito del MINHAC.

* Grupo Técnico de Responsabilidad Social Corporativa en el MINHAC.

* Comité de Seguridad de la Informacion en la Inspeccion General.

* Reuniones de AEIP (Acontecimientos de Excepcional Interés Publico) de XXV Conferencia de las Na-
ciones Unidas sobre el cambio climdtico.

* AEIP Museo del Prado.

* AEIP Xacobeo.

* AEIP Enfermedades Neurodegenerativas 2020.

* ReunionesV Comision ONU.

* Reuniones de coordinacion IG.

* Reunién Objetivos directivos SEPI.

* Reunidn control de eficacia y Evaluacién Control interno.

* Reunion sobre sesion informativa sobre las conclusiones de las consultorias realizadas al TEAC y a
la DGT.

* Reunion sobre MAPA RIESGOS con la Direccion General del Catastro.

* Reuniones con el Director General del Catastro.
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* Reunién FNMT cumplimiento objetivos Alta Direccion FNMT-RCM 2019.

* Reunidn por Videoconferencia sobre Objetivos y Planes con Inspector General.

* Reunidn sobre la Comisién técnica certificadora Museo del Prado (2).

* Reunidn sobre procedimiento para la organizacién de la Cumbre Internacional “Global Smmit Neuro 2020”.

* Reunidn presentacion del programa conjunto de Xacobeo 2021 en el Auditorio del Stand de Turespa-
fia en FITUR.

* Reunidn por Videoconferencia sobre Didlogo referente al Camino de Santiago y COVID-19 dentro del
acontecimiento Xacobeo 2021.

* Reunioén por Videoconferencia de la Comision Técnica certificadora Xacobeo 2021.

* Reunion por Videoconferencia de la Comision Técnica certificadora Cop 25.

* Reunioén por Videoconferencia preparatoria de la Comisién Cop 25 con presidenta y secretario.
* Reunién por Videoconferencia Cop 25 AEIP.

* Reunién por Videoconferencia con el Comité de Seguridad de la Informacioén.

* Grupo de trabajo sobre impulso, seguimiento y control de la implantacién de un nuevo modelo de
gestion informatica en el TEAC y DGT.

* Presentacion proyecto AEAT.DGT TECA.
* Reunién con misién OCDE en relacion con el control de eficacia.
* Trabajos de seguimiento de negociaciones presupuestarias Asamblea CPI-2020.

* Reunidn con el Ayuntamiento de Madrid para posible implantacion de la herramienta SIECE.

3.4. OTRAS ACTUACIONES DE CONTROL PERMANENTE, INFORMACION, SEGUIMIENTO Y
COORDINACION DE SERVICIOS

Incluye aquellos informes, resimenes o productos informaticos elaborados por la Subdireccion General
de Estadistica de los Servicios, entre los que cabe destacar:

A. SIECE DE LAS DELEGACIONES DE ECONOMIA Y HACIENDA Y OTROS CENTROS
El objetivo de este programa es el de administrar los indicadores de actividad y gestion de las unidades

que integran las delegaciones de economia y hacienda.
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Los resultados obtenidos son:

* Indicadores de Actividad o resultados de la gestion en cada drea de las Delegaciones de Economia y
Hacienda.

* Indices de Eficiencia que constituyen la expresion de la relacion entre los Indicadores de Actividad
Homogeneizados y el coste necesario para su obtencion.

* Los Indices de Calidad y de Eficacia se establecen cuando el desarrollo del SIECE y el establecimiento
de objetivos por dreas lo permite.

Las actuaciones méds significativas al respecto son:

a) Informe SIECE anual de indicadores de actividad, resultados de gestion e indices de eficiencia de las
delegaciones de economia y hacienda correspondiente al afio 2019.

b) Informe SIECE anual sobre los principales resultados de las delegaciones de economia y hacienda
correspondiente al afio 2019.

¢) Informe SIECE anual de indicadores de actividad, resultados de gestion e indices de eficiencia co-
rrespondiente al periodo comprendido entre julio 2019 y junio 2020.

d) Informe SIECE anual sobre los principales resultados de las delegaciones de economia y hacienda
correspondiente al periodo comprendido entre julio 2019 y junio 2020.

e) Recepcion e incorporacion de los datos remitidos anualmente a la base SIECE de varios centros
directivos (Departamento de Servicios y Coordinacion Territorial, Subdireccion General de Clases
Pasivas e Instituto Nacional de Estadistica) necesarios para la confeccion de la memoria y comple-
tan los datos proporcionados por las delegaciones.

f)  Recepcion, andlisis y subsanacion errores de los cuadros estadisticos de las memorias enviadas por
las delegaciones de economia y hacienda correspondientes al afio 2019.

g) Cargaen labase de los costes de personal de las delegaciones de economia y hacienda de todos los
meses del afio 2019 recibidos de la Subdirecciéon General de Recursos Humanos.

h)  Publicacién y distribucion a sus destinatarios del CD de la memoria de la Inspeccién General sobre

la gestion de las delegaciones de economia y hacienda junto con las memorias de las 52 delegacio-
nes de economia y hacienda correspondiente al afio 2019.

B. SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE LOS TRIBUNALES ECONOMICOS-ADMINISTRATIVOS
ReGIONALES (TEAR’s)

El programa contempla el sistema de seguimiento apoyado por la Subdireccion General de Estadistica,
sobre la base de informes semestrales de actividad con diversos indicadores relevantes y con desagrega-
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ciones seglin 6rganos, tipos de expedientes y materias tributarias reclamadas, a partir de la informacion
facilitada por los Tribunales Econdmico Administrativos. Se sefialan los mas significativos:

a) Informe correspondiente al segundo semestre del afio 2019 sobre estudios de tiempos de remision
de reclamaciones econdmico-administrativas (todos los origenes).

b) Informe correspondiente al segundo semestre del afio 2018 sobre estudios de tiempos de remision
de reclamaciones econémico-administrativas (por los 6rganos gestores de la AEAT).

c¢) Informe correspondiente al afio 2019 sobre estudios de tiempos de remision de reclamaciones
econémico-administrativas (todos los origenes).

d) Informe correspondiente al afio 2019 sobre estudios de tiempos de remision de reclamaciones
economico-administrativas (por los 6rganos gestores de la AEAT).

e) Informe correspondiente al segundo semestre del afio 2019 sobre actividad de los tribunales eco-
noémico-administrativos.

f)  Informe correspondiente al primer semestre del afio 2020 sobre estudios de tiempos de remision
de reclamaciones econdmico-administrativas (todos los origenes).

g) Informe correspondiente al primer semestre del afio 2020 sobre estudios de tiempos de remision
de reclamaciones econémico-administrativas (por los 6rganos gestores de la AEAT).

h)  Informe correspondiente al primer semestre del afio 2020 sobre actividad de los tribunales econo-
mico-administrativos.

C. MEMORIA DE LAS DELEGACIONES DE ECONOMIA Y HACIENDA

El programa incluye la produccién de los sistemas informaticos y las estadisticas necesarias para la elabo-
racion de la memoria del conjunto de las delegaciones y un resumen por centros directivos de propues-
tas y sugerencias. Las propuestas y sugerencias de dichas memorias se agrupan por centros directivos y
se remiten a éstos y a la Subsecretaria del MINHAC.

D. CoONTROL PERMANENTE DE LOS TRIBUTOS CEDIDOS Y CONCERTADOS

¢ Programacion y coordinacion general.

* Informes.

* Seguimiento de la recaudacion de tributos cedidos y concertados.

* Gestion y evaluacion del Sistema de Indicadores de Gestion Tributaria de las CCAA de Régimen Comun.

Junta Arbitral de Resolucién de Conflictos en materia de tributos del Estado cedidos a las Comunida-
des Autonomas segun el Real Decreto 2451/1998, de 13 de noviembre.
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E. SEGUIMIENTO DE LA RECAUDACION DE TASAS DEL MINISTERIO DE HACIENDA
Se incluye en este programa las actividades de explotacién de los datos de recaudacion de tasas por

parte del MINHAC. También se informa de la Recaudacion de las Tasas Judiciales, ya que su gestion esta
asignada al ministerio. Se elabora un informe anual y uno semestral sobre la materia.

F. SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DE INSTRUCCIONES Y MOCIONES DERIVADAS DE VISITAS DE
INSPECCION DE SERVICIOS
* Se ha mantenido el oportuno seguimiento de la efectividad de las medidas y recomendaciones contenidas en
las instrucciones resultantes de las visitas de inspeccion, que conlleva la anotacién y registro de éstas, el con-

trol de las respuestas de unidades y centros y la reiteracion, en su caso, recabando la preceptiva respuesta.

* Durante el afo 2020 se cursaron 3 bloques de instrucciones y 354 recomendaciones

G. COORDINACION CON LA SECRETARIA DE ESTADO DE FUNCION PUBLICA

La asistencia a las reuniones de inspecciones generales; presencia activa, en representacion del MINHAC, en las
mesas de trabajo sobre calidad en la prestacion de servicios publicos, simplificacion de procedimientos adminis-
trativos e implantacion de procedimientos electrénicos en la administracion publica y el periédico suministro

de informacion y apoyo técnico a dicha Secretaria en el dambito de las competencias de la Inspeccion General.

En 2020 no se ha asistido a reuniones de la Comisién Coordinadora de Inspecciones de los Servicios.

3.5 o ACTUACIONES ESPECIALES

Otras actuaciones a resaltar en el afio 2020 han sido las siguientes:

A. ACTUACIONES EN MATERIA DE CALIDAD

La Inspeccion General participa en el Informe anual sobre calidad de los servicios de la AGE por su con-
dicion de coordinadora de los programas de calidad del MINHAC.

Las actuaciones desarrolladas han sido:

¢ Solicitud a los centros directivos del MINHAC de la informacion sobre las actuaciones realizadas en
relacion con los programas de Calidad recogidos en Real Decreto 951/2005.

* Se sistematizé dicha informacion y cumplimenté el formulario para el seguimiento de los mencionados
programas de calidad tanto en los centros directivos del MINHAC como los realizados en los organis-
mos de adhesion voluntaria a dichos programas.

* Se remitio a la Direccién General de Gobernanza en julio de 2020 y en noviembre se analizé y revisé

su inclusion en el informe global ISAM de la AGE sobre la materia.
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B. RESPONSABILIDAD SocIAL CORPORATIVA

En lo que se refiere al MINHAC, la Inspeccion General es la encargada de recabar la informacion, al res-
pecto, de todos los centros directivos. La informacién acumulada y sistematizada se remite a la Subdirec-
cion General de Relaciones Laborales de la Direccién General de Funcién Publica, que tiene encomenda-
da la elaboracion de la memoria anual sobre actuaciones de la AGE en materia de Responsabilidad Social
Corporativa (RSC), en el marco de los acuerdos adoptados por la Comision Técnica de RS, dependiente
de la Mesa General de Negociacion de la AGE.

C. CESION ILEGAL DE TRABAJADORES

El 27 de abril de 2020 se elaboré el correspondiente informe con los datos obtenidos tras las visitas de

inspeccion realizadas en este ambito, sin que se detectara supuesto alguno relacionado con una posible

cesion ilegal de trabajadores en el MINHAC.

D. IMPuLso DE LA ADMINISTRACION DiGITAL (AD)

El Real Decreto 806/2014, de 19 de septiembre, sobre organizacion e instrumentos operativos de las

tecnologias de la informacién y las comunicaciones en la Administracion General del Estado y sus Orga-

nismos Publicos, creé la Comision de Estrategia Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

(TIC), en cuyo Comité Ejecutivo estd representada la Inspeccion General.

Asimismo, se dara continuidad a la participacion de la Inspeccion General en la Comision Ministerial de

Administracion Digital, regulada por la Orden HAP/444/2015, de 13 de marzo, asi como en los grupos de

trabajo constituidos en este ambito.

Las actuaciones desarrolladas han sido:

COMISION PERMANENTE COMISION MINISTERIAL DE ADMINISTRACION DIGITAL (CMAD):

* Reuniones preparatorias (8).

* Revision y observaciones sobre el orden del dia (8).

* Asistencia a las reuniones de la CMAD (8).

* Revision y observaciones sobre las actas de las reuniones (8).

E. APLICACION DE LA LEY ORGANICA 3/2007, DE 22 DE MARZO, PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE
HOMBRES Y MUJERES

La Inspeccion General, de acuerdo con lo establecido en el articulo 21 i) del Real Decreto 256/2012, de

27 de enero, de estructura organica del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, ejerce las
funciones de unidad de Igualdad a la que, en aplicacién de lo establecido por el articulo 77 de la Ley, se
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encomienda el desarrollo de las funciones relacionadas con el principio de igualdad entre mujeres y
hombres en el ambito de las competencias del departamento.

Las actuaciones desarrolladas han sido:

* Con fecha 24 de noviembre, en cumplimiento de lo previsto en la Ley Organica 3/2007 de Igualdad

Efectiva de Mujeres y Hombres, se elabor¢ el Informe sobre la Aplicacién de las Politicas de Igualdad
en el MINHAC.

* Se publicé en laWeb del Ministerio y se comunicd a la representacion sindical en la reunion del Grupo
Técnico de Igualdad del Ministerio celebrada el dia |5 de diciembre de 2020.

F. SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y DE REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS

El Ministerio de Hacienda participa en los planes de simplificacion y reduccion de cargas administrativas
promovidos por el Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica.

En 2020 hay dos planes en marcha y 2 planes fueron acabados:

[°) Estudio por lo centros de las Iniciativas propuestas para la reduccion de Cargas Administrativas por
los Colaboradores Sociales en 2019. Se recibieron 32 propuestas de Asociacion de Trabajadores Au-
tonomos, Consejo General de Camaras de Comercio y CEOE. Se gestionaron con AEAT, Comisiona-
do para el Mercado de Tabacos, D.G. de Presupuestos, D.G. del Patrimonio del Estado, FNMT-RCM e
IGAE. Finalmente, sélo 2 resultaron viables y se han incorporado al PSRC 2020 del Ministerio de
Hacienda.

2°) Plan 2020 de Simplificacion Administrativa y de Reduccion de Cargas del Ministerio de Hacienda. A
pesar de las reiteradas peticiones a la totalidad del Ministerio, durante este ejercicio solo se recibie-
ron dos iniciativas de la D.G. del Catastroy | de la SGT.

3°) Principio de compensacion de cargas (one in - one out). El articulo 37 de la Ley 14/2013 de 27 de
septiembre, de Apoyo a los Emprendedores y su Internacionalizacién prevé que “Las Administracio-
nes Publicas que en el ejercicio de sus respectivas competencias creen nuevas cargas administrativas
para las empresas, eliminardn al menos una carga existente de coste equivalente”. Se dio conformi-
dad a la propuesta recibida del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica.

4°) Ya en 2020 se concluyd el seguimiento del PSRC 2019 constituido por |7 medidas correspondientes
a AEAT, Comisionado para el Mercado de Tabacos, D.G. del Catastro, D.G. del Patrimonio del Estado,
Instituto de Estudios Fiscales, Secretaria General de Financiacion Autondémica y Local, SGT y TEAC.

G. ASISTENCIA TECNICA A LA CORTE PENAL INTERNACIONAL

Con ocasion de la celebracion de la Asamblea Anual de la Corte Penal Internacional (CPI), se solicita por

la Subsecretaria del MINHAC la colaboracion de la Inspeccion General mediante la designacion de un
inspector de los servicios para ser acreditado como delegado ante esa Asamblea y participar tanto en
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los trabajos previos como en el desarrollo de sus sesiones, en especial prestando asesoramiento a la
delegacion diplomatica espafiola en relacién con los asuntos econdémico-financieros y presupuestarios
que son objeto de debate y aprobacion durante las sesiones.

Las actuaciones desarrolladas han sido:

* Asistencia con notas e informes a la representacion de Espafia en la Asamblea, a través de la Embajada
en Holanda.

H. APOYO TECNICO A LA MISION DE ESPANA ANTE LA ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS
(ONV)

La Subsecretaria del MINHAC ha encomendado un afio més a la Inspeccién General el impulso y desa-
rrollo del apoyo técnico en materia econdmico-financiera y presupuestaria a prestar, a instancias del Mi-
nisterio de Asuntos Exteriores y Cooperacion, a la Mision Permanente de Espafia ante Naciones Unidas
durante el afio 2020.

Esta actuacion comporta, por un lado y como viene ocurriendo desde hace décadas, la asistencia per-
sonal y participacion activa en las sesiones en Nueva York de la Quinta Comision de Naciones Unidas,
de Asuntos Administrativos y Presupuestarios, por parte de, al menos, un/a Inspector/a de los Servi-
cios durante 4/5 semanas al afio. Ello tiene lugar basicamente en el Ultimo cuatrimestre del afio y se
enmarca en la colaboracion con la referida Representacion Permanente de Espafia, tanto presencial-
mente como a distancia con el concurso de las nuevas tecnologias, en el ambito econdmico-financiero
y presupuestario.

El programa requiere, asimismo, acciones de caracter permanente para,ademas de mantener actualiza-
da una exhaustiva base de datos sobre la Quinta Comision de la ONU creada en la Inspeccion Gene-
ral, llevar a cabo los trabajos de enlace y coordinacién tanto con la Mision de Espafia como con exper-
tos de otros centros del MINHAC o de la propia Inspeccion General, que también participan en la
actividad de asistencia especializada a la Representacion Permanente de Espafia en materia presupues-
taria y financiera.

Las actuaciones desarrolladas han sido:

* Participacion en diferentes foros y reuniones por videoconferencia con el grupo de representantes de
la Union Europea.

I. PARTICIPACION EN ORGANOS DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

La Inspeccion General viene realizando actuaciones de apoyo a la Subsecretaria en su participacion en
oérganos y comisiones con presencia de varias administraciones. La asistencia a las reuniones de diversos
acontecimientos de excepcional interés publico (AEIP) en representacion del Ministerio de Hacienda ha
venido siendo habitual desde hace afios, estando prevista en 2020 la representacion ministerial en los si-
guientes AEIP: Il Centenario del Museo del Prado, Foro Iberoamericano de Ciudades, Xacobeo 2021 y
Comité Organizador de la XXV Conferencia de las Naciones Unidas sobre el cambio climatico.
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Las actuaciones desarrolladas han sido:

AEIP del Comité Organizador de la XXV Conferencia de las Naciones Unidas sobre el cambio climati-
co:Asistencia a reuniones y tramitacion de las certificaciones para el disfrute de los beneficios fiscales
previstos en la Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y
de los incentivos fiscales al mecenazgo.

* AEIP Il Centenario del Museo del Prado: Asistencia a reuniones y tramitacion de las certificaciones
para el disfrute de los beneficios fiscales previstos en la Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de régimen
fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales al mecenazgo.

¢ AEIP del Xacobeo: Asistencia a reuniones y tramitacion de las certificaciones para el disfrute de los
beneficios fiscales previstos en la Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de régimen fiscal de las entidades
sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales al mecenazgo. Contestar a solicitudes de informacion
sobre la aplicacion de beneficios fiscales.

* AEIP de Enfermedades Neurodegenerativas 2020. Afio Internacional de la Investigacion e Innovacion:
Asistencia a reuniones para la planificacién de actuaciones relacionadas con el acontecimiento. Con-
testar a solicitudes de informacién sobre la ampliacion temporal del acontecimiento.

J. PARTICIPACION EN LOS CONSORCIOS

En los Consorcios de las ciudades de Santiago de Compostela, Toledo y Cuenca, la aportacion presu-
puestaria del Estado se encuentra en la seccién |5, Ministerio de Hacienda y Funcion Publica. La Sub-
secretaria del departamento ostenta, por designacion de la Ministra, la Vicepresidencia Primera de los
tres Consejos de Administracion. Igualmente, es miembro y vicepresidente de la Comision Ejecutiva
que se reline con una frecuencia mayor. En este Gltimo caso, la representacion del Ministerio la osten-
ta la titular de la Inspeccién General, asistida por los inspectores de los servicios para el estudio y
preparacion de aquellas materias de relevancia o que tengan que ser autorizadas o presentadas al Mi-
nisterio, ademdas del seguimiento de los contenidos de las numerosas reuniones de los érganos cole-
giados durante el afio.

Las actuaciones desarrolladas han sido:

* Informe sobre la iniciativa parlamentaria:“Apoyo del Gobierno de la Nacién al Consorcio de la Ciudad
de Santiago de Compostela en la proxima celebracion del afio Jacobeo 2021”.

* Informe sobre la iniciativa parlamentaria: “Medidas previstas para proteger a los consorcios incluidos
en la disposicion adicional 14 de la Ley de Racionalizacién y Sostenibilidad de la Administracion Local

que ven en riesgo su viabilidad por las consecuencias del parén de actividad provocado por la crisis del
COVID-19".

* Informe sobre la propuesta normativa de contratacién de personal por parte de los Consorcios, para
su inclusion en el anteproyecto de Ley de Presupuestos Generales del Estado para 2021.

* Cuestionario y seguimiento observaciones Consorcios.
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* Plan estratégico de subvenciones (PES). Coordinacién actuaciones con alegaciones e informe de audi-
torfa PES 2018-2020 y elaboracién nuevo PES.

* Nota. Sobre justificacion de la necesidad de contratacién de un arquitecto superior para la realizacion
de las funciones de “responsable de la oficina técnica” del consorcio de la Ciudad de Cuenca.

* Supervision contestaciones al “Cuestionario supervision continua Consorcio de Toledo”.

* Informe de recomendaciones de control interno e informe adicional (IRCIA) de cuentas anuales 2019.
Consorcio de Toledo.

* Asesoramiento continuo a los consorcios en materia de administracion electronica.

K. PLAN DE OBJETIVOS DE LA SUBSECRETARIA DEL MINHAC Y ORGANISMOS DEPENDIENTES Y
ADSCRITOS

Por Instruccién de la Subsecretaria de Hacienda y Administraciones Publicas de 31 de marzo de 2014,
modificada por la Instruccién de 14 de julio de 2016, se regulan los planes de objetivos de los érganos y
organismos dependientes de la ésta, de tal manera que desde | de enero de 2014, todas los centros di-
rectivos y organismos de la Subsecretaria cuentan con un sistema de direccion por objetivos, basado en
la definicion de metas mensurables que deben ser cumplidas en el periodo anual, de tal manera que per-
mitan mejorar los resultados globales alcanzados por el centro directivo, mediante la participacion y
motivacion de los empleados publicos.

Las actuaciones desarrolladas han sido:

* Revision objetivos 2020 de las unidades dependientes de la Subsecretaria.

L. FIJACION Y CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DE DETERMINADAS ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO

El articulo 4.2 de la Orden 1335/2012, de 14 de junio, de delegacion de competencias en el Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas, establece que se delega en el titular de la Inspeccion General del
Ministerio la fijacion y evaluacion de los objetivos, cuya consecucion condiciona la percepcion del com-
plemento variable de los maximos responsables de aquellas entidades del sector publico estatal, distintas
de las sociedades estatales, que estan adscritas al Ministerio de Hacienda, de acuerdo con la competencia
atribuida al Ministerio de adscripcion en el articulo 7 del Real Decreto 451/2012,de 5 de marzo. Dichos
objetivos son objeto en 2020 de seguimiento semestral, con informe a la Inspeccion General en la pri-
mera quincena del mes de diciembre, en el formato que con suficiente antelacion se establezca por ésta.
Las entidades afectadas son la SEPI, Fabrica de Moneda y Timbre (FNMT) y Consorcio Valencia 2007.

Las actuaciones desarrolladas han sido:
* Visitas a SEPI, FNMT-RCM para la determinacion y cuantificacion del cumplimiento de los objetivos.

* Andlisis preliminar de los objetivos de 2020 de los directivos del Real Decreto 451/2012,de 5 de mar-
zo, de SEPI, FNMT-RCM y Consorcio Valencia 2007.
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* Informe sobre los objetivos 2020 de los maximos responsables de la Fabrica Nacional de Moneda y
Timbre- Real Casa de la Moneda (FNMT-RCM).

* Informe sobre los objetivos 2020 de los mdximos responsables de la Sociedad Estatal.

M. APLICACION DEL ART. 6.2. DE LA LEY 19/2013, DE 9 DE DICIEMBRE, DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y BUEN GOBIERNO: EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE PLANES Y
PROGRAMAS DE OBJETIVOS.

Ademés del seguimiento trimestral e informe final de evaluacion de cumplimiento de objetivos de los
centros directivos y organismos adscritos de la Subsecretaria del MINHAC, durante el afio 2020 se ulti-
maron las siguientes actividades:

* Informe-resumen de cumplimiento de objetivos del Plan de Objetivos de la Subsecretaria de Hacienda
de 2019.

* Informe de cumplimiento del Plan de Objetivos de la Direccién General del Catastro 2019.

N. ELABORACION DE LA MEMORIA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

El realce que el MINHAC concede a la informacion vertida al exterior exige una revision permanente de
la Memoria de la Administracién Tributaria (MAT). En este sentido, por encargo del Secretario de Estado
de Hacienda, la Inspeccién General ha asumido la funcién de impulso, coordinacion y revision de la mis-
ma al objeto de dotarla de la necesaria coherencia interna potenciando los aspectos de difusion de las
grandes cifras de la actuacion del mismo.Tareas que deberan tener continuidad en 2020 respecto de la
MAT 2017y 2018.

Las actuaciones desarrolladas han sido:
* Impulso y revision de la MAT 2018.

* Reuniones para elaboracién de la MAT 2019.

* Publicacién de la MAT 2018 (14/10/2020).

O. MEJORA EN EL POSICIONAMIENTO DE ESPANA EN LOS RANKINGS INTERNACIONALES

Un inspector de los servicios ha sido nombrado, por la Subsecretaria, representante del Ministerio de
Hacienda en un grupo de trabajo que se ha creado, por parte del Alto Comisionado para la Marca Espa-
fia, que tiene la finalidad de mejorar el posicionamiento de Espafia en los rankings internacionales. Ello
conlleva la asistencia a las reuniones del grupo de trabajo y la remision de documentacion referente a las
actuaciones del MINHAC en este @mbito, coordinando las aportaciones de los diferentes 6rganos del
Ministerio y, en particular, de la Secretaria de Estado de Hacienda.

Las actuaciones desarrolladas han sido:

* Coordinacion y remision de la informacion correspondiente al MINHAC.
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3.6. ASESORAMIENTOY APOYO A LA SUBSECRETARIA

A. ACTIVIDAD CONSULTIVA Y ASESORAMIENTO

Tareas en las que cabe subrayar las siguientes:

Preparacion de minutas de cartas y escritos de diverso tipo, preparacion de documentacién, informes y
resimenes sobre temas concretos para asistencia a reuniones, visitas a unidades, etc.

B. OTRAS ACTIVIDADES

Se significa la inclusion dentro del mismo, a titulo indicativo, de las siguientes: emision de dictdmenes,
notas o informes sobre cuestiones varias de indole organizativa, funcional o competencial del MINHAC

y actuaciones derivadas del control estadistico horario, dado que en 2020 no se ha registrado el segui-
miento de huelgas.

3.7. SUBDIRECCION GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

El resumen del ambito y la cuantificacion de las tareas de las actuaciones realizadas por la subdireccion
en funcién de las respectivas areas que a ésta competen (compatibilidad, responsabilidad contable, expe-
dientes disciplinarios y quejas y sugerencias) es el siguiente:

A. EXPEDIENTES DE COMPATIBILIDAD

En el afio 2020 se tramitaron 104 expedientes de compatibilidad, en 60 de ellos se emiti6 el informe y la
propuesta favorable,|7 fueron desfavorables y los 27 restantes se comunicd la existencia de otras cir-
cunstancias como resolucién directa o terminacion por causas sobrevenidas, por desistimiento, desvin-
culacion del empleado publico del organismo en el que venia desempefiando su actividad principal, etc.

B. RESPONSABILIDAD CONTABLE

Se han analizado 3 expedientes especiales.

C. REGIMEN DISCIPLINARIO

Se informaron 2 propuestas de resolucion.

D. QUEJAS Y SUGERENCIAS

El Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se establece el marco general para la mejora de la cali-

dad en la Administracion General del Estado, regula en el Capitulo IV el Programa de quejas y sugerencias.
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En el dmbito del Ministerio de Hacienda es de aplicacion la Instruccién de la Subsecretaria de 25 de julio de
2007, que traslada al ambito departamental los programas enumerados en este Ultimo real decreto.

En el Programa de quejas y sugerencias se establece que, en cada érgano y organismo de la administra-
cion existird una Unidad responsable de la gestion de las quejas y sugerencias, que serd la encargada de
tramitar las que los ciudadanos formulen sobre el funcionamiento, forma de prestacién o calidad de los
servicios publicos, asi como las actuaciones realizadas o las medidas adoptadas.

La Inspeccion General, a través de la Subdireccion General de Responsabilidades Administrativas, es el
Centro directivo encargado de centralizar la recepcion de las quejas y sugerencias recibidas por via
telemdtica y también tiene atribuidas las competencias de seguimiento y control de aquellas quejas y
sugerencias que afecten a las unidades administrativas cuya inspeccion les esté encomendada, tanto de
servicios centrales como de unidades territoriales del ministerio, salvo las que tengan relacién con el
funcionamiento de los érganos y unidades administrativas que conforman las Secretarias de Estado de
Hacienda y de Presupuestos y Gastos, de las dependencias y unidades de la Agencia Estatal de Admi-
nistracion Tributaria, asi como del resto de la Administracion del Estado con competencias tributaria.

Durante este afio se han recibido y tramitado 219 escritos de quejas, 93 sugerencias y | | denuncias.

De las 219 quejas se recibieron 192 a través de la web, 15 en papel y 12 por correo electrénico.

En cuanto a las 93 sugerencias, 87 se presentaron a través de la web, 2 en papel y 4 por correo electrénico.
Por ultimo, respecto de las | | denuncias presentadas, 6 fueron mediante web, 3 en papel y 2 por correo
electrénico.

E. INFORMES

La unidad elabora informes, a instancia de la Inspectora General, que derivan de los ambitos de actuacién
del Ministerio Hacienda.

F. AcCOSO LABORAL

De acuerdo con la Resolucién de 5 de mayo de 2011, de la Secretaria de Estado para la Funcién Publica,
por la que se aprueba y publica el Acuerdo de 6 de abril de 201 | de la Mesa General de Negociacion de
la Administracion General del Estado sobre el Protocolo de actuacién frente al acoso laboral en la Admi-
nistracion General del Estado, la Subdireccion General de Responsabilidades Administrativas tiene que
elaborar un informe-propuesta sobre las denuncias de acoso laboral presentadas en los servicios centra-

les y en los organismos que carecen de Protocolo de acoso laboral propio, que eleva a la consideracion
de la Subsecretaria. En el afio 2020 se realizé un informe.

3.8. SUBDIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA DE SERVICIOS

La organizacién de la subdireccién se puede agrupar en las tres 4reas siguientes: Area de Medida de la
Gestion,Area de Tributos Cedidos, Concertados y Convenidos y Area de Aplicaciones Corporativas.
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A. AREA DE MEDIDA DE LA GESTION

* Delegaciones de Economia y Hacienda y Delegaciones del INE. Se mide la gestion mediante el Sistema
de indices SIECE®, aplicindolo a las delegaciones descritas tanto en actividad como en eficacia, eficien-
cia (con respecto a los costes de personal) y calidad. Ademds, para realizar la memoria anual de las
delegaciones, se ofrece a estas unidades datos y estadisticas de su actividad, asi como informacién de
los inmuebles que ocupan.

* A'su vez el érea se ocupa de los Tribunales Econémico-Administrativos. Se generan dos tipos de infor-
mes. El primero con periodo semestral en donde se emiten estadisticas de actividad a través del andli-
sis de flujo y gestion de expedientes, estudio de tiempos de resolucién y tiempos de remision de las
reclamaciones econémico-administrativas al Tribunal. El segundo, de cardcter anual tiene las mismas
caracteristicas que el anterior. En total se generan 85 cuadros y 33 graficos en tiempo real.

* Eldrea de Medida de la Gestion es responsable de los Planes de Objetivos de la Subsecretaria. Actualmente
existen 24 unidades (a nivel de Direccion General, asimiladas a D.G., Consejerias Financieras y Areas de la
Consejeria Financiera de Bruselas) que aportan en total 336 objetivos. Los objetivos pueden ser definidos
para cumplirlos en una o varias fechas y/o con ciertos valores numéricos. El sistema avisa de forma automa-
tica cuando las unidades olvidan rellenar sus datos. Un simple sistema de seméforos indica si el objetivo se
ha cumplido, si se ha incumplido o si se ha estado cerca de su cumplimiento. Se ha desarrollado un sistema
de gréficos que resumen visualmente el cumplimiento de objetivos por parte de las unidades.

* La aplicacion informatica que lleva el seguimiento del Plan de Accion Digital del MINHAC. Consiste en
la recepcion de los datos de cumplimento de las 2.019 actuaciones vigentes. El Sistema aporta cumpli-
mento en general, por drea de trabajo y unidad: Tiene un sistema que comunica automaticamente los
primeros de mes la evolucién de las tareas asignadas a cada responsable.

B. AReA DE TRIBUTOS CEDIDOS, CONCERTADOS Y CONVENIDOS

* Gestion de Tributos Cedidos a las Comunidades Autdnomas. Los datos de las visitas de los Inspectores de
los Servicios se han automatizado de tal manera que los cuadros con datos y estadisticas que se usan en
las visitas se pueden obtener desde Internet, fomentando asi la transparencia en las actuaciones inspecto-
ras. Estos cuadros son visibles en cualquier momento por las propias comunidades. Se han desarrollado
estadisticas dindmicas para los Directores Generales de Tributos y otro personal de las comunidades auto-
nomas. Por (ltimo, se han desarrollado en Internet los cuadros y estadisticas del Informe Comparativo de
Tributos Cedidos a CC.AA. que rinde la Inspeccion General al Congreso de los Diputados.

* Recaudacion Liquida de Tributos Cedidos, Concertados y Convenidos. La recaudacion acumulada obteni-
da por todas las comunidades auténomas es enviada por Internet. La operativa de la aplicacion permite a

cada comunidad auténoma ver y modificar exclusivamente sus datos de recaudacion.

¢ Mensualmente se generan informes de recaudacion provisional que al cierre de cada trimestre cam-
bian de formato para ofrecer datos mas extensos. La difusion de estos informes es limitada.

* La recaudacion provisional ofrecida como avance de esta aplicacion, se consolida una vez finalizada la
visita de inspeccion emitiendo un informe definitivo de recaudacion a diciembre de todos los afios.
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* Indicadores de Gestion Tributaria de la Comunidades Auténomas. Por indicacion del Consejo Superior
para la Direccion y Coordinacion de la Gestion Tributaria, se ha desarrollado un sistema de Indicado-
res de Gestion tomando como referencia el Plan de Objetivos de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria: los datos se envian de forma trimestral firmados digitalmente.

Los datos principales recogen la recaudacion liquida de cada comunidad auténoma, la presentacién de
declaraciones por via telematica, el efecto recaudatorio directo, el nimero de actas incoadas y su cuantia,
el nimero de liquidaciones complementarias practicadas en via de gestion y su cuantia y finalmente los
ingresos obtenidos en via ejecutiva.

Tanto las comunidades auténomas como los integrantes del Consejo Superior para la Direccién y Coor-
dinacién de la Gestion Tributaria, obtienen, entre otras salidas de informacion, estadisticas numéricas y
graficas ademds de comparaciones con la media nacional.

C. AREA DE APLICACIONES CORPORATIVAS
El rea desarrolla productos informaticos de gestion para la propia Inspeccion General como son:

* La Oficina Virtual con generacién de expediente electrénico indexado y foliado perfectamente adaptado al
ENI'y DIR3. Este Sistema mecaniza el plan de inspeccion anual mediante un tramitador propio. Cuando es ne-
cesario, utiliza multiples infraestructuras comunes puesta al uso por las SGAD (SEFP). Automatiza el segui-
miento de las visitas de inspeccion, alarmas de cumplimiento y almacenamiento de documentos en formato
PDF-A.

* Biblioteca Electrénica ENI. Sustituyendo a la antigua Biblioteca, la nueva esta acondicionada a los estan-
dares ENI siendo su caracteristica principal el formato PDF-A de todos los documentos.

* La Aplicacién para la tramitacion telematicas de Vacaciones y dias de Asuntos Propios incluida la acep-
tacion o rechazo de vacaciones y su gestion por RR. HH. de la Inspeccion General.

* Aplicacion telematica de Quejas y Sugerencias por Internet ante el Ministerio de Hacienda adaptada a
varios tipos de certificados electrénicos, incluido el DNI electrénico. Es ademds plenamente compati-
ble con el sistema cl@ve.

* Plataforma de comprobacion de Certificados Digitales. Es una utilidad para la comprobacion de certifi-
cados tanto para la “autenticacion” de los mismos contra plataformas de validacion ministeriales como
el uso de la firma digital.

* Para facilitar la tarea de recopilar todas las actividades que se realizan en la Inspeccion General, se ha
desarrollado una herramienta que recoge anualmente los trabajos realizados. Automaticamente se ge-
neran informes clasificados por subdireccion e inspector.

* Finalmente, se ha dado apoyo a la Subdirecciéon General de Responsabilidades Administrativas median-
te un Sistema que crea expedientes electronicos con documentos ENI de los procedimientos de expe-
dientes administrativos y compatibilidades. Esta aplicacién firma los documentos digitalmente.

* Otras aplicaciones de ayuda a la gestion. El portal para la bisqueda y comprobacién de documento
bajo codigo de la CSV (Orden HAP/533/2016, de |3 de abril), sistemas de control de usuarios, gestion
de expedientes (back office) y ayuda a las distintas aplicaciones.
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|. INTRODUCCION

El impulso de la contratacion centralizada constituye una medida para racionalizar la contratacion publi-
ca, mejorar su eficiencia y su transparencia, asi como un instrumento para la consecucién de los objeti-
vos estratégicos del Gobierno.

La Direccion General de Racionalizacion y Centralizacion de la contratacion fue creada en septiembre
de 2013 con el objeto de impulsar y extender los sistemas de compras centralizadas para el aprovisiona-
miento del sector publico estatal que permitan mejorar los procesos de contratacion, racionalizar su
gestion, y, en Ultima instancia, obtener ahorros como consecuencia de la agregacion de la demanda y de
un menor coste en el funcionamiento de la administracion, al simplificar los procedimientos administrati-
vos y al reducir las cargas que llevan aparejadas.

El sistema de contratacion centralizada estatal no solamente tiene como destinatario el sector publico
estatal, sino que las comunidades auténomas, entidades locales, asi como los organismos auténomos y
entes publicos dependientes de ellas pueden adherirse voluntariamente. El incremento continuado expe-
rimentado en las adhesiones al sistema estatal de contratacion centralizada pone de manifiesto las mejo-
ras que de su utilizacion se derivan.

En los contratos centralizados y en los acuerdos marco, se pone especial interés en la aplicacion de la
contratacion estratégica y en la aplicacion de diferentes politicas publicas de caracter social o medio
ambiental, incorporando aspectos sociales y medioambientales en el clausulado de los nuevos contratos
que licitan.

En ejecucion del Plan de impulso de la cadena de valor de la industria de la automocién del Gobierno,
esta Direccion ha sido la encargada de adquirir vehiculos con etiqueta CERO y ECO de manera centra-
lizada. Esta adquisicion se encuadra en una medida a corto plazo para la renovacién del parque de vehi-
culos de la Administracion General del Estado con vehiculos sin emisiones. Con la citada medida se
contribuye a mejorar la sostenibilidad medioambiental del sector del transporte, actualmente uno de los
principales emisores de gases de efecto invernadero.

Asimismo, se ha fomentado participacion de PYMES en la contratacion centralizada mediante la division
en lotes de los contratos y la moderacion de los requisitos de solvencia econémica y técnica exigida en
las licitaciones.

Por lo que se refiere la transformacion digital, la DGRCC ha puesto en marcha la integracion de la ges-
tion de los sistemas, infraestructuras y aplicaciones responsabilidad de la DGRCC y la sustitucion de la
actual aplicacién de tramitacion de los contratos basados CONECTA CENTRALIZACION.

El proceso de contratacion se realiza con total publicidad en sus distintas fases a través de la Plataforma
de Contratacion del Sector Publico tanto en lo que se refiere a los pliegos de contratos como a las lici-
taciones o a la adjudicacion. Toda la informacion y las decisiones en cada uno de los contratos puede ser
consultada por quien lo desee, lo que garantiza la transparencia del procedimiento.Asi, en el portal web
de contratacion centralizada se publica diariamente toda la informacion relevante de los contratos basa-
dos en acuerdos marco suscritos por la DGRCC.
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2. ESTRUCTURA ORGANICA

El Real Decreto 689/2020, de 21 julio desarrolla la estructura del Ministerio de Hacienda. El articulo 7
del citado Real Decreto atribuye a la Direccion General de Racionalizacién y Centralizacion de la Con-
tratacion las siguientes funciones:

¢ Elaboracion de estudios e informes en materia de contratacion centralizada.

¢ Propuesta al titular del Ministerio Hacienda de la declaracién de contratacion centralizada de suminis-
tros, obras y servicios, asi como la tramitacion de los acuerdos de adhesion al sistema estatal de con-
tratacion centralizada.

* Gestidn de medios humanos, materiales y presupuestarios asignados a la Direccion General.

* Elaboracién de los pliegos de clausulas administrativas particulares, gestion y tramitacién administrati-
va de los expedientes de contratacion centralizada y funciones de secretaria del 6rgano de contrata-
cion del sistema estatal de contratacion centralizada.

* La gestion presupuestaria de los expedientes de contratacion centralizada cuando se produzca la cen-
tralizacion de los créditos presupuestarios o de alguna de las actuaciones de gasto y demads créditos
asignados a la Direccion General.

* Estudio, planificacién, disefio, gestion y seguimiento de la contratacion centralizada de servicios y sumi-
nistros.

* La relacién con instituciones, organismos internacionales y la participacion en foros internacionales en
materia de contratacion centralizada.

* Cuantas otras funciones pudieran serle atribuidas o le otorgue el ordenamiento juridico.

La Direccion General de Racionalizacion y Centralizacién de la Contratacion queda integrada por los
siguientes organos: Subdireccion General de Coordinacion y Gestion Presupuestaria, Subdireccion Ge-
neral de Contratacion Centralizada de Servicios y Suministros para la Gestion de Inmuebles, Subdirec-
cion General de Contratacion Centralizada de Tecnologias, Secretaria de la Junta de Contratacién Cen-
tralizada y Subdireccion General de Contratacién Centralizada de Servicios y Suministros de caracter
Operativo.

3. PRINCIPALES ACTIVIDADES

3.1. CONTRATACION CENTRALIZADA

El acuerdo marco (AM) es un sistema de racionalizacion técnica de la contratacion. Es la técnica con-
tractual mas habitual tanto de la central de contratacion del estado espafiola como del resto de las cen-
trales de compras europeas. En el AM se fijan los términos comunes a todos los contratos basados en el
mismo para la prestacion del servicio o suministro por las empresas adjudicatarias del citado AM. Una
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vez formalizado un AM, los 6rganos y organismos que requieran servicios o suministros seleccionaran,
dentro del catdlogo (cuando todos los términos estén definidos) o mediante una nueva licitacion, la em-
presa participante en el AM cuyos servicios o productos puedan satisfacer sus necesidades de la mejor
forma posible. En ambos casos, la financiacion, generalmente, se realiza directamente por los organismos
destinatarios de los mismos, si bien la adjudicacion del contrato se realiza por la DGRCC, como 6rgano
de contratacion, salvo en el caso de los contratos basados en AM que se rigen por la nueva LCSP cuyo
organismo interesado sea una entidad adherida al AM, en cuyo caso, el érgano de contratacion es el
competente de la entidad adherida.

Por razones tanto de eficacia en el cumplimiento del objetivo dirigido a la renovacion parcial del parque
de vehiculos de la AGE con vehiculos sin emisiones, como de eficiencia en la gestion y utilizacion de los
recursos publicos,la DGRCC ha tramitado centralizadamente mediante contratos basados en acuerdos
marco la adquisicion de vehiculos etiqueta CERO o ECO para la sustitucion de vehiculos muy contami-
nantes de diversos ministerios y organismos. Esta medida ha sido financiada por el Ministerio de Hacien-
da, consignandose el crédito en el programa 923R “contratacion centralizada” en la Seccién 10 “contra-
tacion centralizada” del Servicio 0l “Direccién General de Racionalizacion y Centralizacion de la
Contratacion”, crédito que ha sido gestionado en todas sus fases por la DGRC.

Durante 2020 la Direccién General ha procedido, en cuanto a los acuerdos marco se refiere, a la elabo-
racion y licitacion de nuevos acuerdos marco, ajustados a la evolucion del mercado y a las necesidades de
los distintos departamentos, organismos y entidades incluidos en el dmbito del sistema estatal de contra-
tacion centralizada, a la prérroga de aquellos cuyas necesidades a cubrir asi lo aconsejaban, asi como a la
gestion de los acuerdos marco vigentes.

Asimismo, durante 2020 se han adjudicado 6.642 contratos basados por un importe de 1.039 millones
de euros.

Ademés, durante 2020 se han tramitado 53 acuerdos de adhesion al sistema estatal de contratacién cen-
tralizada.

Para la contratacién centralizada de los suministros y servicios, se utiliza no sélo la figura del acuerdo
marco, sino también el procedimiento ordinario de contratacidn previsto en el articulo 229 de la LCSP,
es decir, la figura de contrato centralizado.

La gestion de los citados contratos centralizados corresponde a esta Direccion General y se financia con
cargo al programa 923R “Contratacion Centralizada” de la Seccion 10 “Contratacién Centralizada” del servi-
cio 01 “Direccién General de Racionalizacion y Centralizacién de la Contratacién”, a excepcion servicios pres-
tados a la Seguridad Social, que se financian con sus propios presupuestos.

Durante 2020, ademds de tramitarse nuevos contratos centralizados, se ha continuado con la gestion de
los contratos centralizados que se encontraban vigentes.

A. ACUERDOS MARCO Y CONTRATOS BASADOS

En este apartado se va a describir, por una parte, las actividades referentes a los acuerdos marco y, por

otra las relativas a los contratos basados en dichos acuerdos marco.
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a) Acuerdos marco

Durante 2020 se han adjudicado los siguientes acuerdos marco:
* Suministro de papel.

* Suministro de combustible en estaciones de servicio.

De otro lado, se han realizado los trabajos preparatorios e iniciado la tramitacion del expediente de contra-
tacion de los siguientes acuerdos marco:

¢ Servicios de desarrollo de sistemas de administracién electrdnica. La nueva técnica de racionalizacion
empleada para estos servicios, que hasta ahora se ha tramitado mediante acuerdo marco, sera el siste-

ma dindmico.

* Servicios de compra de espacios en medios de comunicacién y demds soportes publicitarios, necesa-
rios para la difusion de las campafas de publicidad institucional.

Se han prorrogado los siguientes acuerdos marco:

* Suministro de ordenadores.

* Suministro de material no inventariable.

* Suministro de equipos audiovisuales.

* Suministro de vehiculos de turismo.

* Suministro de vehiculos industriales pesados.

* Suministro de vehiculos industriales comerciales.
* Suministro de motocicletas y atv/quads.

* Suministro de papel.

* Suministro de energia eléctrica.

* Servicios de compra de espacios en medios de comunicacién y demds soportes publicitarios, necesa-
rios para la difusion de las campafas de publicidad institucional.

+ Servicios de desarrollo de sistemas de administracion electrénica.
Por otra parte, se han realizado las siguientes actuaciones contractuales:
¢ Compras agregadas de suministro de combustible en estaciones de servicio y de suministro de vehicu-

los turismo y de motocicletas.
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* Operaciones societarias relacionadas con los adjudicatarios de los AM de suministro de material no in-
ventariable, de sistemas, equipos y software de comunicaciones, de equipos audiovisuales, de servido-
res, de energfa eléctrica y de servicios de desarrollo de sistemas de administracion electrénica.

* Resolucion de contratos con adjudicatarios del AM de servicios de desarrollo de sistemas de administra-
cion electronica.

* Cesion de contratos con adjudicatarios del AM de servicios de desarrollo de sistemas de administracion
electronica.

* Otras actuaciones en los AM de servicios de desarrollo de sistemas de administracion electronica y de
compra de espacios en medios de comunicacion y demas soportes publicitarios, necesarios para la di-

fusion de las campafas de publicidad institucional.

* Recursos interpuestos en la tramitacién de Acuerdos Marco.

Concepto Re::::g: de Re\:fsii:')ir; de Contenciosos REMC
Desestimados 0 0 0 0
Inadmitidos/Desistidos 0 0 0 0
Estimados 0 0 0 0
Pendiente resolucion 0 0 5 2
Total 0 0 5 2

* Recursos interpuestos en la tramitacién de contratos basados:
Recursos Contratos basados
Desestimados 3
Inadmitidos |
Estimados total/parcialmente 0
Total 4
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b) Contratos basados

La evolucion en los tres ultimos afios de los contratos basados en acuerdos marco del sistema estatal de
contratacion centralizada, tanto en importe como en nimero de contratos, es la siguiente:

CONTRATACION DE ACUERDOS MARCO (MILLONES DE EUROS)

1.200

1.000

800 -

600 ~

400

200 -

2018 2019 2020

NUMERO DE CONTRATOS BASADOS POR ANO
10.000 -

8.000 ~

6.000 -

4.000 -

2.000 -

2018 2019 2020

A final del afio 2020, el nimero total de contratos basados ascendié a 6.462 por un importe de 1.039
millones de euros. Ello supone una disminucién, en cuanto al nimero de contratos se refiere, de 1.328
contratos respecto a 2019, es decir un decremento del 17%. El importe total contratado crece con res-
pecto a 2019 en 146 millones de €, que se traduce en un incremento del |6%.
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A continuacion, se detalla la evolucién por cada AM:
Acuerdo marco Nombre Contratos Importes
Total-19  Total-20  Variacion Total-19 Total-20 Variacion

1601 Mobiliario 504 4 -99% 30.119.339,64 € 691.580,12 € -98%
1602 Ordenadores personales y soft. ofimatico 993 166 17% 66.193.398,81 € 87.541.156,36 € 32%
1805y 1305 Impresoras, equipos multi. y escaneres 120 281 1.34% 124441943 € 10.878.762,47 € T74%
1607 Material de oficina no inventariable 2239 |.788 -20% 5.266.919.97 € 459833460 € -13%
1708y 1108 Elementos y sistemas de seguridad 334 250 -25% 8.914.938,06 € 741583191 € -17%
1210y 1810 Equipos y software de comunicaciones 307 397 29% 38.028.895,15 € 62.497.124,16 € 64%
1612 Equipos audiovisuales 7 9% 33% 4.171.071,24 € 7.088.259,35 € 70%
1813y 1313 Servidores y sistemas de almacenamiento 791 556 -30% 135.522.330,06 € 316.829.451 47 € |34%
1714 Vehiculos automaviles de turismo 256 177 =31% 40.828.577,04 € 61.700.077,38 € 51%
1617y 1117 Vehiculos industriales 58 45 -22% 29.314.022,92 € 21.446.279,10 € -27%
1618 Vehiculos industriales comerciales 122 64 —48% 18.647.498,22 € 13.071.450,33 € -30%
1819 Motocicletas atv/quads 10 14 40% |.376.791,37 € |.484.642,06 € 8%
1720y 1920 Suministro de papel 1.069 605 -43% 6.084.538,14 € 5.345.402,56 € -12%
2021y 1621 Combustibles en estaciones de servicio 146 275 88% 89.532.877,02 € 85.334.091,14 € -5%
1723 Suministros de energia eléctrica 33 33 0% 323.108.376,43 € 252.484.131,59 € -22%
|526 Desarrollo de sistemas 417 395 -5% 7740242795 € 7642777174 € -1%
1750 Publicidad 20 16 -20% 17.791.647,93 € 24.930.836,97 € 40%
Total 1.790 6.462 -17% 893.548.069,38 €  1.039.765.183,31 € 16%

En relacién con lo anterior, cabe destacar lo siguiente:

El acuerdo marco de mobiliario termind su vigencia el 15 de enero de 2020, no habiendo sido objeto
de adjudicacion en 2020 el nuevo acuerdo marco. Por lo anterior, en el 2020 solo se adjudicaron 4
contratos basados.

El acuerdo marco de suministro de energia eléctrica ha mantenido estable el nimero de contratos en
2020 respecto a 2019, 333 frente a 332, pero ha disminuido en un 22% el importe de adjudicacion res-
pecto al afio anterior, mas de 70 millones de euros. La principal causa es la bajada en los precios de esta
fuente de energia. Ello se ha debido a que los reajustes de umbrales del AM (los umbrales de este AM se
reajustan cada tres meses de acuerdo con la evolucion del precio de la energia en los mercados, seglin se
establece en el PCAP) iniciaron una tendencia a la baja desde marzo de 2019 hasta septiembre de 2020
en que se invirti6 la tendencia, sin que hasta el momento se hayan alcanzado los niveles del afio anterior.

Los contratos basados de suministro de papel y de material de oficina no inventariable se ha reducido
respecto al 2019 fundamentalmente, por la situacién de la pandemia y el teletrabajo, que ha reducido

las necesidades de este material.

En el acuerdo marco para el suministro de equipos audiovisuales se ha producido un sensible aumento
en el nimero de contratos basados, si bien se ha incrementado significativamente el importe total de
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los mismos (70%). Este incremento se ha debido en parte a una mayor demanda de videocdmaras y de
pantallas, asi como de suministros para salas de juntas, salones de actos o salas de control, posiblemen-
te a consecuencia de la pandemia provocada por la COVID-19, que ha obligado a una mayor utilizacién
de medios audiovisuales como apoyo al teletrabajo y la telepresencia en reuniones y en otro tipo de
actividades, como la formacion.

¢ En el caso del acuerdo marco de vehiculos turismo, se aprecia un importante aumento del importe de
los contratos basados adjudicados (51%), y una reduccion del nimero de contratos basados en un
33,20% (256 frente a 171), debido al impacto en la compra de este tipo de vehiculos del Plan de Impul-
so de la Cadena de Valor de la Industria de la Automocidn, atendiéndose las necesidades de numero-
sos organismos mediante la compra centralizada a través de la DGRCC.

* En relacién con los acuerdos marco en el ambito de las tecnologias, se ha producido un fuerte in-
cremento.Asi, en 2020 el importe total ascendié a 561 millones frente a los 243 millones de 2019 y
el incremento de contratos basados fue del 2,8%. El mayor aumento se ha producido en el acuerdo
marco de suministro de servidores, sistemas de almacenamiento, software de infraestructura con un
importe total en 2020 de 318,8 millones, lo que supone un aumento del 134% con relacion al afio
anterior. Asimismo, el acuerdo marco de suministro de ordenadores, experimenta un incremento
del 32% situdndose en 2020 en 87,5 millos un 17% en relacién con 2019. El 2020 ha sido un afio
marcado por la necesidad de proporcionar a los organismos destinatarios soluciones tecnolégicas
de puesto de trabajo de movilidad, herramientas colaborativas y comunicaciones para garantizar la
continuidad de su actividad.

B. CONTRATOS CENTRALIZADOS

La contratacién de suministros o servicios centralizados a través del procedimiento ordinario de contra-
tacion se regula en el articulo 229.7 a) de la LCSP (art.206.3 a) TRLCSP).

En el contrato centralizado se integran, en un Unico expediente, las prestaciones de servicios de varios
ministerios y organismos

Estos contratos se financian con cargo al programa 923R “contratacién centralizada” en la Seccion 10 “con-
tratacion centralizada” del Servicio 01 “Direccion General de Racionalizacion y Centralizacion de la Con-
tratacion”, crédito que es gestionado por la DGRCC, a excepcion del contrato centralizado de servicio
de agencia de viajes, cuyo crédito no esta centralizado. Se exceptia de este sistema de financiacion a las
entidades gestoras y servicios comunes de la Seguridad Social, cuyos gastos se imputan a los presupues-
tos de la Seguridad Social.

El procedimiento de gestion econdmico-presupuestaria, consiste en la gestion centralizada por parte de
la DGRCC de los créditos de la Seccién 10 Servicio 01 Programa 923R de los Presupuestos Generales
del Estado hasta la fase de compromiso del gasto y una gestion descentralizada de la fase de reconoci-
miento de la obligacién y propuesta de pago por los responsables designados en cada departamento u
organismo. Las Unicas excepciones las constituyen el contrato centralizado de servicio de agencia de
viajes, que se financia con cargo a los créditos de los destinatarios de estos servicios, y el contrato de
evaluacion ex post de la eficacia de las campafias de publicidad institucional, en el que todas las fases se
gestionan por la DGRCC.

256



Direccién General de Racionalizacién y Centralizacién de la Contratacidn

El importe de los encargos a medios propios, de los contratos centralizados y de los contratos basados
en acuerdos marco cuyos créditos se encuentran centralizados tras la aprobacién de la Ley 6/2018, de 3
de julio, de Presupuestos Generales del Estado para el 2018 en la Seccién 10 “Contratacion Centraliza-
da” Servicio 0l “Direccion General de Racionalizacién y Centralizacion de la Contratacion” Programa
923R “Contratacion Centralizada”, gestionado por la Direccion General de Racionalizacion y Centraliza-
cion de la Contratacion asciende a 31 de diciembre de 2020 a casi 298 millones.

a) Contratos adjudicados

En 2020 se adjudicaron los siguientes contratos centralizados.

* Servicios postales de carta certificada y ordinaria, envios publicitarios y franqueo en destino. Importe
de adjudicacion: 92.321.063,33 euros (VA incluido).

* Servicios postales de notificaciones administrativas y judiciales. Importe de adjudicacion: 250.784.453,58
euros (IVA incluido).

De otro lado, se han realizado los trabajos preparatorios e iniciado la tramitacién de los expedientes de
contratacion siguientes:

* Servicios de seguridad.

* Servicio de evaluacion ex post de la eficacia de las campafias de publicidad institucional.

b) Proérrogas de contratos

Durante 2020 se tramitaron las prorrogas de los siguientes contratos centralizados:
* Servicios de seguridad.

* Servicios de agencia de agencias de viajes.

Por otra parte, se han realizado, entre otras, las siguientes actuaciones contractuales:

* Modificaciones en los contratos centralizados de servicios de limpieza, de seguridad, de agencias de
viajes y postales de cartas.

* Cesion de contrato en el contrato centralizado de servicios de limpieza.
* Comunicacion de subcontrataciones en los contratos centralizados de servicios de limpieza.

* Suspensiones en los contratos centralizados de servicios de limpieza, de seguridad y de agencias de
viajes.

* Pendlidades en el contrato centralizado de notificaciones administrativas y judiciales.
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c) Suspensiones de contratos

El Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al im-
pacto econdmico Yy social del COVID-19 estableci6 en su articulo 34 medidas en materia de contratacion
publica para paliar las consecuencias del COVID-19.Asi, los contratos centralizados de limpieza y seguridad
se vieron afectados por la suspension regulada en el citado articulo, por devenir su ejecucién imposible
como consecuencia del cierre total o parcial de edificios derivado de la declaracion del estado de alarma.

d) Volumen contratos

El importe comprometido de los contratos centralizados en la Seccién 10 “Contratacién Centralizada” a
31 de diciembre 2021 ha ascendido aproximadamente a 277 millones de euros. Dicha cifra no recoge los
importes correspondientes a la Seguridad Social y a la CNMV, que se financian con cargo a sus propios
presupuestos, aunque se encuentren incluidos en el dmbito subjetivo de los contratos centralizados.

e) Recursos interpuestos en la tramitacion de contratos centralizados

En 2020, no hubo ninglin recurso en la tramitacion de contratos centralizados

C. JUNTA DE CONTRATACION CENTRALIZADA

La Junta de Contratacién Centralizada (JCC) es el érgano de contratacion interministerial. Es un érgano
colegiado adscrito a la Direccion General de Racionalizacion y Centralizacion de la Contratacion al que
se atribuye, en consonancia con el articulo 323.3 de la Ley 9/2017, de 9 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, “las funciones de érgano de contratacion del sistema estatal de contratacion centralizada regu-
lado en los articulos 229 y 230”.

La JCC se encuentra regulada en la Orden HAP/2834/2015, de 28 de diciembre, por la que se modifica la
Orden EHA/1049/2008, actuando en Pleno (6rgano en el que se encuentran representantes permanen-
tes de los Ministerios de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria Democratica y de Hacien-
da, y representantes rotatorios del resto de departamentos ministeriales) y en Comisién Permanente.
Corresponde al Pleno la funcién basica de adoptar los actos de adjudicacion de los contratos centraliza-
dos y de los acuerdos marco, siendo la Comision Permanente la encargada de la valoracion de las ofertas
y del resto de las actuaciones propias de las mesas de contratacion.

La Junta de Contratacién Centralizada ha celebrado durante el afio 2020 un total de 16 sesiones, |2 ac-

tuando en Comisién Permanente y 4 actuando en Pleno (todas ellas virtuales).Asi mismo se han celebra-
do 5 sesiones referidas a mesas de contratacion con motivo de compras agregadas.

3.2. CONTRATACION DE LOS SERVICIOS CENTRALES DEL MINISTERIO

La funcién principal que desarrolla la Junta de Contratacién de los Servicios Centrales del Ministerio
(Junta de Contratacion en adelante) es la de érgano de contratacion. Adicionalmente ejerce, entre otras,
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funciones de programacion general de la contratacion en el departamento, seguimiento y control de esta
contratacion, y asistencia como mesa a otros 6rganos de contratacion del departamento.

A. JUNTA DE CONTRATACION

Durante el afio 2020, la Junta de Contratacién ha celebrado 48 sesiones y ha iniciado 7| expedientes.

En afios anteriores los expedientes iniciados fueron los siguientes:

Afios anteriores
2018 10
2019 104

a) Contratos nuevos adjudicados

Durante el afio 2020 se han adjudicado un total de 27 contratos por importe de 14.016.061,88 €, 6 de
ellos basados, mientras que, en los afios 2019 y 2018, se adjudicaron respectivamente 51 y 43.

En el afio 2020, el porcentaje medio de las bajas en las licitaciones ha sido de un 20,09% frente al 22,50%
de 2019y al 14,48 % de 2018.

b) Expedientes de prorrogas y/o modificados

En 2020 se tramitaron un total de 37 expedientes de proérroga y/o modificacion por importe de
16.260.207,89 €, frente a los 48 de 2019 y 49 de 2018.

c) Recursos interpuestos ante TACRC

RECURSOS EN MATERIA DE CONTRATACION INTERPUESTOS ANTE TACRC

Concepto 2018 2019 2020
Desestimados 3 5 4
Inadmitidos 0 4 0
Estimados I I 0
Total 4 10 4

B) MesA DE CONTRATACION
a) Sesiones celebradas, documentacion calificada y actos publicos

En 2020 la Mesa de Contratacion de los Servicios Centrales, drgano colegiado de asistencia a los érga-
nos de contratacién unipersonales del departamento, ha celebrado 20 sesiones.
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b) Expedientes

2018 2019 2020
N.° de expedientes 10 21 17
Obras 2 4 7
Servicios 4 8 7
Suministros 4 9 3

Como ya sucediera en 2019, se han tramitado expedientes de servicios a través de la Mesa dado que los
procedimientos abiertos simplificados de la nueva Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sec-
tor Piblico, no son competencia de la Junta sino de los 6rganos de contratacién unipersonales del de-
partamento.

d) Presupuesto de licitacion global e importe global de las propuestas de adjudicacion

En 2020, el promedio de baja por licitacion ascendié a 24,01 %frente al 21,56% de 2019 y al 9,18% de
2018.

3.3. TRANSFORMACION DIGITAL DE LA DIRECCION GENERAL

La DGRCC es responsable del Portal de Contratacion Centralizada http://contratacioncentralizada.gob.
es a través del cual se proporciona publicamente toda la informacion relativa a la actividad de la Central
de Contratacion del Estado que pueda interesar a empresas, organismos y ciudadanos en general. Usua-
rios de todo el mundo, aunque principalmente desde Madrid, acceden diariamente a este portal que al-
canza una media 1,5 millones de paginas visitadas mensualmente.

Durante 2020, como en afios anteriores, las actividades de la Direccién General se han seguido apo-
yando en un conjunto de aplicaciones esenciales, que se han ido mejorado a lo largo del afio para
mantenerse en optimo estado de funcionamiento y para adaptarse a los cambios y a las nuevas necesi-
dades surgidas.

Entre estas aplicaciones, la mas importante es CONECTA-CENTRALIZACION, que permite la trami-
tacion electrénica de los contratos basados en acuerdos marco centralizados. Durante 2020 se ha
dado de alta a 1.636 usuarios nuevos, habiéndose generado 6.462 contratos basados de un importe
aproximado de 1.000 millones de euros, y 98 actualizaciones de catdlogo de las empresas adjudicata-
rias de acuerdos marco.

Por otro lado, la conjuncién entre el gran aumento en el volumen de contratacién desde la creacién de
la DGRCC, los nuevos requisitos derivados en los cambios normativos en contratacién publica, la puesta
en marcha de los nuevos modelos de contratacion apoyados en el uso de aplicaciones informaticas, los
propios cambios tecnoldgicos de las mismas, el dia a dia de la gestion de los contratos centralizados y los
acuerdos marco, asi como el interés de empresas y organismos publicos por participar en la contrata-
cion centralizada estatal, ha llevado a la necesidad de proporcionar un servicio de atencion a los usuarios

260


http://contratacioncentralizada.gob.es
http://contratacioncentralizada.gob.es

Direccién General de Racionalizacién y Centralizacién de la Contratacidn

de la contratacién centralizada y de la aplicacion CONECTA-CENTRALIZACION, que durante el afio
2020 ha recibido 3.840 consultas.

Otras herramientas en las que se apoya la DGRCC para la gestion de contratos basados o acuerdos
marco han sido desarrolladas por la SGTIC. Se trata de las herramientas para la preparacion de la licita-
cion y el seguimiento de los contratos basados de suministro de electricidad, y la herramienta MERCU-
RIO que permite a los gestores de los contratos centralizados de servicios postales la validacion de fac-
turas. En ambas herramientas, el nimero de usuarios se acerca al millar.

La aplicacion Autoricex proporciona soporte informatico a la gestion de las autorizaciones para contra-
tar al margen de la Central de Contratacion del Estado. A través de esta aplicacion se tramitan sobre
2.000 expedientes anuales relativos a mas de 30 acuerdos marco, contratos centralizados o bienes o
servicios declarados de contratacion centralizada, afectando a unos 400 organismos publicos. En 2020 se
ha puesto en marcha de forma totalmente operativa la aplicacion Autorizex en linea para la realizacion
de solicitudes de excepcion. Se han presentado 209 solicitudes mediante este medio, cuyo uso aumenta
de forma progresiva, con la idea de convertirse en el medio principal durante 2021.

3.4. ACTIVIDAD INTERNACIONAL

Esta Direccion General ha continuado su participacion activa en la Red de centrales de compras euro-
peas (Central Purchasing Bodies Network), organizacion informal para el intercambio de experiencias en
la que estan representadas centrales estatales de |5 paises europeos, si bien en 2020, como consecuen-
cia de la pandemia, la reunidn se celebré mediante el sistema de videoconferencia los dias 19 y 20 de
octubre.

Asimismo, el 5 de marzo de 2020, esta Direccion General acudié a las dependencias de la OCDE en Pa-
ris para asistir al seminario de Leveraging Responsible Business Conduct through public procurement.

3.5. OTRAS ACTIVIDADES

La centralizacién de la contratacion constituye una medida para racionalizar la contratacién, mejorar su
eficiencia y transparencia y facilitar su profesionalizacion.

La profesionalizacién y un gran conocimiento de los mercados y de las necesidades de la Administracion
permiten mejorar la eficacia y la eficiencia.

Esta profesionalizacion se ha materializado en 3 grandes areas:

* Capacitacion y profesionalizacion del personal de la Direcciéon General. Se han impartido tres cursos
dirigidos al personal de la propia Direccién: Formacion en contratacion centralizada estatal, ponencia
sobre jurisprudencia y doctrina en materia de contratacién publica y un curso sobre las aplicaciones
informaticas propias de la Direccion General.

* Conocimiento de las necesidades de la Administracion. En 2020 se mantuvieron reuniones con desti-

natarios de los suministros y servicios de contratacion centralizada con el fin de hacer un seguimiento
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de los acuerdos marco y contratos centralizados en vigor. Asimismo, se ha recabado informacién de
los destinatarios de los nuevos acuerdos marco y contratos centralizados con el fin de adaptarlos a las
necesidades de los mismos. Por otra parte, se han realizado reuniones formativas e informativas de los
nuevos acuerdo marco.

+ Conocimiento de los mercados y de la normativa que lo regula. Para ello, entre otras actuaciones, se

han mantenido reuniones con otros érganos de la Administracién con competencia en la materia ob-
jeto de la contratacion.
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Comisionado para el Mercado de Tabacos

|. INTRODUCCION

El Comisionado para el Mercado de Tabacos (CMT) es el organismo auténomo creado por la Ley
[3/1998, de 4 de mayo, de Ordenacion del Mercado de Tabacos y Normativa Tributaria, dependiente del
Ministerio de Hacienda a través de la Subsecretaria, competente para salvaguardar la neutralidad y la li-
bre competencia del mercado de tabacos en todo el territorio nacional a través de sus funciones regula-
doras y de vigilancia, velar por el cumplimiento de los operadores del mercado de toda la normativa re-
guladora a través de sus facultades de control, inspeccion y sancion, asi como administrar y supervisar la
Red de Expendedurias de Tabaco y Timbre del Estado y actuar como érgano de interlocucion con los
operadores del mercado.

2. ESTRUCTURA ORGANICA

El Comisionado para el Mercado de Tabacos, organismo auténomo dependiente del Ministerio de Ha-
cienda a través de la Subsecretaria, se estructura en los siguientes érganos y unidades:

* Presidente: Luis Gavira Caballero.
— Vicepresidente: Alberto Salcines Saez.
= Area de Coordinacién Juridica y Control del Mercado: Borja Garcia Ramos.
= Area de Gestion del Mercado Minorista: Ignacio Diaz Sanz.
= Area de Inspeccion del Mercado: Manuel Cuevas Sedano.
= Area de Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones: Rafael Santos Garcia.

= Area Econdémica-Financiera, de Recursos Humanos y Servicios Generales: Laura Sancho Villota.
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3. PRINCIPAL ACTIVIDAD DESARROLLADA

3.1. AREA DE COORDINACION JURIDICAY CONTROL DEL MERCADO
3.1.1. AREA DE COORDINACION JURIDICA
Junto al ejercicio de las funciones relativas al asesoramiento juridico e informe para las distintas Areas

del CMT y para otras Administraciones publicas, en el ambito de las competencias del Organismo, se han
tramitado los siguientes procedimientos:

Recursos administrativos 29 I5 28 14
Recursos contenciosos 5 5 10 5
Responsabilidad patrimonial 3 5 - -
Quejas 5 3 8 8
Anotaciones embargos®) 72649 744 5564 400
Ejecuciones sentencias 6 6 4 [
Procedimientos sancionadores por inactividad 5 - - -
Consultas formales 37 96 123 105
Cuestiones prejudiciales 5 2 I 2
Contratos, convenios y encomiendas 9 21 13 21
Informes proyectos normativos 7 25 16 24
Subgrupo trazabilidad - 6 8 5

(*) se incluyen los levantamientos de embargos
Se observa un significativo descenso en los procedimientos administrativos de recurso y en las ejecucio-
nes de sentencias y las consultas han descendido tras la puesta en marcha del servicio de atencién multi-

canal.

Durante el 2020 se han aprobado las circulares /2020, sobre suspension del plazo de vigencia de PVR,
2/2020, sobre neutralidad en estancos, y 3/2020, sobre comercializacion de derivados del cannabis.

Se ha elaborado un Manual para los operadores mayoristas, informando sobre las obligaciones principa-
les de los operadores mayoristas y los procedimientos del CMT en los que son interesados.

3.1.2. AREA DE CONTROL DEL MERCADO

Estadisticas de Labores de Tabaco

Respecto a la elaboracion mensual de las estadisticas de las ventas de los operadores mayoristas a las

expendedurias, que se publican en la pagina web del CMT, los datos correspondientes a los cuatro Ulti-
mos afios han sido los siguientes:
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2017 2018 2019 2020
Venta de labores!!) 11.652 11.753 11.865 11.067
Impuestos Especiales®? 6.978 7017 7.078 6.585
IVA®) 1.976 1.993 2.012 1.876

(1) Ventas valoradas segin precio de venta al publico, en miles de euros.

(2) Impuestos Especiales e IVA correspondientes a las ventas, con independencia de la fecha de su ingreso en el Tesoro.

Publicacion de precios

Se han realizado un total de 4! publicaciones de precios previamente comunicados por fabricantes de

labores, sus representantes o mandatarios.

Campaiias promocionales

Se han tramitado 866 campafias promocionales durante el ejercicio 2020 lo que implica un aumento en

relacion a la cifra del afio precedente en un 5,6%.

Comprobacion de presentaciones, etiquetados y denominaciones de productos

Se han revisado 854 etiquetados de labores de tabaco.

Custodia y destruccion labores de tabaco

En el dmbito de competencias del CMT se han realizado las siguientes actuaciones:

Aprehensiones Expedientes Cigarrillos®) Cigarros(+*) Picaduras(+*)
2017 8.962 11.072.649 90.556 12.689.862
2018 7.699 15.255.952 67.155 7.668.838
2019 7117 7.615.941 42.569 4.787.095
2020 3.739 10.103.069 22.596 254.965.244

(*) En cajetillas de 20 cigarrillos. (**) En unidades. (***) En envases de venta.

Destrucciones Namero Actas Cigarrillos®®) Cigarros®*)  Picaduras®+*)
2017 16 64 16.167.127 145.504 1.838.715
2018 I5 56 8.443.603 103.972 4.466.700
2019 2 10 14.191 50 3.150.007
20200 2 12 6.140.837

(*) En cajetillas de 20 cigarrillos. (**) En unidades. (***) En envases de venta. (***) No se diferencia por tipo.
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Durante el ejercicio 2020 se ha producido el cambio de empresa adjudicataria del contrato de almacena-
miento, custodia y destruccion de labores de tabaco. Han crecido las aprehensiones de picadura y no
tanto de cigarrillos. El cigarro sigue su tendencia decreciente en cuanto a aprehensiones.

Registro de operadores

En el Registro de operadores se encuentran inscritos los siguientes datos:

Operadores Registrados
Importadores 66
Fabricantes 32
Distribuidores 33
Representantes 10
Marquistas 8
Empresas canarias 5
Estanqueros importadores 63
Total 217

3.2. AREA DE GESTION DEL MERCADO MINORISTA
3.2.1. AREA DE EXPENDEDURIAS DE TABACO Y TIMBRE

El nimero de expendedurias ha seguido la tendencia decreciente de los tltimos afios pasando de 12.928
a comienzos de 2020 a 12.902 expendedurias a comienzos de 2021, lo que supone un descenso del
0,21%, habiéndose extinguido 26 expendedurias (3 generales y 23 complementarias). De las 12.902 ex-
pendedurias, 9.253 son de tipo general, 3.519 complementarias, 89 penitenciarias, 39 de interior y 2 de
régimen especial.

NUMERO DE EXPENDEDURIAS

01/01/2020 Extinguidas 2020 01/01/2021 Tipo Expendeduria
3.542 23 3519 Complementarias
9.256 3 9.253 Generales

39 0 39 Interior
89 0 89 Penitenciarias
2 0 2 Régimen Especial
12.928 26 12.902 Total

Han aumentado las expendedurias sujetas al pago del canon. En el afio 2019 se emitieron 9.153 docu-
mentos de canon y en el 2020, 9.331 documentos de canon, lo que supone un incremento del 1,94%,
pasando a devengarse por este concepto un importe de 12.022.556,51 € en 2020 frente a los
[1.732.640,90 € devengados en 2019, lo que supone un incremento del 2,47%.
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Canon A (% A (%
concesional ol 2019 2020 20I8€2())I9 20I9(-2320
Emitido 8.924 9.153 9.331 2,57 1,94
Importe 11.364.978,32 € 11.732.640,90 € 12.022.556,51 € 3,24 2,47
Ingresado 10.479.546,92 € 11.358.202,35 € 11.099.142,76 € 8,38 -2,28

Expedientes tramitados

En el cuadro siguiente se ilustra una tipologia mas completa del nimero de expedientes gestionados por
el Area de Gestion del Mercado Minorista en los afios 2018,2019 y 2020.

Tipo de tramite 2018 2019 2020 20IA8(-?()) 19 20|A9(_Z’()]20

Cambios de emplazamiento 197 164 140 -16,75 -14,63
Transmisiones inter vivos (TIV + OTIV) 401 365 262 -8,98 -28,22
Transmisiones mortis causa (TMM + OTMM) 6l 44 6l -27,87 38,64
Transmisiones inter vivos y cambios emplazamiento 143 143 128 0,00 -10,49
Transmisiones mortis causa y cambios emplazamiento 0 0 I - -

Extincion de la concesion 41 77 35 87,80 -54,55
Cierre temporal 132 130 993 -1,52 663,85
Almacenes complementarios 10 2 3 -80,00 50,00
Obras 18 [ 4 -38,89 -63,64
Extensiones transitorias 58 64 59 10,34 -781
Comercializacion de otros productos 335 2137 416l 53791 94,71
Restriccion horaria N/D 322 227 - -29,50
Requerimiento de otras AAPP N/D 9l 79 - -13,19
Recursos de reposicion N/D [0 33 - 230,00
Genéricos (escritos,...) N/D 185 200 - 811
Total 1.396 3.745 6.386 168,27 70,52

Maquinas expendedoras de tabaco

A lo largo del afio 2020 se han homologado 6 modelos de maquinas automaticas para el suministro de
labores de tabaco (frente a | en 2018 y ninguna en 2019).

3.2.2. AREA DE PUNTOS DE VENTA CON RECARGO

El nimero de autorizaciones expedidas en el afio 2020 ha sido de 35.948, respecto a las 51.921 autoriza-
ciones que hubo en 2019, lo que supone una disminucion del -30,76% como consecuencia de las restric-
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ciones en la hosteleria. Por otro lado, se tramitaron un total de 7.201 expedientes de modificaciones
sobre autorizaciones ya concedidas.

SERIE HISTORICA DE AUTORIZACIONES
L e ESGRCEE LR

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Liquidacion de tasas por prestacion de servicios

Las tasas por prestacién de servicios en el Area de Gestion del Mercado Minorista Respecto de las tasas
emitidas por prestacién de servicios del Area de Gestion del Mercado Minorista, se observa la continua-
cion de la tendencia de los Ultimos afios, reduciéndose en un 15,64% respecto a 2019, lo que supone un
13,22% menos de ingresos, resultando un total de 180.704,62€ en 2020.

A (%) A (%)

Tasas 2018 2019 2020 2018-2019 2019-2020
Emitido 848 799 674 -5,78 —15,64
Importe 217.935,74 € 208.231,00 € 180.704,62 € —4.45 -13,22

Respecto a la tasa de PVR cuya liquidacion se tramité por los interesados con caracter previo a la pres-
tacion del servicio, éstas ascendieron a un importe total equivalente al nimero de autorizaciones emiti-
das, esto es, 35.948, suponiendo un ingreso devengado de 8.213.407,59 €.
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3.3. AREA DE INSPECCION DEL MERCADO
3.3.1. EXPEDIENTES DE INSPECCION: COMPROBACIONES Y REQUERIMIENTOS

La actuacion inspectora se dirigié al control de la competencia desleal entre expendedurias de tabaco y
timbre como factor de riesgo del principio de territorialidad, las malas préacticas en puntos de venta con
recargo significativos, la trazabilidad, la efectiva aplicacion de los criterios sanitarios sobre consumo del
tabaco y el abandono de la actividad por parte de expendedores de tabaco y timbre.

EVOLUCION INTERANUAL POR MESES:
PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES A PVRS

Infraccion 12/20 12/19 12/18
Venta sin autorizacion 319 680 703
Falta de llave 101 205 259
Falta de vendis 333 733 771
Otras infracciones 542 874 906
Total 1.295 2.492 2.639

EVOLUCION INTERANUAL POR MESES:
PROCEDIMIENTOS SANCIONADORES A EXPENDEDURIAS

Infraccion 12/20 12/19 12/18
Suministro irregular 103 62 53
Venta de otros productos 0 0 0
Otras infracciones 78 48 60
Total 181 10 13

El motivo del descenso de los procedimientos a PVRS obedece al cierre total o parcial durante 2020 de
gran parte de este tipo de establecimientos en cumplimiento de las previsiones legales para la preven-
cion del COVID 19. Esta circunstancia, en cambio, no ha repercutido en la apertura de procedimientos
sancionadores a expendedurias de tabaco y timbre, donde el tipo de infracciones mas comunes (graves),
y su correspondiente plazo de prescripcion, ha permitido la iniciacion de expedientes correspondientes
a infracciones de ejercicios anteriores.

a) Cierres temporales de expendedurias

En 2020 se han ejecutado |0 suspensiones temporales por sancién (0 en 2019).

b) Via ejecutiva

En 2020, se han tramitado en via de apremio 587 expedientes sancionadores. Se ha recaudado durante el

afio 2020 un total de 1.772.180,25 € (frente a 1.290.776,17 € de 2019).
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3.4. AREA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIONY DE LAS COMUNICACIONES

Durante este afio 2020 se continta la ejecucion de la Encomienda de Gestion prevista a una ejecucion
tres afios (2018-2020). En este Ultimo afio, se ha procedido a completar los desarrollos correspondientes
a la segunda fase de los tramites de Puntos de Venta con Recargo (PVR) y otros moédulos. Ademas, se ha
realizado la generacién y ejecucion, completamente por medios telematicos del Canon Concesional
adaptado al Servicio Comin NOTIFIC@ y su integracién con un Centro de Impresién y Ensobrado
(CIE) para el envio de Notificaciones en papel a través de Correos Postales.

3.5. AREA ECONOMICA-FINANCIERA, DE RECURSOS HUMANOSY SERVICIOS GENERALES
3.5.1. RECURSOS HUMANOS

Sobre una Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) de personal funcionario de 65 puestos,a 31 de diciem-
bre de 2020, figuraban en ndmina 47 perceptores (mismo nimero que el afio anterior), es decir, un 72%
del total. La RPT de personal laboral consta de 2 puestos ocupados por trabajadores fijos: uno corres-
pondiente al G3 y otro al G5.

3.5.2. CONTRATACION E INSTRUMENTOS DE COLABORACION

Se han celebrado |5 contratos (5 han sido contratos menores, 8 ordinarios y 2 de emergencia), y se han
prorrogado 5 contratos. Durante el estado de alarma, quedd suspendida la ejecucion de uno de los con-
tratos vigentes. Ninguno de los contratos tramitados a lo largo del afio fue objeto de recurso especial en
materia de contratacion ante el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales ni ante la
jurisdiccion contencioso-administrativa.

El CMT se ha adherido en el afio 2020 a la encomienda marco de gestién suscrita entre la AGE y la
FNMT para la prestacion de los servicios de notificaciones electrénicas y de direccion electrdnica habili-
tada y al convenio entre la SGAD y la AEAT para la prestacion el servicio compartido de gestion de no-
tificaciones y comunicaciones a través del centro de impresion y ensobrado de la AEAT mediante a pla-
taforma electronica Notific@.

3.5.3. SERVICIOS GENERALES

Se han registrado 72.154 documentos de entrada y 10.000 documentos de salida. Estas cifras suponen,
respecto de los datos de 2019 una disminucion del 9% y del | 1%, respectivamente.

3.5.4. GESTION PRESUPUESTARIA Y CONTABLE

Esta drea gestiona los créditos consignados en los Programas 492N, Regulacion y vigilancia de la compe-

tencia en el Mercado de Tabacos, y 000X Transferencias Internas. El crédito inicial asignado en 2020 a di-
chos programas fue de 7.387.320 y 25.602.920 euros, respectivamente (en total, 32.990.240 euros).
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Comisionado para el Mercado de Tabacos

Las fuentes de ingresos del CMT en el afio 2020 han sido las siguientes:

Recaudacion Recaudacion

2020 (€) 2019 (€) Diferencia %
Canon Concesional 11.098.845,78 11.060.190,80 38.654,98 0,35%
Tasa otorgamiento concesiones de ex- 0.00 0.00 0.00 0.00%
pendedurias : ' : e
Jasa concesion y renovacion de punto - g20991883 118825764 ~3.672657,61 -3091%

e venta con recargo

Tasa por traslados, transmisiones. (...) 14357126 167.019.66 23.448.40 _1404%
de o en expendedurias o R o ’
Multas e intereses de demora |.772.180,25 1.290.585,47 481.594,78 37,32%
Total 21.224.516,12  23.669.210,29 -3.175.856,25 -13,02%

4., CoMITE CONSULTIVO

Son funciones del Comité Consultivo las generales de asistencia y asesoramiento al Comisionado en
todas las materias relativas al mercado de tabacos, a su organizacion y funcionamiento. Durante el afio
2020 se han celebrado || sesiones ordinarias del Comité, de las cuales 9 se han celebrado de manera
telematica como consecuencia de la situacion provocada por el COVID-19. Los informes de mercado
elaborados se encuentran disponibles en el siguiente enlace: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/
Areas?%?20Tematicas/CMTabacos/Paginas/comiteconsultivo.aspx

5. PRINCIPALES MEDIDAS DE PREVENCION ADOPTADAS
EN RELACION coON EL CoviD-19

* Carteleria de informacion en todas las plantas y espacios comunes del edificio sobre las recomenda-
ciones efectuadas por las autoridades sanitarias en materia de prevencion y reaccién del COVID-19.

* Adquisicién y puesta a disposicion de solucion hidroalcoholica en todas las plantas del edificio, asi
como de mascarillas quirtrgicas en la entrada, de uso obligatorio.

* Instalacion de lector de temperatura corporal sin contacto en la entrada del edificio, asi como de
mamparas de metacrilato en espacios de especial exposicion.

¢ Flexibilizacién horaria e impulso de la modalidad de trabajo no presencial, con especial incidencia en
colectivos priorizables seglin instrucciones de la Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcion
Publica, y adquisicién de medios materiales (ordenadores, licencias, etc.) para su efectividad.

* Limitacién de reuniones y formacion presenciales, reduccion de aforos en espacios comunes, redistri-
bucién espacial de los efectivos para garantizar distancia de seguridad, aperturas para ventilacién ma-
nual de ventanas en zonas comunes y despachos dos veces al dia, cambio en los sistemas de renova-
cion de aire del sistema de climatizacion, desinfeccion de zonas sensibles dos veces al dia y cierre del
registro presencial del organismo.

* Puesta a disposicion de plaza de estacionamiento de vehiculo para personal debidamente autorizado.

* Licitacion de nuevo servicio de prevencion de riesgos laborales que refuerza las medidas de vigilancia
de la salud.
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Fédbrica Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de la Moneda

|. INTRODUCCION

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre—Real Casa de la Moneda (en adelante FNMT-RCM), con un
primer antecedente en la Casa de la Moneda creada en Madrid en 1615 por Felipe lll, nace en 1893 de la
union de la Casa de Moneda con la Fabrica del Sello. Tras pasar por diferentes formas juridicas en sus
128 afos de existencia, hoy es una Entidad Publica Empresarial de las previstas en la Ley 40/2015, de
Régimen Juridico del Sector Publico, adscrita al Ministerio de Hacienda a través de la Subsecretarfa. Su
Estatuto se aprobo por el Real Decreto 1.114/1999, de 25 de junio, y este afio se ha ampliado su cualidad
de Medio Propio Personalizado de los poderes adjudicadores del sector publico estatal a los sectores
publicos autonémicos y locales por el Real Decreto-ley |1/2020, de 31 de marzo.

Su actividad se reparte entre la sede de la calle Jorge Juan, en Madrid, que realiza la mayor parte de la
produccion industrial (de Moneda, Timbre e Imprenta), de servicios (Ceres, [+D+i, Laboratorio y Digita-
lizacion Certificada de Documentos) y cultural (Museo Casa de la Moneda y Escuela de Grabado); la
sede de Burgos, dedicada en exclusiva a fabricar papel de seguridad;y un almacén de alta seguridad ubi-
cado en Madrid. Con estos medios, presta servicios publicos a la sociedad general y a entidades publicas
o privadas nacionales e internacionales, combinando su larga experiencia con las tecnologias mas avanza-
das para ofrecer la maxima calidad y seguridad.

La pandemia por la COVID-19 ha sido un elemento inesperado que ha modificado profundamente las
previsiones, actividad y resultados de la FNMT-RCM en este ejercicio, pero se considera que se ha so-
portado la crisis mejor que en otros sectores. Esto se debe, en parte, a las peculiaridades de algunos de
los principales clientes y a las del mercado, poco elastico, de la FNMT-RCM.Y también, de otro lado, a
fortalezas de la Entidad tales como su condicién de proveedor de servicios esenciales y de infraestructu-
ra critica del Estado, por la cual existia un desarrollo anterior de la Gestion de la Continuidad ante even-
tuales crisis, que permitié aplicar rapidamente un Plan de Contingencia adaptativo a la evolucién de la
situacién.Y,como no,a la decisiva contribucién del equipo directivo, del personal y de sus representantes,
asi como a la colaboracion de clientes y proveedores.Todo ello se ha traducido en una incidencia de la
enfermedad sobre el personal inferior a la media poblacional, a pesar del cardcter eminentemente pre-
sencial de nuestra actividad, que ha permitido mantener en general la produccion.

La pandemia de COVID-19 ha permitido comprobar en la practica la efectividad de disponer de un Sis-
tema de Gestion de Planes de Continuidad de Negocio (SGCN) en vigor y certificado por AENOR se-
gun la norma I1SO 22301.

Esta respuesta planificada y conjunta, ha servido también para mantener la extensa politica de certifica-
ciones de la FNMT-RCM, conforme a los estandares mas reconocidos, en diversos aspectos relevantes:
calidad, responsabilidad social, prevencion de riesgos laborales, sostenibilidad medioambiental, gestion
energética, seguridad de la informacion, continuidad del negocio... que avalan la calidad contrastada y re-
conocida de sus productos. En este sentido, en 2020, se ha ampliado este catdlogo de certificaciones con
la 1SO 45001, de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, y se han iniciado las acciones para implantar
la Norma UNE 19601:2017, Sistemas de gestion de compliance penal.

Otro hito destacado es el Plan de Empresa 2020-2023. Con el decidido impulso de la nueva Direccion
General a su disefio participativo y puesta en marcha, tiene el objetivo prioritario del afianzamiento del
servicio publico a través de una profunda renovacion de esta entidad. Sus cinco ejes estratégicos contri-
buiran a consolidar a la FNMT-RCM como proveedor tecnoldgico principal de servicios digitales innova-
dores y de alta seguridad a las Administraciones Publicas.
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Asimismo, 2020 ha sido el afio del desarrollo de iniciativas relacionadas con la Administracién Digital, en
consonancia con los fondos Next Generation UE, que ha supuesto el despliegue de un nuevo catilogo
de servicios digitales publicos; la presentacion del Espacio Demo Interactivo, en el cual, una visita virtual
a la FNMT-RCM muestra detalladamente sus productos y servicios actuales y futuros, en un entorno
moderno y tecnoldgico; o el de la constitucion de Mesas de trabajo con clientes destacados como Co-
rreos, la Direccion General de la Policia o IMBISA.

Respecto del principal capital, el humano, se ha puesto en marcha un Plan de mejora de la Comunicacién
Interna, cuya materializacion esta prevista para 2021;y se han constituido Mesas de Trabajo con la repre-
sentacion de los trabajadores en la Fabrica de papel de Burgos, dirigidas a mejorar la calidad de procesos
y productos.

2. ESTRUCTURA ORGANICA

Seguin su Estatuto, la FNMT-RCM se organiza en un Consejo de Administracion, y sus Comisiones Dele-
gadas, y en una directiva compuesta por la Direccion General-Presidencia y cinco Direcciones: Industrial,
Comercial, Sistemas de Informacién y Econémico Financiera, Recursos Humanos y Secretaria General.

3. PRINCIPALES ACTIVIDADES

3.1. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS Y SERVICIOS GENERALES
A. EVOLUCION DE LA PLANTILLA

La distribucion de la plantilla de la FNMT-RCM por género y grupo profesional al final de 2020 se confi-
gura conforme al siguiente cuadro:

Plantilla 31-12-18 Plantilla 31-12-19 Plantilla 31-12-20

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Direccion General I - | | - | - | |

Alta Direccion 5 - 5 4 - 4 4 - 4
personal fuera de % 6 R % 53l 29 5 4
Jefaturas 72 16 88 77 16 93 75 17 92
Mandos 55 3 58 60 5 65 58 4 62
Personal técnico 208 83 291 227 9 319 218 92 310
Personal adminis- g 75162 %6 64 140 4 s
Personal operario 518 99 617 517 106 623 500 108 608
Personal subalterno 39 7 46 36 7 43 43 2 45
Total 1.010 290  1.300 1.024 295 1.319 1.001 282  1.283
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Se aprecia una bajada de plantilla de 36 personas respecto de 2019. Se resalta que el personal fijo con
capacidades especiales se mantuvo en el 2,53% de la plantilla, superando el 2% minimo que estable la vi-
gente normativa.

B. ATRACCION DEL TALENTO Y MOVILIDAD INTERNA

En 2020, amén de proseguir con los procesos en curso del ejercicio anterior, se iniciaron 45 procesos
internos y 20 de convocatoria libre, dirigidos a cubrir un total de 108 vacantes.Aunque algunos procesos
se aplazaron a consecuencia de las medidas preventivas adoptadas por la COVID-19, los que finalizaron
han permitido ocupar 53 plazas.

Dichas medidas preventivas también repercutieron en el descenso de las practicas formativas que alumnos
de otras entidades realizan en la FNMT-RCM de acuerdo con los respectivos Convenios de colaboracion.

C. iNDICE DE ABSENTISMO

El absentismo ascendié en 2020 al 10,88%, lo que implica un incremento de 0,56 puntos porcentuales
con relacion al ejercicio anterior, ascenso justificado en parte por el efecto de la pandemia, que supuso el
[,75% del absentismo anual.

D. APRENDIZAJE Y CONOCIMIENTO

En el campo del aprendizaje continuo y la gestion del conocimiento, 2020 ha supuesto un cambio de paradig-
ma formativo, inducido, de un lado, por la adaptabilidad y la flexibilidad permanentes requeridas para respon-
der a una crisis sanitaria sin precedentes; y, de otro lado, por la profundizacion en la digitalizacion del aprendi-
zaje y del conocimiento, exigida por una nueva realidad en la que es critico desarrollar acciones formativas
online dirigidas a dos objetivos primordiales: apoyar y agilizar el crecimiento digital de un negocio en un entor-
no cambiante y volatil, y reforzar la profesionalizacion y el logro de la excelencia por nuestro capital humano.

Los siguientes son los datos mas relevantes:

+ Como consecuencia directa de la menor actividad presencial por la COVID-19, el cumplimiento del plan de
formacion ha sido del 46,30%, inferior al objetivo del 60%, si bien, suplementariamente, la propia pandemia
ha propiciado un crecimiento exponencial de las metodologfas y de las capacidades online o virtuales.

* Se priorizaron las acciones formativas planificadas y de obligado cumplimiento legal, como la Preven-
cion de riesgos laborales y los aspectos relacionados con la Seguridad fisica y de la informacion.

* Las acciones formativas no planificadas han significado el I1,66%, 1o que ha mejorado el porcentaje de
2019 (13,71%).

* La asistencia a los cursos se ha incrementado un 0,65% llegando hasta el 89,50%. Igualmente, la asistencia a
los cursos de Prevencion de riesgos laborales, del 92,06%, ha superado el objetivo marcado del 85%.

* Los programas de formacion transversal, destinados al crecimiento profesional y personal, han posibili-
tado 24 acciones formativas con metodologias online, con una asistencia de 376 personas (125 muje-
resy 25| hombres).
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* Se ha mantenido la formacién en idiomas presencial y online, con 122 personas inscritas, la mayor par-
te (117) en lengua inglesa.

* No se han realizado la mayoria de las acciones formativas planificadas en el Acuerdo de Formacion In-
terna, por tratarse de contenidos practicos afectados por la limitacién de la actividad presencial.

La tabla que sigue resume la evolucion de la actividad y recursos implicados en este apartado:

Conceptos 2016 2017 2018 2019 2020
Inversion en euros 637.374 666.838 695.633 703.878 412.045
Personas formadas 3.865 4452 4.350 4.659 3.384
Horas impartidas 37.965 42.715 45917 45.642 31916
Plantilla | de enero 1.293 1.309 1.302 1.309 1.302
Horas formacion persona trabajadora 29,36 32,63 3527 34,86 2451
% Cumplimiento plan 52,70% 54,40% 55,63% 59,23% 46,30%

E. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

El afio 2020 estuvo marcado por la necesidad de centrar esfuerzos en la prevencion y lucha contra la CO-
VID-19, lo que requiri6 dedicar importantes recursos humanos, econémicos y materiales a acondicionar el
entorno de trabajo con los objetivos de minimizar el riesgo de contagio y proteger la salud de la plantilla.

Entre otras actuaciones del Servicio de Prevencion, se citan: la elaboracién de un Protocolo de buenas prac-
ticas frente al Coronavirus al reinicio de la actividad en el mes de mayo, de un Protocolo médico para deter-
minar el personal especialmente sensible, y de los Protocolos médicos para casos confirmados de CO-
VID-19y contactos; el control de las subcontratas a través de la aplicacion COORDYNA,; las inspecciones de
seguridad COVID-19; la campafia de informacion a la plantilla; la preparacion del procedimiento de limpieza
y desinfeccion de equipos de trabajo; y el andlisis y seleccion de los equipos de proteccion necesarios.

A pesar de la pandemia, ha proseguido el avance en la gestion de la prevencion de riesgos laborales, destacan-
do como logros mas importantes de la FNMT-RCM: la certificacion en la norma ISO 45001; el avance en el
campo de la seguridad, al crecer el porcentaje de maquinaria adecuada al R. D. 1215/1997, de 18 de julio; el
incremento de las acciones formativas en prevencion;y el aumento de las campafias de promocion de la salud.

En cuanto a los accidentes de trabajo acaecidos en los centros de Madrid y Burgos, se refleja su evolu-
cion en esta tabla:

Accidentes de Trabajo 2018 2019 2020
En Fabrica
— Con baja 69 35 24
— Sin baja 182 155 145
In Itinere
- Con baja 15 17 14
— Sin baja 36 24 12
Total 302 231 195
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Se deduce que la siniestralidad total (incluye enfermedades profesionales) se ha reducido un 15,6% res-
pecto a la del afio pasado, posiblemente debido a circunstancias como el trabajo en remoto y las medi-
das de conciliacién, promovidas a consecuencia de la crisis sanitaria.

3.2. DIRECCION COMERCIAL

A lo largo de 2020 se han realizado las gestiones necesarias para atender a la actual cartera de clientes,
mantener las relaciones comerciales y descubrir oportunidades de mejoras.

A. PRODUCTOS GRAFICOS, PAPEL DE SEGURIDAD Y OTROS
Mercado nacional

Una de las principales lineas nacionales de actuacion de la FNMT-RCM son los documentos oficiales de
viaje para la ciudadania: pasaportes, visados, permisos de circulacion, etc. Otros productos emblematicos
son: monedas euro circuladas para la Direccion General del Tesoro, sellos de correo, productos para el
juego, efectos timbrados, papel notarial, titulos universitarios, etc. Se destaca también el esfuerzo realiza-
do en la puesta en marcha de los nuevos modelos de precintas fiscales de alcoholes y tabacos, y el desa-
rrollo de los Identificadores de Trazabilidad del Tabaco y productos relacionados (Id Issuer Tobaco Tra-
ceability).

Se ha mantenido el suministro de etiquetas de seguridad para Denominaciones de Origen, Moda Espaiia,
distintivos medioambientales y etiquetas anti-manipulacién para el Consejo General del Notariado, y ha
visto la luz la nueva etiqueta para Razas Autoctonas.

Han seguido los ensayos de laboratorio para diversas empresas e instituciones, destacando el Banco de
Espafia como principal cliente y los andlisis de titulos universitarios realizados para empresas y universi-
dades.

Respecto de las medallas acufiadas por la FNMT-RCM, el alto grado de reconocimiento que les confiere
su calidad ha permitido proseguir la captacion de nuevos clientes durante este afio.

Mercado internacional

En el plano internacional, la Fabrica de Papel de Burgos ha atendido encargos de produccion de papel de
billetes de banco de 5, 10 y 50 euros para IMBISA, de 100.000 pesos para el Banco de la Republica de
Colombia, de 100 pisos filipinos para la empresa Crane y han finalizado las entregas de papel de 50 pisos
para el Banco de Filipinas. Paralelamente, se han recibido pedidos de papel procedentes de empresas y
casas de monedas de otros paises.

En relacion con los productos de Imprenta, se ha entregado la totalidad de un pedido de 200.000 pasa-
portes maritimos para la Autoridad Maritima de Panama.
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En fabricacion de sellos de correo para otros paises, se han producido los de la emision “2020-Australian
Antarctic Territory” para la empresa Cartor (Francia).

Elaboradas por el Departamento de Preimpresion, se han entregado 30 planchas para impresion water-
less a la Casa de Moneda de Portugal y 6 planchas calcogrificas a la empresa Valora (Portugal).

El Laboratorio ha realizado distintos ensayos de calidad de cospeles, monedas y billetes para las Casas de
Moneda de Portugal y de Polonia.

De moneda circulante, se ha servido un pedido de 20 millones de las de 5 pesos al Banco Central de la
Republica Dominicana y se ha suministrado el pedido de todas las denominaciones euro (emision 2020)
del Servei d’Emissions de Andorra.

Ha continuado la actividad comercial de las Oficinas Regionales de Ventas en Latinoamérica y Asia para
atender a las oportunidades de mercado en estas regiones y participar con nuestros productos en las
homologaciones y licitaciones; y se han enviado muestras y proporcionado asesoramiento a clientes po-
tenciales.

B. MONEDAS DE COLECCION

Entre las emisiones puesta a la venta en 2020, se destaca la moneda de 30 €, en plata de ley de 925 milé-
simas, una moneda excepcional acufiada en expresion de la solidaridad y el agradecimiento colectivo de

la sociedad espafiola hacia las personas y colectivos que mas han destacado en la lucha contra la CO-
VID-19 en Espafia.

Ademds de la serie anterior, se citan otras monedas emitidas este afio:
* Euroset de las monedas del afio, en calidad circulante y en calidad proof.
* Cartera de 2 € proof dedicada al Arte Mudéjar en Aragon.

* Coleccion dedicada a la Eurocopa de Futbol 2020, formada por una moneda de oro de 2 escudos y
una moneda de plata de 8 reales.

XVII Serie Europa-El Goético, compuesta de dos monedas, una de oro de 4 escudos y otra de plata de
8 reales.

* Veinte monedas de cuproniquel de la serie dedicada a la Historia de la Aviacion.

Xl Coleccién Iberoamericana, compuesta de siete monedas de 4 reales dedicada a “Ferrocarriles His-
toricos”, a la que Espafia ha aportado una moneda.

* Moneda de plata de 8 reales dedicada al Centenario de la Legion.

* Moneda de 8 reales, al V Centenario de la Primera Vuelta al Mundo.
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C DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION Y TARJETAS

Ha proseguido la produccion de los principales documentos de identificacion en soporte tarjeta. La tabla
muestra su evolucién anual:

Cantidades Cantidades Cantidades Cantidades

Froducto 2017 2018 2019 2020
DNle 7.590.924 8.160.918 7.009.930 7.399.926
Permisos de residencia electrénicos 598.637 505.754 686.008 737.183
Permisos de conduccion 3.439.759 3.470.094 3.392.258 3.728.257
Licencias de armas 277.096 220.750 211.996 [52.711
Tarjetas tacografo digital 166.078 [41.961 126.326 [12.691

Asimismo, se mantienen otros proyectos de identificacion como las tarjetas de cualificacion de conduc-
tores profesionales, las acreditaciones de diplomaticos extranjeros residentes en Espaiia, las tarjetas de
identificacion electronica de funcionarios para diferentes organismos de la Administracion, las tarjetas de
movimiento equino y las licencias de conductores de trenes.

Por otro lado, se han renovado los encargos para producir las tarjetas sanitarias europeas y de afiliados
del Instituto Social de las Fuerzas Armadas (ISFAS), de la Mutualidad General Judicial (MUGEJU) y de la
Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado (MUFACE).

Dentro del sector bancario, contintan la produccion y personalizacion de tarjetas universitarias inteli-
gentes para el Banco Santander, y el desarrollo de una nueva aplicacién de gestién de datos para estas
tarjetas.

Se ha mantenido la homologacion para fabricar las tarjetas de transporte turistico del Consorcio Regio-
nal de Transportes de Madrid y continuado adaptando la infraestructura de personalizacién de tarjetas
bancarias para cumplir los requisitos de las certificaciones de seguridad fisica y logica de Mastercard.

Ha comenzado la fabricacién de los DNle y pasaportes electrénicos utilizando la nueva infraestructura de
clave publica del Cuerpo Nacional de Policia y se ha colaborado con el Departamento de Imprenta en la
puesta en marcha de una nueva instalacién de numerado y pre-personalizacion de libretas de pasaporte.

Ha comenzado la emisién del nuevo modelo de permiso de residencia electrdnico, con disefio para Eu-
ropa propuesto por Espafia, que unifica las tarjetas de residencia de estudiantes y familiares de ciudada-
nos comunitarios y que se utiliza también por los ciudadanos britanicos tras el Brexit.

Continta el desarrollo y actualizacién de aplicaciones para dispositivos mdviles que interaccionan con el
DNle 3.0 para facilitar el acceso de los ciudadanos tanto a los servicios publicos, como a sus actividades
cotidianas.Y ha finalizado el desarrollo del sistema operativo DNIe 4.0, pendiente de su certificacion de
seguridad.

En proyectos internacionales de identificacion, cara a conseguir nuevos mercados, la actividad se ha cen-

trado en asesorias a Gobiernos mediante convenios internacionales de cooperacion y en la participacion
en licitaciones como subcontratista cualificado.

283



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

Se ha renovado el Acuerdo de Cooperacion Internacional con el Registro Nacional de las Personas del
Ministerio del Interior de Argentina (RENAPER), para asesorar en la emisién y modernizacion del DNI
(fisico y para dispositivos méviles) y del pasaporte electroénico.

En la linea de Proyectos Especiales, se ha prolongado la colaboracién con el Ministerio de Transpor-
tes, Movilidad y Agenda Urbana en el mantenimiento y desarrollo de la infraestructura de gestion y
control del tacografo digital, con la emision de tarjetas inteligentes y de aplicaciones de inspeccion en
carretera.

3.3. DIRECCION INDUSTRIAL

Aunque 2020 ha estado marcado por la importante caida de actividad y servicios en todos los ambitos
de la sociedad, la produccion de la FNMT-RCM no ha sufrido un descenso tan acusado debido al caracter
esencial de muchos de sus productos. Pero si ha debido volver a programar y planificar tareas para aco-
modarlas a las nuevas necesidades de los clientes, asi como adoptar medidas extraordinarias ocasionales
(adaptar la jornada laboral para evitar riesgos en los centros de trabajo, reforzar el personal para aten-
der temporalmente determinadas labores, etc.).

A continuacion, se presentan brevemente las cifras y actuaciones mas significativas de 2020 y su compa-
racion con las de los afios 2018 y 2019.

A. DEPARTAMENTO DE FABRICA DE PAPEL

Produccién
(miles de kilogramos) 218 21 2020
Billetes Nacionales 122 623 757
Billetes Extranjeros 281 829 704
Transformados Nacionales 128 310 268
Transformados Exportacion 12 - -
Otras Labores 69 84 58

En la Fabrica de Papel de Burgos se habia marcado 2020 como el afio del fin de la curva de aprendizaje
con la nueva maquinaria y el de la estabilizacién de los procesos y de los rendimientos en condiciones de
produccion real.

B. DEPARTAMENTO DE MONEDA

(ries de unidads) - s —
Euros 1.096.996 1.143.935 915.138
Moneda circulada internacional 54.666 0 23.501
Moneda agradecimiento 30 € (plata) 1.043,8 463,9 376,6
Moneda de coleccién calidad proof 214 211 166,9
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El programa de produccién para 2020 de moneda euro circulante era de 1.172 millones de monedas,
pero la situacion originada por la COVID-19 y el menor uso de efectivo a lo largo del afio redujeron las
necesidades reales de monedas hasta los 915,14 millones finalmente fabricados, lo que significa un des-
censo del 20% respecto al afio anterior.

De la tabla anterior, ademds de los 23,5 millones de monedas circulantes destinadas al Principado de
Andorra y a la Republica Dominicana, y de las 166.902 monedas de coleccién con calidad “proof”, se
significan las 376.600 monedas de plata de ley de 925 milésimas con valor facial de 30 €, acuiiadas como
Agradecimiento a las personas y colectivos profesionales que mas han destacado en la lucha contra la
COVID-19 en nuestro pais.

C. DEPARTAMENTOS DE TIMBRE Y DE IMPRENTA/TARJETAS

Estos dos Departamentos, incluso durante la etapa mas restrictiva del confinamiento, tuvieron que man-
tener la actividad presencial debido a la necesidad de suministrar algunos productos imprescindibles para
la Administracion Publica. Aunque con ligeras caidas en algunos articulos, en general, y con la aplicacion
de medidas excepcionales, se ha alcanzado un nivel de produccidn casi equivalente al de un afio sin este
tipo de situaciones.

Por su parte, el Departamento de Imprenta/Tarjetas pudo concluir en 2020 la instalacién y puesta en
marcha de la nueva maquina de finalizado de pasaportes, con la que se aseguran las entregas de libretas

de pasaportes a la Direccion General de la Policia incluso en periodos de alta demanda.

Las tres tablas siguientes extractan lo principal de su actividad:

Departamento de Timbre

(produccion en miles de unidades 2l 219 2020
Sellos de correos 132.185 86.441 48.685
Efectos timbrados (! 832.307 645.037 808.332
Loteria nacional 57.942 62.964 48.009
Cartones de bingo 361.479 243.742 183.230
Precintas de tabacos 2.435.612 2.555.536 2.716.997
Diversos @ 235.169 163.707 184.480
Visados de la Unién Europea [.172 2.092 [.140
Documentos Ministerio de Justicia 13.126 21.308 19.814

(1) Incluyen Precintas fiscales.
(2) Incluyen Etiquetas de denominacién de origen.
Imprenta

(produccion enr:niles de unidades) 2 21 2020
Pasaportes 2735 2.502 2.300
Boletos de apuestas 520416 577.071 402.843
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Tarjetas
(produccion en |i1iles de unidades) 2018 2ol 2020
DNI electroénico 7.675 7.023 7.520
Permiso de conducir 3.493 3412 3.764
Permiso de residencia 567 618 770
Tarjetas inteligentes 559 409 200
Tarjetas banda magnética [.120 1.090 875

D. DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y ALMACENES, PREIMPRESION, |+D+1, LABORATORIO Y
MANTENIMIENTO

Estos departamentos de la Direccion Industrial, entre otras funciones, proporcionan servicio a los espe-
cificamente productivos mencionados anteriormente; por ello, han debido mantener un nivel equiparable
tanto de actividad como de personal operativo incluso en los momentos iniciales y mds complejos del
confinamiento. Finalmente, su aportacién ha permitido evitar retrasos y minimizar las incidencias en el
suministro de los productos y servicios encomendados a la FNMT-RCM.

3.4. DIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMACION Y ECONOMICO FINANCIERA
A. Departamento de informatica

Buena parte de su actividad ha venido condicionada por la subita necesidad de trabajar a distancia provo-
cada por la crisis sanitaria. Para atenderla, se han aumentado los equipos para trabajo en remoto hasta
las 170 unidades y las cuentas de correo accesibles desde el exterior hasta las 470; paralelamente, se
adecuaron las infraestructuras basicas a esa mayor demanda sobrevenida (cortafuegos, hipervisores, elec-
tronica de red, anchos de banda...).

Respecto de los objetivos previstos, se citan:

* Despliegue de uno de los nodos de la Red Europea de Servicios de Blockchain (EBSI) y comienzo de la
prestacion a terceros de este servicio.

* La generacion de 2.506.930.108 codigos para la trazabilidad del tabaco y productos relacionados, por
encargo de la Comisién del Mercado de Tabacos.

B. AREA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Para mayor seguridad de los accesos remotos, y ante el citado aumento del trabajo a distancia, se ha im-
plantado la autenticacién mediante doble factor (o verificacion de la identidad en dos pasos), y se han
creado redes especificas para estos equipos.
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Se ha mejorado la proteccién del correo electrénico, multiplicando por diez su capacidad de filtro y ané-
lisis (esta medida se ha evaluado como fundamental en la defensa ante los ciberataques recibidos en el
segundo semestre).

Respecto a la seguridad en el entorno Windows, ha comenzado la aplicacion de las guias de securizacion
del Esquema Nacional de Seguridad en su nivel “Alto” (incorpora asi la FNMT-RCM los principios basi-
cos de actuacion de las Administraciones publicas electrénicas en materia de seguridad).

C. DepPARTAMENTO CERES (CERTIFICACION ESPANOLA)

En 2020 se ha alcanzado la cifra de 9.814.684 certificado activos (la préxima tabla muestra la evolucién
anual).

En el mes de julio, ante el descenso del nimero de Oficinas de Registro abiertas al publico, se implantd
un nuevo procedimiento para tramitar los certificados de Representante a través de las oficinas de
Correos.

En cuanto a la seguridad de los accesos remotos a Ceres, aparte de las medidas generales antes citadas,
se han reforzado o provisto otras nuevas para aumentar especificamente la proteccion de este entorno.

N Numero total Numero consultas % Consultas sobre
Aios . . . .
de certificados activos al Call center certificados activos
2016 5.388.936 609.190 11,30
2017 6.140.779 557.558 9,08
2018 7.621.066 513.882 6,74
2019 8.685.679 485.020 5,58
2020 9.814.684 876.568 8,93

Accesos externos recibidos en Ceres en 2020:

Validacion  Validacion

Sellados Validacion ~ ValidacionAC  ValidacionAC  Validacion AC Raiz Ministerio Validacion
deTiempo AC Usuarios Representacion ~ Componentes =~ ACAAPP ENMT Justicia DNle
227.6%.676  645.885.510 379.045.900 733.539.931 487242817  927.773.146  736.358519  47.864.936

En el campo de las infraestructuras de clave publica (o PKI, en inglés):

* En relacion con la puesta en marcha de nuevas Autoridades de Certificacion, se ha dispuesto la infraes-
tructura del nuevo servicio de firma centralizada asociado a la Autoridad Certificadora Sector Publico,
que implementa mejoras de seguridad respecto al anterior.

* Como Prestadora cualificada y Autoridad de Sellado de Tiempo, la FNMT-RCM ha creado una nueva
unidad de sellado de tiempo (AUTORIDAD DE SELLADO DE TIEMPO FNMTRCM - TSU 2020), cu-
yos certificados electrénicos sustituiran en 2021 a los que emite la actual unidad.
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D. DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION FINANCIERA

Ademds de proseguir con los trabajos de adaptacion del Departamento a las nuevas exigencias del mer-
cado, este afio se han potenciado especialmente las siguientes actividades:

* Automatizacién y simplificacion de la tramitacion de facturas en formato electrénico.

* Ha finalizado practicamente el transito del proceso de pagos a la via electrénica en su totalidad.

4. AcciON CULTURAL

4.1. MUSEO CASA DE LA MONEDA

El Museo Casa de la Moneda es, por el nivel de sus colecciones, amplitud de instalaciones y actividad
cientifica y cultural, uno de los mas importantes del mundo en su género. Situado en Madrid, en el mismo
edificio de la Real Casa de la Moneda, ademads de ser un departamento dentro de la FNMT-RCM, tiene
caracter de Museo de Titularidad Estatal dependiente del Ministerio de Hacienda.

El Museo ofrece al publico su exposicion permanente, espacios para eventos, salas de exposiciones tem-
porales, auditorio y “La Tienda del Museo”;y también recibe el impulso de la FNMT-RCM para desarro-
llar un variado programa de actividades cientificas y culturales, dentro y fuera de sus instalaciones, todo
lo cual, lo convierte en una institucion viva y en plena expansion.

Este afio, la COVID-19 obligd a la FNMT-RCM a cerrar su Museo del 10 de marzo al 9 de mayo y a sus-
pender inicialmente las actividades programadas, aunque algunas se pudieron reanudar posteriormente,
en parte de manera virtual.

Exposiciones temporales

De las exposiciones programadas para 2020 en las salas del Museo, se han realizado finalmente las tres
siguientes:

* “EL DNIY LOS ESPANOLES. 75 afios de historia comun (1944-2019)”. Exposicion conmemorativa del
75 aniversario de la creacion del Documento Nacional de Identidad en 1944, organizada por el Cuer-

po Nacional de Policia en colaboracién con la FNMT-RCM. Del || de octubre de 2019 al 6 de enero
de 2020.

* “Algunos colores”. Exposicion de José Manuel Broto, Premio Tomas Francisco Prieto 2018. Del 3 de
febrero al 8 de marzo de 2020.

¢ “Roberto Michel, Escultor del Rey”. Exposicion realizada en colaboracién con Patrimonio Nacional,
Museo Nacional del Prado, Real Academia de Bellas Artes de San Fernando y Ayuntamiento de Madrid.
Del 16 de julio al 7 de febrero de 2021.
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Por otra parte, se han llevado a cabo seis exposiciones temporales fuera de nuestra sede, al itinerar por
Barcelona, Sevilla, Pamplona, Toledo, Valencia y Vitoria la muestra “EL DNIY LOS ESPANOLES. 75 afios de
historia comun (1944-2019)”.

Otras actividades
las actividades que se detallan a continuacion, que se celebraban habitualmente cara al publico, fueron
todas canceladas en marzo de 2020, aunque parte de ellas se reanudaron después, algunas telematica-

mente. Este ha sido el balance final:

* VISITAS GUIADAS por los guias voluntarios de la Confederacion Espafiola de Aulas de Tercera Edad
(CEATE). De los 21.891 visitantes totales, 2.800 solicitaron visitas guiadas.

* CONCIERTOS. De los 17 conciertos programados, se pudieron realizar: tres conciertos presenciales,
mas otros tres grabados y colgados en la web del Museo.

+ CUENTACUENTOS. De los ocho cuentacuentos programados, se pudieron realizar: un cuentacuen-
tos presencial, mds dos cuentacuentos grabados y colgados en la web del Museo.

* VISITAS-TALLER. A consecuencia de la pandemia solo hubo talleres hasta marzo, a los que asistieron
51 grupos, con 1.051 escolares en total.

Asimismo, se han atendido 180 consultas de investigadores o entidades, sin contar la atencién telefénica
y la atencion a medios de comunicacion.

Datos de actividad. Comparacién afios 2017- 2020:

Indicador 2017 2018 2019 2020
N° total de visitantes del Museo 32422 47.426 56.409 21.891
N° visitantes a exposicion/es del Museo 25.828 39.593 49.740 20.402
N° de participantes en actividades del Museo 6.594 7.833 6.669 1.489
N° de exposiciones temporales y ferias 18 16 19 9
N° de visitas a la web del Museo 156.196 241.080 254.479 182.399
N° de actividades (talleres, cuentacuentos y conciertos) 182 228 209 59
Visitas guiadas al Museo para grupos 280 415 546 3
N° de visitantes atendidos por guias del Museo 9.117 8.565 [1.580 2.800
Peticiones de investigadores 72 72 5 180
Quejas y reclamaciones 5 5 3 0
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4.2. ESCUELA DE GRABADOY DISENO GRAFICO

Fue creada en 1990 con la idea de unir tradicién y modernidad, fusionando la ensefianza de la antigua
técnica del grabado a buril con la de las ultimas tendencias del disefio asistido por ordenador.

En virtud del acuerdo firmado en 2010 con la Facultad de Bellas Artes de la Universidad de Castilla-La
Mancha, la Escuela continta impartiendo el Titulo Propio “Méster en Grabado y Disefio Gréfico”. El Més-
ter ofrece dos especialidades: Grabado y Disefio Grifico, cada una de 120 créditos europeos (ECTS) de
duracién, a un maximo de |6 alumnos por promocion.

En 2020, debido a la pandemia, las clases del segundo semestre se impartieron telematicamente a través

de la plataforma Teams de la Universidad de Castilla-La Mancha. Por el mismo motivo, no tuvo lugar la
graduacion presencial de la IX promocién.
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|. INTRODUCCION

Con la declaracién del estado de alarma (RD 463/2020 de 13 de marzo), el PME, como el resto de las
Administraciones Publicas y la sociedad en su conjunto, tuvo que hacer frente a un importante reto, en
su caso seguir moviendo a las principales autoridades del Estado, encargadas de dirigir y coordinar todas
las medidas aprobadas por el Gobierno en los mas de 100 dias que durd el citado estado de alarma.

Para ello ha contado con su mejor activo, el personal conductor, un buen nimero de los cuales trabaja-
ron todos los dias, incluidos fines de semana, en aquellos servicios denominados imprescindibles, para
que pudieran seguir prestandose, facilitando la movilidad oficial de las autoridades responsables de ges-
tionar la crisis derivada del COVID-19.

El PME ha dispuesto, ademas, de sus mejores herramientas, ya que la decidida apuesta estratégica por la
Transformacion Digital y la Prevencion de Riesgos Laborales han resultado las mejores armas para hacer
frente a la crisis. La Transformacién Digital ha permitido la continuidad del trabajo en remoto, sin papel,
con plataformas y herramientas consolidadas y competencias digitales que han posibilitado a los gestores
trabajar desde sus hogares y mantener la comunicacién con todos los empleados publicos. La decision
de dotar al personal conductor de dispositivos méviles, como herramienta fundamental de comunicacion
con ellos, ha resultado determinante para facilitar la divulgacién de informacion relacionada con la pan-
demia, y el despliegue de puestos portatiles conectados con la red del PME ha permitido no solo mante-
ner la actividad del organismo, sino dotarle de herramientas para gestionar la crisis.

Otro pilar fundamental en la crisis ha sido la prevencion de riesgos laborales, siendo el PME un organis-
mo lider en esta materia dentro de la AGE. Gracias al empefio e impulso de los ultimos 8 afios, la cultura
preventiva en el PME se ha consolidado y ése ha sido precisamente el pilar bésico sobre el que se han
disefiado y aplicado eficaz y eficientemente todas las medidas preventivas emanadas de la autoridad sani-
taria, durante la crisis de la COVID-19. El PME ha aplicado todas estas medidas en tiempo real, incluso en
muchos casos, adelantandose.

Por ultimo, el PME sigue absolutamente implicado en la transicion ecoldgica en materia de movilidad
oficial, como politica prioritaria del Gobierno de Espafia. No solo continta la renovacion de su flota con
criterios sostenibles, sustituyendo la flota basada en la combustion de derivados del petréleo, por vehi-
culos limpios, medioambientalmente sostenibles, sino que ha finalizado la construccién de una electroli-
nera en sus instalaciones, dotada de 74 puntos de carga rapida, que la convierten en la primera gran
electrolinera del Sector Publico espafiol.

2. ESTRUCTURA ORGANICA

El Parque Movil del Estado (en adelante PME) esta configurado como un Organismo Auténomo, adscrito
al Ministerio de Hacienda, a través de la Subsecretaria.

A la Direccion General del Parque Movil del Estado le corresponde la determinacion y gestion de los
servicios de automovilismo de los 6rganos centrales de la Administracion General del Estado, de los or-
ganismos publicos y demas entidades de Derecho Publico, vinculadas o dependientes de la Administra-
cién General del Estado, asi como los de los Organos Constitucionales del Estado, a través de la presta-
cion de los siguientes servicios:
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* De representacion a los altos cargos de la Administracion General del Estado.
* De representacion en los Organos Constitucionales.

* De representacion a la Jefatura del Estado.

* De representacion a los ex presidentes del Gobierno.

¢ De representacion a determinados altos cargos del Tribunal Supremo.

* Los servicios generales y ordinarios que son necesarios para el normal funcionamiento de los Orga-
nismos e Instituciones del Estado.

* Los que, con cardcter extraordinario y de manera especifica y ocasional, le demanden los destinatarios
de los anteriores servicios, mediante la oportuna contraprestacién econdmica

La Ley 15/2014, de 16 de septiembre, de racionalizacién del Sector Publico y otras medidas de reforma
administrativa otorgd al Parque Movil en su Disposicion adicional décima nuevas funciones de autoriza-
cion previa de todas las adquisiciones de vehiculos, por cualquier negocio juridico, de los sujetos del
sector publico descritos en el articulo 2 de la Ley General Presupuestaria, de homologacién de servicios
en cuanto a la determinacién de los modelos, caracteristicas y tipos de vehiculos y de gestion del Regis-
tro de Vehiculos Oficiales, donde se inscriben todos los vehiculos del sector publico estatal.

El Consejo Rector, maximo érgano de direccion, estd presidido por la Subsecretaria del Departamento,

siendo su vicepresidente el director general, cuenta con 12 vocales y una Secretaria ejercida por el Abo-
gado del Estado Adjunto de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos.

3. EvolLucioN DE Los RRHH peL PME

El personal al servicio del Parque Mévil del Estado a 31 de diciembre de 2020 asciende a 890 personas, lo
cual supone un incremento del 2,53% respecto de los empleados existentes a 31 de diciembre de 2019.
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BUCION DE PERSONAL POR GENERO Y EDAD
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Hay que destacar la pérdida de efectivos funcionarios producida fundamentalmente por las jubilaciones,
ésta representa un 16,1 1% respecto de los funcionarios existentes a 3| de diciembre de 2019.
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El proceso selectivo para personal laboral fijo convocado por Resolucion de la Direccion General de la
Funciéon Publica de 24 de enero de 2019 y finalizado en julio de 2020, que incluyd 76 puestos de Oficial
de Gestion y Servicios Comunes, ha permitido al Organismo, a pesar de las bajas producidas, incremen-
tar sus efectivos de personal laboral fijo en un 8,16% con respecto al personal laboral fijo existente a 31
de diciembre de 2019.

Por otra parte, aun habiendo finalizado el proceso selectivo derivado de la OEP 2017, la pérdida de efec-
tivos laborales temporales solo representa un 3,77% respecto de los empleados temporales a 31 de di-
ciembre de 2019, gracias a la contratacion realizada durante este afio 2020 en la modalidad de interini-
dad por vacante de 76 Oficiales de Gestién y Servicios Comunes con cargo a la OEP 2018.

El procedimiento de seleccion en esta Ultima contratacion ha sido la Relacion de candidatos/as derivada
del proceso selectivo para personal laboral fijo convocado por Resolucion de la Direccion General de la
Funcién Publica de 24 de enero de 2019.

DISTRIBUCION DEL PERSONAL CONDUCTOR POR GENERO Y EDAD
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El personal conductor ha incrementado en el afio 2020 en 32 personas, llegando a comprender este co-
lectivo un total de 773 empleados, lo que supone un 86,85% con respecto al total de la plantilla. La dife-
rencia representa un 4,32% mas de personal conductor con respecto a la plantilla existente a 31 de di-
ciembre de 2019.
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ERSONAL CONDUCTOR

Conductor 86,85%

4. EVOLUCION DE LA FLOTA DEL PME

EN SERVICIO

En el afio 2020 se ha continuado con la renovacion de la flota con criterios sostenibles, adquiriéndose 5
vehiculos eléctricos para incidencias, 4 berlinas grandes hibridas para atender el servicio de Protocolo
del Estado y 4 monovolimenes para transporte colectivo de delegaciones.
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VEHICULOS ADQUIRIDOS ENTRE 2016 2020

2016 2017 2018 2019 2020

Alta representacion 0 [ 164 I 0
Representacion 0 0 0 140 4
Servicios ordinarios 0 0 9 7 9
Total 0 I 173 148 13

5. PRINCIPALES ACTIVIDADES

5. 1 « SERVICIOS DEAUTOMOCION

SERVICIOS FljOS

154

Ordinarios

Gamo(*) Conductor

(*) N° de personal conductor adscritos al Servicio GAMO
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NUMERO SERVICIOS GAMO PRESTADOS
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SERVICIOS EXTRAORDINARIOS

Los servicios eventuales prestados por el PME a instancia o peticion del Ministerio de Asuntos Exterio-

res y Presidencia del Gobierno principalmente, han sido 224.

= 2 e
-]
% § 8 T = o o % "§_ % ‘§ -g E
& £ £ 2 £ 53 32 & & &6 2z &8 R
N° servicios 23 30 I 9 6 2 20 5 21 29 34 24 224
N° vehiculos 23 37 16 9 6 18 36 7 22 32 43 24 213

Servicios extraordinarios mas relevantes prestados durante 2020:

* Convencion de Ministros del Gobierno espafiol en La Rioja (26,27 y 28 febrero)

* Visita del Secretario General de la OCDE (10 a || de marzo)
* Acto homenaje victimas COVID-19 (15 y 16 de julio)

* Visita del Presidente de Italia (8 de julio)

* Conferencia de Presidentes autonémicos en San Millan de la Cogolla (27 a 29 de julio)
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* Visita del Director de la Oficina de Asuntos Exteriores del Comité Central del Partido Comunista de
China (3 a 5 de septiembre)

* Cumbre hispano-portuguesa (8 a 10 de octubre)

* Cumbre hispano-italiana en Palma de Mallorca (21 a 26 noviembre)

La realizacion de estos servicios extraordinarios es una de las aportaciones indispensables de la actividad
del PME para el buen funcionamiento del Protocolo del Estado.

5.2. ACTIVIDAD DE LA FLOTA

La actividad de la flota se ve reflejada en los siguientes gréficos de kilometros recorridos y combustible
consumido:

KILOMETRAJE Y CONSUMO TOTAL

R

5.952.057 6.078.670
6000000 1- 225 .

5.000.000 - - [N - - - - - - - - - - - - - [ - - - - - - - - - - - - - [ - - - - - - - - - - - - - oo
3.771.581

4.000.000

3.000.000 -

2.000.000 -

1.000.000 -

362.072

576.254

0 -

2017 2018 2019 2020

| [ Kilémetros recorridos [ Consumo litros |
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KILOMETRAJE Y CONSUMO MEDIO
e TR

10.000

8.000 -

6.000 ~

4.000 -

2.000 -

[ Media Kms./Vehiculo [0 Media Consumo (litros x 100 km.)

5.3. TALLER

Comparativa 2017 2018 2019 2020

Nuamero de reparaciones 2.875 2.899 2.258 [.441
Porcentaje de reparaciones internas 77,77% 7727% 77,02% 66,55%
Coste de las reparaciones externas 513.179 € 479.390 € 320.095 € 199.576 €
[\ll_lt_]?gf?dile)(g\specciones técnicas de vehiculos 527 511 535 307
Horas de trabajo 23.792 20.087 15.925 9.855
Importe de los materiales y recambios de las re- 343898 € 307.678 € 180.338 € 60.885 €
paraciones

(*) EI PME cuenta en sus instalaciones con una Estacion ITV Oficial, homologada por el Ministerio de Industria y atendida por personal técnico cualifi-
cado.

301



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

TIEMPOS MEDIOS DE REPARACION EN 2020 (DiAS)
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5.4. wo

El Registro de Vehiculos Oficiales del Sector Publico Estatal, cuya gestion corresponde al Parque Moévil
del Estado, en virtud de lo establecido en la Disposicion Adicional Décima de la Ley 15/2014, de 16 de
septiembre, de racionalizacion del Sector Publico y otras medidas de reforma administrativa, recoge a 3 |

de diciembre de 2020 una flota registrada de 36.561 vehiculos.

A continuacién, se incluye el detalle comparativo de los ultimos cuatro afios, por régimen de utilizacién y

naturaleza juridica.

Utilizacion 2017 % 2018 % 2019 % 2020 %
Representacion 530 1,63 529 1,51 414 1,14 406 I,11
Directivos 531 1,64 495 1,42 675 1,86 632 1,73
§° Generales/Incidencias 31.376 96,73 33.943 97,07  35.153 97,00  35.523 97,16
Total 32.437 100,00 34.967 100,00 36.242 100,00 36.561 100,00
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TILIZACION VEHICULOS SPE 2020
ntacion: 406 (1%) Directivos: 632 (2%)

icios generales/Incidencias: 35.523 (97%)

Naturaleza juridica 2017 % 2018 % 2019 % 2020 %

Propiedad 28.725 88,56  30.353 86,80 30.660 84,60 30476 8336
Renting 1.998 6,16 2458 7,03 2728 7,53 2.568 7,02
Leasing/Alquiler 1.714 528 2156 6,17 2854 787 3.517 9,62
Total 32.437 100,00 34.967 100,00 36.242 100,00 36.561 100,00

ZA JURIDICA VEHICULOS SPE 2020
Leasing/Alquiler: 3.517 (10%)

Propiedad: 30.476 (83%)
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5.5. REGIMEN ECONOMICO

5.5.1. [EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS

El Presupuesto del Organismo en los Presupuestos Generales del Estado viene recogido en la Seccién
I5 Ministerio de Hacienda, Organismo 107 Parque Mavil del Estado, dentro del Programa 921T “Servi-
cios de transportes de Ministerios”, y se aprobd para 2020 mediante acuerdo del Consejo de Ministros
de 27 de diciembre de 2019, en el que se establecen los criterios de aplicacion de la prérroga para 2020

de los Presupuestos Generales del Estado vigentes en el afio 2019.

La dotacion presupuestaria inicial para el ejercicio de 2020 fue de 45.286,72 miles de euros.

En el siguiente cuadro se muestra el grado de ejecucion del presupuesto por capitulos:

PRESUPUESTO DE GASTOS (EN MILES DE EUROS)

Capituo Crto. Definitivo (I) Obligaciones reconocidas (2) Nivel de ejecucion% (2/1) x 100
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Capitulo | Gastos de personal 3351022 3352126 3495183 3008116 3166456 3098104  8977%  9446%  8864%
Capitulo Il Gastos corrientes 457928 457344 457928 375838 342082 29858  8207%  7480%  6520%
Capitulo Il Gastos financieros 25,00 25,00 25,00 0,03 0,03 0,14% 0,12% 0,00%
Capitulo IV Transferencias corrientes 5.000,00 5.000,00 100,00%
CapituloVI  Inversiones reales 70900 70900  5.650,09 50979 533555 125021  7189%  7525%  22,13%
CapituloVIll - Pmos a largo plazo 101,52 101,52 101,52 101,15 4997 5075 9964%  4922%  49,99%
Totales 45.306,02 4531122 50.307,72  39.037,52 40.470,93 40.267,86  86,16%  89,32%  80,04%

PORCENTAJE RESPECTO AL CREDITO TOTAL
Capitulo VI - Inversiones reales:
5.650.089,50 (11,23%)

Capitulo IV - Covid-19:
5.000.000,00 (9,94%)

101.520,00 (0,20%)

Capitulo Il - Gastos financieros:
25.000,00 (0,05%)

Capitulo Il - Gastos corrientes
en bienes y servicios:
4.579.280,00 (9,10%)

Capitulo | - Gastos de personal: 34.951.830,50 (69,48%)

DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS POR CAPITULOS Y SU

Capitulo VIII - Activos financieros:
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(Miles de euros)

Articulo Pt.'eyi.siones Modificac. Previs.i(.)nes Derech.os Rec'aut?aci()n
iniciales definitivas  reconocidos liquida
Total Capitulo 3 2018 1.283,00 1.283,00 1.252,29 1.220,94
2019 1.283,00 1.283,00 2.264,79 832,31
2020 1.283,00 1.283,00 2.903,93 2.673,97
Total Capitulo 4 2019 33.043,78 24,50 33.068,28 33.060,51 30.306,87
2018 33.043,78 19,30 33.063,08 33.063,08 16.273,42
2020 33.043,78 33.064,78 33.063,77 27.556,47
Total Capitulo 5 2018 276,58 276,58 266,07 264,42
2019 276,58 276,58 262,65 260,85
2020 276,58 276,58 245,75 245,75
Total Capitulo 6 2018 10,00 10,00 0,00 0,00
2019 10,00 10,00 0,00 0,00
2020 10,00 10,00 0,00 0,00
Total Capitulo 7 2018 1.124,56 1.124,56 1.124,56 562,28
2019 1.124,56 1.124,56 1.124,56 562,28
2020 1.124,56 1.124,56 1.124,56 655,99
Total Capitulo 8 2018 9.548,80 9.548,80 87,47 87,47
2019 9.548,80 9.548,80 86,75 86,75
2020 9.548,80 5.000,00 14.548,80 62,90 62,90
PRESUPUESTO 2018 45.286,72 19,30 45.306,02 35.793,47 18.408,54
2019 45.286,72 24,50 45.311,22 36.799,26 32.049,06
2020 45.286,72 5.000,00 50.307,72 37.400,91 31.195,08
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SUPUESTO DE INGRESOS POR CAPITULOS.
E LOS DERECHOS RECONOCIDOS
LO CON RESPECTO AL TOTAL

Capitulo 8.°
Activos financieros:
14.548.800,00 (28,92%)

Capitulo 3.°
Tasas, precios publicos
y otros ingresos: 1.283.000,00 (2,55%)

erencias Corrientes: 33.064.780,00 (65,73%)

5.5.3. INGRESOS POR FACTURACION DE LOS SERVICIOS

La evolucion de la facturacién de prestacion de servicios en los tres Ultimos ejercicios es la que se mues-
tra en los siguientes graficos:

ION POR PRESTACION DE SERVICIOS

1.500 3.000

Miles de euros

[ Fijos [0 Discrecionales @ Taller [ Prestacion de Conductor

306



Parque Mdvil del Estado

Respecto del ejercicio anterior, el importe facturado por prestacion de servicios ha aumentado un
30,93% (675.224,56 euros). En cuanto a los servicios de automovilismo se refiere (fijos, discrecionales y
prestacion de personal conductor), dicho aumento continua el iniciado en el segundo semestre del ejer-
cicio anterior como consecuencia de la entrada en vigor el 29 de mayo de 2019 de la Orden Ministerial
HAC/483/2019,de 15 de abril, por la que se aprueba la contraprestacion econdmica por la utilizacion de
vehiculos y otros servicios del Parque Mévil del Estado, que ha supuesto una variacion al alza considera-
ble en relacion con las tarifas aplicadas con anterioridad, que estaban completamente desfasadas (su
aprobacion se produjo por Acuerdo del Consejo de Ministros de 5 de julio de 1991). El desglose de ese
incremento ha sido el siguiente:

La facturacion de servicios fijos aumenta un 28,4% (500.477,48 euros); la de servicios discrecionales au-
menta un 81,4% (187.337,60 euros); la de servicios de prestacion de conductor aumenta un 3,1%
(5.301,16 euros. Sin embargo, la facturacion de servicios de taller ha disminuido un 95,9% (- 17.892,16
euros), debido a que en el ejercicio 2019 se realizaron una cantidad importante de trabajos de tintado de
lunas e instalacion de cortinillas en los vehiculos asignados a determinados altos cargos que no se han
llevado a cabo en el ejercicio 2020.

FACTURACION POR PRESTACION DE SERVICIOS
DISTRIBUCION POR TIPO DE SERVICIO

Prestacién de conductor: 6%

Taller: 0%

Discrecionales: | 5%

Fijos: 79%
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5.5.4. BALANCE DE SITUACION

Los datos se presentan acumulados a 3| de diciembre y los importes se expresan en miles de euros.

Activo
2018 2019 2020
A) Activo no corriente 54.598,45 57.690,50 55.858,67
Inmovilizado intangible 387,26 396,82 302,34
Inmovilizado material 54.190,68 57.288,51 55.549,99
Inversiones financieras a largo plazo 20,51 517 6,34
B) Activo corriente 19.636,88 15.959,86 12.914,76
Existencias 201,00 176,59 165,64
Deudores 17.435,25 10.448,83 9.070,28
Inversiones financieras corto plazo 66,14 44,72 31,38
Efectivo y otros activos liquidos 1.934,49 5.289,72 3.647,46
Total activo 74.235,33 73.650,36 68.773,43
Pasivo
2018 2019 2020
A) Patrimonio neto 72.6817,71 72.039,95 67.422,85
Patrimonio 79.964,95 79.964,95 79.964,96
Patrimonio generado -7.295,99 -7.932,95 -12.550,06
Otros incrementos patrimoniales pendientes 18,75 795 795
B) Pasivo no corriente 4,82 0,00 0,00
C) Pasivo corriente 1.542,80 1.610,41 1.350,58
Acreedores. por operaciones de gestion 0,00 0,00 0,00
Otras cuentas a pagar 941,13 982,90 741,82
Administraciones Publicas 601,67 627,51 608,76
Total pasivo 74.235,33 73.650,36 68.773,43

6. ACTUACIONES ESTRATEGICAS

6.1. TRANSFORMACION DIGITAL DEL PME

El impulso decidido del organismo por la transformacion digital, realizado de forma previa a la pande-
mia, ha sido clave para que el PME haya podido afrontar la pandemia en 2020 con herramientas sufi-
cientes, que le han permitido continuar ejerciendo su actividad con el personal de oficina desde sus
domicilios.
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La implantacién del teletrabajo en cuestion de horas ha sido tinicamente posible gracias a la digitalizacién
previa de muchos procedimientos internos y al esfuerzo del personal informatico en los primeros mo-
mentos de la crisis.

En concreto, se pueden destacar los siguientes hitos conseguidos en 2020:

* Implantacién e impulso del sistema de videoconferencia, que ha permitido reuniones con todos los
asistentes en sus hogares o de forma mixta, con personal en las instalaciones del PME y personal en
remoto.

* Dotacién de portatiles para facilitar el teletrabajo. A lo largo de 2020 se han realizado compras de
forma urgente de portatiles para proporcionar al personal los recursos necesarios para trabajar en
remoto.

* Formacién en competencias digitales.A lo largo de la pandemia se han propuesto multiples actividades
formativas para avanzar en el ambito de las competencias digitales, tan importantes en el proceso de
transformacion digital.

* Digitalizacion completa de la contratacién menor.

* Digitalizacion completa del seguimiento a la facturacion.

6.2. LAS POLITICAS DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN EL PME

El PME tiene constituido un servicio de prevencion de riesgos laborales propio y un Comité de Seguri-
dad y Salud PME, que desarrolla la declaracion de principios de la direccion del organismo plasmada en la
politica preventiva, actualizada en el afio 2020.

El PME ha sido premiado en varias ocasiones, ademds de encontrarse adherido a la decla-
racion de Luxemburgo, consiguiendo la obtencién de la certificacion del PME como em-
presa saludable y presentando su proyecto en el V Encuentro de empresas saludables or-
ganizado por el INNST.

En 2020, tras la realizacién de la fase 3 del monitor empresarial de excelencia en preven-
me Sa: cion, seguridad y salud-Meps2 plus, el PME ha obtenido su informe personal de valor afia-

dido Meps2+.

La actuacion preventiva frente al COVID 19 ha supuesto la realizacion por el SPRL del asesoramiento en
el periodo de alarma y la elaboracion de un Plan de contingencia PME en la incorporacion al trabajo tras
el Estado de Alarma. Siguiendo los procedimientos del SGPRL se enumeran las actividades més impor-
tantes realizadas frente al COVID |9 en el PME:

* Evaluacion de riesgos (EVR) en situacion COVID |9 de puestos de trabajo e instalaciones.

* Planificacion de medidas preventivas y de emergencia en situacion COVID 9.
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* Coordinacién de actividades empresariales (CAE).

* Asesoramiento en la adquisicion de equipos de proteccion y preventivos frente a COVID |9 (mascari-
llas, guantes, cdmaras termogrificas, dispensadores y liquido desinfectante, contenedores de residuos,
felpudos desinfectantes, medidores CO2, etc...).

* Vigilancia de la salud. Aplicacion del protocolo COVID-19 en el PME.
* Inspecciones y andlisis de seguridad de las instalaciones y puestos con y sin medidas COVID 9.

+ Cambios temporales de tareas y/o informes de adaptacion de puestos en personal vulnerable a CO-
VID 19.

* Comunicacion interna y externa relativa a actuaciones COVID.

* Formacién e informacién preventiva sobre COVID.

6.3. AVANCE DE LA MOBILIDAD SOSTENIBLE

En el afio 2020 se ha continuado con la renovacion de la flota del PME con criterios sostenibles, adqui-
riéndose 5 vehiculos eléctricos para incidencias, 4 berlinas grandes hibridas para atender el servicio de
Protocolo del Estado y 4 monovolimenes para transporte colectivo de delegaciones.

Dentro de la primera fase del Plan de impulso de la cadena de valor de la industria de la automocion,
puesta en marcha en julio de 2020 con la colaboracion del organismo,y cuyo principal objetivo es susti-
tuir los vehiculos con una antigliedad superior a los 10 afios que utilizan energias contaminantes por ve-
hiculos ecolégicos, el Parque Mévil del Estado ha recibido, ya en 2021, un total de 86 vehiculos de estas
caracteristicas, los cuales quedaran reflejados en la Memoria del préximo afo.

Para adaptar la infraestructura del PME a la tecnologia actual de los vehiculos, en julio de 2020 concluye-
ron las obras de la instalacion de puntos de recarga para vehiculos eléctricos, que habian comenzado a
finales de 2019, por un importe de adjudicacion de 489.262,70 euros, |.V.A. incluido. Dichas obras inclu-
yeron la necesaria adaptacion del garaje existente en la planta baja del PME, en una superficie de
4.141,90 m2, el acondicionamiento puntual de la instalacion eléctrica y la actualizacion de los tamafios de
las plazas de aparcamiento a la normativa actual. Con esta obra, el PME se ha dotado de 74 nuevos pun-
tos operativos de recarga de vehiculos eléctricos de diferentes tipologias, dando servicio a hasta 105
plazas de aparcamiento, incluyendo 4 plazas accesibles.
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Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

|. PRESENTACION

Como en anteriores ejercicios, esta memoria trata de reflejar resumidamente la actividad del Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales (en adelante, TACRC) a lo largo del ultimo afio.

En el afio 2019 se produjo un aumento inédito en el nimero de asuntos tramitados, debido principal-
mente a la disminucion de los umbrales de acceso al recurso especial en materia de contratacion y a la
ampliacion de los actos recurribles que la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publi-
co (LCSP), que entré en vigor el afio anterior, dispuso en su articulo 44.A ello hubo que afadir las dificul-
tades en la interpretacion de la Ley 31/2007, de sectores excluidos a los preceptos de la nueva Directiva
2014/25/UE de Sectores Especiales, de eficacia directa, dada la ausencia de transposicion en plazo de
ésta, y en relacion con la LCSP. Esta situacion vino a ser clarificada con la entrada en vigor del Real De-
creto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridi-
co espafiol diversas directivas de la Union Europea en el ambito de la contratacién publica en determina-
dos sectores; de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del dmbito tributario y de litigios
fiscales.

La linea ascendente en el nimero de recursos interpuestos, continué en los primeros meses del afio
2020, en consonancia con las previsiones que se habian pronosticado para el ejercicio.

El segundo trimestre del afio viene marcado por la situacién provocada por la entrada en vigor del Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situa-
cion de crisis sanitaria ocasionada por la enfermedad COVID-19. Como consecuencia de esta situacion
se produjo una caida en el nimero de recursos interpuestos, motivada por la suspensién de los plazos
administrativos, lo que no impidié que el Tribunal mantuviera su actividad durante dicho periodo, con la
toma de medidas necesaria para procurar la consecucion de los objetivos previstos.

En total se interpusieron en el afio 2020 un total de 1.521 recursos, lo que supone un descenso del 10%
respecto del afio anterior, debido a las excepcionales circunstancias que hubo que afrontar durante el
ejercicio. Sin embargo, durante el Ultimo trimestre del afio, una vez retomada la actividad de la adminis-
tracion publica en materia contractual, han tenido entrada mas de quinientos recursos, lo que confirma
las previsiones al alza realizadas a finales del afio 2019 para el ejercicio futuro.

Se prevé la continuacién de esta senda ascendente de manera exponencial, dada la entrada en vigor, el |
de enero de 2021, del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas
urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucién del Plan de Recupera-
cion, Transformacion y Resiliencia, que materializa el paquete de medidas de gran alcance que acordé el
Consejo Europeo el 21 de julio de 2020, destinadas a amortiguar el impacto de la crisis sin precedentes
provocada por la propagacion del virus de la enfermedad COVID-19.

Algunas de estas medidas estdn referidas a la contratacion administrativa. Entre ellas se dispone que a
todos los contratos financiados con los Fondos percibidos por Espafia en el marco del Plan de Recupe-
racion les sea de aplicacion el régimen excepcional de tramitacion urgente, con la consiguiente reduc-
cion de plazos y agilizacion del procedimiento, para lo que se revisan los plazos de interposicion y pro-
nunciamiento en el recurso especial en materia de contratacion para agilizar su resolucion. Se modifica
para ello la estructura del Tribunal, que refuerza su composicion al determinar que estard compuesto
por el Presidente y un minimo de cinco vocales. Asimismo, estara dividido en un minimo de dos Seccio-
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nes, que estaran presididas por el propio Presidente del Tribunal, quien podrd delegar el ejercicio de la
funcion en uno de los vocales que integren la Seccion, y formadas por uno o mas vocales y el Secretario
General. El Presidente fijara mediante acuerdo el reparto de atribuciones entre las Secciones y el Pleno,
asi como la distribucion de asuntos entre las Secciones.

Esta circunstancia implicard que la consecucion de los objetivos establecidos para el Tribunal sea espe-
cialmente compleja en este ejercicio. El refuerzo y mejora de las condiciones del reducido personal que
presta servicios en la Secretaria del Tribunal, es indispensable para afrontar con garantias de éxito las
exigencias procedimentales que conllevaran los citados cambios. Todo ello en aras de perseguir el reto
de la mejora en el cumplimiento de los objetivos asignados al TACRC, pieza clave en el control de la
contratacion publica, tanto estatal como autonémica.

2. TRIBUNALES Y CONVENIOS cON CCAA

EI TACRC no es el unico 6rgano independiente de control juridico que opera en el sector publico. Las
Comunidades Auténomas pueden crear sus propios 6rganos independientes o bien optar por atribuir la
competencia, mediante la celebracion del correspondiente convenio, al propio Tribunal Central.

El Tribunal resuelve a través de la formula del convenio de colaboracién, puesta en marcha a partir del
afio 2012 por la Subsecretaria del entonces Ministerio de Hacienda y Funcion Publica, los recursos y re-
clamaciones en materia de contratacién adoptados por los correspondientes 6rganos de las comunida-
des (y de las corporaciones locales incluidas en el ambito territorial) de La Rioja, Castilla-La Mancha,
Region de Murcia, Cantabria, Islas Baleares, Comunidad Valenciana, Asturias, asi como de las ciudades au-
tonomas de Ceuta y Melilla. La vigencia inicial de los convenios se pact6 con caracter trianual, pudiendo
extenderse ésta por un periodo idéntico, bien de forma tacita y con caracter indefinido si llegado su
vencimiento no hubiera sido denunciado por ninguna de las partes, bien de forma expresa por el mismo
plazo trianual, mediando acuerdo de prérroga. Debido a la incidencia de las previsiones de la Ley
40/2015, de | de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, contenidas en su disposicion adicional
octava y en el articulo 49, la vigencia de dichos convenios se adapté al plazo méximo de duracién alli
previsto, lo que ha supuesto que en el afio 2020 se hayan extinguido todos convenios salvo los suscritos
por Comunidad Valenciana y Principado de Asturias, cuya vigencia continuard hasta abril y octubre de
2021, respectivamente. Se han firmado nuevos convenios en sustitucion de los anteriores, con una vigen-
cia de cuatro afios.

La suscripcion de convenios con las comunidades auténomas ha procurado hasta el momento la princi-
pal fuente de recursos y reclamaciones, superando estos en niimero a los interpuestos frente a actos del
sector publico estatal y, por tanto, significando un componente muy importante de la actividad del Tribu-
nal. En el ejercicio 2020, de los recursos y reclamaciones presentados ante el TACRC, el 58,7% tiene
origen autondémico.

Los convenios, entro otras cuestiones, regulan el sistema de comunicaciones entre el Tribunal y los érga-
nos de contratacién y el procedimiento a seguir para la remision de expedientes e informes y demas
documentacion del procedimiento de contratacion necesaria para dictar resolucion. Se establece tam-
bién la compensacion, a la que hace referencia la Ley de Contratos, por los gastos derivados de la asun-
cion de competencias por el Tribunal. Esta compensacion se ha concretado hasta el momento en los
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convenios mediante la aportacion por la comunidad auténoma de una anualidad fija que cubre la resolu-
cion de un nimero minimo de recursos y de una cantidad adicional por cada recurso que se haya resuel-
to durante la anualidad, cuando se supere ese minimo fijado inicialmente.

La aportacion total correspondiente a las CC.AA. en 2020, tomando como referencia los recursos re-
sueltos en esa anualidad y la cuota fija correspondiente a ese mismo periodo, se cifra en 332.668,3 euros,
seglin se detalla en el cuadro siguiente. Hay que tener en cuenta que el cdlculo se ha realizado de manera
proporcional de acuerdo con las condiciones econdmicas establecidas en los convenios extinguidos en
el ejercicio y los nuevos que se han suscrito, salvo los correspondientes a la Comunidad Valenciana y
Principado de Asturias, que finalizan su vigencia en 2021.

RECURSOS RESUELTOSY APORTACIONES DE LAS CC.AA,,EN 2020

Comunidad Auténoma Recursos Cuota fija Variable Aportacion
resueltos (€) (€) total (€)
Principado de Asturias 72 10.000 18.200 28.200
Illes Balears 112 15.533 28.600 44.133
Cantabria 47 11.844 8.075 19.919
Castilla-La Mancha 109 24303 22.500 46.803
Ciudad auténoma Ceuta 10 [.513,15 2.450 3.963,15
Ciudad auténoma Melilla 20 1.589,15 7.100 8.689,15
Region de Murcia 95 13.361 23.800 37.161
La Rioja 35 10.000 5.300 15.300
Comunidad Valenciana 350 20.000 108.500 128.500
Total 850 108.143,3 224.525 332.668,3

Por recurso resuelto entendemos todos los recursos y reclamaciones en tramitacién en 2020, sobre
los cuales se haya dictado una resolucion, sea de inadmision a tramite, sea sobre el fondo del asunto,
con independencia de que su presentacién se haya producido en el mismo 2020 o a finales del afio
precedente.

Como se puede apreciar de los datos anteriores, para la Comunidad Valenciana se ha resuelto el mayor
ntimero, un total de 350 y, por tanto, su aportacién econémica es la méas elevada, seguida de Castilla-La
Mancha e llles Balears.

Si comparamos las cifras con las de 2019, se observa que se ha producido un descenso total de aproxi-
madamente un 9,5% menos de recursos resueltos, descenso general salvo en el caso de la Ciudad Auto-
noma de Ceuta, que mantiene la misma cifra, y la Comunidad Valenciana, con un leve incremento de un
6,7% de recursos resueltos.

En términos absolutos, el Tribunal ha resuelto en 2020 un total de 850 recursos via convenios, 90 recur-
sos menos de los resueltos en 2019, con una aportacién total de las Comunidades Auténomas de
332.668,3 € en 2020 frente a los 356.900€ de 2019, descenso motivado por la excepcional situacion de
emergencia sanitaria acaecida en el afio 2020, que ha tenido repercusion en todos los ambitos de la ad-
ministracién publica.

315



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

Por otra parte, estan dotadas de tribunal u érgano unipersonal las siguientes diez comunidades auténo-
mas: Pais Vasco, Catalufia, Andalucia, Canarias, Aragon, Navarra, Madrid, Castilla y Ledn, Extremadura y
Galicia.

La geografia de los 6rganos encargados de la resolucion de los recursos especiales y reclamaciones en
materia de contratacién debe completarse con la posibilidad de que los Ayuntamientos de municipios de
gran poblacion, a los que se refiere el articulo 121, de la Ley 7/1985, de 2 de abril reguladora de las Bases
del Régimen Local y las Diputaciones Provinciales pudieran crear un érgano especializado y funcional-
mente independiente que ostentara la competencia para resolver los recursos, dejando libertad a la le-
gislacion autonémica para regular su constitucion, funcionamiento y requisitos de sus miembros.

El resto de los Ayuntamientos podrén atribuir la competencia para resolver los recursos al 6rgano crea-
do por la diputacién de la provincia a la que pertenezcan.

3. FUNCIONES Y OBJETIVOS

3.1. FUNCIONES
De acuerdo con lo establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
tanto en el dmbito del sector publico estatal como del autonémico y local de las CC.AA. convenidas, el

TACRC es competente para conocer y resolver:

a) Los recursos especiales en materia de contratacion interpuestos con referencia a los contratos y
actos siguientes (articulo 44 de la LCSP):

* Contratos recurribles
— Contratos de obras, concesiones de obras o de servicios con valor estimado superior a 3.000.000 €.
— Contratos de suministro y servicios, que tengan un valor estimado superior a 100.000 €.

— Acuerdos marco y sistemas dindgmicos de adquisicién que tengan por objeto contratos de obras,
suministro o servicios.

— Contratos administrativos especiales cuando no sea posible fijar su importe o su valor estimado
sea superior a lo establecido para los contratos de servicios.

— Contratos subvencionados, bajo determinadas condiciones.

* Actos recurribles
— Los anuncios de licitacion, los pliegos y documentos contractuales que deban regir la contratacion.
— Los actos de tramite decisivos para la adjudicacién, o que determinen la exclusion o produzcan

indefension o perjuicio irreparable.
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— Los acuerdos de adjudicacion.

— Las modificaciones previstas y no previstas en el pliego por entender que la modificacion debié
ser objeto de una nueva licitacion.

— La formalizacién de encargos a medios propios cuando no cumplan los requisitos legales.
— Los acuerdos de rescate de concesiones.

b) Las reclamaciones por infraccion de las normas contenidas en el Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de
febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas
directivas de la Union Europea en el ambito de la contratacién publica en determinados sectores
(articulo 119 y siguientes de esta nueva norma).

¢) Los recursos especiales en materia de contratacion que se susciten contra los actos de los érganos
competentes del Consejo General del Poder Judicial, del Tribunal Constitucional y del Tribunal de
Cuentas.

d) Los recursos especiales en materia de contratacion en el ambito de la Ley 24/201 1, de | de agosto, de
contratos del sector publico en los dmbitos de la defensa y de la seguridad.

3.2. OBJETIVOS

El objetivo principal y la condicion de creacion del tribunal es que el plazo para dictar sus resoluciones
haga posible dar satisfaccion a las pretensiones de los recurrentes cuando proceda estimar sus recursos.
Al mismo tiempo, y dadas las caracteristicas del procedimiento, especialmente en lo que hace referencia
a la suspension de los actos de adjudicacion, el Tribunal debe resolver de manera que la contratacién no
quede paralizada més alld de lo estrictamente necesario.

El Reglamento del TACRC aprobado por Real Decreto 814/2015,de || de septiembre impulsé la utiliza-
cion de medios electrdnicos en los procedimientos de revision en materia contractual, exigiendo que
todos los recursos se presenten directamente en el Tribunal por via electrénica, lo que permite reducir
costes y agilizar la tramitacion. De acuerdo con lo previsto en el Reglamento, la tramitacion electrénica
de las notificaciones a interesados se realiza mediante la adhesion al sistema de direccion electrénica
habilitada.

Las lineas estratégicas que presiden el Plan de Objetivos del TACRC en 2020 se resumen en la mejo-
ra de los plazos de resolucion de los recursos y en el aumento de la calidad de las resolucio-
nes. En el momento de formular el plan para 2020, se previé un posible aumento del nimero de recur-
sos tramitados por el Tribunal de un 5% como consecuencia de los efectos de la consolidacién de la
LCSP en el dambito competencial del TACRC, asi como de un mayor dinamismo en la actividad contrac-
tual del sector publico.

Sin embargo, a lo largo de 2020, se ha hecho frente a circunstancias excepcionales inéditas en la adminis-

tracion publica, motivadas por la crisis sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19, que han visto
alteradas todas las previsiones, por lo que el funcionamiento del Tribunal ha debido adaptarse
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a esta extraordinaria situacion, siempre con el respeto a la premisa de dictar resolucion en
los plazos mas breves posibles y garantizar asi el eficaz funcionamiento para el que ha sido
configurado.

Con todo y con ello, ha resultado inevitable una ligera desviacién en el cumplimiento de los objetivos
marcados, en cuyo andlisis nos detendremos mas adelante al abordar los datos de actividad del TACRC,
producida por los siguientes factores, que,a modo de sintesis, pueden resumirse en:

* Las dificultades de caracter técnico para interpretar y aplicar los preceptos de la nueva
LCSP, que obliga a numerosas modificaciones sobre los textos o borradores de resoluciones que es-

tudia el Tribunal y que provocan retrasos en su aprobacion.

* El importante incremento del nimero de recursos a estudiar a finales del afio 2020, lo que
refleja la vuelta a las cifras ascendentes pronosticadas para el ejercicio.

4. ORGANIZACION Y MEDIOS

El Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales ha estado integrado en el afio 2020 por un
Presidente y dos Vocales, todos ellos nombrados por el Consejo de Ministros a propuesta conjunta de
los Ministros de Justicia y de Hacienda, de acuerdo con lo previsto en la LCSP.

EITACRC, a pesar de su denominacion de tribunal, no es un 6rgano jurisdiccional, sino un 6rgano admi-
nistrativo que goza de independencia funcional en el ejercicio de sus competencias; el Presidente y los
Vocales son inamovibles, con las excepciones tasadas en la Ley,y la duracién de su nombramiento es de
seis afios, sin posibilidad de proérroga.

En el afio 2020 el Tribunal lo conformaron el Presidente, D. Fernando Hidalgo Abia, nombrado en mayo
de 2017, al igual que elVocal D. Eugenio Albero Cifuentes y D. Manuel Renedo Omaechevarria, nombrado
en 2014,y que ceso por finalizacion del plazo de nombramiento el mes de julio de 2020. Ese mismo mes
fue nombrada D.* Maria José Rodriguez Matas como nueva vocal.

El Tribunal cuenta con una Secretaria General, a quien corresponde la asistencia al Tribunal como 6rgano
colegiado, la direccion y coordinacion de la oficina del Tribunal y el impulso de oficio de los procedimien-
tos, puesto que estuvo vacante desde julio hasta noviembre de 2020.

A lo largo de 2020 se han producido varias vacantes en el Tribunal, dos de ellas por cambio de destino y
otras tres por jubilacion.A finales del ejercicio prestaban servicio de manera efectiva en la Secretaria del
Tribunal tres jefes de servicio y tres funcionarios de apoyo administrativo.

Asi pues,a 3| de diciembre de 2020, la plantilla del TACRC estd compuesta por tan solo 9 funcionarios:

¢ Los tres miembros del Tribunal.

¢ La Secretaria General.
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* Tres jefes de servicio.

¢ Dos administrativos de apoyo.

A. COLABORACION DE LA ABOGACIA DEL ESTADO

Mediante el acuerdo de la Subsecretaria de Hacienda y la Abogacia General del Estado, los abogados
integrados en el Servicio Juridico del Estado colaboran con el TACRC para estudiar, preparar y elabo-
rar las ponencias de las resoluciones que se dictan. La colaboracion con la Abogacia General del Esta-
do ha permitido hacer frente al continuo incremento de actividad del Tribunal sin aumentar los miem-
bros del mismo y sin un aumento significativo de los plazos de resolucion. La préctica totalidad de las
resoluciones aprobadas en 2020 se han preparado previamente a través de ponencias por los Aboga-
dos del Estado. Merece resaltarse el meritorio esfuerzo por parte de los ponentes del TACRC quienes
estudian y preparan con rigor las ponencias fuera de su jornada profesional, dentro unos estrechos
margenes temporales.

El total de retribuciones por las ponencias elaboradas en 2020 es de 247.463,7 euros. El aumento res-
pecto de las gratificaciones abonadas en 2019 es de tan solo un 3,5%, incremento mucho menor del
producido en afios anteriores con motivo de la situacion excepcional vivida en el afio 2020. Sin embargo,
el dato sigue dando una idea de la importantisima actividad que estdn desarrollando los ponentes del
TACRC. Con su imprescindible colaboracion se ha logrado encauzar al principiar el afio 2020 la resolu-
cion del notable excedente de recursos pendientes a finales del afio 2019, cuyo Gltimo trimestre fue int-
ensisimo en tramitacion, y afrontar la resolucién de los procedimientos en el inédito escenario al que
nos ha conducido el afio 2020.

Actualmente, en el momento de redaccion de estas lineas, prestan su colaboracién al Tribunal 81 ponen-
tes, todos ellos pertenecientes al Cuerpo de Abogados del Estado.

B. MEDIOS MATERIALES

El Tribunal, adscrito al Ministerio de Hacienda a través de la Subsecretaria, no tiene presupuesto propio;
los medios materiales (locales y mobiliario, recursos informéticos y de comunicaciones, material de ofici-
na, etc.) corren a cargo del presupuesto del Ministerio.

El servicio prestado por el TACRC es gratuito tanto para los recurrentes como para los érganos de
contratacion.

Como se indicé antes, en los convenios de colaboracion con las CC.AA,, se establece la compensacion
que han de satisfacer por la asunciéon de competencias por el Tribunal. Algunas de esas CC.AA., han esta-
blecido a su vez una tasa sobre los recursos interpuestos, a abonar por los érganos de contratacién que
no forman parte de la administracion autonémica (basicamente, las corporaciones locales).

La cantidad financiada mediante los Convenios con las comunidades autdnomas (332.668,3€) apenas

supone aproximadamente el 35% del coste salarial del Tribunal, si bien los recursos presentados en 2019
procedentes del ambito de esas CC.AA. son el 58,7% del total.

319



MEMORIA DE LA SUBSECRETARIA ¢ 2020

EITACRC tiene su sede en Madrid, en la Avda. del General Perén, 38, 8" planta. No se dispensa atencién
al publico salvo consulta de expediente por interesados con cita previa.

A través de la sede electronica central del Ministerio de Hacienda, se accede a la subsede del TACRC
alli alojada, donde se muestran los servicios electrénicos ofrecidos: presentacion de recursos, reclama-
ciones, presentacion de alegaciones o consulta del estado de tramitacion del expediente. La direccién
es la siguiente:

https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Procedimientos/Paginas/default.aspx

Si el recurso se presenta directamente en el TACRC, se exige la utilizacion exclusivamente de medios
electronicos, por disponerlo asi el Reglamento de los procedimientos especiales de revision de decisio-
nes en materia contractual y de organizacion del TACRC (RD 814/2015).

En la subsede electrénica se puede acceder a las resoluciones del Tribunal. El acceso a éstas se puede
efectuar también a partir de la pagina institucional del Ministerio de Hacienda en Internet: www.hacien-
da.gob.es, concretamente, en la siguiente URL: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/
Contratacion/TACRC/Paginas/BuscadordeResoluciones.aspx

5. ACTIVIDAD DEL TRIBUNAL EN 2020

5.1. N.° DE RECURSOSY RESOLUCIONES DICTADAS

En el afio 2020 se presentaron un total de 1.521 recursos. La evoluciéon de muestra que, salvo los meses
en los que se suspendieron los plazos administrativos con motivo de la entrada en vigor del Real Decre-
to 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma, se han recibido un nimero muy
elevado de recursos a través de las distintas vias de registro, siendo la media mensual durante el afio de
128 recursos y resultando especialmente intensa la presentacion en los meses de julio (156), noviembre
(181) y diciembre (196).A diferencia de lo ocurrido en el afio 2019, con una distribucién algo mas homo-
génea a lo largo del ejercicio, en el afio 2020 el incremento en el n.° de recursos presentados se produjo
principalmente en el tltimo trimestre del afio.

Finalizado el ejercicio 2020, se han dictado 1.414 resoluciones correspondientes a un total de |.464 re-
cursos resueltos, frente a 1.526 resoluciones para un total de 1.580 recursos resueltos en 2019 lo que
supone un 7,3 % menos de resoluciones dictadas y recursos resueltos que en 2019.

5.2. TIPO DEACTO IMPUGNADO

El tipo de acto impugnado sigue presentando pautas similares a las de ejercicios anteriores. El acto
mas recurrido es el de adjudicacion, un 43,79% (666 recursos), seguido de los pliegos, un 25,58% (389

recursos). Un 20,71% de los recursos se presenta contra acuerdos de exclusion previos a la adjudica-
cion (315).
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El resto de los recursos se presentaron contra actos de tramite como propuestas de adjudicacion, pro-
puestas de exclusion o informes de valoracion y otros que, en su mayor parte, no reunian la condicion
de actos cualificados, por lo que los recursos fueron inadmitidos.

De los nuevos actos contemplados en la LCSP, solamente se han presentado tres recursos contra forma-
lizacion de encargos a medios propios y cuatro recursos contra modificaciones.

5.3. TIPO DE CONTRATO

La distribucién de los recursos seglin el tipo de contrato en lineas generales ha sido también similar a la
de ejercicios anteriores. Un 74% de los recursos presentados en 2020 se refiere a contratos de servicios,
1.066 recursos. Cifras que aumentan si se tiene en cuenta que se han presentado 30 recursos corres-
pondientes a acuerdos marco y a contratos basados de servicios.

A los contratos de suministro les corresponde un un 19% de los recursos persentados (282).A estas ci-
fras se sumarian 12 recursos contra acuerdos marco y contratos basados de suministro.

Los recursos contra actos en procedimientos de contratos de obras alcanzan tan solo un 3,16% del to-
tal, 48 recursos. El resto se distribuye entre concesiones de servicios y recursos no incardinables en
ninguna de las anteriores tipologias (I 1), o que implica que incurrian en causa de inadmision.

Fuera de la actividad contractual propiamente dicha, se han impugnado 3 encargos.

La gran mayoria de los recursos se refieren al recurso especial en materia de contratacion regulado en la
LCSP. Las reclamaciones en los sectores especiales cuyos procedimientos de contratacion se regulaban
en la LCSE y a partir de febrero de 2020 en el Real Decreto-Ley 3/2020, supusieron apenas un 5% del
total (76 reclamaciones).

RECURSOS POR TIPO DE ACTO

Anuncio de licitacién: 0,42%

Exclusion: 20,7 1%
Adjudicacion: 43,79%

Otros: 1,42%

Otros actos de tramite: 7,96%

Admision: 0%
Formalizacién encargo: 0,12%

Pliegos: 25,58%
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RECURSOS POR TIPO DE CONTRATO

Otros 1%

Acuerdo Marco suministro 0%

Contrato basado servicios 0%

Contrato basado suministro 0%

Acuerdo Marco servicios 2%

Obras 3%

Suministro 19%

Servicios 74%

5.4. PROCEDENCIA DE LOS RECURSOS

En el marco de la Administracion General del Estado, se presentaron en 2020, un total de 629 recursos,
que se correspondieron con actos procedentes de los siguientes entes, entidades y organismos:

DISTRIBUCION DE RECURSOS POR ORGANISMO/ENTIDAD CONTRATANTE

Organismo/Entidad N.° de recursos
M.° de Fomento 72
Mutuas de la S.S.. 100
M.? de Defensa 68
M.° de Interior 35
M.® de Asuntos Exteriores 2
M.® de Agricultura, Pesca y Alimentacion 14
Autoridades Portuarias 4]
M.° de Hacienda 21
M.° de Sanidad [
M. de Transicion Ecologica [5
M.® Cultura y Deporte 9
M.° de Justicia I
M.® de Educacién y Formacion Profesional 4

(Contintia)
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(Continuacidn)

Organismo/Entidad

N.° de recursos

Ministerio de Trabajo Migraciones y SS. Sociales 13
M.° de Industria 7
M.? de Ciencia e Innovacion 3
Economia y Agenda Digital 3
M.° Presidencia 2
Confederaciones Hidrograficas-Aguas 10
Tesoreria Gral de la SS 12
Consejo Sup. de Investigaciones Cientificas 22
TRAGSA 13
Correos y Telegrafos 16
M.° de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital 10
Politica Territorial 2
IDAE |
FIIAPP 5
Teatro Real 2
RTVE 12
RENFE 3
BOE |
Metrologia |
T. Constitucional 2
Consejo General del Poder Judicial |
Tribunal de Cuentas 2
Banco de Espafia 12
Zona Franca 2
Agencia Efe I
Autoridad Independiente I
Instituto de Estudios Fiscales |
Hulleras del Norte |
Instituto de la Juventud I
RED.ES 2
Investigacion Cardiovasculares Carlos IlI 5

Museos

Instituto Oceanogrifico

INAP

Equipos Nucleares

(Contintia)
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(Continuacidn)

Organismo/Entidad

N.° de recursos

Servicio Publico de Empleo Estatal

Escuela Org. Industrial

SEIASA

CNMV

[ LSS IO B S ]

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre

Patrimonio Nacional

Delegaciones y Subdelegaciones de Gobierno

O | N

Cia Espaiiola de Reafinaciamiento

AEMET

INECO

Subdire. Gral. de Admon Financiera

Violencia de Género

Instituto de la Mujer

INCIBE

Biblioteca Nacional

CNIO

ENDESA

ENRESA

ISDEFE

Consorcio Ciudad Santigo Compostela

CDTI

SEPES

Aparcamientos Subterranesos de Vigo

Loterias

Divalterra

Galasa

Centro Nal. Inform. Geogréfica

Total

629
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DISTRIBUCION DE RECURSOS POR COMUNIDADES AUTONOMAS

Recusos por convenio (y EELL) N.° de recursos
Comunidad Valencia 364
Castilla-La Mancha [14
Regién de Murcia 110
Islas Baleares [11
Asturias 79
Cantabria 49
La Rioja 36
Melilla 20
Ceuta 9
Total 892

En el caso de los Ministerios, los recursos proceden en mayor nimero de los Ministerios de Fomen-
to, Defensa e Interior. Se incluyen en el cdmputo los recursos presentados contra actos de las enti-
dades de ellos dependientes. Por ejemplo, en el caso de Fomento, proceden de AENA 25 recursos y
21 de ADIF. Sin embargo, los recursos de las Autoridades Portuarias se han contabilizado y desglosa-
do aparte.

El nimero de recursos en el ambito de las CC.AA. (892 recursos) es un 7,5% inferior al de 2019, con
964 recursos. Casi la mitad (el 45,3%) corresponden a Ayuntamientos, con 404 recursos y en menor
medida Diputaciones, con |5 recursos, correspondiendo el 54,7% restante a recursos dictados por las
administraciones autonémicas.

5.5. SENTIDO DE LA RESOLUCION

En el afio 2020 se han dictado |.414 resoluciones correspondientes a |.464 recursos (las resoluciones
pueden acumular dos o mas recursos).

Del total de los |.464 recursos resueltos en 2020, se han admitido a tramite y dictado una resolucion
sobre el fondo del asunto en un 73% de los casos, de forma que el 37% de los recursos han finalizado su
tramitacion sin pronunciamiento sobre el fondo del asunto, bien porque han sido inadmitidos bien por-
que el recurrente ha desistido de sus pretensiones.

Las causas de inadmision son principalmente la presentacion extermporanea, la impugnacion de actos de
tramite no recurribles, de contratos no susceptibles de recurso especial, asi como la apreciacién de la
falta de legitimacion del recurrente.

De los recursos admitidos a tramite con prununciamiento sobre el fondo (1.069), el 24% se estimaron

total o parcialmente, y el 76% se desestimaron (778 recursos), en proporcion cifras similares a las de
2019.
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Se han impuesto multas econdmicas a los recurrentes, por temeridad o mala fe, en 21 resoluciones, por
importe conjunto de 48.000 euros, cifra muy superior a la de 2019 (12 resoluciones, por importe con-
junto de 22.000 euros) y mas similar a la de 2018 (21 sanciones por importe de 39.500€).

En algo més de la mitad de los casos (12 resoluciones) la multa fue por el importe minimo de 1.000 eu-
ros, previsto en el articulo 58.2 de la LCSP. La multa més elevada fue de 10.000 €.

TIPO DE RESOLUCION

Desestimacion: 53,1%

DE RESOLUCION (EX INADMISIONES)

Desestimacién: 72,7%
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5.6. PLAZO DE RESOLUCION

En 2020, el plazo medio de resolucién de los recursos desde su presentacion en el TACRC o en el érga-
no de contratacion hasta que se notificé la resolucion correspondiente fue de 66 dias naturales. En 2019
ese plazo fue de 71 dias.

El plazo medio de resolucién desde que se dispone del expediente en el TACRC, requisito imprescindi-
ble para la tramitacion y el dictado de resolucién, fue de 47 dias naturales (55 dias en 2019).

PLAZOS RESOLUCION DE LOS RECURSOS (DiAS NATURALES)

Tramitacion 2017 2018 2019 2020
Recepcion Expte. 10 10 I [
Resolucién 39 40 55 47
Notificacion 7 7 5 6
Plazo total 56 57 71 65

6. RECURSOS CONTENCIOSO - ADMINISTRATIVOS

Hasta el 30 de abril de 2021, el TACRC tiene constancia de que se han recurrido ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa 107 de un total de las 1.414 resoluciones dictadas en 2020 (en to-
das ellas habria finalizado el plazo de interposicién), por tanto, lo que supone un 7,5%. Desde la creacion
del Tribunal en octubre de 2010, se han recurrido 792 resoluciones de un total de 9.980 resoluciones
dictadas en 10 afios, es decir, un 7,9%, menos del 10% del total. Es decir, practicamente un 92% de las
resoluciones han sido asumidas por las partes, sin acudir a la via jurisdiccional. De los 452 recursos con-
tenciosos que constan en el Tribunal finalizados hasta el momento, 172 han caducado o se ha desistido
del recurso, en 197 se ha confirmado la resolucién del TACRC y sélo en 80 se han estimado total o
parcialmente las pretensiones del recurrente.
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TABLA PROCEDIMIENTOS JURISDICCION CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVA
(DATOS CERRADOS A 16 DE MARZO DE 2020)

Resoluciones TACRC TOTAL . Sentencias
Contenciosos Recursos
. recursos . ..
Aiio ) R pendientes ) . desistidos o
Total Recurridas de sentencia Estiman Desestiman caducados
presentados
2010-11 385 48 45 - 8 24 13
2012 312 24 26 - 4 12 10
2013 650 6l 67 3 16 25 23
2014 950 92 107 5 15 53 34
2015 I.181 90 100 25 21 32 22
2016 1.100 120 130 52 10 32 36
2017 1.242 8l 8l 60 5 7 8
2018 1.220 73 75 56 0 10 7
2019 1.526 96 99 68 6 10 15
2020 |.414 107 107 92 | | 13
Total 9.980 792 837 385 80 197 172

7. CRITERIOS MAS SIGNIFICATIVOS APLICADOS
POR EL TACRC

7.1 « SUBSANACION OFERTA

En la Resolucion n.° 947, de 4 de septiembre de 2020, se desestima el recurso interpuesto contra la ex-
clusién en contrato de servicios de comunicaciones a través de voz fija y mévil y acceso a internet.

El recurrente impugna la exclusion por entender que se ha realizado por un error en su oferta que era
susceptible de aclaracion y rectificacion. Considera que debi6 darsele plazo para subsanar, mientras que
el 6rgano de contratacion lo califica de error sustancial y no subsanable.

No se trata de un error tipografico material o de hecho a la hora de redactar la oferta técnica, sino
una manifestacion especifica y concreta de lo que oferta la recurrente como garantia del servicio de
los terminales; por lo que ello constituye una parte de la oferta que supone un auténtico incumpli-
miento contractual, y permitir su subsanacion implicaria una reformulacion de su oferta técnica no
permitida por la LCSP, una vez conocidas las ya presentadas por las demds licitadoras. Es decir, si se
acordase el tramite de subsanacion, se permitiria que uno de los licitadores de forma voluntaria pudie-
ra, tras la presentacion y conocimiento del resto de las ofertas técnicas de los demas licitadores, deci-
dir si le resulta mas adecuado a sus intereses apartarse de la licitacion o alterar el contenido presta-
cional, y por tanto, econémico de la oferta inicialmente presentada, lo que conculca los principios los
principios de igualdad, no discriminacién, transparencia y concurrencia competitiva exigidos en los ar-
ticulos | y 132 de la vigente LCSP.
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7.2. CONFIDENCIALIDAD E IMPUGNACION INDIRECTA DE LOS PLIEGOS

En la resolucion n.° 1138/2020, de 23 de octubre de 2020, se desestima el recurso presentado contra el
acuerdo de exclusion en un contrato de servicios por no superar el licitador el umbral minimo de pun-
tuacion exigido en los pliegos para los criterios que dependen de un juicio de valor.

La recurrente impugna la prevision contenida en el apartado 19.A) del Anexo | (Cuadro de Caracteris-
ticas) del PCAP, referente a los “Criterios no valorables en cifras o porcentajes, o dependientes de un juicio
de valor (hasta 46 puntos)”, conforme a la cual “quedardn excluidas de la licitacion aquellas propuestas de
los licitadores que no alcancen una puntuacién minima de 30 puntos en la aplicacion de los criterios que de-
pendan de un juicio de valor”, por considerarla contraria a lo establecido en el articulo 146.3 de la LCSP,
que dispone que “en el caso de que el procedimiento de adjudicacion se articule en varias fases, se indicard
igualmente en cuales de ellas se irdn aplicando los distintos criterios, estableciendo un umbral minimo del 50
por ciento de la puntuacion en el conjunto de los criterios cualitativos para continuar en el proceso selectivo”.
La empresa recurrente argumenta que siendo 46 puntos la puntuacion atribuida a los criterios depen-
dientes de juicios de valor, con arreglo al articulo 146.3 de la LCSP el umbral minimo que debié tener-
se en cuenta en el PCAP para determinar la continuacion o no en el procedimiento hubiera debido
ser de 23 puntos, y no de 30 puntos.

El Tribunal tiene establecida una consolidada doctrina en cuanto a la imposibilidad de admitir la impugna-
cion indirecta de las previsiones contenidas en los Pliegos por los que se rige el procedimiento de con-
tratacion; si bien se cita la Resolucion n.° 185/2016, de 4 de marzo de 2016 (Recurso n.° 103/2016),
como ejemplo de que se ha admitido, de forma excepcional y contra la anterior regla general, la posibili-
dad de esa impugnacion indirecta de las previsiones contenidas en los Pliegos por parte de los licitadores
(aun cuando hubieran participado en el procedimiento sometiéndose a ellos sin interponer recurso di-
recto), siempre y cuando esté fundamentada en un vicio de nulidad de pleno derecho.

Sin embargo, la admisibilidad excepcional de la impugnacién indirecta de las previsiones de los Pliegos
con ocasion de los recursos interpuestos contra los actos integrantes del procedimiento de contrata-
cion, incluso cuando fueran invocados vicios de nulidad de pleno derecho, ha sido matizada por el Tribu-
nal con ocasion de la Resolucion 706/2019, de 27 de junio de 2019 (Recurso n.° 534/2019), en la que se
establece que en estos casos han de valorarse las exigencias de la buena fe y la prohibicién de permitir
actuaciones de los licitadores contrarias a sus propios actos. En consecuencia, impedirian la impugnacién
indirecta de los pliegos fundada vicios de nulidad de pleno derecho cuando se plantee por una empresa
que, estando suficientemente informada, comprendiendo perfectamente su contenido y alcance, y ac-
tuando de forma normalmente diligente, los hubiera aceptado participando en el procedimiento y aspi-
rando a la adjudicacion, para recurrir después al no resultar adjudicataria.

En este caso es incontrovertible que, la discrepancia entre esa clausula del PCAP y la citada norma legal
pudo y debid ser conocida y comprendida por la empresa recurrente desde el inicio del procedimiento,
de haber actuado con una razonable diligencia en el examen de la documentacién incorporada al expe-
diente de contratacion. Por ello, en aplicacion de los criterios expuestos, las exigencias de la seguridad
juridica, de la buena fe y de la vinculacién a los actos propios han de conducir a la inadmision de la pre-
tendida impugnacién indirecta del Pliego, debiendo aplicarse la regla de que los pliegos aceptados por el
licitador al presentar su proposicion constituyen la ley del contrato y vinculan tanto a la Administracion
contratante como a los participantes en la licitacion.
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7.3. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION,VALOR ESTIMADO, PRECIO

En la Resolucion n.° 1349/2020, referida al recurso n.° 1076/2020, se recurren por parte de un sindicato
los pliegos de un contrato de servicio de ayuda a domicilio por, a juicio del recurrente, no haberse confi-
gurado el presupuesto base de licitacion en los términos establecidos legalmente, puesto que éste no
contempla ninguna partida especifica para estimar los costes de suplencia de trabajadores por vacacio-
nes o posibles bajas médicas. El Tribunal, citando su propia doctrina, desestima dicha pretension, dado
que la LCSP no exige que el presupuesto base de licitacion incluya una partida relativa a los costes por
hipotéticas bajas y porque considera que no se puede exigir un desglose ad infinitum.

Las novedades introducidas por la LCSP a la hora de confeccionar el presupuesto base de licitacion, va-
lor estimado y precio del contrato estan encaminadas a tutelar y proteger el cumplimiento de las nor-
mas sociales y laborales. Un mayor desglose no garantiza el cumplimiento del convenio, ni un menor
desglose debe hacernos pensar en un potencial incumplimiento. Lo mas importante a la hora de cuestio-
nar la partida destinada a sufragar los costes laborales del presupuesto base de licitacion es que los mis-
mos sean suficientes para cubrir los costes establecidos por convenio. Un posible incumplimiento o insu-
ficiencia deberd justificarse y probarse por aquel que la invoque, que es lo que realmente permitird
apreciar una infraccion legal, algo que en el presente caso no se realizé por el recurrente.

7.4. TRANSPORTEY LICENCIASVTC

En la resolucion nimero 1387/2020, referida al recurso |145/2020, se recurre la adjudicacién de un con-
trato de servicios sobre la base de la no disponibilidad por la entidad adjudicataria de las autorizaciones
necesarias para la ejecucién de la prestacién objeto del contrato, concretamente de las autorizaciones
de transportes de la clase VTC.

El 6rgano de contratacion sefialaba en su informe que los PCAP de este procedimiento no exigian a los
licitadores disponer de ninglin tipo de autorizacion relacionada con el arrendamiento de vehiculos con
conductor (VTC), sino de unos requisitos concretos detallados en la clausula 8.3 del mismo.

El Tribunal desestima el recurso al entender que no cabe, con ocasion de la interposicion de este recurso
especial pretender la revision de otros elementos de la licitacion como puede ser la exigencia de una
habilitacion especifica para la realizacion de la actividad o prestacion que constituye el objeto del contra-
to, que pudo ser objeto de impugnacion independiente mediante la interposicion de un recurso especial
contra los pliegos del contrato.

En relacién con la impugnacion extemporanea de los pliegos del contrato, el Tribunal cita su doctrina
consolidada, sintetizada, por todas, en la Resolucion 76/2020 «...el pliego de condiciones constituye la Ley
del Concurso...si una entidad licitante se somete al concurso tal y como ha sido convocado, sin impugnar, en
ningtin momento, las condiciones y bases por las que se rija, tomando parte en el mismo, con presentacion de su
correspondiente oferta y prestando su consentimiento tanto a las propias prescripciones de la licitacién como a la
participacion de las restantes entidades, carecerd de legitimacion para impugnarlo después, contraviniendo sus
propios actos, cuando no resulte favorecida por las adjudicaciones que, obviamente, pretendia...».

La alegacion de la necesidad de disponer de una autorizacion relacionada con el arrendamiento de vehi-
culos con conductor (VTC), deberia haberse dado curso en un recurso especial contra los pliegos recto-
res de la licitacion, ya que la competencia del Tribunal se circunscribe a la interpretacion de la LCSP en
las fases de preparacion y adjudicacion de los contratos.
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