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MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA

SUBSECRETARIA

INSTRUCCION de 17 de octubre de 2011 sobre la utilizacion de la nueva imagen
promocional de administracién electronica en e Ministerio de Economia y
Hacienda.

La Orden TAP/953/2011, de 12 de abril, por la que se aprueba la nueva imagen
promacional de las actividades de administracion electrénicay se establecen criterios para
su utilizacion, determina cual es esta nueva imagen, quiénes estan obligados a emplearlay
las condiciones de uso de la misma, estableciendo ademés en su disposicion segunda,
apartado tercero que los Subsecretarios de |os Departamentos Ministeriales determinaran en
el ambito de sus respectivas organizaciones los supuestos de utilizacion, con sujecion alo
dispuesto en esa Orden y en sus Anexos.

En cumplimiento de esta disposicién la presente Instruccion establece cuales son los
supuestos obligatorios de utilizacion de la imagen promocional de las actividades de
administracion electronica en el seno del Ministerio de Economiay Hacienda, con €l fin de
generar una actuacién comin y coordinada entre sus 6rganos superiores, érganos directivos
y distintas unidades de la estructura central y periférica

De conformidad con o anterior, esta Subsecretaria acuerda:

Primero. Medios en los que e Departamento utilizara la nueva imagen promocional de
administracion electrénica.

La nueva imagen promocional de administracion electronica se aplicard en los
siguientes medios de acceso y difusion:

a) Recursos en red.

b) Publicaciones en cualquier soporte.

¢)  Anunciosinstitucionales en cualquier soporte.
Segundo. Supuestos en los que el Departamento utilizard la nueva imagen promocional de
administracion electronica.

La nuevaimagen promocional de administracién electrénica se utilizard como el emento
de identificacion y difusion de todas las actividades, programas o medidas que impliquen €l
uso o e fomento e impulso de medios electrénicos, tanto en el dmbito de la actividad
administrativa del Departamento como en las relaciones del Ministerio con los ciudadanos.

Tercero. Criterios técnicos de uso.

a) Los criterios técnicos a aplicar en la imagen promocional de la administracién
electronica, en cuanto a disefio, tipografia, color, tamafios, etcétera, serén los previstos en
los Anexos | y Il de la Orden TAP/953/2011, de 12 de abril, siguiendo €l Manual que se
publica en el Portad de Imagen Ingtitucional, en la url de la Intranet (Red Sara)
http://imagen.mpt.es



http://imagen.mpt.es/
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b) El simbolo de imagen y logotipo a emplear ocupara un lugar destacado en €l que
no reste importancia ni compita con laimagen institucional. Nunca ocupara € espacio de la
imagen institucional correspondiente a un organismo, ni podra formar parte o integrarse en
los logotipos corporativos de laimagen institucional .

Cuarto. Utilizacién de la nueva imagen promocional de administracién electrénica en los
recursos en red del Departamento.

La nueva imagen se aplicara en las paginas en Internet, sedes electronicas, redes de
comunicacion, disefio de pantallas de aplicaciones y sistemas de informacion, siguiendo los
siguientes criterios generales:

a) En las sedes y subsedes electronicas se incluira en un lugar visible de la pagina
inicial y de acuerdo con los criterios que se establecen en el apartado tercero b) de estas
Instrucciones. En los portales corporativos se incluirdn en la pégina de inicio y en los
canales que ofrezcan informacion relacionada con la administracion electrénica y/o
servicios electrénicos cuya inclusion en las sedes electrénicas no es obligatoria.

En funcidn de las circunstancias de cada sitio web se podra decidir si la imagen lleva
asociado un enlace o no.

En las versiones para dispositivos méviles de los sitios web anteriormente descritos
deberan seguirse |os mismos criterios para su inclusion.

b) En las aplicaciones y sistemas de informacion a través de las cuaes se
promocione la administracion electrénica y servicios electronicos se recogera la imagen
promocional en un lugar visible de la pagina inicial, de acuerdo con los criterios que se
establecen en el apartado tercero b) de estas | nstrucciones.

C) Excepcionalmente, cuando asi lo aconsgje el disefio empleado y € objetivo del
recurso de red, podrén aplicarse un criterio diferente alos aqui expuestos, siempre y cuando
serespete el sefialado en € apartado tercero b) de esta Instruccion

Su uso en las paginas de la Intranet sera voluntario.

Quinto. Utilizacion de la nueva imagen promocional de administracion electronica en las
publicaciones del Departamento.

1 La nueva imagen se aplicara en las publicaciones oficiales del Departamento en
los siguientes casos:

a) En € soporte electronico en linea o descargable a través de la red desde paginas
propias 0 gjenas, podra aplicarse siempre.

b) En e soporte papel y en e soporte electronico fisico (DVD, CD, pendrive,
memoria usb, memorias de pequefio formato, etc.) se aplicara exclusivamente cuando su
contenido esta referido a la administracién electrénica o cuando su objetivo persigue el
impulso de ésta.

2. La aplicacion en las publicaciones oficiales de la imagen promociona de
administracién electronica se realizara con los siguientes criterios generales:

a) El simbolo de imagen y logotipo se utilizard en lugar destacado de las
publicaciones oficiales, en las paginas o pantallas en las que se incluyan elementos de
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imagen institucional, pero asegurando siempre el predomino del logotipo corporativo de la
imagen instituciona frente a de la administracién electronica.

b) En las monografias de soporte papel, € simbolo de imagen y logotipo de
administracion electrénica se colocara en la primera o cuarta cubierta, fuera de la franja
amarilla de imagen institucional, con medidas tales que en ningln caso su atura supere ala
atura del escudo del Estado.

c) En los folletos y carteles en soporte papel referidos a la administracion
electrénica, el logotipo se ubicara en el lugar que el disefio aconsgje, pero siempre fuera de
lafranjaamarilla de imagen institucional .

d) En las publicaciones oficiales en linea, se aplicardn los mismos criterios
sefialados en el apartado cuarto paralos recursos en red del Departamento.

€)  Enlas publicaciones oficiales electronicas desarrolladas en archivos descargables
desde péginas propias 0 genas, tipo pdf, epub o similar, € logotipo de administracion
electronica se ubicara en la zona de imagen institucional de su contenido, fuera de la
pastilla amarillay en dimensiones nunca superiores al escudo del Estado.

f)  En los soportes electronicos fisicos que se difundan a través de un elemento de
empaquetado, €l uso de del logotipo de administracion electronica se realizard en €l propio
empaquetado aplicando los criterios b) o ¢) de este apartado, seguin se trate de monografia o
folleto, respectivamente.

0) En los soporte el ectrénicos fisicos de pequefio tamarfio, la aplicacion de laimagen
electronica se realizara Gnicamente en su contenido interior, siguiendo €l criterio €) de este
apartado para archivos descargables tipo pdf, epub o similar.

h) Excepcionalmente, cuando asi 1o aconsgje el disefio empleado y € objetivo de la
publicacion oficial de que se trate en cada caso, podrén aplicarse criterios diferentes a los
agqui expuestos, siempre'y cuando se respete el criterio a) de este apartado.

Sexto. Utilizacién de la nueva imagen promocional de administracién electrénica en los
anuncios ingtitucionales del Departamento.

La nueva imagen se aplicard en los anuncios institucionales del Departamento
relacionados con el uso o impulso de medios electrénicos, sea cual sea € soporte a través
del que se difundan, siguiendo los siguientes criterios generales:

a) El simbolo de imagen y logotipo de la administracion electrénica se utilizard en
lugar destacado, pero asegurando siempre e predomino del logotipo corporativo de la
imagen ingtitucional .

b)  La ubicacion del logotipo de administracion electronica atenderd a disefio del
elemento publicitario, si bien tenderd a ocupar la misma pégina, pantalla o plano visua en
la que se ubique laimagen institucional, siempre teniendo en cuenta el obligado predominio
de esta Ultima.

Séptimo. Actuacién coordinada.

Tanto la Secretaria General Técnica en lo relacionado con las publicaciones y la
comunicacion web, como la Comisién Permanente de Administracion Electronica para los
recursos en red, coordinaran la aplicacion en sus respectivos campos de los criterios
desarrollados en esta Instruccion.
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Octavo. Plazos de aplicacion.

Los criterios desarrollados en esta resolucién se aplicaran a los recursos en red,
publicaciones oficiales y anuncios institucionales que se elaboren a partir de su entrada en
vigor.

L as publicaciones oficiales en cualquier soporte difundidas con anterioridad a la entrada
en vigor de estas Instrucciones no sufrirdn ninguna modificacion, salvo en € caso de
nuevas ediciones de las mismas.

En cuanto a la red, €l logotipo de la nueva imagen promocional de administracién
electronica sera aplicado en € plazo de tres meses desde |a aprobacion de estas Instruccion
a los portales, sedes y subsedes actuamente existentes. Antes de dicha fecha, serén
sustituidos todos los logotipos en red derivados de la Orden APU/959/2003, de 11 de abril,
por los logotipos de la nuevaimagen promocional.

En los restantes elementos de la red, el logotipo de la nueva imagen se ira aplicando
progresivamente, a medida que se realizan correcciones, modificaciones o incorporaciones
en dichos elementos.

Noveno. Costes.

La aplicaciéon de las medidas establecidas en esta Instruccion, en especial las que
implican reforma o adecuacion de recursos ya existentes antes de su entrada en vigor, se
llevara a cabo en todo momento atendiendo a la racionalidad de su coste y a la rigurosa
observacion de las medidas de austeridad presupuestaria.

Décimo. Ambito de aplicacion.

La presente instruccion sera de obligado cumplimiento para los érganos superiores,

directivosy demas unidades del Ministerio.

Madrid, a 17 de octubre de 2011.— La Subsecretaria, Juana Maria Lazaro Ruiz.
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