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INTRODUCCION

La Ley 22/2009, de 18 de diciembre, por la que se regula el sistema de financiacion
de las Comunidades Auténomas de régimen comin y Ciudades con Estatuto de
Autonomia y se modifican determinadas normas tributarias, dispone en su articulo 45.dos
que la Inspeccién General del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas realice,
anualmente, una inspeccion de los servicios para rendir un Informe sobre el modo y la
eficacia en el desarrollo de las diversas competencias asumidas por delegacion, por la
Comunidad de que se trate, respecto a los tributos cuyo rendimiento se haya cedido,
Informe que se unira a la documentacion de los Presupuestos Generales del Estado

A los citados efectos, el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas
dispuso que se girasen, en relacion con el afio 2011, Visitas de Inspeccion a los servicios
gestores de Toledo, Ciudad Real y Albacete, dependientes de la Consejeria Economia y
Hacienda de la Comunidad Autbnoma de Castilla-La Mancha, asi como a los servicios
centrales de la misma.

Las Visitas han sido efectuadas, durante el mes de abril del presente afio, por la
Inspectora de los Servicios D2 Marina Ferndndez-Castafio Santos, con la asistencia de la
Colaboradora Jefe de la Inspeccién General D2. Yolanda Melero de la Camara.

Como resultado de la visita, desarrollada con plena colaboracion de las autoridades
de la Comunidad Autonoma, se formul6 el 5 de julio Informe Provisional.

Como consecuencia de las observaciones formuladas por el Director General de
Tributos de la Comunidad Autébnoma, que fueron recogidas en su totalidad, se formula a
continuacion el siguiente Informe Definitivo.

Madrid, 23 de agosto de 2012

LA INSPECTORA DE LOS SERVICIOS,

Marina Fernandez-Castafio Santos
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1. ORGANIZACION Y MEDIOS
1.1. ORGANIZACION

1. Durante el ejercicio objeto del presente informe, la Comunidad Autbnoma visitada
dicté el Decreto 69/2011, de 27 de junio, por el que se establece la estructura de la
Administracion Regional. En esta disposicion la Consejeria de Economia y Hacienda
conserva las competencias y denominacién que venia ostentado hasta el momento,
siendo una de las siete Consejerias en las que se estructura la Administracion Regional.

El Decreto 122/2011, de 7 de julio, pasa a denominar la Direccion General de
Tributos y de Politica Financiera, atribuyendo, ademas de las competencias relativas a la
direccién, coordinacion e impulso de la aplicacion de los tributos propios y de los cedidos
por el Estado, aquellas de indole financiera que estan reflejadas en el articulo 7.3.

Posteriormente, el Decreto 267/2011, de 8 de septiembre, atribuye a los
Coordinadores Provinciales de Economia y Hacienda el ejercicio de las competencias en
materia de casinos, juegos y apuestas, cuando asi se lo atribuya la normativa aplicable.

Debe hacerse constar que en la fecha de realizacion de la Visita, tanto el Decreto
69/2011 como el Decreto 122/2011 estaban derogados, habiendo sido sustituido por el
Decreto 10/2012 de 25 de enero, de estructura de la Administracion Regional, que crea la
actual Consejeria de Hacienda por una parte, y la de Economia y Empleo, por otra. El
Decreto 15/2012 de 26 de enero establece la estructura organica y competencias de
dicha Consejeria. En el se establece que la Direccion General de Tributos y Politica
Financiera se escinde en dos Direcciones Generales: de Tributos y de Politica Financiera.

Tal y como se ha venido reflejando en anteriores informes, la prestacién de
servicios informaticos de soporte en materia tributaria se ha llevado a cabo en 2011 por la
Secretaria General de la Consejeria de Economia y Hacienda, no disponiendo la
Direccion General de Tributos de servicios propios. Esta circunstancia determina que la
asignacion de prioridades en la materia pueda sufrir disfunciones, tal y como se reflejara,
por ejemplo, en el apartado relativo al desarrollo de la Administracion Electrénica.

Respecto a la posible creacion de una Agencia Tributaria, la propuesta de reforma
del Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha prevé en su articulo 165 la creacion de
una entidad con dicho nombre. El proyecto de Estatuto fue aprobado por las Cortes
Regionales con fecha 29 de enero de 2007, y en 2010 entré a tramite en el Congreso de
los Diputados, si bien cabe sefialar que la Comision Constitucional de éste, en la reunién
celebrada el dia 21 de abril de 2010, no ratificé la ponencia y dictamen de aprobacion del
mismo, por lo que no es probable, a corto plazo, la creacion de este ente.

No se observan, para finalizar, posibles asimetrias en la organizacion de los
distintos Servicios Territoriales de la Comunidad Autobnoma de Castilla-La Mancha
(CACM) que, por otra parte, tiene ya adaptados los grupos de clasificacion profesional del
personal funcionario de carrera a lo previsto Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto del
Empleado Publico. Sin embargo seria deseable una mayor coordinacién, como ya se ha
puesto en evidencia en anteriores informes, de los Servicios Centrales sobre las
Unidades Territoriales.



1.2. MEDIOS PERSONALES.

1. Los datos estadisticos relativos a la composicion del personal a 31 de diciembre
de 2010 ofrecidos en este informe, contienen alguna variacién respecto de los aportados
en el informe del afio precedente, debido a la reclasificacion de una persona en la Oficina
Liquidadora de Quintanar de la Orden (Toledo) que no habia sido considerada en su
momento. Asimismo, y como consecuencia de errores advertidos, fueron modificados,
tras la visita, los partes de personal de las Oficinas Liquidadoras de las provincias de
Albacete y Cuenca para adaptarlos a los efectivos reales a 31 de diciembre de 2011.

Por lo demés, se comprobd la coincidencia de los datos aportados con los
contenidos en los registros de personal de la Comunidad.

2. A 31 de diciembre de 2011, la gestion de tributos cedidos ocupaba en los
servicios de la Comunidad Autébnoma que la han asumido, un total de 218 efectivos,
frente a los 225 ocupados en igual fecha de 2010 (cuadro n° 1). En dichos datos no se
computa como personal afecto a dichos servicios al de las Oficinas Liquidadoras de los
Distritos Hipotecarios (cuadro n° 8), ni el de empresas de servicios (cuadro n°® 7). Por otra
parte, ha procurado excluirse aquel personal que, aun incluido en la estructura organica y
funcional de los servicios tributarios adscritos a la gestién de tributos cedidos, no realizan
tareas relacionadas con éstos.

El personal funcionario (212 efectivos) representé un 97,2% respecto del total (218
efectivos), correspondiendo el 2,8% restante a personal contratado (6 efectivos). En el
ejercicio anterior dicha relacion se situaba en el 97,8% y 2,2%, respectivamente.

Los efectivos que participan en la gestion de tributos cedidos, incluyendo personal
funcionario y contratado, presenta la siguiente distribucion por grupos administrativos:

Evolucion de los medios personales por grupos

Ejercicios 2010/ 2011
Efectivos a | Efectivos a . . .

Grupos 31-12-2010 | 31-12-2011 Diferencia | Variacion %
A/AL 37 31 -6 -16,2
B/A2 67 67 0 0,0
B 0 0 0 -
CIC1 31 33 2 6,5
DIC2 85 81 -4 4,7
E/AP 5 6 1 20,0
Total 225 218 -7 -3,1




La distribucién funcional por &reas de gestion (cuadros n°s 9 y 10) refleja las
siguientes variaciones con respecto al ejercicio anterior:

Evolucion de los medios personales por areas

Areas de Gestion Ao 2010 Afio 2011
Ne % Ne %
Jefatura 6 2,7 5 2,3
Gestion Tributaria 120 53,3 112 51,4
Recaudacion 20 89 21 9,6
Inspeccion 22 98 15 6,9
Valoracion 39 17,3 44 20,2
Intervencion 8 3,6 8 3,7
Informéatica 5 2,2 5 2,3
Servicios Generales 5 2,2 8 3,7
Total 225 100,0 218 100,0

El personal eventual e interino (cuadro n° 5) respecto del total de funcionarios
alcanza una proporcion del 14,6%

En cuanto al personal de las Oficinas Liquidadoras (OOLL), el nimero de efectivos
dispuestos por las mismas, en su conjunto, para tareas relacionadas con tributos cedidos
han supuesto un incremento del 4,0% (cuadro n° 8) en el ejercicio de referencia.

Teniendo en cuenta tanto al personal propio (cuadros n°s 1 a 6) como el de las
Oficinas Liquidadoras (cuadro n® 8) y el personal de empresas de servicios u otros
medios personales externos (cuadro n° 7), contratado tanto para tareas facultativas como
administrativas, el namero de efectivos dispuestos para la atencion de las tareas
relacionadas con tributos cedidos ha ascendido a 348, lo que representa un decremento
del 0,6% con respecto al ejercicio precedente.

3. Los medios personales puestos al servicio de la gestién de los tributos cedidos
en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha se han reducido durante el ejercicio
2011 en 2 efectivos, cuando en el ejercicio anterior se produjo un incremento de 12
efectivos. El personal funcionario se ha reducido en 8 efectivos y el contratado y el de las
OOLL ha aumentado en 1y 5 efectivos, respectivamente.

Por areas de actividad cabe destacar los siguientes aspectos respecto del personal
funcionario y contratado.

— En las éareas de Recaudacion, Valoracion y Servicios Generales ha
aumentado el personal en 1,5 y 3 efectivos, respectivamente (un 5,0%,
12,8% y 60,0%).



- En las areas de Intervencion e Informética, tanto el personal disponible como
los grupos funcionariales de adscripcion se han mantenido iguales a los del
ejercicio anterior.

- En las areas de Jefatura, Gestion Tributaria e Inspeccion ha disminuido el
personal en 1, 8 y 7 efectivos, respectivamente (un 16,7%, 6,7% y 31,8%).

En cuanto a la distribucion del personal por grupos funcionariales, el referido
decremento ha afectado al personal funcionario del Estado y al personal interino en 4 y
10 efectivos respectivamente. Por el contrario, el personal funcionario de la Comunidad
Auténoma ha aumentado en 6 efectivos, variacion debida, en parte, a la reclasificacion de
funcionarios del Estado, que han pasado a ser considerados funcionarios de la CA.

Por lo que respecta al grupo de adscripcion del personal, se ha mantenido una
distribucion similar a la del ejercicio anterior, suponiendo el personal de los grupos A/Aly
B/A2, el 45,0% (46,2% en 2010) del total de los medios personales puestos al servicio de
la gestion de los tributos cedidos en la Comunidad Autbnoma de Castilla-La Mancha, el
Grupo C/C1 el 15,1% (13,8% en 2010) mientras que el Grupo D/C2 ha supuesto el 37,2%
(37,8% en 2010). Todo el personal laboral, 6 efectivos, pertenece al grupo E/G5 (un
2,8%)

El personal de las OOLL ha incrementado en 5 efectivos pasando de 125 a 130 el
namero de efectivos, invirtiéndose la tendencia de invariabilidad observada en ejercicios
anteriores.

4. Durante 2011 no ha participado personal de empresas externas u otros medios
personales externos (cuadro n° 7) en actuaciones relacionadas con la gestién de tributos
cedidos, al igual que en los ejercicios anteriores.

5. Los 31 funcionarios interinos (cuadro n® 5) que a 31 de diciembre participaban en
la gestion de tributos cedidos en servicios de la Comunidad Auténoma, suponian un
descenso del 24,4% respecto a igual fecha del ejercicio anterior, pasando a significar del
18,6% al 14,6% del total personal funcionario (14,2% de toda la plantilla incluyendo al
personal contratado).

6. En relacion a las areas de Atencion al Contribuyente, Inspeccién y Valoraciones,
la principal problematica en materia de adecuacion de los medios personales a las tareas
desarrolladas deriva de la doble circunstancia de que la Comunidad visitada carece de
cuerpos propios especializados en materia tributaria y de que existe una cierta movilidad
instrumentada mediante concursos de traslados de ambito general para toda la
Comunidad. Ello determina mayores necesidades de formacion y ésta, en ocasiones, no
puede rentabilizarse al producirse nuevos traslados, supuesto especialmente flagrante en
el area de Inspeccion (por el grado de especializacién que requiere). No han existido
modificaciones resefiables respecto a dicha situacibn en 2011, asi como tampoco
respecto a la problematica referida a la movilidad del personal en los puestos de atencion
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al publico que, a juicio de los responsables de la Comunidad, carecen de los incentivos
necesarios para hacerlos atractivos y poder evitar su sustitucion cada dos afios, por
concurso, del personal que ha adquirido cierto grado de cualificacion y especializacion,
por personal sin previa experiencia en la gestion de tributos y sin formacion.

El personal valorador es claramente insuficiente en el Servicio Provincial de
Hacienda en Toledo.

En el &rea de Gestidon no se observan problemas ni carencias.

7. En relacion con los cursos de formacion, en el afilo 2011 se han impartido los
siguientes cursos:

1. “La informacion y asistencia al contribuyente en los tributos gestionados por la
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha”. Destinatarios: Funcionarios de
los grupos A. B, C y D o laboral equivalente que desarrollan sus tareas en el
area de Gestion Tributaria de la JCCM. Fechas de realizacion: del 11 al 14 de
abril de 2011. Lugar: Toledo, aula de formacion de la Consejeria de Hacienda.
Duracion: 24 horas. N° de asistentes: 18.

2. “La recaudacion de los derechos de naturaleza publica”, de 18 horas de
duracion, dirigido a personal que presta sus funciones en el area de
Recaudacion, tanto de los Servicios Centrales como de los Servicios Periféricos
de todas las Consejerias de la Administracion Regional. Dentro de este curso se
han incluido materias relativas a la gestion recaudatoria de los tributos cedidos.

En ninguno de los dos cursos celebrados ha participado personal de las
Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario:

No se han celebrado cursos relativos a la Administracién Electronica.



1.3. MEDIOS MATERIALES.

1. Tanto los Servicios Centrales de la Direccion General de Tributos como los
Servicios Territoriales visitados (Ciudad Real, Albacete y Toledo) estan situados en los
mismos inmuebles ya descritos en anteriores informes. Todos ellos disponen de servicio
de vigilancia y cuentan con sefalizacion de emergencia, alarmas y medios antifuego. El
de Toledo se encuentra en edificio compartido con otras unidades, y es amplio y
funcional, con una antigiiedad de unos 8 afios. El edificio de Ciudad Real tiene una
antigledad de unos treinta afios. No tiene capacidad suficiente para albergar a todos los
empleados publicos del Servicio Provincial, teniendo que estar en otras ubicaciones cinco
personas de Intervencion y dos personas del Negociado de Juego. Ademas, la Secretaria
General (seis personas) estan ubicadas en el edificio de usos multiples. El edificio de
Albacete esta compartido con los Servicios Provinciales de la Consejeria de Fomento. El
espacio es algo justo por el nUmero de personas que se encuentran destinadas en el,
estando fuera del mismo los empleados que prestan los servicio de Intervencion y de
Secretaria.

En todos los casos, el espacio disponible para archivos se revela limitado, lo que
obliga a prestar atencion al proceso de depuracién mediante traslado de expedientes
antiguos a otras dependencias. No se han observado carencias en lo tocante a la
seguridad de los almacenes donde se custodian los cartones del bingo.

Segun se informé por los responsables de los diferentes servicios visitados, se
dispone de un plan de prevencion y evacuacién para los edificios, fruto de las
evaluaciones en su momento llevadas a cabo por la correspondiente unidad de la
Consejeria de Administraciones Publicas, estando designados en todos ellos los
responsables preceptivos.

Del total de quejas y sugerencias presentadas durante el ejercicio 2011, ninguna se
referia a las condiciones de los locales.
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1.4. MEDIOS Y PROCESOS INFORMATICOS.

1. En el ejercicio 2011 no ha habido modificaciones de las dotaciones (hardware) a
nivel central para la gestion de los tributos cedidos en la Comunidad Auténoma.

En cuanto al equipamiento microinformético (ordenadores e impresoras) debe
sefalarse que en el ejercicio 2011 se han remitido a las Delegaciones Provinciales de la
Consejeria de Economia y Hacienda los siguientes equipos:

PROVINCIALES pERSONALES | IMPRESORAS
ALBACETE > 0
CIUDAD REAL 2 0
CUENCA 5 0
GUADALAJARA 2 0
TOLEDO 5 0
TOTAL CLM 10 0

2. La Comunidad visitada cuenta con una aplicacién informatica de gestion tributaria
denominada Gestion de Recursos Economicos (GRECO), desarrollada con la
colaboracién de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria mediante Convenio
suscrito en su momento (julio de 1998).

A fecha 31 de diciembre de 2011 se encontraban operativos en GRECO los
siguientes circuitos: presentacion, anulacién de liquidaciones; caucionales; caja de
depositos; compensaciones; control de Oficinas Liquidadoras; ejecucion de devolucion de
ingresos; ejecucion de garantias de juego; expediente sancionador; incompetencias;
inspeccion; liquidaciones; liquidaciones de maquinas recreativas; notificaciones;
requerimientos generales; requerimientos a entidades colaboradoras; requerimientos
maquinas recreativas; sucesiones y donaciones; suspensiones; suspension contencioso-
administrativa; suspension recurso de reposicion; transmisiones patrimoniales,
valoracién; valoracion en gestion; valoracion directa; valoracion directa de comunidades
auténomas; vehiculos; vehiculos con valor comprobado y valoracion previa.

Ademas de las actuaciones de caracter general llevadas a cabo en 2011,
como desarrollos més relevantes pueden sefialarse los siguientes:

o0 Implantacion de los nuevos circuitos de control de Oficinas Liquidadoras
(CROL) y de Presentacion (RG)

o0 Implantacién de nuevas versiones de los circuitos de revision, ejecucion de

devolucion de ingresos y de liquidaciones.
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0 En ISD implantacién del modelo 655 (consolidaciéon del dominio).

o0 En recaudacion ejecutiva, nuevos tipos de certificados de deuda; nuevos
certificados para procesos concursales; implantacion de los modelos 050 y
051 para el pago en periodo voluntario de las liquidaciones externas a la
Consejeria de Hacienda.

o0 En valoracion; valoracion por tasacion hipotecaria de bienes rusticos;
modificacion de las plantillas asociadas a la tasacién pericial contradictoria;
adaptacion de las formulas, tablas de valores, plantillas y procedimientos a las
ordenes de valoracion vigentes en el afio 2011.

En cuanto a la prevision de los desarrollos mas relevantes para 2012, pueden
indicarse los siguientes:

o Implantacion de nueva version del circuito de presentacion.
o0 Implantacion de la nueva herramienta de liquidacion.

0 Integracion de las Oficinas Liquidadoras en GRECO.

o Unificacién de la tabla de bienes.

o Circuito de revisién: Implantacién de la rama TPC (Tasacion Pericial
Contradictoria).

o0 Implantacion de la nueva version del programa CIRCE.
Se utilizan las mismas aplicaciones por los Servicios Centrales y Territoriales.

En cuanto a las Oficinas Liquidadoras, si bien la totalidad de las existentes en el
ambito de la Comunidad Autbnoma se encuentran informatizadas, no estan conectadas
con el sistema GRECO, sino que disponen de una aplicacion informatica desarrollada por
el Colegio de Registradores. Se trabaja, en cualquier caso, en la integracion a corto plazo
de las Oficinas en el Sistema de Gestién de Recursos Econdmicos de la Administracion
Autondémica.

Concretamente, el objetivo sefialado por la Direccion General de Tributos es que en
el presente aflo de 2012 se haya producido la integracion parcial de las Oficinas
Liquidadoras en la aplicacion GRECO, de tal manera que estén operativas en aquéllas
las siguientes funcionalidades de la referida aplicacion: Pago en entidades colaboradoras
de autoliquidaciones y liquidaciones del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones (ISD) y
del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados
(ITPAJD); sellado de expedientes de ISD y del ITPAJD (circuitos TR: transmisiones), CA
(caucionales) y SD (sucesiones y donaciones); grabacion completa de autoliquidaciones
y declaraciones de ISD e ITPAJD (TR, CA, SD); tramitacién integra de ITPAJD (circuitos
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TR, CA, LQ (liguidacién), RQ (requerimientos) y NOTIFICA); en el circuito SD grabacion
de bienes para su envio a valoracion por perito (circuito VS); generacion de cartas de
pago 880 para las liquidaciones del ISD; notificacion de las liquidaciones 880 del ISD
(NOTIFICA); datas de suspension de liquidaciones del ISD e ITPAJD; datas de
compensacion liquidaciones del ISD e ITPAJD; gestion simplificada de los aplazamientos
correspondientes al Servicio de Gestion Tributaria.

A la vista de lo indicado en el presente epigrafe, cabe sugerir a la Comunidad que
trate de concluir tanto el desarrollo de la totalidad de los médulos de gestién de la
aplicacion GRECO como la deseable integracion de las OOLL en la misma.

3. El médulo de gestién informéatica del Impuesto sobre Transmisiones
Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados (ITPYAJD) de la aplicacion GRECO
permite desagregar los diferentes datos del mismo, distinguiendo hecho imponible, base
imponible, beneficios fiscales y demas elementos relevantes respecto de los tres hechos
imponibles que comprende el tributo, asi como por epigrafes dentro de cada
subconcepto, si bien, en lo relativo al ambito recaudatorio del tributo, debe sefialarse,
como ya se hizo en el informe correspondiente al ejercicio anterior, lo siguiente:

— La informacion desglosada por los subconceptos transmisiones y operaciones
societarias so6lo esta disponible en GRECO desde 2006, no pudiendo todavia
ofrecerse en términos de ingresos aplicados. Sin embargo no esta disponible en
la aplicacion utilizada por las OO.LL.

— Aungque la obtencion de datos desagregados de recaudacién dentro del
subconcepto de operaciones societarias no es factible directamente de la
aplicacion, existe una estadistica habilitada a partir de los datos de gestion que
permite recuperar los datos de ingresos y obtener datos desagregados desde
2002 para las operaciones de constitucion, aumento y disminucion de capital,
fusioén, escision y disolucion de sociedades, aportaciones que efectien los
socios para reponer pérdidas y traslado a Espafia de sede o domicilio social no
situado en estado miembro de la Unién Europea.

— En la aplicacion TAREA, utilizada por la Intervencion, no existe dicho desglose
pues es una aplicacion presupuestaria y no de gestion.

— La informacion sobre incidencia recaudatoria del tipo incrementado de la cuota
gradual del ITPYAJD puede estimarse a partir de los datos declarados por los
contribuyentes, dado que el modelo de declaracion del impuesto contiene un
campo al efecto.

Por lo que hace al Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones, GRECO permitio
tener informacién separada respecto a los dos hechos imponibles del mismo
(adquisiciones mortis causa y adquisiciones gratuitas intervivos), siendo posible separar
unas y otras en términos de ingresos aplicados.
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La CA visitada no cuenta con un sistema business intelligence (tipo DATAMART o
DATAWAREHOUSE)

4. En la aplicacion GRECO podrian generarse, respecto de los impuestos cedidos,
estadisticas anuales por conceptos tributarios, si bien dichas estadisticas no estan
predefinidas. Nuevamente, ha de indicarse la eventualidad de la existencia de posibles
errores en las estadisticas generadas, que pueden derivarse tanto de la informacion
facilitada por los obligados tributarios como de la captura informéatica de las
autoliquidaciones. No existen planes de avanzar en la elaboracion de estadisticas hasta
que no se integren en GRECO las OO.LL.

5. La Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha abordé el desarrollo de la Ley
de Administracién Electrénica en el Decreto 12/2010, de 16 de marzo de 2010, por el que
se regula la utilizacion de medios electrénicos en la actividad de la Administracion de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, pudiendo indicarse que en el mismo se ha
optado por la creacibn de una Unica sede electrénica para el conjunto de la
Administracion Autonémica.

En el ambito tributario no se publicé en 2011 norma alguna con medidas de impulso
de la Administracion Electronica, si bien a lo largo de dicho ejercicio se intenté avanzar en
lo tocante, de forma especifica, a registro electronico y pago telematico. No obstante, la
incidencia del Decreto mas arriba citado ha determinado que quedaran en suspenso
dichos desarrollos, que serdn retomados a lo largo de 2012 para ajustarse al modelo de
registro y pasarela de pagos unicos.

Una vez aprobado el Decreto 12/2010, de 16/03/2010, por el que se regula la
utilizacion de medios electréonicos en la actividad de la JCCM, la Direccion General de
Tributos ha elaborado borradores de las distintas 6rdenes que, a su juicio, son
imprescindibles para establecer el marco normativo que dé soporte tanto a la pagina Web
tributaria como al procedimiento electrénico de pago y presentacion. Los borradores de
6rdenes elaborados son los siguientes:

a) Borrador de Orden de creacién del punto de acceso derivado.

b) Borrador de Orden de regulacion del Registro Electronico Tributario.
¢) Borrador de Orden de pago electrénico.

d) Borrador de la Orden de presentacion.

En cuanto a la implantacion de la plataforma de pago y presentacion, en la fecha de
realizacién de la visita de inspeccion dicha implantacion ya se encuentra en fase de
pruebas, habiéndose presentado y pagado electronicamente ya documentos por
determinados contribuyentes y gestorias. En esta primera fase ya se pueden presentar
telematicamente y pagar electrénicamente lo siguientes documentos referidos a tributos
cedidos: Modelo 045 (Tasa fiscal sobre el juego —maquinas recreativas-); Modelo 610,
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(Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados —pago en
metalico del impuesto que grava los documentos negociados por entidades
colaboradoras y la emision de documentos que llevan aparejada accién cambiaria o sean
endosables a la orden); Modelo 620 (Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y
Actos Juridicos Documentados —transmisién de determinados medios de transporte
usados-); Modelo 630 (Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados —pago en metélico del impuesto que grava las letras de cambio-). El
objetivo es que a final del afio 2012 se pueden presentar y pagar electrénicamente todos
los tributos cedidos gestionados por la Administracion Regional.

Desde febrero de 2011 ha quedado plenamente implantada la funcionalidad que
permite la conexion con la base de datos de la Direccion General de Tréafico desde el
programa de ayuda del Modelo 620 y la obtencién del cédigo electrénico de transferencia.
También se han actualizado todos los programas de ayuda puestos a disposicion de los
contribuyentes.

En cuanto a las previsiones para 2012, las prioridades establecidas por la Direccion
General de Tributos son las siguientes: implantacion progresiva de la plataforma de pago
y presentacion; Integracion de las Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario en la
aplicacion GRECO y desarrollo de un portal tributario de la Consejeria de Hacienda.

Con fecha 19 de diciembre de 2011, el Consejero de Economia y Hacienda firmé
con la Direccion General de Trafico el Convenio en materia de intercambio y cesion de
informacion a efectos tributarios.

6. En cuanto a los servicios tributarios ofrecidos via Internet, son accesibles a
través de la pagina web de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
www.jccm.es. La pagina cumple con los criterios de accesibilidad para discapacitados
WS WAI-AA WCAG 1.0, y RSS. Una vez en la pagina Web, se accede al nivel Tributario
a través de “Gobierno Regional”, “Consejeria de Hacienda” que a su vez, contiene un
banner denominado Tributos.

Una vez en esta pagina, los apartados de mayor interés en lo tocante a la gestion
de los tributos son los correspondientes a Cita Previa y a Programas de Ayuda para la
Confeccion de Autoliquidaciones. El primero de ellos se limita a ofrecer los numeros de
teléfono (diferentes para los distintos Servicios Provinciales) en los que se puede
concertar cita para la confeccion de autoliquidaciones del ITPYAJD y del ISD, no
permitiendo la solicitud telemética de las mismas.

En cuanto a los programas de ayuda, el contenido se extiende a los programas de
ayuda en linea, programas de ayuda descargables, confeccion de autoliquidaciones por
lotes, visualizacion de borradores e instrucciones de cumplimentacién, existiendo para la
practica totalidad de los modelos aplicables a la gestion de los tributos cedidos: 045, 600,
610,620, 630, 650, 651 y 655, todos estos modelos pueden cumplimentarse por Internet,
en el caso del modelo 650 mediante programa descargable para la utilizacion de los
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programas de ayuda al contribuyente puestos a disposicion de la ciudadania en la pagina
Web de la Comunidad Autbnoma, aln no es necesaria la utilizacion de sistemas de
autenticacion y firma, porque las aplicaciones y servicios publicados no autentican a los
usuarios (todavia no esta implementado el pago y la presentacion electrénica).

La pagina Web relativa a los tributos no esta traducida a otros idiomas.

Las futuras aplicaciones y servicios que necesiten autenticar al usuario y que
permitan realizar firmas de clientes van a utilizar la Plataforma de validacién de firma
electrénica @firma proporcionada por el Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas.

Existe, por otra parte, un enlace para la formulacion de sugerencias y
reclamaciones accesible directamente desde el apartado Atencion a la Ciudadania, de la
pagina principal del portal. No estan disponibles, por el contrario, la presentacién
telematica de declaraciones, la pasarela de pagos o la practica de notificaciones. Se ha
implantado en 2011 la consulta de valores de bienes inmuebles.

Si esta disponible, en cualquier caso, informacion sobre la organizacion, directorios,
o6rganos competentes para las diferentes materias, etc.

No esta implantado sistema de seguridad alguno en los accesos a la pagina Web.
No se puede acceder con certificado digital.

Se pueden realizar consultas a través del teléfono, pero se esta estudiando la
posibilidad de hacerlo via mail.

No se puede acceder a informacion especifica de cada contribuyente.

En cuanto al cumplimiento de las obligaciones que derivan del art. 6 de la Ley
11/2007, de Acceso electrénico de los Ciudadanos a los Servicio Publicos, el Acuerdo de
24/11/2011, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el Plan de Medidas de
apoyo a emprendedores, racionalizaciébn administrativa e implementacion de la
Administracion Electrénica para el horizonte temporal 2011-2014, entre otras medidas,
establecio el siguiente horizonte temporal:

- A 1l de marzo de 2012 debe estar aprobado y publicado el programa de
actuaciones y calendario para el cumplimiento integral del art. 6 de la Ley AECSP.

- A 30 de junio de 2012 todos los procedimientos y actuaciones de la
Administracion de la Junta —convocatorias, ayudas y servicios- deberan cumplir el
nivel 2 de integracién electrénica: deberan contar con informacién y disponibilidad
de formularios descargables desde la pagina Web de la Junta.

- A 31 de diciembre de 2012, todos los procedimientos de la Administracion de la
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Junta —convocatorias, ayudas y servicios- deberan cumplir el nivel 3 de
integracion electronica: deberan contar con informacién y disponibilidad de
formularios descargables desde la pagina Web de la Junta y posibilidad de inicio
electrénico.

- El cumplimiento del nivel 4 de de integracion electronica de los procedimientos,
gue permita su iniciacion, consulta y resolucion por medios electrénicos, asi como
el aviso o comunicacion via correo electronico o mensaje SMS, se concretara en
el programa y calendario que aprueba el Consejo de Gobierno; todo ello de
acuerdo con los medios materiales y personales disponibles y priorizando aquellos
procedimientos de mayor impacto tanto en la actividad econémica como en el
namero de usuarios afectados por los mismos.

- Ilgualmente, en los plazos que se establezcan en el programa antes mencionado,
los registros o bases de datos cuya titularidad, gestion y mantenimiento recaiga en
6rganos de la Administracion de la Junta de Comunidades, deberan ser
accesibles por medios electronicos para los 6rganos gestores de procedimientos,
en cuanto a consulta y verificacion de los datos contenidos en los mismos,
especialmente los que tengan incidencia en la contratacion publica o en la
actividad economica.

- A 30 de junio de 2012, para todos aquellos procedimientos administrativos cuyo
nivel de integracién electrénica permita su iniciacion, consulta y resoluciéon por
dichos medios, en los que los ciudadanos o empresas deban efectuar pagos a la
Administracion regional, deberd estar disponible una pasarela de pago que
permita hacerlos efectivos por medios electrénicos seguros.

7. El porcentaje de presentaciones teleméticas (por Internet) de declaraciones
respecto del total de presentaciones, incluyendo como tales no sélo aquellas en las que
el documento se remite telematicamente sino, también, las declaraciones
cumplimentadas informaticamente, mediante programa de ayuda, e impresas por el
contribuyente con la correspondiente matriz de puntos que facilite la posterior captura de
las autoliquidaciones con lector éptico, o cumplimentadas por el propio personal de la
Comunidad en sus servicios de asistencia al contribuyente, ha sido en 2011 el siguiente:

En el ITPAJD, el 63%.
Enel ISD, el 67,91%

En la Tasa sobre el Juego, el 51,14%.
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En 2011 estaban a disposiciéon de los obligados tributarios los siguientes modelos
de autoliquidacion: 045 (Tasa fiscal sobre el juego —maquinas o aparatos automaticos-);
600 (Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados); 610
(Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados pago en
metalico del impuesto que grava los documentos negociados por entidades
colaboradoras y la emisién de documentos que llevan aparejada accion cambiaria o0 sean
endosables a la orden); 620 (Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos
Juridicos Documentados -transmisién de determinados medios de transporte usados-);
630 (Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados —
pago en metalico del impuesto que grava las letras de cambio-); 650 (Impuesto sobre
Sucesiones y Donaciones -—adquisiciones “mortis causa’-); 651 (Impuesto sobre
Sucesiones y Donaciones -adquisiciones ‘“inter vivos”™) y 655 (Impuesto sobre
Sucesiones y Donaciones —consolidacion de dominio).

Todos estos modelos de autoliquidacién pueden cumplimentarse por Internet, en el
caso del modelo 650 mediante programa descargable. Por el contrario, en 2011 ain no
estaba implementado el pago y la presentacion electrénica de los mismos.

8. En relacién con la seguridad informética de las aplicaciones y bases de datos
propias, el acceso se lleva a cabo a través del sistema de codigos de usuario (asignados
en funcion de los diferentes perfiles) y claves de acceso (password). La aplicacion
GRECO cuenta también con sistemas estandar adicionales de seguridad, como la
desconexion automatica por inactividad durante un cierto tiempo. El responsable de
seguridad en esta materia es el Coordinador de Gestion Tributaria de la Direccion
General de Tributos, existiendo una estadistica de control de accesos que se utiliza para
llevar a cabo controles aleatorios al respecto. De forma complementaria, se procede a dar
de baja a aquellos usuarios que no han tenido accesos a la aplicacion durante tres
meses.

En cuanto a los accesos a la aplicacion GRECO se hace un seguimiento aleatorio
de los accesos efectuados por los usuarios, estando operativa una estadistica para ver
quien accede a un determinado NIF.

No esta aprobado un documento de seguridad de los ficheros informéaticos
gestionados por los Servicios Tributarios. No obstante, si que estan establecidos unos
criterios de actuacion para el tratamiento tanto de los ficheros como de la informacion que
se intercambia entre el sistema GRECO y los diferentes sistemas externos. A este
respecto, cabe destacar:

- Todas las comunicaciones que se realizan por editran y servicio Web van
cifradas.

- Los ficheros que se reciben por editran se guardan en los discos del servidor
de editran y se pasan, previa demanda, a la Direccion General de Tributos.
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De tales discos, el Servicio de Informatica realiza una copia diaria.
Anualmente se mueven a DVD, dejando una copia en el armario ignifugo.

- Un tratamiento similar se realiza para la informacién que se recibe a través
del CUC, una vez cargados los datos en la aplicacion GRECO.

A la informacion recibida se aplica el siguiente protocolo en copias de seguridad:

- Copia completa cada fin de semana, con cinco juegos de copia, uno para
cada semana, que rotan. Cada lunes, esta copia se guarda en el armario
inifugo del edificio donde tiene su sede la Consejeria de Hacienda.

- Copia incrementales de lunes a viernes, guardandose la Ultima en el armario
ignifugo del edificio de la Vicepresidencia y la anterior en el armario ignifugo
del edificio donde se ubica el Servicio de Informatica que se encuentra en un
edificio anejo.

- Copias mensuales completas, con cuatro juegos de cintas, repartidas en
distintos armarios ignifugos.

9. El acceso a las bases de datos de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria
(AEAT) se encuentra regulado en la Instruccion 1/1996, de 14 de mayo, de la entonces
Direccion General de Hacienda de la Comunidad Auténoma, que se mantuvo vigente
durante 2011. En el ejercicio objeto de informe estuvieron dados de alta dos
responsables de la realizacion de controles, siéndolo por parte de la Comunidad
Autonoma el Coordinador de Gestion Tributaria de la Direccion General de Tributos. La
selecciobn de los accesos a controlar se lleva a cabo mediante la herramienta
CONTROLA, a los que se afiade, en su caso, los necesarios para alcanzar un minimo
mensual por servicios. La justificacion se hace previa peticion de informe mediante el
envio de hard copy a los Directores de los Servicios Provinciales.

Se seleccionaron para auditar 156 accesos, de ellos 155 accesos seleccionados
por el controlador autondmico, de los que se resolvieron los 156 con un tiempo medio de
resolucién de 58,85 dias, algo inferior a lo observado en 2010, que fue de 62,96 dias. De
los accesos resueltos, todos resultaron conformes y solo uno fue justificado por el
controlador. No han existido demoras en el control de accesos en 2011 y no se han
revelado incidentes de relieve.

El nimero total de accesos efectuados por los usuarios activos de la Comunidad
Auténoma durante 2011 fue de 37.059 de los que, por tipos de informacién, el 12,87 por
cien fue a Identificacion; el 9,49 por cien a Indicadores de Informacién de la Base de
Datos Consolidada (BDC); y el 77,65 por cien al Resto de la Informacion. Hubo 12
accesos con relaciones en 2011.
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Las solicitudes de alta en la BDC de la AEAT se cursan por los Directores
Provinciales de Hacienda al Coordinador de Gestién Tributaria (controlador autonémico)
quien, por correo electrénico, realiza la peticion al Departamento de Informéatica Tributaria
de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria. Otorgada el alta, se notifica al nuevo
usuario autorizado, a través del respectivo Director Provincial de Hacienda, con entrega
del protocolo de seguridad establecido por la AEAT.

Las bajas se solicitan por el Coordinador de Gestion Tributaria al Departamento de
Informética Tributaria (DIT).

En el afio 2011 ha habido 25 usuarios de la CA (el 35,4 por ciento) que no han
realizado acceso a las bases de datos de la AEAT.

La Comunidad Autbnoma no ha informado de insuficiencias o posible problemética
respecto al acceso a la BDC, habiendo hecho referencia a algin caso puntual de demora
en la autorizacién por el Delegado Especial no imputable a la actuacion de éste, sino a la
circunstancia de haber tenido que solicitar conformidad a otras Comunidades Autbnomas.
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1.5. FORMAS DE GESTION.

1. Durante el ejercicio 2011 no se produjeron novedades en materia de calidad, no
habiéndose aprobado Carta de Servicios alguna para los servicios tributarios. No
obstante, se considera oportuno dejar constancia de que el Consejo de Gobierno de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, con fecha 26 de enero de 2010, acordd
aprobar en el &mbito de la Administracion de la misma la Carta de Compromisos con la
Calidad de las Administraciones Publicas Espafiolas, elaborada en el seno de la Red
Interadministrativa de Calidad en los Servicios Publicos. El Acuerdo de 24/11/2011 del
Consejo de Gobierno establecié la Oficina de Calidad de la Administracion Regional y la
obligacion de que a 31 de marzo de 2012 cada Consejeria deberia haber presentado
ante la Comisibn de Administraciébn Electrénica y Simplificacion de Tramites
Administrativos el despliegue operativo del conjunto de sus propias Cartas de Servicios.

2. La formulacién de quejas y sugerencias en la Comunidad Autbnoma esta
regulada con caracter general por la Orden de 11 de octubre de 2011, de la Consejeria
de Presidencia y Administraciones Publicas, por la que se regula la tramitacion y el
modelo de las iniciativas, quejas y sugerencias sobre el funcionamiento de los servicios y
unidades de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. Para
facilitar la presentacion existe un modelo de hoja de iniciativas, quejas y sugerencias
formado por un impreso. La tramitacion se lleva a cabo directamente por el érgano al que
se refiere la queja (Direccion General de Tributos o Servicios Provinciales), existiendo
también quejas presentadas ante el Defensor del Pueblo o el Defensor del Pueblo de
Castilla-La Mancha. Ya se ha hecho referencia en el epigrafe 1.4.6. a que en la pagina
web de la Comunidad Auténoma figura un enlace directo denominado Quejas y
Sugerencias mediante el que se accede a un formulario electrénico denominado,
precisamente, Solicitud de Quejas, Iniciativas y Sugerencias, lo que abre la posibilidad de
su presentacion a través de Internet.

El nimero total de quejas presentadas en 2011 para el ambito tributario de la
Comunidad Auténoma fue de 17, igual que en 2010, segun la siguiente distribucion: Dos
fueron presentadas segun lo establecido en la Orden de 21/09/2000 de la Consejeria de
Administraciones Publicas, y en la Orden de 11/10/2011 anteriormente citada de la
Consejeria de Presidencia y Administraciones Publicas, cuatro se presentaron ante el
Defensor del Pueblo, cinco se presentaron ante el Defensor del Pueblo de Castilla-La
Mancha, cuatro se presentaron ante la Presidencia de la Junta de Comunidades de
Castilla La Mancha y dos ante el Consejero de Hacienda.

Los tipos de queja presentadas ante la Presidencia y la Consejeria de Hacienda
son contestadas en virtud a lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun (articulo 35), en la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (articulo
34) y en el Decreto 30/1999, de 30 de marzo, por la que se aprueba la Carta de los
Derechos de los Ciudadanos (articulo 2, apartado VI, y Disposicion final Primera).
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A diferencia de lo ocurrido en el ejercicio 2010, en el que se experimentd un
incremento en el ndmero de quejas 0 sugerencias presentadas por correo electrénico
directamente por los particulares, en el ejercicio 2011 se ha acusado un notable
descenso en este aspecto pues sélo se ha presentado una queja utilizando medios
electrénicos, situdndose asi en parametros similares a los establecidos en el ejercicio
2009.

En cuanto al contenido de las quejas recibidas, la mayoria de ellas (11) se refieren
al ITPAJD, manifestando fundamentalmente su disconformidad con las valoraciones y
posteriores liquidaciones efectuadas por los érganos liquidadores de la Administracion
Regional, en tanto que soélo cuatro se refieren al ISD, reclamando errores en las
liquidaciones efectuadas. En una reclamacion se hacen consideraciones respecto a la
afeccion de los bienes al pago de los impuestos y en otra se reclama por un trato
incorrecto en una oficina gestora.

Ademas de las quejas relacionadas anteriormente, todas ellas recibidas o
contestadas por los Servicios Centrales de la Direccion General de Tributos, en los
Servicios Periféricos se han recibido los siguientes:

o Servicio Periférico de Albacete: 3 (todas ellas referidas al funcionamiento
deficiente al servicio de atencion al publico).

0 Servicio Periférico de Ciudad Real: O

o Servicio Periférico de Cuenca: 1 (relacionada dentro de las contestadas por
los Servicios Centrales de la Consejeria).

0 Servicio Periférico de Guadalajara: 1 (referida a informacién errénea del
ITPAJD, modalidad de OO.SS.).

o Servicio Periférico de Toledo: 7 (2 referidas al funcionamiento del servicio de
atencion al publico, 2 referidas al ISD y 3 referidas al ITPAJD, transmisiones
de vehiculos).

3. Con carécter general, no existen Planes de Objetivos para la gestién de los
tributos cedidos, con excepcién del Plan de Inspeccion que, en teoria, se elabora
anualmente aunque el ultimo aprobado data de mediados de 2009, y al que se hace
amplia referencia en el apartado 2.3. del presente informe. Por otra parte, si bien se
manejan indicadores de gestion elaborados por la Inspeccidon General no se relacionan
con objetivos de gestién en sentido estricto, es decir, que sélo se utilizan como mera
forma de medicién de las magnitudes realizadas.

4. La forma de atencién y asistencia al contribuyente en los Servicios Provinciales
de la Consejeria de Hacienda no ha sufrido modificaciones resefiables respecto a lo
informado en 2010. Los medios utilizados han seguido siendo la informacién ofrecida en
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la pagina web de la Comunidad Auténoma, que se describe con mayor detalle en el
apartado 1.4.5., y la prestada por medios telefénicos y presenciales.

No se cuenta con un centro de atencion telefénica Gnico que permita la recepcion
de llamadas y resolucion de consultas para el conjunto de la Comunidad Auténoma, sino
que cada Servicio Provincial tiene sus propios nimeros que, eso si, figuran en la
informacién que al efecto se ofrecen en la pagina web de la Comunidad Auténoma. Existe
un sistema de cita previa para el ITPAID y el ISD.

La atencion en los Servicios Territoriales se lleva a cabo tanto en mostrador como
mediante mesas de atencidon personalizada de caracter, en general, polivalente. Se
dispone de sistemas de gestion de colas y su utilizacién plena ha podido comprobarse en
las dependencias de Toledo, Ciudad Real y Albacete.

En todos los casos se efectla la confeccion de borradores de declaracion por parte
de los funcionarios, aunque no existen pantallas en las areas de atencién al publico para
que los contribuyentes puedan llevar a cabo directamente su gestion. Algunos de los
terminales utilizados por los funcionarios pueden utilizarse como Puntos de Informacion
Catastral. En el cuadro que figura a continuacién se reflejan datos estadisticos sobre
tiempos de atencion a los usuarios para los cuatro servicios con sistema electrénico de
gestion de la atencidn a usuarios:

- W N° Personas Tiempo Medio de Tiempo Medio de Tiempo Total de
Servicio Periférico . iy .
atendidas Espera Atencién Estancia
Albacete 36.317 00:06:41 00:07:08 00:13:49
Ciudad Real 25.053 00:04:00 00:06.04 00:10:04
Guadalajara 47.783 00:06:05 00:04:40 00:10:45
Toledo 22.649 00:12:16 00:10:10 00:22:26

En el afio 2011 no se han presentado consultas de caracter vinculante. En cuanto a
solicitudes de informacion, se presentaron por escrito cuatro consultas que fueron
contestadas en plazos inferiores al mes.

Los servicios de asistencia ofrecidos por la Administracion Tributaria de la
Comunidad se consideran adecuados aunque seria deseable, en la medida de lo posible,
la implantacién de un “call center”.

El servicio de asistencia al contribuyente prestado por la CA no permitiria, en las
circunstancias actuales, la consideracion con caracter obligatorio de la presentacién de
autoliquidaciones por el concepto ISD. Se estima conveniente que cualquier decision al
respecto se demore hasta culminar la incorporacion de los médulos de asistencia a la
cumplimentacion de los correspondientes modelos del concepto.
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2. FORMAS DE GESTION. SU EFICACIA
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2. FORMAS DE GESTION. SU EFICACIA

Sin perjuicio de llevar a cabo analisis concretos de magnitudes especificas y
propias de determinadas actividades, de modo general se utilizan en este informe los
siguientes indices:

a) Indice de actividad.- Porcentaje que representan los documentos despachados
en el gjercicio, en relacién con la suma de los pendientes al principio del afio y de
los entrados en el mismo ejercicio.

b) indice de acumulacion.- Porcentaje que representan los documentos
pendientes al final del ejercicio, respecto de los pendientes al comienzo del
mismo.

c) indice de demora.- Relacion entre los documentos pendientes al final del
ejercicio y la media mensual de documentos despachados durante el mismo;
estima el nimero de meses necesarios para eliminar los documentos pendientes,
en el supuesto de que se mantuviera el ritmo de despacho y no se produjera la
entrada de nuevos documentos.

2.1. GESTION TRIBUTARIA.

2.1.1. Impuesto sobre el Patrimonio.

1. Los datos contenidos en este apartado en relacién con las declaraciones
procedentes de la AEAT se corresponden con los nuevos registros contenidos en los
ficheros DATECO de los ejercicios fiscales 2005, 2006 y 2007 recibidos en los Servicios
Centrales de la Comunidad Auténoma (CA) en noviembre de 2011, como complemento
de los enviados en afios anteriores por esos mismos ejercicios fiscales. Si bien, no ha
sido posible desagregarlos por Servicios Territoriales, por lo que se ha optado por
imputarlos en su totalidad al de Toledo, para disponer, a efectos estadisticos, del
volumen global. Dichos datos, no resultan coincidentes con los facilitados en modelo D1
por la AEAT, en el que no consta el envio de declaracion alguna.

Los restantes datos fueron comprobados de conformidad.

2. El ndmero total de declaraciones recibidas en los Servicios Centrales de la
Comunidad procedentes del Departamento de Informatica Tributaria ascendi6 a 871
(cuadro n° 11), correspondiendo 230 al ejercicio 2007 y 641 a ejercicios anteriores,
puesto que, de acuerdo con lo establecido en la Ley 4/2008, de 23 de diciembre, que
suprimié el gravamen del Impuesto sobre el Patrimonio (IP), no se han presentado
declaraciones correspondientes a los ejercicios 2008 y posteriores.
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Los Servicios de la Comunidad emiten liquidaciones "paralelas" utilizando medios
propios, a partir de la informacién facilitada por la AEAT y comprobada por la Comunidad,
que han supuesto un total de 113 (cuadro n°® 12).

Para el conjunto de la Comunidad, el porcentaje de actividad en la revisién de
paralelas ha sido del 99 por ciento (cuadro n® 12) y por Servicios Territoriales oscila entre
el 88% de Toledo y el 100% en el resto.

En el total de la Comunidad se han presentado 3 recursos en 2011 (cuadro n° 14).
El porcentaje de actividad en la resolucion de los mismos fue del 66,7 por ciento para el
conjunto de la Comunidad y por Servicios Territoriales: Ciudad Real y Albacete, el 100%;
Toledo, el 33,3% y Guadalajara y Cuenca, sin actividad.

El porcentaje de estimacion de los recursos resueltos alcanzé el 25%. De entre los
distintos conceptos destacan los de reposicién que suponen el 100% del total.

3. Los Servicios Provinciales llevan a cabo la revision soélo de aquellas
declaraciones que aparecen afectadas por los filtros que incorpora el fichero DATECO,
asi como de las extemporaneas que se reciben excepcionalmente mediante diligencia de
colaboracién de la AEAT (en 2011 fueron remitidas a la Oficina Gestora de Ciudad Real
(OG) 3 declaraciones extemporaneas del IP, procediéndose a su liquidacién). Las
declaraciones en cuestion son impresas en papel por los Servicios Centrales (SSCC) de
la Comunidad, que las remiten a los correspondientes Provinciales.

Es la Unica gestion liquidatoria propiamente dicha de los Servicios de Gestion
Tributaria por este impuesto. En 2011 fueron revisadas 300 liquidaciones paralelas, que
dio lugar a la practica de 96 liquidaciones complementarias, por un importe total de 94
miles de euros (cuadro n° 12), con lo que el porcentaje de liquidaciones complementarias
sobre paralelas revisadas se situd en el 32%.

No se han aplicado sanciones en via de Gestidn en 2011 (cuadro n°13) puesto que
no se ha instruido ni liquidado ningun expediente sancionador en via de gestion por el
concepto IP.

4. En el ejercicio 2011 los 6rganos de Gestion no realizaron actuaciones sobre no
declarantes del Impuesto sobre el Patrimonio mediante los ficheros de *“cruces de
patrimonio”. Las actuaciones de control de no declarantes del Impuesto sobre el
Patrimonio estdn encomendadas a los 6rganos de Inspeccion.
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2.1.2. Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones.

1. La comprobacion de los datos relativos a la gestion del ISD resulté de
conformidad, refiriéndose, en cuanto al movimiento de declaraciones, a expedientes, con
las precisiones gque se sefialan a continuacion.

Las principales causas que pueden dar lugar a duplicidades en la apertura de
expedientes en el ISD son las siguientes:

a) Presentacion de documentos ante oficina incompetente dentro de la propia CA
(entre OOGG y entre las OOLL y las OOGG). En este caso, se abre un
expediente por la oficina receptora del documento y, una vez cerrado por
incompetencia, se abre uno nuevo por la oficina competente.

b) Presentacion de documentos por distintos causahabientes de la misma sucesion,
a efectos de sellado del documento. En este caso, es muy frecuente que se abra
un expediente de ISD por cada documento que presentan los distintos sujetos
pasivos.

c) Elevacién a escritura notarial de una sucesién ya liquidada mediante la
presentaciéon de documento privado. Es muy frecuente, sobre todo en el caso de
matrimonios, que la defuncion del primer cényuge se liguide mediante
presentacion de un documento privado y después, al fallecimiento del conyuge
supérstite, se presente la escritura notarial de la sucesion de los dos conyuges.

Aparece ligeramente modificado por la CA respecto de lo consignado en el informe
del afio anterior, el volumen de expedientes pendientes a fin de 2010, en las Oficinas
Gestoras de Guadalajara y Toledo y en las Liquidadoras de Almadén (Ciudad Real),
Molina de Aragon y Sacedodn (Guadalajara).

Dicha variacién procede, en cuanto a las Oficinas Gestoras, de la que arroja, en
fechas distintas, la aplicacion GRECO (que proporciona los datos sobre tramitacién de
expedientes y emision de liquidaciones en aquéllas), debido a la reapertura o
reclasificacion de expedientes. Si bien la diferencia expresada se produce en todos los
Servicios Provinciales, en los de Cuenca, Ciudad Real y Albacete se opta por mantener
los aportados en el informe precedente y ajustar el nUmero de los despachados.

Los datos de las OOLL, al no estar integrados en la aplicacion GRECO, son
elaborados por los Servicios Provinciales (SSPP) a partir de los estados informativos que
aquéllas rinden periddicamente, sin que pueda atestiguarse la completa fiabilidad de los
mismos, a la vista de las incoherencias internas que algunos de ellos presentan. En el
momento de la visita se desconocian las razones de la variacion del pendiente a fin de
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2010, al no haberse realizado la inspeccién anual a las mismas por los servicios de
gestién de la CA, previstas para mayo del presente ejercicio. No obstante, la OL de
Molina de Aragdn manifiesta que la distincién entre expedientes con y sin autoliquidacion,
introducida en sus registros en 2011, ha dado lugar a un pequefio ajuste que explicaria la
diferencia referida.

Se observa también una ligera variacién en el nimero de recursos y tasaciones
periciales contradictorias pendientes a fin de 2010, en las OOLL de Escalona (Toledo), La
Roda (Albacete) y Manzanares (Ciudad Real), datos que se obtienen por recuento fisico.
Las cifras relativas a recursos y tasaciones periciales contradictorias de OOGG se
extraen de los registros y programas ofimaticos, independientes de GRECO, que cada
uno de los SSPP ha establecido para su control, resultando su verificacion de
conformidad.

Unicamente fue rectificado, tras la visita, el nimero de recursos pendientes a fin de
2010 en la Oficina Liquidadora de Hellin (Albacete), ajustandolo a lo registrado en el
informe del afio precedente, al advertirse un error de grabacion.

En cuanto al dato sobre expedientes sancionadores en via de gestién, si bien fue
facilitado el numero total de los instruidos por tributos cedidos, no fue posible obtener su
desglose por conceptos tributarios, por lo que no han podido reflejarse en los
correspondientes cuadros (n® 34 y 61) del anexo estadistico.

2. El andlisis de magnitudes comparadas con el ejercicio anterior en el conjunto de
la Comunidad puede resumirse en los siguientes epigrafes:

a) Movimiento de documentos sin autoliquidacion y con autoliquidacion (cuadros n°s
15, 16y 17).

Gestion de expedientes del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

Iniciales Entrados Despachados Pendientes
Oficinas

2.010 2011 | Variacion%| 2.010 2.011 Variacion % |  2.010 2011 | Variacion%| 2.010 2.011 Variacion %
Oficinas Gestoras 12.772 10.477 -18,0 10.536 10.359 1,7 12.875 11.252 -12,6 10.433 9.584 8,1

Oficinas Liquidadoras 8.623 9.790 135 20.186 19.036 5,7 19.025 20.087 56 9.784 8.739 -10,7
Total 21.395 20.267 -5,3 30.722 29.395 -4,3 31.900 31.339 -1.8 20.217 18.323 9.4

El 17,7 por ciento de los expedientes se encontraba en valoracion, el 3,2 por ciento
en pendiente de datos y el 79,1 por ciento pendiente por otros motivos.

La pendencia disminuyd un 9,4% en el conjunto de la Comunidad, siendo el
porcentaje del 8,1% en las OOGG y del 10,7% en las OOLL. Son las OOLL de Toledo las
gue arrojan un mayor numero de expedientes pendientes, seguidas de la OOGG de
Albacete y Guadalajara (con casi un 64% del total).
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En conjunto, el indice de demora se sitia en 7 meses (10,2 meses en OOGG y 5,2
meses en el conjunto de OOLL), similar al del ejercicio anterior (7,6 meses), presentando
un ligero retroceso en OOGG y una pequefia mejora en OOLL (9,7 y 6,2 meses,
respectivamente, en 2010).

La entrada de documentos ha disminuido en un 4,3% (un 1,7% en las OOGG y un
5,7% en las OOLL).

Las declaraciones recibidas por las OOLL por este Impuesto representan el 64,8%
del total de la Comunidad (65,7% en 2010), esta proporcion, oscila entre el 78,9% de las
de Toledo y el 20,6% de las de Guadalajara y las despachadas por aquéllas alcanzan el
64,1% (59,6% en 2010), lo que pone de manifiesto la relevancia de la gestién llevada a
cabo a través de las OOLL y de los procesos de control de las mismas, a que se alude en
otro lugar de este Informe.

b) Gestion de expedientes sin autoliquidacién (cuadros n°s. 18, 19, 20y 21).

Los expedientes sin autoliquidaciéon supusieron el 57,9% sobre el nimero total de
expedientes presentados en la Comunidad, representando el 48,4% para las OOGG vy el
63% para las OOLL (practicamente igual al ejercicio anterior). Entre las primeras, el
porcentaje mas elevado fue el de Toledo con el 53,1% y el menor correspondié a
Guadalajara y Cuenca, con el 45y 45,1%. En las OOLL los porcentajes oscilaron entre el
70,5% de las de Ciudad Real y el 55,9% de las de Toledo, siendo resefiables los valores
de Almoddvar del Campo y de Alcaraz con un significativo 79,5% y 77,4% de entrada de
expedientes sin autoliquidacién y, en sentido opuesto, Belmonte y Torrijos con el 30% y
34,8% (cuadro 20).

La evolucién de la pendencia fue positiva en su conjunto con respecto al ejercicio
anterior, tanto en valores absolutos como en términos de indice de demora (6 meses
frente a 6,9 en 2010), siendo atribuible tal mejora basicamente a las OOLL. La evolucién
del pendiente en las Oficinas Gestoras es ligeramente positiva respecto al ejercicio
anterior, empeorando, no obstante, la demora (9,9 meses por 8,3 en 2010).

c) Gestion de expedientes con autoliquidacidn (cuadros n°s. 22, 23, 24 y 25).

El nimero de autoliquidaciones presentadas respecto del total de declaraciones
alcanza el 42,1% para el total de la Comunidad (44% en 2010), con un 51,6% para las
Oficinas Gestoras y 37% para Oficinas Liquidadoras (51,3% y 40,2%, respectivamente,
en 2010).

Entre las primeras, el porcentaje mas elevado fue el de Guadalajara, con el 55%, y
el menor correspondié a Toledo, con el 46,9%. En las OOLL, los porcentajes oscilaron
entre el 44,1% de las de Toledo y el 29,5% de las de Ciudad Real.
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La gestion de los expedientes con autoliquidacion en su conjunto presenta unos
indices muy parecidos a los de 2010 con una leve mejoria. Destacan positivamente la OG
de Ciudad Real y las OOLL de Albacete (con indices de demora de 1,8 y 1,7 meses,
respectivamente) y entre todas las OOLL las de Villanueva de los Infantes, Casas Ibafez,
Quintanar de la Orden y Talavera de la Reina (con unos indices de actividad por encima
del 95% y menos o igual a 0,5 meses de demora) y negativamente las de Navahermosa,
Brihuega, Puente del Arzobispo y Daimiel (con una demora superior a 25 meses).

d) Gestion de liquidaciones sobre expedientes sin autoliquidacion (cuadros n°s. 26,
27,28y 29).

El nimero de expedientes despachados con liquidacién en 2011 en el ambito de la
Comunidad Auténoma fue, para el conjunto de Oficinas Gestoras, 1.580 por importe de
21.516 miles de euros, y para las Liquidadoras, 5.676 por importe de 31.229 miles de
euros.

El porcentaje en el nidmero de expedientes liquidados respecto del total de
presentados sin autoliquidacion ha sido del 42,7%, 31,5% para Oficinas Gestoras y
47,3% para las Oficinas Liquidadoras, y respecto de los despachados supone el 39,5%
(35,6% en 2010), 29,6% en Oficinas Gestoras y 43,6% en Oficinas Liquidadoras.
Destacan con unos porcentajes muy superiores a la media la OG de Cuenca (con un
56,3% y 63,1%, respectivamente) y las oficinas de Quintanar de la Orden, Almagro y
Tomelloso, con porcentajes superiores al 79%.

e) Gestion de liquidaciones complementarias (cuadros n°s. 30, 31, 32 y 33) sobre
expedientes con autoliquidacion.

El nimero de expedientes con autoliquidacion despachados con liquidaciones
complementarias en 2011 en el ambito de la Comunidad Auténoma fueron, para el
conjunto de Oficinas Gestoras, 782 por importe de 5.771 miles (874 y 4.363 miles de
euros en 2010), y para las Liquidadoras, 1.671 por importe de 9.615 miles de euros.

El porcentaje en el numero de expedientes con resultado de liquidacion
complementaria sobre el total de expedientes con autoliquidacion despachados por este
Impuesto representd, para las Oficinas Gestoras el 13,2% y para las Liguidadoras el
23,7% (14,4% y 16,8% respectivamente en 2010). Destacan por encima de la media la
OG de Cuenca (con un 22,2%) y las oficinas de Brihuega y Orgaz (con un 37,5% y 50%,
respectivamente), Tomelloso y Almagro, con porcentajes del 101,3% y del 100% que
demuestran claramente que los datos son errébneos y negativamente Puente del
Arzobispo que no ha practicado ninguna liquidacion complementaria.

f) Gestidn de recursos (cuadros n°s. 35 a 44).
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Gestion de recursos del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

Iniciales Entrados Despachados Pendientes
Oficinas

2.010 2011 | Variacion%| 2.010 2.011 Variacion % |  2.010 2011 | Variacion%| 2.010 2.011 Variacion %

Oficinas Gestoras 270 326 20,7 511 401 21,5 455 486 6,8 326 241 26,1
Oficinas Liquidadoras 172 165 -4,1 343 507 478 351 487 38,7 164 185 12,8
Total 442 491 111 854 908 6,3 806 973 20,7 490 426 -131
Impugnacién de valor 240 302 25,8 505 444 -12,1 444 500 12,6 301 246 -18,3

Con respecto al ejercicio anterior se produce un incremento del 6,3% en los
recursos entrados, pese a lo cual, se reduce la pendencia. Destaca en cuanto al mayor
namero de entradas la Oficina Gestora de Guadalajara, las Oficinas Liquidadoras de
Toledo y Ciudad Real, en particular las de Almagro, Talavera de la Reina, lllescas,
Valdepefias y Quintanar de la Orden que acumulan entre las cinco el 52,2% del total
entradas de OOLL.

Por lo que se refiere a su tramitacién, los indicadores de gestion presentan una
mejora respecto a los alcanzados el ejercicio anterior: indice de actividad del 69,5% en el
conjunto de la CA, frente al 62,2% de 2010, y el indice de demora disminuye de 7,3
meses a 5,3 en 2011.

En cuanto a los conceptos de impugnacion el mayor nimero de entradas
corresponde a los recursos de reposicion con impugnacion de valor que suponen el
48,9% del total de los presentados, 37,7% en Oficinas Gestoras y 57,8% en Liquidadoras.
Por su parte los de rectificacion de errores suponen el 6,7% del total, 1,5% en Oficinas
Gestoras y 10,8% en Liquidadoras.

El porcentaje de estimacién del total de los recursos despachados alcanza el 40,8%
(cuadro n° 38), resultando algo inferior respecto de las impugnaciones de valor, con un
37,6% (39,4% en 2010), 46,1% en Oficinas Gestoras y 31,1% en Oficinas Liquidadoras
(cuadros n° 39 y 40).

La relacion entre el niamero de recursos presentados y el de liquidaciones
complementarias practicadas alcanza el 37%, 51,3% en Oficinas Gestoras y 30,3% en
Oficinas Liquidadoras.

g) Tasaciones Periciales Contradictorias (cuadros n°s. 73y 74)

En 2011 fueron solicitadas 111 Tasaciones Periciales Contradictorias (TPC) por
este concepto, con un incremento respecto al ejercicio precedente del 56,3%, en el que
se produjeron 71 entradas.

Se tramitaron por las Oficinas Gestoras 51 peticiones, situandose el indice de
actividad en su resolucién en el 46,8% (49,3% en 2010). A fecha fin de ejercicio, se
encontraban pendientes 58 expedientes, con un indice de demora estimado para su
resolucion de 13,6 meses (12,3 meses en 2010).
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Por su parte, las Oficinas Liquidadoras remitieron a los SSPP para su tramitacion
28 peticiones de TPC por este impuesto, situandose el indice de demora relativo a las
mismas en 20,1 meses (31,4 meses en 2010).

La presentacion de la solicitud de TPC o la reserva del derecho de promoverla
determina la suspension de la liquidacion y del plazo de interposicion de recursos o
reclamacion. EIl GRECO dispone de un circuito SP, de suspensiones, que se abre cuando
se interpone una TPC. Ademas, en los tres servicios territoriales visitados se lleva un
control en una base de datos propia.

La CA no ha regulado los honorarios de peritos terceros en los procedimientos de
TPC.

3. La Instruccion de 14 de mayo de 2009, de la Direccion General de Tributos
(sustituida en el momento de la visita por una nueva, de 10 de febrero de 2012),
establecio las normas para la tramitacion de expedientes del Impuesto sobre Sucesiones
y Donaciones, tanto en las Unidades de Gestiébn como en las Oficinas Liquidadoras y
Unidades de Inspeccién dependientes de los Servicios Provinciales, por lo que las
actuaciones de control en via de gestion llevadas a cabo durante 2011, en el ambito de
las unidades visitadas, se inscribieron en el marco de dicha Instruccion que, en esencia,
establece unos limites cuantitativos de los expedientes del ISD que habran de remitirse a
las unidades de inspeccion. A dicho efecto, GRECO dispone de llamadas automaticas
que paralizan los expedientes en funcién de la cuantia de la masa hereditaria, obligando
a consultar las BD de la AEAT y de Catastro, en via de gestion, al objeto de verificar los
bienes del obligado tributario (contrastandolos también con los reflejados en las
declaraciones de Patrimonio, caso de existir), o bien a derivarlos al area de inspeccion.

Por otra parte y en cuanto a la existencia de filtros informaticos de gestién, una vez
grabados en GRECO todos los datos relativos al causante, donante, herederos y
donatarios, incluido su porcentaje de participacion, el sistema verifica la correspondencia
de los domicilios fiscales con los registrados en la BD de la AEAT y aplica
automaticamente las reducciones establecidas legalmente en funcién de su enclave
dentro o fuera de la CA asi como del grado de parentesco previamente grabado.

Asimismo, GRECO dispone de la posibilidad de emision automatizada de los
distintos modelos de requerimiento en fase de tramitacion de las declaraciones (no asi de
los recursos), comunicandose al interesado tanto el tipo de procedimiento que se abre
como la fecha de inicio del mismo, con referencia de la legislacion aplicable segln la Ley
General Tributaria (LGT).

No se ha dispuesto en la CA de Castilla-La Mancha de un Plan de Control Tributario
para 2011 que fijara objetivos concretos al &rea de Gestion del ISD.
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La Comunidad ha instruido por tributos cedidos un total de 250 expedientes
sancionadores en via de gestion, por importe total de 58.740 euros, todos ellos por falta
de atencién al requerimiento de presentacion de documentaciéon. En el cuadro adjunto se
ofrece el desglose por Servicios Territoriales, aunque no ha podido recabarse el detalle
diferenciado por conceptos tributarios, por lo que no aparecen reflejados en los cuadros
del anexo estadistico (cuadro n° 34).

SANCIONES IMPUESTAS 2011
SERVICIO
PERIEERICO N° SANCIONES | IMPORTE (en euros)
ALBACETE 6 900
CIUDAD REAL 91 9.570
CUENCA 0 0
GUADALAJARA 1 150
TOLEDO 152 48.120
TOTAL CLM 250 58.740

4. El nimero de expedientes del ISD despachados con declaracién de prescripcion,
en 2011, ascendi6 a 4.530 (superior al de 2010 que se elevo a 3.095), 522 en las Oficinas
Gestoras (696 en 2010), que supusieron un 4,6% del total de los despachados, y 4.008
en las Liquidadoras (2.399 en 2010). El desglose por provincias y oficinas asi como los
porcentajes de expedientes prescritos sobre el total de expedientes despachados es el
siguiente:

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones
Expedientes Prescritos 2011 en CASTILLA-LA MANCHA

SERVICIO OFICINAS GESTORAS OFICINAS LIQUIDADORAS TOTALES
PROVINCIAL | prescritos Despachados | % | Prescritos | Despachados | % | Prescritos | Despachados | %
ALBACETE 39 2.529 1,5 1.361 3.569 38,1 1.400 6.098 22,9
CIUDAD REAL 159 2.492 6,4 1.062 6.405 16,6 1.221 8.897 13,7
CUENCA 49 1.205 4,1 293 2.469 11,9 342 3.674 9,3
GUADALAJARA 128 3.179 4,0 201 779 25,8 329 3.958 8,3
TOLEDO 147 1.847 7,9 1.091 6.865 15,9 1.238 8.712 14,2

TOTAL 522 11.252 4,6 4.008 20.087 19,9 4.530 31.339 14,4

De los Servicios visitados, s6lo en el de Albacete, en via de gestion, se envian

requerimientos sistematicos a los herederos de fallecidos mayores de edad de los que no
se tiene constancia de la declaracion por ISD, como resultado del cruce de su BD con los
ficheros recibidos mensualmente de la DG de Registros, que integra los datos de todos
los Registros Civiles. El porcentaje de prescripcién sobre el nimero total de expedientes
despachados resulta en dicha Oficina Gestora significativamente menor (1,5%).
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2.1.3. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos
Juridicos Documentados.

1. La comprobacion de los datos aportados sobre gestién del ITP y AJD resulté de
conformidad, refiriéndose, en cuanto al movimiento de declaraciones, a autoliquidaciones.

Son trasladables a este apartado todas las observaciones realizadas respecto a la
obtencidn de los datos de gestion del ISD en el 2.1.2.1 anterior.

Al igual que en el citado tributo, se producen ligeros desajustes en el pendiente a fin
de cada ejercicio de OOGG solicitado a GRECO en fechas distintas, debido, en este
caso, a la reapertura o recodificacién de autoliquidaciones, variacion que se traslada a los
datos estadisticos aportados cada afio en los SSPP de Guadalajara y Toledo, mientras
que en los de Albacete, Cuenca y Ciudad Real se ha optado por ajustar el volumen de
despachos.

También se ha modificado el volumen de autoliquidaciones pendientes a fin de
2010 en las OOLL de Molina de Aragbén y Sacedon, tras la adaptacion de su criterio de
coémputo al general de “autoliquidaciones”, en lugar de “expedientes” que venian
manteniendo, y el desglose de las exentas, antes no diferenciadas.

Se han consignado, asimismo, cifras ligeramente diferentes en el ndmero de
recursos y tasaciones periciales contradictorias pendientes a fin de 2010, en las OOLL de
La Roda y Chinchilla (Albacete), datos que se obtienen por recuento fisico.

Al igual que en el ISD, las duplicidades registrales de entrada tienen como causa
mas frecuente las incompetencias dentro de la propia CA.

Se remite, asimismo, a lo sefialado en el apartado relativo al ISD, en lo
concerniente a los datos sobre expedientes sancionadores instruidos en via de gestion,
que no han podido facilitarse en el anexo estadistico al desconocerse el detalle por
conceptos tributarios.

2. El andlisis de las magnitudes comparadas con el ejercicio anterior en el conjunto
de la Comunidad puede resumirse en los siguientes datos:

a) Movimiento de declaraciones (cuadros 45 a 48).

Gestion de declaraciones del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y AJD

Iniciales Entrados Despachados Pendientes
Oficinas

2.010 2.011 | Variacion%|  2.010 2011 | Variacion%| 2.010 2.011 | Variacion%|  2.010 2011 | Variacién %

Oficinas Gestoras 147.028|  136.753 -7,0) 151.128| 131.967 -12,7)  161.506| 175.223 85 136.650 93.497 -31,6
Oficinas Liquidadoras 61.438 52.210 -15,0] 110.939 98.057 -116)  120.932| 107.206 -11.4 51.445 43.061 -16,3
Total 208.466|  188.963 -94| 262067 230.024 -122| 282438 282.429 00 188.095 136.558 214
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El 21,3 por ciento de los expedientes se encontraba en valoracion, el 0,5 por ciento
en pendiente de aportacion de datos y el 78,2 pendiente por otros motivos. El 33,4 por
ciento de las autoliquidaciones presentadas lo fueron con el caracter de exentas y el 66,6
por ciento con liquidacion.

En conjunto la gestion total de autoliquidaciones del ITP y AJD no ha variado los
despachos con respecto al ejercicio anterior, si las OOGG que aumentan un 8,5%,
mientras que las OOLL disminuyen un 11,4%, pero al haber disminuido las entradas
disminuye la pendencia, alcanzando la demora media 5,8 meses (8 en 2010) resultante
de 6,4 meses en OOGG (10,2 en 2010) y 4,8 meses en OOLL (5,1 en 2010).

b) Gestion de autoliquidaciones con liquidacion: vehiculos usados (cuadros n°s. 49,
50y 51y 52).

Sélo las Oficinas Gestoras registran gestiéon de autoliquidaciones de vehiculos
usados. Las presentadas con liquidacion durante 2011 han sido 65.669 (69.900 en 2010),
con un decremento del 6,1% respecto de las del ejercicio anterior.

Existen pendencias de gestion tanto en las autoliquidaciones exentas caucionales
(10.151 pendientes, un 41,7% menos que el ejercicio anterior), como en las
autoliquidaciones con liquidacion (21.032 pendientes, un 43,3% menos que el ejercicio
anterior), debido al control que se realiza sobre unas y otras.

En el caso de las declaraciones exentas por los empresarios dedicados a la
compraventa de vehiculos usados, se obtiene periédicamente de GRECO un listado de
las que exceden el plazo de 1 afio de cauciéon desde la compra, procediéndose a la
comprobacion individualizada, mediante acceso al Registro General de Vehiculos de la
Direccion General de Tréafico (RGV), del propietario registrado, enviando las propuestas
de liquidacién resultantes si no se ha efectuado la venta. En Albacete, se remiten
requerimientos masivos una vez al afio solicitando las facturas de venta a todos los
compraventistas incluidos en el registro que, a dichos efectos, mantiene el servicio de
gestion.

Por su parte, se envian al Servicio de Inspeccién, para la determinacién o
comprobacion del valor, las compraventas de vehiculos sin valores de referencia en
tablas, que acumulan un retraso de 3,1 meses. Las restantes se liquidan con el programa
de ayuda inmediatamente (no existiendo pendencia), por ajustarse al valor de referencia
en tablas.

Desde febrero de 2011, el programa de ayuda del modelo 620 incorpora la
conexion con el Registro General de Vehiculos de la Direccién General de Trafico (RGV),
para todo tipo de vehiculos excepto embarcaciones o aeronaves, rescatandose
automaticamente los datos técnicos del vehiculo transmitido, al consignar los datos del
transmitente y la matricula del vehiculo transmitido.
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La utilizacién informatica del modelo 620 es creciente; asi, el 75% de los
presentados han sido cumplimentados y obtenidos por via telematica o mediante el
programa de ayuda existente en la pagina Web.

c) Gestion de autoliquidaciones con liquidacién: demas transmisiones y AJD
(cuadros n° 53 a 56).

Respecto de las demas transmisiones y AJD, en 2011 fueron despachadas 42.059
autoliguidaciones con liquidacién en las Oficinas Gestoras y 70.286 en las Liquidadoras.
Las pendientes a fecha fin de ejercicio ascendian a 40.396 y a 36.312 respectivamente.
El indice de actividad en las Oficinas Gestoras alcanzé el 51%, (47,2% en 2010),
disminuyendo la demora de 13,4 a 11,5 meses; y en las Liquidadoras el 65,9%, (64% en
el ejercicio anterior) disminuyendo la demora de 6,8 a 6,2 meses. Para el conjunto de la
Comunidad Auténoma, el resultado de estas oscilaciones supuso un leve incremento en
la tasa de actividad, que se situé en el 59,4% frente al 56,5% de 2010 y una demora de
8,2 meses por 9,2 meses en el ejercicio anterior.

En las Oficinas Gestoras el indice de actividad oscil6 entre el 68,4% de Cuencay el
32% de Ciudad Real, mientras que en las Liguidadoras fluctué entre el 76,6% de
Albacete y el 60,7% de Guadalajara. Destacan positivamente los indices de demora de
las Oficinas de Alcaraz, Alcazar de San Juan y Molina de Aragén con menos de un mes y
negativamente los de Daimiel y Navahermosa con 62 y 25,6 meses.

d) Gestion de liquidaciones complementarias (cuadro n°s. 57 a 60).

Las liquidaciones complementarias practicadas en 2011 en el ambito de la
Comunidad Auténoma fueron, para el conjunto de Oficinas Gestoras, 12.188 por importe
de 19.995 miles de euros, y para las Liquidadoras, 19.665 por importe de 30.991 miles
de euros. En relacién con 2010, en las Oficinas Gestoras se produjo una disminucién del
5,9% en el nimero de liquidaciones y del 17,9% en el importe de la deuda liquidada, y en
las Oficinas Liquidadoras del 9,4% en el nimero y del 9,6% en el importe.

El porcentaje que el nimero de liquidaciones complementarias por este Impuesto
represent6 sobre el total de autoliquidaciones despachadas con liquidacion, en el caso de
las demas transmisiones y AJD, para las Oficinas Gestoras el 20,6%, y para las
Liquidadoras el 28% (20,6% y 26,6% respectivamente en 2010). Entre las Oficinas
Gestoras, el porcentaje mas elevado fue el de Cuenca con el 28,9% y el menor
correspondié a Albacete con el 15,7%. En las Oficinas Liquidadoras los porcentajes
oscilaron entre el 31,7% de Toledo y el 17,3% de Guadalajara, destacando las oficinas de
Torrijos con un 49,2% y Casas |bafiez, Cifuentes y Almadén entre el 6 y 7%.

El numero de liquidaciones complementarias referido a vehiculos fue de 3.526 por
importe de 469 miles de euros, el porcentaje que el numero de liquidaciones
complementarias por este concepto representd sobre el total de autoliquidaciones
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despachadas con liquidacion fue 4,3% (4,1% en 2010). Unicamente las Oficinas Gestoras
registran gestion de dichas autoliquidaciones.

La mayor parte, estimativamente superior al 80% del total, de las liquidaciones
complementarias que se practican en este impuesto por transmisiones distintas de las de
vehiculos usados tienen por causa las diferencias de valoraciones, el resto de dichas
liguidaciones tienen su origen en la omision en la declaracion de los hechos imponibles
que figuran en las escrituras, por presentaciones fuera de plazo o por renuncia a la
exencién del IVA sin ingresar el tipo incrementado del ITPAJD, o indebida aplicacion de
reducciones y bonificaciones.

e) Gestion de recursos (cuadros n° 62 a 71).

Gestion de recursos del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y AJD

Iniciales Entrados Despachados Pendientes
Oficinas

2.010 2011 | Variacion%| 2.010 2011 Variacion % |  2.010 2011 | Variacion%| 2.010 2011 Variacion %

Oficinas Gestoras 472 561 18,9 1.015 823 -18,9 926 1.100 188 561 284 -49,4
Oficinas Liquidadoras 556 433 22,1 1.371 1.242 94 1.495 1.220 -18,4 432 455 53
Total 1.028 994 -33 2.386 2,065 -13,5 2421 2.320 -4,2 993 739 -25,6
Impugnacién de valor 779 705 -95 1.603 1543 -3,7 1677 1.697 12 705 551 -21,8

Con respecto al ejercicio anterior se produce un decremento del 13,5% en los
recursos entrados. En cuanto al mayor nimero de recursos destaca el Servicio Territorial
de Toledo con practicamente el 40% del total (cuadro n° 62). En cuanto a Oficinas
Gestoras es la de Guadalajara seguida de Toledo las que registran el mayor nimero de
los mismos y respecto de las Oficinas Liquidadoras las correspondientes a lllescas,
Talavera de la Reina y La Roda, que acumulan en torno a un 35% del total de recursos
de OOLL (cuadro n® 63y 64).

En cuanto a los conceptos de impugnacién el mayor numero de entradas
corresponde a los recursos de reposicion contra liquidaciones gestoras con impugnacion
de valor que suponen el 74,7% del total de los recursos presentados, 72,9% en Oficinas
Gestoras y 75,9% en Liquidadoras. Por su parte los de rectificacién de errores suponen el
1,7% del total, 1,2% en Oficinas Gestoras y 2,1% en Liquidadoras.

El porcentaje de estimacién del total de los recursos presentados alcanza el 29,7%
(cuadro n° 65). Sin embargo, respecto de las impugnaciones de valor supone un 28,5%;
28,9% en oficinas Gestoras y 28,1% en Oficinas Liquidadoras (cuadros n°® 66 y 67).

La relacion entre el namero de recursos presentados y el de liquidaciones
complementarias practicadas, incluidas las de vehiculos, alcanza el 6,5% (6,9% en 2010),
6,8% en Oficinas Gestoras y 6,3% en Oficinas Liquidadoras.

f) Tasaciones Periciales Contradictorias (cuadros n°s. 72, 75y 76).
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Durante 2011 fueron solicitadas 745 Tasaciones Periciales Contradictorias en
relacion con valoraciones realizadas por este concepto tributario, con un aumento del
44,9% con relacion a las entradas en el ejercicio precedente.

Fueron tramitadas procedentes de las Oficinas Gestoras 395 situandose el indice
de actividad en su resolucion en el 53,5% (50,5% en 2010). El volumen de solicitudes
pendientes a fecha fin de ejercicio aument6 en un 37,2% hasta situarse en 343
expedientes, con un indice de demora estimado para su tramitacion de 10,4 meses (11,8
meses en 2010). Procedentes de Oficinas Liquidadoras se tramitaron 179 (121 en 2010)
alcanzando el indice de demora 19,8 meses (20,4 meses en 2010).

Se aplica el art. 135 de la Ley General Tributaria que, en combinacion con el
reglamento de este impuesto, determinan los efectos suspensivos de la presentacion de
la solicitud de tasacion pericial contradictoria o la reserva del derecho a promoverla.

3. Las actuaciones de control en via de gestién llevadas a cabo durante 2011, en el
ambito de las unidades visitadas, se inscribieron en el marco de la Instruccion de 14 de
mayo de 2009, de la Direccién General de Tributos, que entre otras cosas, establece el
procedimiento a seguir por las OOLL sobre determinados expedientes de este impuesto
gue deberdn someterse a supervision por los Servicios Provinciales de los que dependen.

En general, las actuaciones se centran en la comprobacién de los datos y
documentos aportados por los contribuyentes, asi como en la verificacion de la
adecuacion del valor declarado segun los coeficientes aplicables y el requerimiento a los
contribuyentes de los documentos necesarios y no aportados.

Tal y como ya se apunt6é en el caso del ISD, en esta Administracion regional el
control de no declarantes en el ITPAJD se lleva a cabo por el Servicio de Inspeccion.
Actualmente no existen filtros automaticos para la realizacion de ficha funcién.

Asimismo, GRECO dispone en el médulo de gestion de este impuesto, de la
posibilidad de emisién automatizada de los distintos modelos de requerimiento en fase de
tramitacion de las declaraciones (no asi de los recursos), comunicandose al interesado
tanto el tipo de procedimiento que se abre como la fecha de inicio del mismo, con
referencia de la legislacién aplicable segun la LGT.

No se ha dispuesto en la CA de Castilla-La Mancha de un Plan de Control Tributario
para 2011 que fijara objetivos concretos al area de Gestion del ITPAJD.

Se facilita en el apartado 2.1.2.3 el total de expedientes sancionadores instruidos,
por tributos cedidos, por los Servicios de Gestién Tributaria de la Comunidad, cuyo
detalle por conceptos tributarios no pudo recabarse, por lo que no aparecen reflejados en
los cuadros del anexo estadistico (cuadro n°® 61).
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4. Se recibe en la Intervencion Regional la informacién servida por la AEAT relativa
al pago en metalico del ITPAJD que grava la emision de documentos que realicen funcion
de giro o suplan a las letras de cambio. Por otra parte, también se reciben de las
entidades bancarias los correspondientes ejemplares del modelo 610 y 630. No obstante,
no puede efectuarse un cruce a efectos inspectores entre ambos datos por no ofrecer la
informacién remitida desde la AEAT una mayor identificacion e individualizacién de
dichos ingresos dado que la propia Orden de 12 de noviembre de 2001 que regula la
presentacion de los modelos, no contempla el adecuado detalle de la informacién que
deben servir las entidades bancarias.

5. Por lo que respecta al cumplimiento por los notarios de las obligaciones de
informacién establecidas en el articulo 52 del Texto Refundido de la Ley del Impuesto
sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 1/1993, de 24 de septiembre, cuya remision se regulé6 mediante
la Orden de 13-02-2004, de la Consejeria de Economia y Hacienda, por la que se
aprueba el modelo de declaracién informativa de los Notarios a efectos tributarios y se
dictan instrucciones para su gestion y presentacion, cabe destacar que en ejercicio 2011
los Colegios Notariales, a través de la plataforma informatica del Consejo General del
Notariado, remitieron trimestralmente las declaraciones informativas de notarios a efectos
tributarios mediante soporte magnético.

En el afio 2011 se recibié informacién de 166.718 protocolos notariales, de los
cuales 147.395 corresponden a documentos notariales formalizados en el ejercicio 2011.
Estos protocolos notariales fueron otorgados por 1.666 notarios diferentes, de los cuales
148 corresponden a notarios destinados en notarias ubicadas en Castilla-La Mancha.

En estos ficheros se informa de 234.300 operaciones, de las cuales 127.887
estarian sujetas, a juicio del notario, al Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y
Actos Juridicos Documentados, de conformidad con el cédigo consignado en los ficheros.
Por lo que respecta a las operaciones sobre las que se informa, debe sefalarse que se
recibe informacion correspondiente a 214 claves de operacién diferentes. A este respecto
cabe destacar que las claves de operaciébn mas frecuentes son las siguientes: clave
1701, préstamos, créditos y descuentos sin afianzamiento; clave 0501, compraventa de
inmuebles; clave 1702, préstamos, créditos y descuentos con afianzamiento; clave 1203,
hipoteca inmobiliaria en garantia de préstamos, créditos o reconocimientos de deuda;
clave 1103, adjudicacion por titulo sucesorio; y clave 1302, cartas de pago y cancelacion
de hipoteca.

En cuanto al tratamiento y aprovechamiento de la informacion recibida de los
notarios, se deberia proceder al cruce de estos ficheros con los datos obrantes en poder
en la Administracion Tributaria de la Comunidad Autébnoma para seleccionar hechos
imponibles no declarados o declarados incorrectamente que deberian ser objeto de las
correspondientes actuaciones de comprobacion e investigacion. Sin embargo, no se ha
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exportado dicha informacién. Se esta pendiente de implementar una reforma en GRECO
para recoger esta informacion.

En cuanto a la posibilidad de tratamiento de escrituras publicas electronicas, la
Direccion General de Tributos de la Comunidad Autbnoma ha mantenido contactos con el
Consejo de Colegios Notariales, para tratar sobre la misma, asistiendo igualmente un
representante de la entidad de certificacion de la Agencia Nacional de Certificacion
(ANCERT); como fruto de ello se estan adoptando previsiones para la aceptacion de los
certificados emitidos por la citada entidad, aunque no se ha iniciado el desarrollo
informatico para implementacion de la escritura publica electrénica.
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2.1.4. El control de las Oficinas Liquidadoras.

1. La importancia de la gestion realizada por dichas Oficinas puede apreciarse si se
tiene en cuenta que el 64,8% de las declaraciones del ISD se presentan en las mismas
(65,7% en 2010), asi como el 42,6% de las relativas a ITP y AJD (42,3% en 2010). A su
vez los ingresos recaudados por las mismas suponen el 46,5% de la recaudacion por
ISD, el 55,9% del ITP y el 51,3% de AJD (42,4%, 53,0% y 46,3% respectivamente en
2010).

Como se ha indicado en anteriores apartados, las Oficinas Liquidadoras no estan
integradas en la informatica corporativa de Comunidad Auténoma, utilizando aplicaciones
propias o la informética colegial.

Con independencia de las visitas anuales a las que se hace referencia extensa en
el apartado siguiente, existe un tramite que implica un control especifico por parte de los
Servicios Territoriales respecto de las actuaciones gestoras de las Oficinas Liquidadoras.

Conforme a la Instruccion de 14 de mayo de 2009, vigente en 2011, las Oficinas
Liguidadoras de Distrito Hipotecario, una vez practicadas las liquidaciones provisionales
por valores declarados en los expedientes del ISD iniciados mediante declaracién, deben
remitir a las Unidades de Inspeccién de los SSTT todos los expedientes del ISD en los
gue alguna de las bases imponibles sea superior a 80.000 euros. De manera analoga, las
OOGG (Servicios Periféricos de la Consejeria de Hacienda), siempre que alguna de las
bases imponibles de los expedientes de ISD que tramitan sea superior a 80.000 euros
deben comprobar en la BDC que todos los bienes y derechos de los que el/la causante
era titular en la fecha de fallecimiento se incluyeron en la masa hereditaria, asi como
consultar en GRECO las adquisiciones y transmisiones efectuadas aquél/aquella, tanto a
titulo oneroso como lucrativo. Cuando de las comprobaciones efectuadas resulten bienes
o derechos no declarados por un importe estimado de 80.000 euros, que impliqguen un
incremento medio de las bases imponibles superior a 30.000 euros, los Servicios de
Gestion Tributaria deberan remitir los expedientes a los respectivos Servicios de
Inspeccién.

No existe convenio de colaboracion entre la Comunidad Autdnoma visitada y el
Decanato de Registradores de la Propiedad, habiéndose efectuado la encomienda de
gestién a las Oficinas Liquidadoras mediante Decreto y regulandose las compensaciones
indemnizatorias por Orden de la Consejeria de Hacienda. La gestion de las Oficinas
Liguidadoras no esta sometida a un sistema de fijacion de objetivos y de contraste de
cumplimiento de los mismos, si bien en la Orden que regula la retribucién de los
Registradores existe una somera referencia a la posibilidad de fijarlos. El abono de los
incentivos se realiza en funcion del nimero de expedientes tramitados.
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2. Las visitas a Oficinas Liquidadoras se llevan a cabo por personal de los Servicios
Territoriales. En 2011 se giraron visitas a la totalidad de las Oficinas Liquidadoras de
Distrito Hipotecario de la region (cuarenta, en total) con referencia al ejercicio 2010,
redactandose las oportunas actas. En Ciudad Real, las visitas fueron realizadas por la
Directora de los Servicios Provinciales y la Jefa de Servicio de Gestion Tributaria; en
Albacete, por el Director de los Servicios Provinciales; y en Toledo, por el Director de los
Servicios Provinciales y la Jefa de Servicio de Gestién Tributaria.

No existe un guién de Visita de Inspeccion especifico sino que en cada caso, se
analizan diferentes aspectos de la gestién por parte de las OO.LL. Las visitas fueron
realizadas con arreglo a los criterios de actuacién que para los mismos establece la
Circular 1/88 de 14 de marzo de 1988 de la Direccion General de Hacienda. Las actas
gque se extienden son pormenorizadas y de las mismas se desprende que no se realizan
de forma sistematica controles especificos sobre el servicio de asistencia al
contribuyente, en su caso, prestado por las Oficinas.

Todas las visitas tuvieron caracter ordinario, pudiendo destacar entre los aspectos
examinados en el conjunto de las Oficinas los siguientes: La llevanza de los libros de
registro obligatorios; la tramitacion de expedientes, en especial, aquellos que exigen la
aprobacion posterior por parte de los Servicios de Gestion Tributaria; los recursos de
reposicion; la tramitacibn de las reclamaciones econdémico administrativas; los
procedimientos de tasacion pericial contradictoria; la recaudacion y los aplazamientos y
fraccionamientos concedidos; y el grado de aplicacion de instrucciones y
recomendaciones previas.

Del conjunto de las actas se deduce el correcto funcionamiento de la mayor parte
de las Oficinas, con excepcioén de las de la Roda, en Albacete, Piedrabuenas y Villanueva
de los Infantes en Ciudad Real y Navahermosa, Quintanar de la Orden, lllescas,
Escalona, Madridejos, Torrijos, Puente del Arzobispo y Talavera de la Reina en Toledo,
en las que se observaron deficiencias.
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2.1.5. Relaciones con otras Comunidades y entre Oficinas
Gestoras o Liquidadoras.

1. La Comunidad Auténoma tiene establecidos mecanismos especificos de control
para detectar la correcta aplicacién de las normas de competencia funcional y territorial.
En lo referente a los puntos de conexion, en esta Comunidad Autonoma el responsable
Unico de coordinacion para el control de la recepcion de los documentos y fondos
remitidos por otras Comunidades Autbnomas, por entenderse incompetentes para la
gestion de los expedientes, es el Jefe del Servicio de Tributos de la Direccion General de
Tributos.

En 2011, el Servicio de Tributos de la Direccion General ha remitido a las
Delegaciones Provinciales de la Consejeria de Economia y Hacienda, unos criterios de
actuacion, tanto para las Delegaciones Provinciales como para las OOLL, en relacién con
las incompetencias de hechos imponibles devengados a partir del 26/12/2008 en el
ITPAJD y del 01/01/2010 en el ISD.

Conforme a los referidos criterios, cuando una Delegacién Provincial u oficina
liguidadora se considera incompetente, por entender que el rendimiento del impuesto
corresponde a otra Comunidad Autbnoma, la remisién de los expedientes a la Comunidad
competente se efectla desde cada Delegacion Provincial, por ser este el 6rgano que
declara la incompetencia; acordandose igualmente el envio por transferencia del importe
ingresado, que se tramita como un expediente de devolucién de ingresos indebidos.
Tanto la declaracion de incompetencia como el nombre de la Comunidad Autonoma a la
que corresponde la tramitacion del expediente se comunican al sujeto pasivo, segun
plantilla que permite emitir el sistema informatico para la gestibn de los recursos
economicos de la Comunidad.

La deteccién de la incompetencia territorial de la Comunidad Auténoma de Castilla-
La Mancha puede producirse en el momento de presentacion de los documentos- en
Cuyo caso, si es posible, no se admite ni la presentacion ni el ingreso- o, posteriormente,
con ocasién de la revisién del expediente por los correspondientes drganos liquidadores
de la correspondiente Delegacion Provincial u oficina liquidadora del Distrito Hipotecario.

A su vez, el conocimiento de expedientes indebidamente presentados en otras
Comunidades Autdnomas puede tener lugar, bien porque estas Ultimas lo comuniquen y
remitan el expediente y los fondos, o bien porque el documento se presente a inscripcidon
en algun Registro de la Propiedad de esta Comunidad Autébnoma y éste lo ponga en
conocimiento de la Direccion General de Tributos. Desde 2005, los Registradores de la
Propiedad Mercantiles y de Bienes Muebles con destino en la Comunidad Auténoma
estan obligados, segln normativa autondémica, a remitir trimestralmente a los érganos de
la Administracion Tributaria regional una relacién de los documentos que contengan actos
0 contratos sujetos a ISD o al ITPAJD que se presenten a inscripcion en sus Registros,
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cuando el pago de dichos tributos o la presentacion de las declaraciones tributarias se
hayan realizado en otra Comunidad Auténoma.

En 2011 se remitieron a trece Comunidades Auténomas, por aplicacién de los
puntos de conexion, 566 expedientes, por un importe total de 2.127 miles de euros, en
tanto que se recibieron 250 expedientes por un importe de 394,9 miles de euros,
procedentes de diez Comunidades Autbnomas.

En cuanto a la problematica en la remision de fondos, hasta 2008 eran numerosos
los expedientes del ITPAJD y del ISD que correspondiendo a la Comunidad Auténoma de
Castilla-La Mancha se presentaban e ingresaban en las oficinas de la Comunidad de
Madrid. Estos expedientes se enviaban de forma regular y, aproximadamente, con dos o
tres afos de retraso.

La regularidad de los envios comienza a disminuir a partir de finales de 2008 vy,
practicamente, se paralizan a partir de septiembre de 2009, a pesar de que todavia hay
numerosos expedientes de los ejercicios 2006, 2007 y 2008 pendientes de enviar por la
Comunidad de Madrid.

Ralentizar el ritmo de los envios ha provocado que muchos de los expedientes
pendientes de enviar estén prescritos 0 muy préximos a la prescripcion, con los evidentes
perjuicios que produce no poder comprobar el impuesto. Esta nueva situacién ha
obligado a la Comunidad Autbnoma a comenzar a requerir de forma masiva los
expedientes cuya presentacion consta realizada en la Comunidad de Madrid.

Desde 01-01-2008 hasta 31-05-2012 se ha requerido al Director General de
Tributos y Ordenacién y Gestion del Juego de la Comunidad de Madrid 8.338
expedientes por un importe de 69.712,55 miles de euros. De esos expedientes, se han
recibido hasta el momento sélo 1.128 expedientes por un importe de 26.589,95 miles de
euros. Por lo tanto, quedan pendientes de enviar, 0 de ratificarse en la competencia,
8.019 expedientes por un importe de 77.998,4 miles de euros. Ademas, se observa una
paralizacién en los envios practicamente absoluta en 2011.

Del resto de Comunidades Auténomas quedan pendientes de enviar o de ratificarse
en la competencia, 170 expedientes por un importe de 604,2 miles de euros con el
siguiente desglose:

Andalucia, 7 expedientes por un importe de 23,2 miles de euros; Aragén, 4
expedientes por un importe de 0,3 miles de euros; Baleares, 2 expedientes por un
importe de 4,4 miles de euros; Castilla y Ledn, 3 expedientes por un importe de 27,9
miles de euros; Catalufia, 11 expedientes, por un importe de 11,9 miles de euros;
Extremadura, 3 expedientes por un importe de 5,9 miles de euros; Galicia, 3 expedientes
por un importe de 0,03 miles de euros; Murcia, 12 expedientes por un importe de 1,9
miles de euros; Navarra, 1 expediente por un importe de 0,3 miles de euros; Pais Vasco,
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2 expedientes por un importe de O euros y Valencia, 48 expedientes por un importe de
226,7 miles de euros.

2. El cierre registral se rige por la Ley 4/2008, de 23 de diciembre, que modifica el
Texto Refundido de la Ley del ITPAJD al objeto de introducirlo con caracter general.

En cuanto a dicho cierre registral, en el informe correspondiente al ejercicio anterior
ya se indicaba que en diciembre de 2008 se envié Nota Informativa a los Servicios
Periféricos y a las Oficinas Liquidadoras del Distrito Hipotecario, indicandolas que sélo se
admitiria la presentacion de las autoliquidaciones y documentos tributarios del ITPAJD
cuya competencia correspondiera a esta Comunidad Autdbnoma, debiéndose rechazar la
presentacion de aquéllos otros documentos cuya competencia correspondiera a otra
Comunidad. En consecuencia, desde el dia 1 de enero de 2009 no se admite la
presentacion de expedientes del ITPAJD cuya competencia corresponde a otras
Comunidades Auténomas. No obstante, en aquellos casos en que el documento se llega
a presentar, por no detectarse en ese momento la incompetencia, si existe una solicitud
del sujeto pasivo de devolucion del ingreso indebido, por ingreso en Administracion
incompetente (Castilla-La Mancha), se practica la devolucién al sujeto pasivo; en el caso
de no existir solicitud de devolucién, se envia el expediente y los fondos recibidos a la
Comunidad Auténoma que se considera competente.

Este criterio se ha hecho extensivo al ISD respecto a los expedientes vy
autoliquidaciones presentados que contienen hechos imponibles devengados a partir del
dia 1 de enero de 2011.

En el afio 2011 se han recibido 62 expedientes del ITPAJD y 2 expedientes del ISD,
con fechas devengo a partir del 26/12/2008, por un importe global de 298,08 miles de
euros; expedientes que fueron presentados en otras Comunidades Autbnomas y cuya
competencia correspondia a la Comunidad Autbnoma de Castilla-La Mancha. Estos
expedientes se separan del resto y si existe solicitud del sujeto pasivo de devolucién por
ingreso en Administracion incompetente (la Comunidad Autonoma que remite el
expediente) se practica la devolucion al sujeto pasivo, una vez comprobado que el
ingreso se ha realizado también en esta Administracion.

El pasado dia 25 de mayo de 2011, se publicé en el Boletin Oficial del Estado la
Instruccion, de 18 de mayo de 2011, de la Direccion General de los Registros y del
Notariado, sobre constitucion de sociedades mercantiles y convocatoria de Junta
General, en aplicacion del Real Decreto-Ley 13/2010, de 3 de diciembre, en cuyo
apartado Décimo se establece que: “En atencién a la exencion aplicable a la constitucion
de sociedades mercantiles segun lo dispuesto en el articulo 45, apartado |, parrafo B),
inciso 11 del Texto refundido de la Ley del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y
Actos Juridicos Documentados, aprobada por Real Decreto legislativo 1/1993, de 24 de
septiembre, tras la modificacion introducida por el articulo 3 del Real Decreto-Ley
13/2010, siguiendo la doctrina ya consolidada en otros &mbitos y en consonancia con los
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fines de agilizacion y reduccién de cargas administrativas de este Ultimo, para la
calificacion e inscripcion de sociedades de capital en el Registro Mercantil, no sera
necesaria la presentacion del documento de autoliquidaciones con alegacién de la
exencion”.

Sobre esta cuestiéon, la Comunidad de Castilla-La Mancha entiende que la citada
Instruccion si bien se extralimitd, pretendiendo modificar obligaciones tributarias formales
establecidas en la Ley del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados, la citada interpretacion esta en linea con la Ley de Emprendedores de la
CA, circunstancia que se propici6 mediante conversaciones mantenidas con los
representantes de Notarios y Registradores en la regidon con anterioridad a la propia
Instruccion. Ademas, una vez recibidas las comunicaciones de inscripcion de los registros
mercantiles (recibidas en papel, por correo ordinario), no se ha requerido la presentacién
de las autoliquidaciones, ni sancionado por los incumplimientos producidos a ningun
sujeto pasivo.
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2.1.6. Relaciones con el Tribunal Econdmico Administrativo
Regional.

1. Los expedientes se envian directamente desde las Oficinas Gestoras y
Liguidadoras a la sede del Tribunal competente para su tramitacion. El tiempo medio de
envio de los mismos, segun la informacion ofrecida por el Tribunal Econdmico
Administrativo Regional (TEAR), resulté en 2011 de 43 dias para los tramitados por el
procedimiento general y de 51 dias para los que se tramitan por el procedimiento
abreviado, cifras que representan un retroceso respecto de las del afio pasado con
medias de 41 dias y de 41, dias respectivamente. No se aprecia, en la distribucion
provincial de tiempos medios de remision, variacién significativa de los datos ofrecidos en
la recepcién de expedientes; si bien, destacan negativamente las OOLL de Chinchilla,
Daimiel, Talavera de la Reina, San Clemente y Huete, que presentan una demora media
de entre 4 y 7 meses en el envio de sus expedientes.

Esta CA no ha dictado instrucciones respecto de la remisién de expedientes al
TEAR. Si bien, pudo comprobarse en los SSPP visitados, que los expedientes se remiten
al TEAR numerados e indexados Yy, en el caso de reclamarse sobre providencias de
apremio, se remite copia de la misma con el fin de conocer la cuantia de la reclamacion y
determinar el procedimiento aplicable. Se mantiene, por otra parte, una comunicacion
telefonica fluida entre el TEAR y los 6rganos encargados de remitir los expedientes, lo
que permite solucionar muchos de los pequefios problemas que surgen en el proceso.

En las Oficinas Gestoras, las reclamaciones econémico-administrativas
presentadas son examinadas por la unidad competente, en orden a la anulacion o
modificacion del acto administrativo impugnado, resultando en toda la Comunidad
Auténoma un total de 6 reclamaciones en las que se ha dictado un acto anulando total o
parcialmente el acto impugnado (5 correspondientes a la provincia de Ciudad Real y 1 a
la de Guadalajara).

En la Direccion General de Tributos existe un Servicio de Recursos y
Reclamaciones que centraliza las relaciones con el Tribunal Superior de Justicia (TSJ),
analizando e informando igualmente las posibles Sentencias que impliqguen
establecimiento de nuevos criterios o cambio de los existentes en materias que afecten a
la gestion tributaria.

2. No se ha implantado todavia un sistema para el envio y recepcién de
reclamaciones por via telematica, en la medida en que todavia no existe un registro
electronico (ver epigrafe 1.4)

3. La CA visitada no se ha planteado, hasta el momento, la posibilidad de asumir la
revision, en via econdmico-administrativa, de los actos por la misma dictados respecto de
los tributos cedidos.
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4. El nimero de reclamaciones econémico-administrativas relativas a los tributos
cedidos gestionados por la Comunidad (vid. cuadro adjunto), se ha visto aumentado
desde las 2.322 presentadas en 2010 hasta las 2.535 del ejercicio 2011.

Evolucion del nimero de reclamaciones econdmico - administrativas presentadas por Tributos Cedidos gestionados por

la Comunidad

Servicio Territorial 2.002 2.003 2.004 2.005 2.006 2.007 2.008 2.009 2.010 2.011

Albacete 297 431 406 296 208 289 334 450 351 338
Ciudad Real 525 708 652 409 287 385 499 508 473 383
Cuenca 201 180 135 110 99 137 189 225 318 335
Guadalajara 77 46 49 57 249 200 163 385 259 400
Toledo 927 925 441 601 654 513 959 864 921 1.079
Total 2.027 2.290 1.683 1.473 1.497 1.524 2.144 2.432 2.322 2.535

Por Servicios Territoriales origen de la reclamacion, las interposiciones han
disminuido en Albacete y Ciudad Real en 3,7% y 19%, respectivamente, y aumentado en
Cuenca, Guadalajara y Toledo en un 5,3% , 54,4% y 17,2%, respectivamente.

Del total de las reclamaciones entradas en 2011 (cuadro n° 81) 1.884
correspondian a actuaciones relacionadas con el ITP y AJD, el 74,3% del total, 567 y un
22,4% al ISD. Las reclamaciones derivadas de Actos del Procedimiento Recaudatorio
suponen el 3,2%, siendo insignificantes las reclamaciones interpuestas en el ejercicio
como consecuencia de actuaciones desarrolladas por el Impuesto sobre el Patrimonio y
por otros motivos, no existiendo ninguna por la Tasa sobre el Juego.

Por otro lado (cuadro n° 82), en lo referente al ISD el porcentaje de reclamaciones
presentadas como consecuencia de actuaciones gestoras supone el 94,9% del total
reclamaciones entradas por este concepto superior al 1,2% que suponen las actuaciones
inspectoras. Estos mismos porcentajes en lo referente al ITP y AJD fueron del 96,5% vy
del 1,1% respectivamente. En cuanto el concepto Actos del Procedimiento Recaudatorio
el nimero de reclamaciones referidas a providencias de apremio alcanzé el 72,5% del
total presentadas por este concepto.

A 31 de diciembre de 2011 el nimero de reclamaciones en el TEAR relativas a la
gestion de tributos cedidos ascendia a 4.407 lo que supone un aumento, durante el
ejercicio, de 1.125 expedientes, un 34,3% respecto de las existentes a 1 de enero. El
73,2% de las pendientes correspondian al ITP y AJD, el 23,6% al ISD y el 3,2% al resto
de conceptos tributarios.

En un 32,8% de las reclamaciones despachadas en el ejercicio se dictd resolucion
estimatoria, total o parcial. Por conceptos tributarios, los porcentajes se situaron en el
41,3% en el caso del ISD y en el 31,4% en las interpuestas por ITP y AJD. En el caso del

50



Impuesto sobre el Patrimonio el porcentaje fue del 50% y del 7,4% en Actos del
Procedimiento Recaudatorio.

5. De acuerdo con los datos facilitados por el TEAR, las reclamaciones referidas a
comprobaciones de valor significaron el 82,6% del total de las entradas en el ejercicio.

Por provincias (cuadro n°® 82), el porcentaje se situd entre el 93,2% en Toledo y el
69,2% en Ciudad Real (en 2010 este intervalo se situé entre el 93,1% de Toledo vy el
74,5% de Guadalajara).

El 34,3% de las reclamaciones despachadas en el ejercicio relativas a
comprobacion de valor fueron estimadas total o parcialmente, con porcentajes que
oscilaron entre el 49,2% del Servicio Territorial de Cuenca y el 28,7% de Ciudad Real, y
el 56,7% fueron desestimadas.

En cuanto al porcentaje de reclamaciones estimadas totalmente fue, en el ambito
de la Comunidad, del 24,2% y el de las estimadas parcialmente del 10,1%.

Los motivos de alegacion en las reclamaciones presentadas como consecuencia de
la valoracion son la falta de motivacion, discrepancia respecto al criterio de valoracion en
las declaraciones de obra nueva y divisibn horizontal, asi como respecto de los
coeficientes aplicables sobre el valor catastral en los bienes urbanos como consecuencia
de la desvalorizacién sufrida en el mercado.

6. En cuanto a los criterios del TEAR y del TSJ en materia de comprobacién de
valores hay que distinguir segin cual sea el método de comprobacién que se trate:

- Si el método utilizado en la comprobacién consiste en multiplicar el valor catastral
por un coeficiente, la comprobacién se confirma casi siempre. No se tiene constancia de
pronunciamientos en contra del TSJ en estos casos.

- Cuando se acude a informes periciales que utilizan la metodologia del Real
Decreto 1020/1993, de 25 de junio, sobre normas técnicas para determinar el valor
catastral de los bienes inmuebles de naturaleza urbana, la gran mayoria de estas
reclamaciones se confirman no sélo por el TEAR, sino por el propio TSJ. S6lo cuando no
se motivan suficientemente algunos coeficientes correctores, o cuando no se justifica la
aplicacion del valor unitario en lugar del valor de repercusién, se anula la comprobacion
de valores, siguiendo asi distintas sentencias del TSJ.

- Cuando se trata de declaraciones de obra nueva, y la Administracién no ha
utilizado en la comprobacion de valores el coste de ejecucion material, se anulan estas
comprobaciones de valores siguiendo el criterio jurisprudencial establecido por el Tribunal
Supremo, recogido, igualmente, por el TSJ de Castilla la Mancha. En concreto, el método
de valoracion que utiliza los coeficientes y mddulos sobre costes de ejecucion aprobados
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por los Colegios Oficiales de Arquitectos, es un método considerado correcto por este
TEAR, y confirmado igualmente por el TSJ.

- Cuando se utiliza el valor de tasacién en las comprobaciones de valores,
normalmente se confirma éste cuando no hay fijado valor catastral. Dado que dicho
método de comprobacion se empez6 a aplicar en 2006 (fue introducido por la Ley
36/2006, aplicable a transmisiones realizadas a partir de 1 de enero de 2006), todavia no
hay pronunciamiento del TSJ al respecto.

Vid. al respecto el punto 2.2.6. donde se exponen matizadamente dichas posturas.
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2.1.7. Tasadel Juego.

1. La gestién de la Tasa del Juego, por el concepto de maguinas recreativas asi
como de venta de cartones de bingo, se encuentra integrada en GRECO, que
proporciona los datos estadisticos facilitados, cuya comprobacién resulté de conformidad.

Procede sefalar que el numero e importe de autoliquidaciones y/o liquidaciones
trimestrales de maquinas consignado, atiende al principio de emisién o contraido
contable, independientemente del periodo de devengo, por lo que incluye las presentadas
o liguidadas de oficio fuera de plazo.

Los datos relativos a los demas subconceptos de la tasa se obtienen a partir de los
registros, independientes de GRECO, que cada uno de los SSPP ha establecido para su
control, resultando su verificacion de conformidad.

En 2011 se han dictado 2.290 liquidaciones complementarias (no de oficio) en
materia de Juego (maquinas recreativas) por un importe total de 1.722 miles de euros. En
cuanto a las causas son las siguientes: ausencia de autoliquidacion; presentacion
extemporanea de la liquidacion y, finalmente, autoliquidacion por menor importe del
establecido en la norma.

No se han instruido en 2011 expedientes sancionadores por la Tasa de Juego
cedida a la CA.

2. La Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha tiene competencias en materia
de tributos cedidos sobre el juego, correspondiendo en 2011 tanto las de caracter
administrativo como las de indole fiscal a la Consejeria de Economia y Hacienda en
virtud del Decreto 81/2010, de junio de estructura organica y competencias de dicha
Consejeria.

Como principal modificacion normativa habria que citar la modificacion de la
tributacién sobre el juego llevada a cabo por el articulo 52 de la Ley 16/2010, de 22 de
diciembre, de Presupuestos Generales de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha para el afio 2011. Dicha modificacion sélo ha afectado al tipo tributario en el
juego del bingo que, con efectos 1 de enero de 2011, quedod fijado en el 23 por ciento
sobre el valor facial de los cartones.

En el &mbito de la regulacion administrativa, en el afio 2011 se han aprobado las
siguientes disposiciones en materia de juego:

o Decreto 23/2011, de 12/04/2011, por el que se aprueba el Catdlogo de
Juegos y Apuestas de Castilla-La Mancha.
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o Decreto 22/2011, de 12/04/2011, por el que se aprueba el Reglamento del
Juego del Bingo de Castilla-La Mancha.

0 Orden de 30/11/2011, de la Consejeria de Economia y Hacienda, por la que
se modifica la Orden de 21/10/2010, por la que se aprueban las bajas
temporales de las autorizaciones de explotacion de las maquinas de juego
tipo B.

o0 Orden de 18/02/2011, de la Vicepresidencia y Consejeria de Economia y
Hacienda, por la que se aprueba el modelo 045 de autoliquidacion de la
Tasa Fiscal sobre el Juego en maquinas o aparatos automaticos y se dictan
las normas para su gestion.

3. El andlisis de las magnitudes mas relevantes al respecto puede concretarse en
los siguientes datos (cuadros n°s. 77 a 80):

a) Casinos de juego - (cuadro n° 77).
No existen casinos autorizados en la Comunidad Auténoma.
b) Juego del bingo (cuadro n°® 77).

Las salas autorizadas para el juego del bingo en 2011 en el conjunto de la
Comunidad fueron 10, habiendo estado operativas todas ellas, una sala mas que el
ejercicio anterior. EI nimero de cartones vendidos fue de 11.923 (en miles), frente a
17.503 (miles) en 2010, y la recaudacion supuso 5.560 en miles de euros frente a 8.723
miles de euros en 2010.

c) Maquinas o aparatos automaticos (cuadro n° 78).

Las autorizaciones para explotacion de maquinas recreativas censadas a 31-12-11
en el conjunto de los Servicios Territoriales de la Comunidad han disminuido con respecto
al aflo anterior, pasando de 11.184 en 31-12-10 a 10.968 en fin de 2011, lo que supone
un porcentaje de -1,9%.

El nimero de autoliquidaciones presentadas en el conjunto de la Comunidad fue de
44.048 por importe de 40.653 miles de euros, mientras que en el ejercicio anterior fue de
44.470 por importe de 41.129 miles de euros, lo que supone un porcentaje de -0,9% en el
namero y de -1,2% en el importe.

d) Otros conceptos de la Tasa del Juego (cuadro n° 79).

Durante 2011 se presentaron 2 declaraciones por el concepto de “Rifas y
Tombolas” por importe total de 5 mil euros y 21 declaraciones por el concepto de
“Combinaciones Aleatorias”, por importe total de 10 miles de euros.
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e) Recursos (cuadro n° 80).

Durante 2011 se interpuso un unico recurso en el total de la Comunidad y se
resolvieron 2, no existiendo pendencia a fin de afio, por lo que el indice de actividad en la
resolucion de los mismos fue de 100%.

4. El control del pago de la tasa por explotacion de maquinas recreativas o de azar,
se realiza manualmente en base a los cruces trimestrales entre los ingresos por las
declaraciones presentadas por las empresas operadoras, que se solicita a GRECO, y el
censo de maquinas, que mantiene actualizado en distinta herramienta informatica el
Negociado de Juego, responsable de la gestion administrativa, dependiente de cada uno
de los SSPP de Hacienda, pero independiente de los Servicios de Gestion Fiscal. A partir
del listado de impagos detectados como consecuencia de dichos cruces, los Servicios de
Gestidn cursan las correspondientes propuestas de liquidacion, una vez transcurridos dos
meses desde el vencimiento de los plazos en voluntaria, entrando en el circuito
informatico de Ingresos desde que son contraidas las liquidaciones y, en caso de impago
en voluntaria, pasarian a la via de apremio. Ademas, el Reglamento de Maquinas
Recreativas establece la obligatoriedad de prestar una fianza, a las empresas
relacionadas con el juego en la Comunidad, y su afeccion a las responsabilidades
administrativas y tributarias derivadas del ejercicio de la actividad del juego, suponiendo,
por tanto, la ejecucién de dicha fianza un medio de control adicional del impago.

No se emiten distintivos acreditativos del pago de la Tasa de Juego.

En 2011, se encontraba a disposicion de los obligados tributarios en la Web de la
Comunidad, el modelo 045 de autoliquidacion trimestral de maquinas, habiéndose
cumplimentado por esta via un 48% del total de las presentadas.
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2.1.8. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
(LR.P.F.).

1. La Comunidad Autébnoma de Castilla-La Mancha ha seguido manteniendo su
destacable colaboracién en la Campafia de declaracion del Impuesto sobre la Renta de
las Personas Fisicas (IRPF) 2010, tal y como los datos siguientes ponen de relieve:

El nimero de puestos de atencién al contribuyente ha sido de dos en cada
una de las oficinas de los cinco Servicios Provinciales, al igual que en el afio
anterior, atendidos por un total de 17 efectivos (19 en 2010). Se han
utilizado cinco locales en cinco municipios (igual que en el ejercicio pasado),
aungue no se han constituido plataformas conjuntas (igual que en 2010).

Las Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario (OOLL) han colaborado en
la campafia. Se prestd el servicio en 21 oficinas situadas en Almansa,
Casas de Ibafez, Valdepefias, Belmonte, Huete, San Clemente, Tarancon,
lllescas, Lillo, Navahermosa, Ocafia, Orgaz, Talavera de la Reina y Torrijos.
Se establecieron 23 puestos de atencién a los contribuyentes, asistidos por
una total de 31 personas. De esas 31 personas, cinco fueron personal
contratado especificamente para la prestacion del servicio.

Se cumplimentaron 11.669 declaraciones de IRPF (11.112 en 2010),
grabandose 2.404 en PDF y 6.983 telematicamente. La rectificacion vy
confirmacién de borradores de declaracion alcanzé los 1.468, la
confirmacion de los mismos 481 y la rectificacion 145, lo que hace un total
de 2.094 borradores.

No se han ofrecido al contribuyente servicios especificos mas alla de la
propia asistencia prestada en la cumplimentacién de los modelos.

No existe Convenio o protocolo entre la AEAT y la Comunidad Autbnoma
que posibilite la consulta telematica del borrador y de los datos fiscales de
los empleados publicos de la misma.

La colaboracion se extendi6 al anuncio de las actividades de la campafia en
el portal tributario de la Comunidad Autonoma, utilizado como medio
principal de difusién de dicha colaboracion.

Aparte de ello, ha prestado parte de su personal para al atencion de dudas y
problemas que puedan surgir en OO.LL.

Como conclusion, puede decirse que, en términos generales, la campafia se
desarrollé con normalidad, no registrandose incidencias.
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2.1.9. Impuesto Especial sobre Determinados Medios de
Transporte.

1. Al igual que en ejercicios anteriores, la Comunidad Autbnoma de Castilla-La
Mancha no tuvo asumida en 2011 la gestién efectiva de este impuesto ni esta previsto
que pueda asumirse en el ejercicio en curso.

La informacion del Impuesto Especial sobre Determinados Medios de Transporte
fue puesta a disposicién de la CA visitada, via Editran, con periodicidad trimestral, en las
fechas siguientes: 4T/2010, el 10-01-11, 1T/2011, el 11-04-11; 25/2011, el 11-07-11; y
3T/2011, el 10-10-11. Los modelos a que se referia la informacién son el 576
(Autoliquidacion del IEDMT) y el 06 (Declaraciébn de exenciones y no sujeciones sin
reconocimiento previo del IEDMT).

En cuanto a la utilidad de la referida informacién, debe hacerse constar al igual que
en el informe correspondiente a 2010, que no se ha realizado por la Comunidad
Auténoma explotacion alguna de la misma.
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2.1.10. Impuesto sobre Ventas Minoristas de Determinados
Hidrocarburos.

1. En el ejercicio 2011, la Comunidad no ha hecho uso de la atribucion de
competencias normativas sobre este Impuesto prevista en la Ley 22/2009 de 18 de
diciembre, y no ha asumido la gestion del mismo. En cualquier caso, se sigue recibiendo
la informacién que remite la AEAT, asi como las estadisticas trimestrales de
declaraciones y recaudacion, lo mismo que se ha indicado para el Impuesto Especial
sobre Determinados Medios de Transporte. Concretamente, la informacion relativa al
Modelo 569 (Deduccién-liquidacion y relacion de suministros exentos del IVMDH) se han
recibido con la siguiente periodicidad: 4T/2010: el 01-02-11; 1T/2011: el 3/05/11; 25/2011,
el 01-08-11; y el 3T/2011, el 02-11-11; a través de la operacion de puesta a disposicion
de la Comunidad Autonoma en la sede electronica de la AEAT. Se trata de una
estadistica que desglosa bases y cuotas, y por los conceptos: gasolina, gaséleo (general
y especial), fueloleos y queroseno. Se nutre de las declaraciones que presentan
trimestralmente los sujetos pasivos. La AEAT facilita informacion desglosada cuota
nacional y autonémica y datos tanto de las declaraciones presentadas por Internet como
presentadas via entidades colaboradoras.

Los responsables de la Direccion General de Tributos de la Comunidad Autbnoma
manifiestan que se ha explotado la informacién referente a este impuesto en lo referente
a las medidas normativas.
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2.2. VALORACIONES.

1. La informacién estadistica facilitada se obtiene del circuito de valoraciones de
GRECO, que al igual que respecto de la gestion del ISD e ITPAJD, arroja ligeras
variaciones dependiendo de la fecha en que se solicite, debido, como en los casos
citados, a la reapertura de expedientes, asi como, en algunos SSPP, al retraso de
registro o grabacion en el sistema de las valoraciones solicitadas por las OOLL, cuyos
expedientes no se encuentran integrados en el mismo.

Dicha variacién result6 especialmente significativa en el Servicio de Ciudad Real,
tanto en cuanto al volumen de expedientes pendientes a fin de 2010 (1.870, segun
informe del afio pasado, frente a 908 en el momento de la visita) como en el de entrados
en 2011 (4.907 en el parte obtenido en enero de 2012 frente a 5.773 en el de abiril), lo
gue redunda en la asimismo importante desviacion del pendiente a fin de 2011,
habiéndose procedido a la modificacion de los datos de acuerdo con los obtenidos en la
fecha de la visita. Estas diferencias son producto de la regularizacibn que se esta
llevando a cabo en el sistema a la realidad actual, por errores advertidos en afios
anteriores.

En relacion a los datos sobre tramitacién de recursos de reposicion, en algunos
SSPP se completan los que aporta GRECO con los reflejados en aplicaciones ofimaticas
independientes, mantenidas para el seguimiento de las actuaciones derivadas de los
mismos, no incluyéndose en su computo las actuaciones desarrolladas en contestacion a
las alegaciones presentadas en trdmite de audiencia que si figuran en el apartado A)
“tramitacién de expedientes” del parte, siempre que dan lugar a una nueva valoracién, por
no ser posible su desglose.

Para las actuaciones del Servicio de Valoracién consecuencia de resoluciones o
sentencias y para las solicitudes de informacion previa se abre un expediente, por lo que
también se computan en el apartado A).

En los datos facilitados figuran un total de 1.855 valoraciones realizadas en 2011
para otras CCAA, abriéndose para cada una de ellas el correspondiente expediente
(computandose tanto en el apartado A) “tramitacion de expedientes”, como en el
apartado B) “resultados de la comprobacidn”). El desglose por provincias se refleja en el
siguiente cuadro:
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AB CR CuU GU TO TOTAL

Numero de 140 210 688 300 517 1.855
valoraciones

Valor declarado en 3.100 12.996 4.336 17.301 30.986 68.719
miles de euros

Valor comprobado en 3.841 23.839 6.794 25.449 38.971 98.894
miles de euros

Incremento en miles 741 10.843 2.458 8.148 7.985 30.175
de euros

2. El cuadro adjunto resume el proceso de tramitacion de expedientes susceptibles
de valoracion técnico facultativa e inspectora en la Comunidad Autbnoma de Castilla-La
Mancha.

Gestion de Expedientes de Valoracion

Iniciales Entrados Despachados Pendientes
Total Unidades
2.010 2.011 Variacion % 2.010 2011 Variacion % 2.010 2,011 Variacion % 2.010 2011 Variacion %
Facultativas 38.858 33.077 -14,9 28.788 21.604 -25,0 34.260 31.808 72 33.386 22.873 -315
Inspectoras 932 397 57,4 1.452 792 -45,5 1.338 704 -47.4 1.046 485 53,6
Total 39.790 33.474 -15,9 30.240 22.396 -259 35.598 32512 -8,7 34.432 23.358 -32,2

En el ejercicio de referencia, se registra un descenso de las entradas (25,9%) y de
los despachos (8,7%) asi como la pendencia a fin de ejercicio, que se reduce un 32,2%
por la disminucion de las entradas.

En las unidades facultativas (cuadro n° 83) se reduce el indice de demora a 8,6
meses frente a los 11,7 meses de 2010, aunque destaca negativamente Toledo con una
pendencia de 16,1 meses aunque mejora la de 2010 (18 meses). En cuanto a las
unidades inspectoras (cuadro n°® 84), la evolucién ha sido también positiva, dado que el
indice de demora se sitta en 8,3 meses frente a los 9,4 meses de 2010. En conjunto, el
indice de demora de la Comunidad se sitia en 8,6 meses (11,6 meses en 2010).
Destacando negativamente los servicios de valoracion de Cuenca y Toledo y
positivamente Guadalajara con solo 2,7 meses de demora.

Las OOLL colaboran en el proceso valorador igual que el Servicio de Gestion
Tributaria, mediante aplicacion de coeficiente sobre valor catastral y precios medios de
mercado (valoran todo lo que no sea dictamen de técnico o TPC).
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No colaboran en dicho proceso de valoracion empresas privadas.

3. En conjunto, la Comunidad (cuadro n°® 86), con 72.426 valoraciones urbanas
efectuadas, obtiene un incremento en el valor comprobado sobre el declarado por un
importe de 2.647.072 miles de euros, un 24,4% (35,5% en 2010). Siendo el Servicio
Territorial de Toledo el que mayor nimero de valoraciones ha efectuado, 21.174, y el
segundo que ha obtenido mayor incremento, 31,3%, seguido de Ciudad Real con un
32%.

Las valoraciones de bienes rusticos (33.134 valoraciones efectuadas) alcanzan en
2011 un incremento de 43,5% sobre el valor declarado, que supone un importe de
189.383 miles de euros (37,4% en 2010). Siendo el Servicio Territorial de Ciudad Real el
gue mayor numero de valoraciones ha efectuado, 8.423, y el que mayor incremento ha
obtenido, 62,6%.

Por lo que se refiere a valoraciones de otros bienes y derechos (10.837
valoraciones efectuadas), el incremento se eleva a 47.079 miles de euros, 13,1% (11,3%
en 2010). Siendo el Servicio Territorial de Albacete el que mayor numero de valoraciones
ha efectuado, 4.643, y el de Cuenca el que mayor incremento ha obtenido, 78,9%.

4. El sistema de valoracion de bienes urbanos empleado por la Comunidad Visitada
estd basado en la aplicacién de coeficientes sobre los valores catastrales, y se articula
con base en lo dispuesto en los articulos 134.1 y 90.2 de la Ley General Tributaria, en el
sentido de que la Administracién Tributaria no procedera a la comprobacion de valores
cuando el obligado tributario hubiera declarado utilizando los valores publicados por la
propia administracion actuante, y el articulo 158.1 del Reglamento General de las
Actuaciones y Procedimientos de Gestion e Inspeccién Tributaria, que dispone que la
aplicacién del medio de valoracién consistente en la estimacion por referencia a los
valores que figuren en los registros oficiales de caracter fiscal exigira que la metodologia
técnica utilizada para el célculo de los coeficientes multiplicadores, los coeficientes
resultantes de dicha metodologia y el periodo de tiempo de validez hayan sido objeto de
aprobacion y publicacion por la Administracion Tributaria que los vaya a aplicar.

En desarrollo de la citada normativa, y como viene siendo habitual en anteriores
ejercicios, la Vicepresidencia y Consejeria de Economia y Hacienda de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha dict6 la Orden de 28 de enero de 2011 aprobando
las normas para aplicaciéon de los medios de valoracion de a los bienes inmuebles de
naturaleza urbana, manteniendo el orden de prelacién de los medios de comprobacién de
valor existente (estimacion por referencia valores catastrales), valor asignado para la
tasacion de las fincas hipotecadas, valor asignado a los bienes de las pdlizas de

61



contratos de seguros, precio o valor declarado correspondiente a otras transmisiones del
mismo bien en el Ultimo afo, dictamen de peritos de la Administracion y, residualmente,
cualquier otro medio que se determine en la Ley), y aprobando los coeficientes aplicables
a los valores del Catastro Inmobiliario para la obtencién de los valores cuya utilizacion en
las declaraciones determina que no se proceda a la comprobacion con caracter
preferente.

Por lo que hace a los bienes inmuebles de naturaleza rustica, y dentro del mismo
marco normativo, se utiliza como medio de valoracién preferente el de precios medios de
mercado regulado en el articulo 57.1.c) de la Ley General Tributaria, habiéndose dictado
en el ejercicio objeto de visita la Orden de 27 de enero de 2011, de la Vicepresidencia y
Consejeria de Economia y Hacienda, por la que se aprueban los precios medios
aplicables para el ejercicio, en el ambito de los Impuestos de Sucesiones y Donaciones y
sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados.

Las dos Ordenes citadas, que tuvieron efectos desde el 1 de enero de 2011,
contienen también previsiones respecto a los supuestos en los que no se consignen en
las declaraciones valores determinados conforme a los medios considerados preferentes.

Para la valoracion de otros bienes y derechos, las unidades de valoracién aplican
los medios habituales, tales como analisis de balances, capitalizacion de rendimientos o
tablas de precios.

Las valoraciones se llevan a cabo en los Servicios Provinciales, existiendo en la
aplicacion informéatica GRECO un modulo de valoracién. Existe un servicio centralizado
en la Direccion General de Tributos con funciones de coordinacion y preparacion de las
normas, estudios de mercado, etc, aunque, en la realidad, esta funcién de coordinacién
no se ejerce. No se han apreciado, sin embargo, diferencias de criterio 0 método de
valoracion entre los distintos Servicios Territoriales u Oficinas Liquidadoras, atendida la
aplicabilidad uniforme de las disposiciones indicadas.

Las hojas de valoracién remitidas a los contribuyentes junto con las propuestas de
liquidacion indican el método de valoracion utilizado haciendo referencia tanto al articulo
57 de la Ley General Tributaria en sus diferentes apartados como a la restante normativa
de aplicacién (la especifica de cada tributo, asi como las Ordenes Autonémicas
Aprobatorias de las Normas de Aplicacién de Medios de Valoracion).

La Comunidad Auténoma, tal y como se ha descrito en el apartado anterior, cuenta
con medios de valoracion suficientes y adecuadamente regulados en las normas al efecto
dictadas (para el ejercicio 2011, las Ordenes de 27 y de 28 de enero del mismo afio,
referidas, respectivamente, a los bienes rusticos y a los urbanos).

Los responsables de la Direccion General de Tributos se muestran, en general,
satisfechos respecto a la suficiencia de los medios de comprobacion en la forma en que
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estan regulados, si bien apuntaron que seria deseable mantener el mayor grado posible
de revisidn catastral, atendida la dependencia que se tiene de los valores catastrales,
sobre todo en lo tocante a los bienes urbanos. Cabe indicar que, por su parte, la Gerencia
Regional del Catastro, tal y como se describira en el epigrafe 3.4., trata de mantener un
ritmo de revisiones lo més elevado posible, pero que se encuentra condicionado por la
implicacién que al respecto muestren los Ayuntamientos.

5. Durante el ejercicio 2011 se atendieron 355 solicitudes de valoracién, con arreglo
al art. 90 de la Ley General Tributaria, 120 mas que el afio anterior, lo que ha supuesto
un incremento del 51,12%, situandose el indice de demora en 0,6 meses (cuadro n°® 89).
El plazo de validez de las valoraciones realizadas conforme a esta normativa se controla
manualmente. La Comunidad no ha establecido tasa por la realizacion de estas
valoraciones.

Los acuerdos previos de valoracion no han sido objeto de regulacién por la
Comunidad Auténoma visitada.

6. Como consecuencia de las actuaciones desarrolladas por las unidades de
valoraciéon fueron interpuestos ante la CA, (cuadro n°® 85), un total de 762 recursos de
reposicion, cifra inferior en un 17,4% a los entrados en el ejercicio anterior. El indice de
actividad alcanzado en su resolucién se situ6 en el 88,4%, (90,1% en 2010) y la demora
en 1,6 meses frente a los 1,3 meses del afio precedente. No se aprecian diferencias
relevantes entre servicios, oscilando los indices de actividad entre el 100% en Ciudad
Real y el 75% en Toledo.

Debe advertirse que dentro del numero de recursos no se computan las
alegaciones en tramite de audiencia que presentan un ritmo decreciente respecto al
ejercicio anterior.

Las causas mas habituales en la interposicion de recursos son, al igual que para las
reclamaciones econdmico administrativas, las discrepancias con el valor fijjado por la
Administracion debido a falta de motivacién, con el criterio de valoracion en las
declaraciones de obra nueva y division horizontal, asi como respecto de los coeficientes
aplicables sobre el valor catastral en los bienes urbanos como consecuencia de la
desvalorizacion sufrida en el mercado.

7. El indice de actividad en la resolucion de los expedientes entrados a valoracion
en las unidades inspectoras como consecuencia de resoluciones o sentencias del TEAR
o de lo Contencioso (Cuadro n° 88), se situd en el 66,1% y la demora en 6,2 meses. En
2010 estos indices se situaron en el 65,7% y en 6,3 meses, respectivamente.

Debe destacarse que estos ratios corresponden a una entrada de recursos (sin
considerar alegaciones) superior al ejercicio anterior, al haber sido las entradas de 196 en
2011 vs. 100 en 2010 y los despachos de 187 en 2011 v.s las 167 en 2010.

63



En relacién con el sentido de las resoluciones y sentencias de los tribunales, debe
sefialarse, al igual que en el ejercicio anterior, el criterio mayoritariamente estimatorio del
TEAR respecto a las reclamaciones que plantean defectos de motivacién en las
valoraciones.

En cuanto a la ultima jurisprudencia sobre los criterios o métodos de valoracion
debe sefalarse que la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de
Justicia de Castilla-La Mancha (TSJ CLM), se compone de dos Secciones, que no
siempre siguen los mismos criterios, especialmente en lo referido a la suficiencia de
motivacion de las valoraciones realizadas mediante dictamen de perito de la
Administracion.

La jurisprudencia reciente de ambas Secciones sobre el método de comprobacién
de valor por referencia a los valores del Catastro Inmobiliario, definido en el articulo
57.1.b) LGT ha reconocido como ajustada a Derecho la utilizacién de dicho método por la
Administracion Tributaria regional, entre otras en sus sentencias de 06/07/2010, en
recurso namero 298/07 (EDJ 2010/163790); DE 07/07/2010, recurso numero 389/06 (EDJ
2010/159441); o en la de 11/10/2010, en recurso numero 787/07 (EDJ2010/233516).

En cuanto se refiere al método de valoracion definido en el articulo 57.1e) LGT, por
dictamen de peritos de la Administracion, la jurisprudencia del Tribunal Superior de
Justicia de Castilla-La Mancha es mas heterogénea, pudiendo distinguirse entre:

a) Las que aceptan las valoraciones emitidas por los dictamenes de peritos de la
Administracion regional como suficientemente motivadas y explicativas de su
proceso de valoracion, con la consiguiente desestimacion de las pretensiones
de los sujetos pasivos, entre las que cabe citar, por todas, las sentencias de
17/05/2010, en recurso numero 100/07 (EDJ2010/102869); de 01/06, en recurso
namero 210/06 (EDJ 2010/145326); de 21/06/2010, en recurso namero 352/07
(EDJ 2010/145287); y de 10/11/2010, en recurso numero 850/07.

b) Las que estiman puntualmente las pretensiones de los demandantes, bien como
consecuencia de la incorreccion en la forma de aplicar los métodos de
valoracion o los coeficientes aplicables, o bien por deficiencias en la motivacion
de los peritajes, entre las cuales cabe destacar las sentencias de 27/04/2010,
en recurso numero 152/06; de 10/05/2010, en recurso numero 173/06 (EDJ
2010/102940); de 08/07/2010, en recurso numero 398/06 (EDJ 2010/159427); o
de 18/10/2010, en recurso numero 397/06 (EDJ 2010/246924).

c) Por ultimo, especial mencion en el apartado de este método de valoracion cabe
hacer sobre las comprobaciones de valor realizadas en expedientes del
ITPAJD, relativos a obra nueva y division horizontal, en las que, tras la
sentencia del Tribunal Supremo de 29/05/2009 (EDJ 2009/17441), dictada en
recurso de casacion en interés de ley instado por esta Comunidad Autonoma, la
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Sala siguiendo los criterios determinados por el TS, ha estimado las
pretensiones de los obligados tributarios en todos los dictamenes realizados en
dichos expedientes con anterioridad a la fecha de emision de la STS citada. Asi
lo hacen las sentencias de 19/07/2010, en recurso numero 447/07 (EDJ
2010/169542), y en recurso numero 626/07 (EDJ 2010/169523); de 14/09/2010,
en recurso numero 355/06 (EDJ 2010/279783); de 04/10/2010, en recurso
namero 628/07 (EDJ 2010/233485); o de 18/10/2010, en recurso numero
750/07.

Por ultimo, y en cuanto se refiere al método de valoracién definido en el articulo
57.1G) LGT, por el valor asignado para la tasacion de las fincas hipotecadas en
cumplimiento de lo previsto en la legislacion hipotecaria, la jurisprudencia de la sala
parece unanime en cuanto a la aceptacion del citado método para la comprobacion del
valor de los bienes inmuebles, como se desprende, entre otras, de las sentencias de
04/10/2010, en recurso numero 618/07 (EDJ 2010/233487), de 20/12/2010, en recurso
namero 920/07 (EDJ 2010/320183), o de 24/01/2011, en recurso namero 116/07 (EDJ
2011/23008).

En cuanto a las posibles medidas adoptadas por la CA para reducir la conflictividad
en este ambito, el Jefe del Servicio de Valoraciones manifiesta que se esta elaborando un
protocolo de actuaciones para que los valoradores de los Servicios Provinciales observen
la misma metologia y pautas a la hora de motivar los dictAmenes y a cada coeficiente que
compone la valoracion acompafiarle de una posible motivacién para que los Tribunales
no desestimen dichas valoraciones.
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2.3. LA GESTION INSPECTORA.

1. Debido a la inexistencia de un modulo en la aplicacion informatica GRECO para
el seguimiento y control de la tramitacion de las actas y expedientes sancionadores la
comprobacion de los datos estadisticos sobre la actividad inspectora facilitados
previamente por la Comunidad se realiz6 en base a los registros propios e informes
mensuales que se elaboran por cada uno de los Servicios Provinciales, resultando de
conformidad.

No se consideran como actas los expedientes sancionadores y en el importe de
éstos se incluye la reduccién del 30% prevista en los supuestos de conformidad vy la
reduccion del 25% en el supuesto de conformidad con la sancién, importe neto (art. 188
de la LGT).

Los datos facilitados por la AEAT en el modelo D3 referido al nimero e importe de
las actas extendidas por la Inspeccién del Estado asi como de las Diligencias de
Colaboraciéon recibidas no son coincidentes con los proporcionados por la CA,
desconociendo los responsables de los datos proporcionados por ésta Ultima el motivo de
las diferencias.

2. El nimero de actas instruidas en la Comunidad Autbnoma durante el ejercicio
2011 (Cuadro 90) ascendi6é a 148, por un importe total de 11.416 miles de euros. En el
afio 2010 fueron incoadas 255 actas por un monto total de 8.994 miles de euros, lo que
supone un descenso del 42% en el nimero y una incremento del 27% en la cuota
tributaria.

El importe medio alcanzado por el total de las actas instruidas en 2011 (Cuadro 93),
se situé en 77 miles de euros, lo que supone un incremento del 120% respecto a los 35
miles de euros alcanzados en el afio anterior. Por otra parte, los 11.416 miles de euros de
deuda tributaria derivada de las actuaciones de la Inspeccion, constituyen el 3,2% de la
recaudacién total obtenida por Tributos Cedidos en la Comunidad Auténoma, (2,0% en
2010).

Por conceptos, los resultados de la actuacion inspectora fueron los siguientes:

- Las actas instruidas por el ITP y AJD en 2011 fueron 74 y el montante total
9.295 miles de euros, con un aumento del 89,7% en su numero y del 331,7%
en la deuda. Con un importe medio por acta de 126 miles de euros (Cuadro
96), un 129,1% superior al alcanzado en 2010, constituyeron el 3,8% de la
recaudacion aplicada por este concepto, (0,7% en 2010).
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- Se incoaron 43 actas por el ISD con importe total de 1.929 miles de euros
(cuadro 95). Estos datos reflejan un descenso del 71,7% respecto a las actas
incoadas durante 2010 y de 69,6% en el importe. La deuda media por acta
ascendid a 45 miles de euros, superior en un 7,1% a la obtenida en 2010 y
su participacion en la recaudacion del impuesto 2,9% de los ingresos
aplicados (7,9% en 2010).

- Fueron instruidas por los Servicios de la Comunidad Auténoma un total de 31
actas por el Impuesto sobre el Patrimonio por importe de 192 miles de euros
con un descenso del 51,6% en su numero y del 61,9% en la deuda. Con un
importe medio por acta de 6 miles de euros (Cuadro 94), un 25% inferior al
alcanzado en 2010, constituyeron el 54,7% de la recaudacién aplicada por
este concepto, (33,1% en 2010). En estos datos hay que tener en cuenta que
como consecuencia de la supresion del gravamen del impuesto de acuerdo
con la Ley 4/2008, de 23 de diciembre, no se han presentado declaraciones
correspondientes al ejercicio 2010 por lo que los ingresos so6lo pueden
corresponder al ejercicio 2007 y anteriores.

- No se incoaron actas por la Tasa sobre el Juego.

Por modelos de acta, fueron incoadas 115 actas de conformidad con una deuda
tributaria de 5.294 miles de euros y 33 de disconformidad por valor de 6.122 miles de
euros. La participacién de cada modelo respecto al total de las emitidas por importe fue
del 46,4% y del 53,6% respectivamente, y, en relacion con el ndmero, las actas de
conformidad significaron el 77,7% de la deuda tributaria y las de disconformidad el 22,3%.

Durante el ejercicio no se instruyeron en el ambito de la Comunidad Autbnoma
actas con acuerdo de las reguladas en el articulo 155 de la Ley General Tributaria.

La actividad inspectora desarrollada por los Servicios de Inspeccién de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria en relacion con el Impuesto sobre el Patrimonio
(Cuadro 98), se materializ6é en 18 actas con una deuda total de 1.309 euros. En 2010 no
hubo actividad inspectora desarrollada por los Servicios de Inspeccién de la AEAT en
relacion con el Impuesto sobre el Patrimonio.

3. De las 176 actas susceptibles de liquidacion, (cuadro n° 99), 159 instruidas en el
ejercicio y 17 pendientes a 1 de enero; fueron resueltas 163 (todas confirmadas)
quedando 13 pendientes a fecha fin de ejercicio. El indice de actividad se situd en el 92,6
%, (93,8% en 2010), no apreciandose la existencia de incidencias de relieve en el
proceso de liquidacion. No se han registrado prescripciones de las actuaciones
inspectoras.

4. Los efectivos dedicados a actividad inspectora es el personal dedicado a la
inspeccion activa calculados convencionalmente segun “Inspectores normalizados”
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(Inspectores = 1; Subinspectores = 0,75) y éstos en funcidon de los meses en los que
actuaron en el afio, segun dicha relacion de equivalencia, resulta un total de 6
Inspectores normalizados para el conjunto de la Comunidad, superiores a los 5,4 del
ejercicio anterior.

El nimero de actas por Inspector normalizado en 2011 (cuadro n° 91) fue de 24,7
por un importe de 1.902,7 miles de euros, lo que supone una disminucién en el nimero
de actas (47,2 en 2010) pero no del importe de dicho afio 2010 (1.665,6 miles de euros).

Por Servicios Territoriales el nimero de actas por Inspector normalizado oscila
entre Ciudad Real con 55,6 y Cuenca con 13,6 (en 2010; Albacete y Cuenca con 82 y
24,4) y el importe entre Cuenca y Ciudad Real con 3.521,8 y 515,6 miles de euros,
respectivamente (en 2010; Toledo y Guadalajara con 3.150,9 y 630 miles de euros).

5. Anualmente, la Direccion General de Tributos elabora un Plan de Inspeccién que
fija directrices generales de actuacion para las unidades de Inspeccion de la Comunidad
Auténoma. Dicho Plan incluye para cada provincia objetivos en cuanto a ndamero de
expedientes por lineas de actuacion. Cabe indicar, no obstante, que la vigencia de los
planes no se cifie necesariamente al afio natural, sino que al ser normalmente aprobados
ya avanzado cada ejercicio (por ejemplo, el vigente en 2010 y 2011 fue aprobado en el
mes de mayo de 2009) su ejecucion se extiende hasta a mas de una anualidad.

En el citado Plan de Inspeccion aprobado en 2009, que es el vigente en 2011 por
no haberse aprobado otro hasta principios de 2012, las actuaciones aparecen
desglosadas por impuestos y, a su vez dentro de estos, por lineas de actuacion. La parte
descriptiva del Plan fija las diferentes lineas, desarrolla su contenido y establece criterios
para ejecutarlas. El Plan contiene igualmente cuadros, desglosados por conceptos y
lineas de actuacién y por Servicios Territoriales que reflejan la cuantificacion de las
actuaciones a llevar a cabo, aunque no puede hablarse de establecimiento de objetivos
en sentido estricto.

El seguimiento del Plan se hace mediante unos informes mensuales que los
Servicios Provinciales han de rendir, lo que permite al Servicio de Inspeccion de la
Direccion General de Tributos elaborar estadisticas mensuales y llevar a cabo, en teoria,
las funciones de impulso y coordinacién correspondientes aunque dicha coordinacion no
produce en la practica. Como fruto de ello, se pueden producir reajustes periédicos con la
consiguiente reasignacion de objetivos.

6. Los instrumentos inspectores utilizados por la investigacién de posibles hechos
imponibles por las diferentes inspecciones provinciales ha sido los siguientes:
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Impuesto sobre Patrimonio:

Respecto del Impuesto sobre el Patrimonio se cuenta con dos lineas de
actuacion:

- Por una parte, los cruces IP remitidos desde la AEAT referidos a posibles
no declarantes del mismo, que fueron objeto de una depuracion (eliminando
fallecidos, ademas de Ilocales de negocio afectos a actividades
empresariales pero exentos e inmuebles con cambio de titularidad). Dicha
informacion se complet6é con aquella especificamente solicitada a la AEAT y
elaborada por ésta mediante la herramienta ZUJAR respecto de titularidades
de cuentas corrientes, fondos de inversion y otros activos. Ello ha permitido
elaborar listados de posibles no declarantes que se han remitido a las
diferentes inspecciones provinciales para la seleccién de los contribuyentes
a comprobar, tras llevar a cabo una comunicacién masiva de la obligacion
de presentar declaracion. El nimero de actas incoadas por este concepto en
2011 alcanza a 31 por un importe de 192,8 miles de euros.

- También es relevante la linea de actuacion sobre no declarantes en el IP
que trasmitieron bienes o derechos por importe superior a una cuantia.

- En el ejercicio 2011 no se ha recibido informacion respecto de titulares de
cuentas en entidades en el extranjero.

- La perspectiva de actuacién inspectora sobre el IP en 2013, tras el Real
Decreto Ley 13/2011, de 16 de septiembre, que restablece el mismo con
caracter temporal, se ha definido en el Plan de Inspeccion que ha sido
aprobado a principios de 2012.

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

- En el caso del concepto ISD, la investigacion sobre posibles no
declarantes se basa en cruces informaticos, de elaboracién por los
servicios informaticos de la CA visitada, entre las relaciones de
fallecidos, facilitadas por la AEAT, y datos registrales de
presentaciones, ademas de los datos derivados de la declaraciéon a
efectos del IP. Ello permite una seleccién previa de contribuyentes que
son cargados a los diferentes actuarios tras consultar en BDC para
determinar el nimero de herederos, titularidades de cuentas y demas
circunstancias.
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- Otra via de actuacion relevante en este concepto es la derivada de la
remision de informacién desde OOGG y OOLL. Asi, deben remitirse
antes de efectuar la comprobacion de valores las donaciones y
sucesiones de cuantia superior a 80.000 euros, que impliqguen un
incremento medio de bases imponibles superior a 30.000 euros.

- No se han formalizado actas de inspeccién como consecuencia de la
utilizacion de la herramienta ZUJAR.

- Las diligencias de colaboracion remitidas desde la AEAT han permitido
(vid. 2.3.7) que se incoaran dos actas por un importe de 65 miles de
euros.

e Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados.

En cuanto al ITPAJD es necesario mencionar las actuaciones derivadas de
las comunicaciones de la AEAT, via diligencias de colaboracién (vid. 2.3.7)
de casos en los que no corresponde exigir el IVA, sino aquel impuesto,
aparte de las comunicaciones y expedientes que las OO.LL. y OOGG
cursan al &rea para su comprobacion inspectora.

Las herramientas fundamentales para dichos controles, aparte de las
referidas diligencias, son las siguientes:

- Deteccion de posibles supuestos de aplicacion indebida de exenciones
relativas al Art. 108 de la Ley 24/1988, de 26 de julio, del Mercado de
Valores (LMV).

- Expedientes que desde el &rea de gestion de OO.GG. y OO.LL. deben
remitirse antes o después de realizar las comprobaciones de valor,
transmisiones onerosas de padres a hijos; transmisiones de solares y
parcelas; supuestos de renuncia a la exencion del IVA, determinadas
operaciones sujetas a TPO, AJD y OS y expedientes que contengan
transmisiones de acciones o participaciones exentas al amparo del Art.
108 de la Ley 24/1998 de 28 de julio, del Mercado de Valores.

- No se han formalizado actos de inspeccibn como consecuencia de la
utilizacion de la herramienta ZUJAR.

- Las diligencias de colaboracién remitidas por la AEAT han permitido
(vid. 2.3.7.) que se incoara actas por un importe de 352 miles de euros.

70



7. En el ejercicio fueron recibidas de la AEAT un total de 13 diligencias, enviadas en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 167 del Real Decreto 1065/2007, de 27 de
julio, por las unidades adscritas a la Dependencia de Inspeccion de la AEAT, igual que en
el ejercicio 2010. Los servicios de inspeccion de la Comunidad remitieron a la
Administracion del Estado cuatro diligencias de las reguladas en el mencionado articulo.

Consta la recepciéon durante el ejercicio de cuatro diligencias de colaboracién
procedentes de otras Comunidades aunque ninguna fue enviada a estas (cuadro n® 101).
El resultado de las actuaciones realizadas como consecuencia de las diligencias de
colaboracion recibidas de la AEAT es el que figura en el siguiente cuadro:

NUMERO DE ACTAS INCOADAS EN 2011 POR LA COMUNIDAD AUTONOMA COMO CONSECUENCIA DE
DILIGENCIAS DE COLABORACION REMITIDAS POR LA INSPECCION DEL
ESTADO EN 2011 Y EJERCICIOS ANTERIORES
Importe
Concepto Numero (en miles de % ()
euros)
Impuesto sobre Patrimonio 1 65 33,67
Impuesto sobre Sucesiones 2 352 18,27
Imgugsto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos 2 130 1,40
Juridicos Documentados
Impuesto sobre el Juego 0 0 0
TOTAL 5 547 4,79
(*) Porcentaje en importe respecto del total de actas incoadas en 2010 en cada uno de los conceptos por la
Comunidad

8. Durante el ejercicio 2011 (cuadros ndms. 102 a 107), fueron interpuestos 6
recursos ante las Oficinas Técnicas, frente a los 15 entrados en 2010. Del total, 3
correspondian a actuaciones relativas al Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones y 3 al
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados.

De los tres recursos de ISD, dos de ellos se interpusieron contra sanciones y el
restante contra la liquidacion derivada de una acta de inspeccién, motivado por el
desacuerdo con los valores de la base imponible.

De los tres recursos de ITPAJD, uno de ellos se interpuso contra una sancioén, otro
se interpuso contra la liquidacién derivada de un acta de inspeccién motivado por el
desacuerdo con la valoracién de la base imponible, y el Ultimo se interpuso contra la
liquidacion de un acta de inspeccion motivado por el desacuerdo con el tipo de gravamen
aplicado.

El indice de actividad en su resolucion se situ6 en el 57,1%, y la demora en 9
meses, empeorando los indices en relacibn con los de 2010 en que fueron
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respectivamente, del 93,3 y de 0,9 meses. A fecha fin de ejercicio, se encontraban 3
recursos pendientes de tramitacion todos en el Servicio Territorial de Guadalajara.

9. En relacion con el procedimiento sancionador, en el afio 2011 (cuadros nams.
108 a 113), fueron instruidos 123 expedientes sancionadores por importe de 3.725 miles
de euros, lo que supone una disminucion respecto al ejercicio anterior del 36,9% en el
numero y un incremento del 265,2% en importe.

La reduccion en el nimero de sanciones se debe fundamentalmente a que en el
ejercicio se formaliz6 un nimero de actas de inspeccion inferior al del ejercicio 2010, pero
el importe de dichas actas fue superior al del ejercicio precedente, lo que repercutié en el
aumento del importe de las sanciones.

Por el Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones fueron incoados 42 expedientes
por valor de 206 miles de euros; 57 por el Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y
Actos Juridicos Documentados con un importe de 3.487 miles de euros, 24 por el
Impuesto sobre el Patrimonio por 32 miles de euros y ninguno derivado de actuaciones
inspectoras relativas al Impuesto sobre el Patrimonio desarrolladas por los Servicios de
Inspeccion de la AEAT.

Los expedientes sancionadores liquidados durante el ejercicio fueron 112 por un
total de 3.492 miles de euros (192 por un total de 945 miles de euros en 2010).

La aplicacion informéatica GRECO no brinda, en opinién de los actuarios, adecuados
instrumentos informaticos para el control de las actuaciones inspectoras ya que no esta
desarrollado el circuito referente a este tipo de actuaciones, llevandose por cada Jefe de
Servicio en una aplicacion Excel. En los servicios de inspeccion visitados se efectia un
adecuado seguimiento, mediante esta aplicacion, de las actuaciones inspectoras y sus
plazos, con el fin de que no se incurra en prescripcion.

En el ejercicio 2011 la Dependencia Regional de Inspeccién de la Delegacion
Especial de Castilla-La Mancha de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria remitid
6 actas de inspeccion de conformidad del Impuesto sobre el Patrimonio. Todas ellas se
recibieron una vez transcurrido el plazo de un mes desde el dia siguiente a la fecha del
acta, por lo que la Administracion Tributaria de Castilla- La Mancha no tuvo la posibilidad
de dictar alguno de los acuerdos previstos en el articulo 156.3 de la Ley 58/2003, de 17
de diciembre, General Tributaria. La competencia para instruir y resolver los expedientes
administrativos consecuencia de las actas de inspeccion del Impuesto sobre el
Patrimonio incoadas por los Servicios de Inspeccion de Tributos del Estado, esta
atribuida a la Administracion tributaria autonémica en virtud del articulo 54.3 de la Ley
22/2009, de 18 de diciembre, por la que se regula el sistema de financiacion de las
Comunidades Autbnomas de régimen comun y Ciudades con Estatuto de Autonomia y se
modifican determinadas normas tributarias. Todas las actas de inspeccién del Impuesto
sobre el Patrimonio enviadas en 2011 por la AEAT se recibieron dentro del plazo
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establecido en el articulo 209 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria,
para el inicio del procedimiento sancionador.
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2.4. CONTABILIDAD Y FISCALIZACION.

2.4.1. Contabilidad.

1. No se han producido en el ejercicio 2011 cambios resefiables relativos al
ejercicio de funcion interventora y contable en el &mbito de la Comunidad Auténoma.
Como ya se reflej6 en anteriores informes, esta funcibn esta encomendada a la
Intervencion General de Castilla-La Mancha que, dependiente de la Consejeria de
Economia y Hacienda y con rango de Viceconsejeria, es el centro directivo y gestor de la
contabilidad publica de la misma. Territorialmente, se estructura en Intervenciones
Territoriales, incardinadas en las Delegaciones Provinciales de la citada Consejeria con
funciones tanto de Intervencion y contabilidad del gasto, como del ingreso.

2. Enlos cuadros 135 a 145 del Anexo Estadistico se recogen los datos relativos a
la recaudaciéon aplicada en la Comunidad de Castilla-La Mancha en el ejercicio 2011,
coincidentes tanto con la Cuenta de Gestion de Tributos Cedidos, rendida con fecha 30
de abril de 2012 de acuerdo con lo establecido en la Orden del Ministerio de Economia y
Hacienda de 4 de marzo de 2004, como con las Cuentas de Rentas Publicas de los
Servicios Territoriales.

De acuerdo con los criterios contables aplicables, la recaudacion no se minora por
los costes del Convenio de recaudacion en ejecutiva suscrito con la AEAT, ni tampoco
por los costes de los honorarios de los Registradores de la Propiedad titulares de Oficinas
Liquidadoras.

Se incluye por primera vez en el Anexo Estadistico (cuadro 141) el desglose de la
recaudacién del ISD, entre las modalidades de sucesiones y donaciones, y de ITP, con
las modalidades de transmisiones onerosas y operaciones societarias, ya que el importe
de ejercicios cerrados anteriores a 2006, en los que no se diferenciaban los citados
subconceptos en el sistema contable, resulta insignificante (inferior al 0,2% del total
recaudado en 2011 por cada uno de los impuestos), por lo que se ha realizado una
imputacion estimatoria del mismo, conociéndose con exactitud dicho desglose de lo
recaudado a partir de 2006.

3. De acuerdo con la informacion proporcionada por la Comunidad Autbnoma, a la
fecha de cierre contable no existian ingresos pendientes de aplicacion.

En el apartado C) del modelo C13 no se ha incluido el desglose del importe
recaudado del ISD entre las modalidades Sucesiones y Donaciones ni en TP y AJD con
las modalidades transmisiones patrimoniales onerosas y operaciones societarias, porque
una parte del importe recaudado procede de ejercicios cerrados en los que ambas
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modalidades compartian la misma cuenta contable. A partir del ejercicio 2006 ya se
conoce el desglose por lo que en el parte del afio que viene se recogera dicho desglose
porque el importe que no se puede desglosar sera minimo. No obstante, en los cuadros
siguientes se recoge la informacion facilitada por la Intervencion General, en el que se
incluye tanto el importe recaudado por las modalidades citadas del que se conoce el
desglose, como el importe que no se puede desglosar:

" Aﬁéﬁ;"&?&"glm AT SUCESIONES DONACIONES TOTAL
Albacete 30 14198 2258 16.486,00
Ciudad Real 272 16290 1675 18.237,00
Cuenca 16 6605 1322 7.943,00
Guadalajara 5 11641 1740 13.386,00
Toledo 1 20934 3014 23.949,00
sscc 2 7 9,00
Total 324 69670 10016 80.010,00
TRANSMISIONES Y

ST | TPSGONES | reansmsiones | FERACONES | rora
Albacete 15,00 23.688,00 881,00 24.584,00
Ciudad Real 28,00 32.422,00 958,00 33.408,00
Cuenca 6,00 14.434,00 462,00 14.902,00
Guadalajara 0,00 28.274,00 568,00 28.842,00
Toledo 9,00 60.248,00 1.665,00 61.922,00
sscc 160,00 1 161,00
Total 58,00 159.226,00 4.535,00 163.819,00
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2.4.2. Fiscalizacion.

1. El articulo 96 del Real Decreto Legislativo 1/2002 de 19 de noviembre, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha establece la
posibilidad de sustituir la fiscalizacion previa de los derechos, por la toma de razén de
estos, debiéndose establecer por la Intervencién General de Castilla-La Mancha un
procedimiento de control financiero y de gestion a posteriori.

En cualquier caso, e independientemente de los controles a posteriori desarrollados
por las distintas Intervenciones Territoriales, cabe sefialar que se mantiene la
fiscalizacion plena respecto de la devolucién de ingresos indebidos que se efectlda por las
respectivas Intervenciones Territoriales. Dicha fiscalizacién previa no ha dado lugar a
reparos en 2011.

2. La Intervencion General de la Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha no
ha llevado a cabo durante 2011 actuaciones de control financiero posterior sobre ambito
alguno de la gestion de ingresos por tributos cedidos, al no estar previsto
normativamente.

3. No se han producido en el ejercicio actuaciones de fiscalizacion sobre los
servicios de la Comunidad visitada competentes para la gestién, inspeccién y
recaudacién de los tributos cedidos realizados por empresas externas o Tribunal de
Cuentas.
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2.5. RECAUDACION.

2.5.1. Andlisis global de la gestion recaudatoria.

1. Lainformacién contenida tanto en este capitulo, como en los cuadros 114 a 118
y 135 a 145 del Anexo Estadistico, procede de los datos facilitados por la Intervencion
General de la Comunidad, concordantes con la Cuenta de Gestibn de los Tributos
Cedidos a las Comunidades Auténomas, Orden 805/2004, de 4 de marzo, rendida a la
Intervenciéon General de la Administracion del Estado con fecha 30 de abril de 2012.

En el curso de la Visita fueron proporcionados nuevos partes con los datos
definitivos tras el cierre contable, sin la existencia de partidas pendientes de aplicacion.

Los datos aportados sobre derechos reconocidos pendientes de cobro aplazados o
fraccionados en voluntaria no incluyen los de las OOLL, que no han facilitado dicha
informacién, sino sélo los de las OOGG con vencimiento en 2011 (se excluyen también,
por tanto los aplazamientos y fraccionamientos con plazo de pago posterior, que se
controlan manualmente), englobando en el importe los intereses. También se aportan,
desglosados los derechos reconocidos pendientes de cobro aplazados o fraccionados en
ejecutiva, en este caso, a partir de la informacion mensual proporcionada por la AEAT,
sin incluir en el importe intereses ni recargos.

Procede sefalar que las bajas por insolvencia reflejadas en el parte C11 incluyen
las bajas por otras causas —fundamentalmente, las anulaciones de deudas de menor
cuantia que han resultado impagadas- y, particularmente en 2011, las datas “técnicas” de
liquidaciones como consecuencia de aplazamientos o fraccionamientos concedidos, que
carecen de un tratamiento informético contable diferenciado y se contraen nuevamente
por el importe aplazado o fraccionado con inclusion de los intereses en el ejercicio de
cada nuevo vencimiento.

Tras la visita, se modificé el dato aportado sobre expedientes de reembolso del
coste de las garantias en el SP de Toledo, excluyendo los relativos a conceptos distintos
de los tributos cedidos.

2. La situacién global de la gestion recaudatoria en el periodo analizado es la que
se desprende de los siguientes datos, cuyo desglose se encuentra en los cuadros n®°114
y 115.
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Gestion recaudatoria global (Miles €)

Derechos 2,010 2011 Va?a(i?én
Derechos pendientes de cobro a fin del afio anterior 93.909| 114.917 22,4
Rectificaciones -543 -3.215 -492,1
Derechos pendientes de cobro liquidos 93.366| 111.702 19,6
Derechos contraidos 499.270|  415.900 -16,7
Derechos anulados 19.110 14.086 -26,3
Derechos liquidos 573.526| 513.516 -10,5
Derechos cancelados 458.605| 372.356 -18,8
Derechos pendientes de cobro a fin de afio 114.921| 141.160 22,8

El volumen global de los derechos pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2011
(cuadro n° 115) suponen un total de 141.160 miles de euros, de los cuales corresponden
el 18,7% corresponden a Albacete, el 16,6% a Ciudad Real, el 13,7% a Cuenca, el 24,7%
a Guadalajara, el 26,2% a Toledo y el restante 0,1% a los Servicios Centrales. Respecto
de los derechos contraidos liquidos en 2011, los derechos pendientes de cobro a
31.12.11 suponen una proporcion del 27,55% en el ambito global de la Comunidad y por
SS.TT, dicha relacién es del 30,10% en Albacete, 23,3% en Ciudad Real, 37% en
Cuenca, 37,3% en Guadalajara, 20,8% en Toledo y 9,8% en Servicios Centrales.

La evolucion de los derechos pendientes de cobro en 2011 (cuadro n°s 114 y 115)
muestra un incremento global de 26.243 miles de euros (22,8% de incremento entre el
volumen inicial y el final), con unas variaciones porcentuales del 80,4% en Cuenca y
40,1% en Toledo al 1,6% en Albacete, evolucién general negativa respecto a la del
ejercicio anterior.

La relacion entre los derechos recaudados y los derechos liquidos, que refleja el
grado de eficacia en la globalidad del proceso recaudatorio (cuadro n° 118), es del 70,6%
para el total de la Comunidad, porcentaje levemente inferior al alcanzado en 2010 en el
gue se situd en el 79,2%, alcanzandose el mayor porcentaje en Servicios Centrales y
Toledo y el menor en Guadalajara, al igual que en el ejercicio anterior.

La relacion entre los derechos anulados y el total de derechos, que permite deducir
el grado de incidencias en los procesos de gestién y recaudatorios (cuadro n® 118),
representa un 2,7% frente al 3,2% alcanzado en 2010.
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Las bajas por insolvencias (en las que también se incluyen, como se avanzo
anteriormente, las bajas por otras causas —fundamentalmente, las anulaciones de deudas
de menor cuantia que han resultado impagadas- y las datas de liquidaciones aplazadas o
fraccionadas) suponen el 2,6% del total de cancelaciones y las prescripciones el 0,03%,
(19% y 0,05%, respectivamente, en el ejercicio anterior) (cuadro n® 115).

3. De los derechos pendientes de cobro a fin de afio (cuadro n° 117), en importes,
un 4% se encuentra en aplazamiento y fraccionamiento (5,6% en 2010), con las
salvedades expuestas en el apartado 2.5.1.1 anterior. El 0,9% en voluntaria y el 3,1% en
ejecutiva. Destacan los porcentajes en voluntaria de Guadalajara con un 1,3% y en
ejecutiva los de Toledo con un 6,2% seguido de Ciudad Real con un 4%.

El importe total aplazado o fraccionado de los derechos pendientes de cobro
alcanza 5.590 miles de euros, (6.437 el afio anterior).

79



2.5.2. Larecaudacién en periodo voluntario.

1. El funcionamiento del sistema, ya descrito en informes anteriores, ha continuado
produciéndose con normalidad a lo largo de 2011. Corresponde al Servicio de Tesoreria y
Recaudacion de cada Servicio Provincial, entre otras funciones, la recaudacién en
periodo voluntario de los ingresos de naturaleza publica del ambito de su competencia,
asi como la tramitaciéon y resoluciéon de los expedientes de devolucion de ingresos
indebidos en el ambito tributario. Se continta avanzado en el proceso de adaptacion de
los médulos correspondientes de la aplicacion GRECO, aunque persisten las mismas
limitaciones de afios anteriores, especialmente en cuanto a la integracién de las OOLL,
por lo que se siguen utilizando programas complementarios para la tramitacién y control
de la gestién de las mismas.

La organizacion de los servicios recaudatorios de la Comunidad Auténoma de
Castilla-La Mancha se caracteriza por las siguientes notas:

— Los ingresos se efecttan bien en el Servicio de Caja de los Servicios
Territoriales, cuya prestacion estd adjudicada al Banco de Castilla-La Mancha
(CMM) o, a eleccién del contribuyente, en las demas entidades financieras
colaboradoras para los tributos cedidos.

— En las Oficinas Liguidadoras de la Comunidad no se realizan ingresos tributarios
realizandose éstos exclusivamente en las cuentas restringidas que las OOLL
mantienen en diversas entidades financieras o, en el caso de autoliquidaciones
a eleccion del contribuyente, en cualquier entidad colaboradora. Conforme a lo
estipulado en el Convenio, las OOLL ingresan mensualmente el importe de lo
recaudado y transmiten a los Servicios de Tesoreria y Recaudacién de cada
Servicio Provincial un resumen de ingresos con la expresion del detalle de la
recaudacién obtenida segun el formato establecido al efecto con informacion
determinada para cada ingreso, asi como la documentacion justificativa.

2. La eficacia del proceso de recaudacion en voluntaria puede deducirse,
estimativamente, por la diferencia entre los derechos pendientes de cobro a fin de 2011
(cuadro n°® 115) y la ejecutiva pendiente de cobro a fin del mismo afio (cuadro n® 131). En
el caso de la Comunidad de Castilla-La Mancha se sitia en 71.494 miles de euros dato
gue si revela, a grandes rasgos, problemas de acumulacién en dicha fase recaudatoria
dado el volumen de los contraidos anuales y que supera en un 14,3% la registrada en el
ejercicio anterior (62.538 miles de euros). En definitiva, de dichos datos puede deducirse
la incidencia de fraccionamientos, aplazamientos, suspensiones o pendencias de apremio
(vid. cuadro n® 117).

Los procedimientos de notificacion se encuentran normalizados efectuandose
mediante correo certificado, con dos intentos de entrega, con servicio prestado por el
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Servicio de Correos y, en caso de que el contribuyente no pueda ser localizado, a través
de la publicacién en el Diario Oficial de la Comunidad y en el tablon de anuncios del
Ayuntamiento donde conste su Ultimo domicilio.

El examen de las aplicaciones y listados derivados de las mismas no permite
apreciar demoras en el proceso notificador.

En los tres Servicios Territoriales visitados no se observan deficiencias de gestion
respecto a la remisién a ejecutiva de las liquidaciones vencidas una vez finalizado el
plazo de prudencia establecido. Hay que sefialar que, finalizado el periodo de ingreso en
voluntaria y antes de dictarse providencia de apremio, se comunica, mediante carta de
aviso a los deudores, la finalizacion de dicho periodo y el importe del principal de la
deuda. Si se produce el ingreso, el correspondiente Servicio de Tesoreria y Recaudacion
liquida el recargo ejecutivo del 5% a que se refiere el art. 28.2 de la LGT. En los demas
supuestos se dicta la providencia de apremio y se cargan a la AEAT para su gestion de
cobro en via ejecutiva.

3. La gestion de los reembolsos de los costes de las garantias abonados en la
suspension de la ejecucién de deudas tributarias declaradas improcedentes, (cuadro n°
119), se resume en un total de 31 expedientes resueltos, un 47,6% mas que en el
ejercicio anterior, por un importe total de 175 miles de euros. A fecha fin de ejercicio, las
solicitudes pendientes ascendian a 9 por valor de 47 miles de euros, lo que supone un
incremento del 80% respecto a las existentes a 1 de enero. La evoluciéon en el indice de
actividad en la resoluciébn de expedientes supone, en consecuencia, un retroceso
respecto a los datos del ejercicio anterior, situandose para el conjunto de la Comunidad
en el 77,5% frente al 80,8% de 2010 aumentando la demora de 2,9 a 3,5 meses.

Con el fin de comprobar la demora en los procesos de reembolso, en el curso de la
Visita se revisaron los plazos de tramitacion de todos los expedientes finalizados durante
2011 en los tres Servicios Territoriales visitados (un total de 25), ascendiendo el plazo
medio desde la fecha de solicitud hasta la de emision del acuerdo de devolucién, a 11,6
meses en Ciudad Real, 1,2 meses en Albacete y 3,1 meses en Toledo (4 meses en
2010). El motivo principal de la demora lo constituye la necesidad de requerir a las
entidades avalistas, certificado desglosado de las cantidades satisfechas en concepto de
gastos del aval.
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2.5.3. Larecaudacion en periodo ejecutivo.

1. En la informacién estadistica que acompafia al presente informe, los saldos
expresan providencias de apremio correspondientes a tributos cedidos, y las cifras estan
referidas a importes tributarios sin recargo de apremio, las datas por ingresos parciales
han sido reflejo en la columna de importes pero no en el nimero de certificaciones y las
datas por ingresos no engloban intereses ni recargo de apremio.

Como ya se expone en informes de afios anteriores, las discrepancias en la
comparacion realizada entre los modelos C9 “Providencias de apremio expedidas” y el
dato que se consigna en el modelo C10 “Gestion de Providencias de apremio. Cargo
bruto”; son debidas a que en el parte C9 se recogen las providencias de apremio
expedidas en el afio 2011 mientras que en el parte C10 se recoge la deuda cargada en el
afo y enviada a la AEAT para su gestion recaudatoria. Asi cuando se rehabilitan deudas
(p. €j. fallidos que logran recaudarse) se incorporan al C10 como deuda cargada en el
afio de recaudacion, pero no aparecen en el parte C9 como providencias de apremio
expedidas.

Del mismo modo, el parte C9 incluye las anulaciones de deudas providenciadas de
apremio y enviadas a la AEAT aunque ésta no haya confirmado la baja en la informacion
de gestidn recaudatoria que remite mensualmente, asi como las de importe inferior a 60€
gue quedan blogueadas por el sistema. Por su parte, el dato de bajas de liquidacion
recogido en el modelo C10 incluye exclusivamente las que se producen en la gestion
realizada en la AEAT.

Las discrepancias en la comparacion realizada entre las “datas por fallido,
prescripcion y otras causas” del modelo C10 de Recaudacion y las “bajas por insolvencia,
prescripcion y otras” del modelo C11 de Intervencion, tienen su explicacion en las
siguientes causas:

- El parte C10 recoge la informacién relativa a la gestién recaudatoria de las
deudas producida en la AEAT de enero 2011 a diciembre 2011,
independientemente de la fecha en la que envian la informacién a esta
Administracion. Por otro lado, el parte C11 recoge las incidencias contables
producidas del 1 de enero de 2011 a 31 de diciembre de 2011, con
independencia de la fecha en que se haya producido la gestion recaudatoria.

La carga en el sistema GRECO de la gestion recaudatoria desarrollada por la
AEAT lleva un retraso levemente superior a un mes desde su recepcién. Asi,
las incidencias que se produjeron en la AEAT durante diciembre de 2010 se
incorporaron en el parte C10 del afio 2010 mientras que produjeron
movimientos contables en el parte C11 del afio 2011, al haberse contabilizado
en el afio natural. Del mismo modo, las incidencias que se han producido en
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la AEAT durante diciembre de 2011, aparecen en el parte C10 del afio 2011 y
se incluiran en el parte C11 del afio 2012, al haberse contabilizado en dicho
ano.

- Las deudas de menor cuantia (deudas que, una vez providenciadas, tienen
un importe inferior a 60,00 euros) se providencian pero no se envian a la
AEAT por lo que no se recogen en el parte C10. No obstante, al darse de baja
contable por otras causas se recogen en el parte C11.

- En el parte C11 se recogen todas las datas por insolvencia, prescripcion y
otras bajas independientemente de la fase en la que se encuentra la deuda
mientras que en el C10 solo se recogen incidencias respecto a las deudas
providenciadas de apremio y enviadas a la AEAT.

2. Durante 2011 (Cuadro 120) fueron dictadas en el ambito de la Comunidad
Auténoma 6.230 providencias de apremio por un importe total de 26.133 miles de euros,
lo que supone respecto al ejercicio anterior un incremento del 0,2% en su namero y del
12,4% en el importe. Del total, 2.987 providencias, por importe de 15.848 miles de euros,
procedian de liquidaciones originadas en las Oficinas Gestoras, 47,9% de la emitidas y
60,6% del importe total, correspondiendo las restantes a expedientes iniciados en las
Oficinas Liquidadoras.

Por conceptos tributarios, 5.499 providencias, por un importe de 22.025 miles de
euros, correspondian al ITP y AJD, el 84,3% del cargo anual, mientras que 703 procedian
del ISD que, con un valor de 4.057 miles de euros, constituian el 15,5% del total importe.
En cuanto a las Tasas sobre el Juego 2 por un importe de 1 constituian el 0,0% del total
importe.

Las providencias anuladas durante el ejercicio fueron 271 por importe de 3.701
miles de euros, con un incremento del 27,2% en el numero y del 45,7% en el importe
respecto a las anulaciones practicadas durante 2010. Del total, 169 providencias, por
importe de 2.953 miles de euros, correspondian expedientes tramitados por las Oficinas
Gestoras, 62,4% del total de anulaciones y 79,8% del importe, correspondiendo las
restantes a providencias procedentes de las Oficinas Liquidadoras.

Con relacion a los importes de las providencias de apremio dictadas durante el
ejercicio, las anulaciones significaron el 14,2% para el conjunto de la Comunidad
Auténoma, el 18,6% en el caso de la Oficina Gestora y el 7,3% en las Liquidadoras.

La relacion entre las providencias anuladas y las expedidas es baja aunque algo
superior a la del afio precedente, del 4,3% en nimero y del 14,2% en importe (3,4% en
namero y 10,9% en importe en 2010), lo que no constituye un obstaculo para la agilidad
de la gestién recaudatoria.
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3. Durante el ejercicio tuvieron entrada un total de 318 recursos interpuestos contra
las providencias de apremio expedidas en relacién con los tributos cedidos, 15 menos
gque en ejercicio precedente. Fueron tramitados 364, encontrandose pendientes a fecha
fin de ejercicio 86, cifra un 34,8% inferior a la de los existentes a 1 de enero. El indice de
actividad en su resolucién fue superior al del ejercicio anterior, situAndose en el 80,9%,
(70,5% en 2010), y la demora en 2,8 meses (5 meses en el ejercicio anterior).

Recursos contra actos de gestion recaudatoria de la Comunidad Auténoma

Iniciales Entrados Despachados Finales
Comunidad Auténoma
2.010 2011 | Variacion%| 2.010 2011 Variacion % |  2.010 2011 | Variacion%| 2.010 2011 Variacion %
Castilla la Mancha 115 132 14,8 333 318 -45 316 364 15,2 132 86 -34.8

La relacién entre los recursos interpuestos y las providencias expedidas en el
ejercicio se situ6 en el 5,1%, oscilando entre el 10,4% de Albacete y el 5,4% de Ciudad
Real.

Fueron estimados, total o parcialmente, 123 recursos, un 33,8% del total de los
tramitados (35,1% en 2010), si bien, con porcentajes muy diferentes segin el Servicio
Territorial, oscilando desde el 51,9% de Guadalajara al 22,2% de Toledo.

La causa fundamental alegada en los recursos presentados contra providencias de
apremio es la de falta de notificacion en voluntaria o improcedencia de la misma por
solicitud de aplazamiento o fraccionamiento no resuelta.

4. La organizacion del Servicio de Recaudacién en ejecutiva de la Comunidad de
Castilla-La Mancha en el afio 2011 no difiere de la especificada en los informes
precedentes, encontrandose convenida con la AEAT, en ejecucion del convenio con la
misma suscrito.

5. La gestion ejecutiva realizada en el ejercicio analizado se resume en los
siguientes datos (Cuadros n°s. 128 a 133):

Gestidn de recaudacion ejecutiva

' ... | Cargo neto ) Indices
Tipo Cargo inicial del afio Total data | Cargo final -

De actividad | De acumul. | De demora
Importe en miles € 52.383 25.009 7.726 69.666 10,0 133,0 108,2
Servicios propios 0 0 0 0 -
Convenio con la AEAT 52.383 25.009 7.726 69.666 10,0 133,0 108,2
NUmero de providencias 16.569 6.129 4.305 18.393 19,0 111,0 51,3
Servicios propios 0 0 0 0 -
Convenio con la AEAT 16.569 6.129 4.305 18.393 19,0 1110 51,3
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Conforme a los mismos y a la informacién que figura en los Cuadros n°s. 128 a 133,
son aspectos a destacar los siguientes:

- El cargo pendiente de cobro a final del ejercicio es de 18.393 providencias por
importe de 69.666 miles de euros. Ha disminuido en un 11% el pendiente
inicial en numero y un 33% en importe. Al final del afio el indice de demora
global era de 51,3 meses en numero (53,4 en 2010) y 108,2 meses en
importe (84,7 en 2010).

- El cargo bruto del afio ha sido de 6.260 providencias, por importe 26.323
miles de euros, con un incremento del 0,2% en numero y del 12,7% en
importe con respecto al ejercicio anterior. EI cargo mas voluminoso en
namero e importe corresponde a Toledo con 2.665 deudas por importe de
9.330 miles de euros.

- Las bajas de liquidaciones han sido 131 (104 en 2010) por importe de 1.314
miles de euros (1.369 miles de euros en 2010), con una significacion de sélo
el 0,6% en nimero pero de un mas relevante 1,7% en importe sobre el cargo
bruto acumulado. Ha de indicarse que la reduccion de estas bajas esta
asociada directamente con la mejora de la calidad de la gestion y su menor
conflictividad y que redunda en una mayor fluidez del proceso recaudatorio.

- Las datas totales del ejercicio comprenden 4.305 providencias (3.722 en
2010), por un importe de 7.726 miles de euros (7.423 miles de euros en
2010). Estas datas han significado el 19% en nimero y el 10% en importe del
cargo neto gestionable.

- Las datas por ingresos han sido de 2.592 providencias (2.406 en 2010), con
un importe de 4.742 miles de euros (4.579 miles de euros en 2010). Por tanto,
suponen respecto del cargo neto el 11,4% en namero de providencias, si bien
este porcentaje desciende al 6,1% (7,7% en 2010) si se considera el importe.

- En relacién con las datas por razones distintas al ingreso, debe alertarse
sobre la importancia relativa de las datas por fallidos (1.668 deudas por 2.926
miles de euros, 1.212 y 2.559 respectivamente en 2010) que, tratandose de
impuestos ligados al patrimonio, deberian reducirse con una gestibn mas
cercana a la produccion de los hechos imponibles, y de las datas por
prescripcion (38 deudas por importe de 52 miles de euros, 94 y 177
respectivamente en 2010), por los problemas de gestion recaudatoria que
suelen esconder.

- Las bajas de liquidacion se producen como consecuencia de la estimacion de
recursos o pronunciamientos del TEAR o TSJ. Los fallidos son comunicados
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por la AEAT cuando no ha encontrado bienes de los deudores susceptibles
de ejecucion.

6. La gestidon recaudatoria ejecutiva de la Comunidad Auténoma de Castilla - La
Mancha se desarrolla mediante Convenio con la AEAT, encontrandose vigente el suscrito
con fecha 1 de octubre de 2006. Respecto a las posibles carencias y probleméticas que,
a juicio de la Comunidad visitada, suscita la aplicacion del mismo, se pueden sefialar tres
cuestiones:

a) Falta de informacién en tiempo real de la situacion de las deudas enviadas a
apremio

En la base tercera, punto de 3 del Convenio se prevé el desarrollo de medios
informéticos que permitan el acceso por parte de la Comunidad Auténoma a los sistemas
informaticos de la AEAT, con el objeto de conocer la situacién de las deudas remitidas
para su cobro. Sin embargo, en la actualidad, los érganos de recaudacion de la
Comunidad Auténoma siguen sin tener acceso a los mencionados sistemas, ya que sus
aplicaciones informaticas no lo permiten, por lo que no es posible conocer la situacion
real en que se encuentran las deudas gestionadas por la AEAT. Esta circunstancia
plantea un problema de inseguridad y de falta de la informacién necesaria para la gestién
gue realizan los 6rganos autondmicos de recaudacion.

b) Actuaciones con aparente falta de coherencia en la gestion recaudatoria por parte
de la AEAT.

En las diferentes cargas mensuales de gestion recaudatoria remitidas por la AEAT
se recogen actuaciones que adolecen, en principio, de falta de coherencia, puesto que se
realizan movimientos sin justificacién aparente.

En esta cuestion, sirva como ejemplo que la AEAT rehabilita deudas que se
encuentran en situacioén de insolvencia para, en la misma carga, dar de nuevo la data de
insolvencia. Esta es una data inutil puesto que deja la deuda en la misma situacion en la
gue se encontraba, sin que dicha actuacién tenga una explicacion clara.

¢) Retraso en la aplicacion de las incidencias comunicadas por la Comunidad
Autonoma a la AEAT.

De acuerdo con lo previsto en el punto 5 de la base cuarta del mencionado
Convenio, desde el Servicio de Recaudacién se comunican semanalmente a las distintas
Delegaciones de la AEAT las incidencias de ingreso que se producen en esta Comunidad
respecto a deudas enviadas para su recaudacién ejecutiva.

En estos ultimos meses se ha venido observando por parte del Servicio antes
indicado que se estan produciendo retrasos importantes y generados en la aplicacion de
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estas comunicaciones en el sistema informético de recaudacion de la AEAT. En algun
caso se ha comprobado la ausencia de aplicacion de la incidencia varios meses después
de su comunicacion; hechos que provocan consecuencias perjudiciales para los
deudores afectados e, incluso, para la propia Administracion Regional, al tener que
efectuar devoluciones con intereses.

Respecto al establecimiento de un importe minimo para la colaboraciéon en la
recaudacién, esta circunstancia plantea escasa problematica con las deudas de esta
Administracion. En aplicacién de la Orden de 03/11/2011, de la Consejeria de Economia
y Hacienda, por la que se regulan las operaciones de cierre del ejercicio 2011 y de
apertura del ejercicio 2012, en relacién con la contabilidad de gastos e ingresos publicos
(normativa que se viene renovando anualmente), no se envian a la AEAT deudas cuyo
importe sea inferior a 60,00 euros, valor muy superior a los 6,00 euros que establece la
AEAT como importe minimo.

7. Respecto al establecimiento de procedimientos normalizados, teleméticos o de
otra clase, para el embargo de pagos presupuestarios o tributarios, la Comunidad
Autébnoma estad trabajando en la adaptacién de sus aplicaciones informaticas a las
definiciones técnicas y especificaciones de presentacion de la AEAT, particularmente en
la interconexion entre las aplicaciones de gestion tributaria GRECO y de contabilidad
TAREA, que presentan algunas incompatibilidades.

En la actualidad no existen procedimientos telematicos de embargo de pagos
presupuestarios. En el caso de ejecucion de devolucion de ingresos indebidos, durante el
afo 2011 se ha implantado un nuevo procedimiento de devolucion en el sistema
informético GRECO. En este procedimiento el sistema efectia comprobaciones de
existencia de deudas en periodo ejecutivo con caracter previo a la devolucion y, en caso
de existir, se procede a la compensacién de las mismas.

Aunque la CA ha recibido de la AEAT las definiciones técnicas para el
procedimiento informatico y especificacion de la presentacion telematica de 6rdenes de
embargo, todavia se encuentran en fase de adaptacién las aplicaciones necesarias para
ello.

En el Servicio de Recaudacién de la Direccién General de Tributos no se estan
utilizando los modelos 996 y 997 para la compensacion de deudas y créditos.

A fecha de 31 de diciembre de 2011 ain no se habian implementado
procedimientos telematicos para la realizacion de embargos presupuestarios o tributarios,
teniendo prevista la iniciacion de la definicion de procedimiento para realizar estos
embargos en 2012.

8. Si bien la Comunidad Auténoma no lleva a cabo gestidn recaudatoria ejecutiva
desarrollada directamente por sus propios servicios distinta de la convenida con la AEAT,
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cabe indicar que, con caracter previo a la apertura de la via de apremio, los Servicios de
Recaudacion realizan el envio de una carta de aviso de deudas a los interesados,
comunicandoles que la deuda de que se trata no ha sido satisfecha en periodo voluntario
de ingreso, por lo que en fechas préximas la administracion dictard providencia de
apremio y la remitira a la AEAT para que se gestione su cobro. Estas cartas, con el
caracter de mera comunicacién sin valor de acto administrativo tuvieron, segun
manifiestan los responsables de la Comunidad Auténoma, una eficacia inicial razonable,
pero que ha ido descendiendo, aunque siguen teniendo alguna utilidad de cara a la
rectificacion de posibles errores en los expedientes antes del envio a la AEAT.
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3. COLABORACION ENTRE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO Y
LA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

1. Durante el ejercicio 2011, el Consejo Territorial de Direccion y Coordinacion de la
Gestion Tributaria de Castilla-La Mancha (CTDGTCM) celebré tres reuniones en fechas
21 de marzo, 29 de septiembre y 20 de diciembre. Los principales asuntos que se
abordaron en las mismas fueron los siguientes:

— Cumplimiento de objetivos de la AEAT.

— Analisis de los indicadores relativos a la gestion y recaudacion de los tributos
cedidos a la Comunidad Autbnoma.

— Colaboracion de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha en las
Campanas de Renta.

— Seguridad informatica. Accesos a las bases de datos de la AEAT.

— Mecanismos de colaboracién y coordinacion entre la AEAT y la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha.

— Convenio de Colaboracibn en materia de suministro de informacion para
finalidades no tributarias.

— Nuevo servicio en sede electronica de obtencion de certificados del IRPF de
terceras personas por las Administraciones Publicas (AAPP).

— Posibilidad de presentacién telematica del modelo 601 correspondiente a
arrendamientos de embargo.

— Resolucion de conflictos de tributacion aplicable en materia de IVA/ITP.

Las normas de organizacion y funcionamiento del CTDGTCM habian sido
aprobadas en 2010. Dichas normas se ajustan al modelo aprobado por Acuerdo del
Consejo Superior para la Coordinacion y Direccion de la Gestién Tributaria.

La informacion sobre la gestion de los tributos cedidos y, particularmente, sobre los
resultados de la misma reflejados en la aplicacion informatica desarrollada por la
Inspeccidon General del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, se produce
en todas las reuniones celebradas por el CTDGTCM desde la reunion mantenida por
dicho 6rgano el dia 29 de septiembre de 2011, correspondiente al tercer trimestre de
dicho afio. En dicha reunion, el entonces Director General de Tributos y Politica
Financiera de Castilla-La Mancha expuso que los resultados del sistema de indicadores
se remitirian trimestralmente a la Delegacion Especial de la AEAT en Castilla-La Mancha
por correo electrénico seguro, con anterioridad a la celebracién de las reuniones del
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Consejo. Los miembros del Consejo pertenecientes a la Agencia Tributaria manifestaron
su conformidad al respecto. Con independencia de lo anterior, en cada reunion del
Consejo se entrega a los miembros del mismo la informacién en papel de los resultados
del sistema de indicadores.

2. Respecto a la Campafia Renta 2010, los archivos del 993 se remitieron a la
Delegacion Especial de la AEAT en Castilla-La Mancha el dia 31 de enero de 2011,
siendo los registros remitidos los siguientes:

. CLAVE N° REGISTROS
N° FICHERO DEDUCCION .
DEDUCCION ENVIADOS

9931000000140 | Contribuyentes mayores 75 afios 862 12.985
9931000000151 | Cuidado ascendiente mayor 75 afios 863 12.985
9931000000162 | Discapacidad del contribuyente 860 33.050

Discapacidad ascendientes o
9931000000173 . 861 33.050

descendientes

Donaciones al Fondo Castellano-
9931000000184 . 864 159

Manchego de Cooperacion

3. En cuanto al intercambio de informacion entre la AEAT y la CA visitada, en 2011,
la AEAT ha cumplido el calendario establecido para el suministro de informacién
ordinaria. En el punto siguiente se aborda el suministro de ficheros recibidos del
Departamento de Informatica Tributaria.

Ademas de los ficheros resefiados, en el ambito de la recaudacion se recibe,
también por via editran, la siguiente informacion:

- Recaudacion ejecutiva. Mensualmente, la AEAT envia a la Comunidad
Auténoma el resultado de la gestion recaudatoria de las deudas, de acuerdo
con el Convenio suscrito entre dicha Agencia y esta comunidad. Dicha
informacidén se compone de los siguientes ficheros:

o Informacion de la gestion recaudatoria realizada.

o Informacion de las deudas que han sido objeto de aplazamientos-
fraccionamientos en la AEAT.

o Informacion de las devoluciones de ingresos indebidos realizadas a favor
de los interesados.

o Informacién de las deudas pendientes al final del periodo.

- Tributos cedidos. Junto a la informacién sobre la recaudacion ejecutiva, la
AEAT envia, por la misma via y con igual periodicidad, ficheros que contienen
informacién sobre la recaudacion obtenida por los tributos cuyo rendimiento
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se ha cedido a la Comunidad Auténoma. Asi, se envia informacién sobre los
siguientes impuestos:

o0 Impuesto sobre Determinados Medios de Transporte, disociada, disponible
através de EDITRAN..

0 Impuesto sobre Hidrocarburos, fase minorista, disponible en la sede
electréonica de la AEAT.

No se han producido accesos por parte del personal de la AEAT a las bases de
datos de la CA, por no haberse habilitado esta posibilidad.

Asimismo, durante el ejercicio 2011, la Delegacion Especial de la AEAT de Castilla-
La Mancha, ha remitido, con caracter mensual, informacion relativa a adjudicaciones de
bienes realizadas por la Agencia como consecuencia de actuaciones de embargo. En
particular, se les comunican los datos identificativos de los adjudicatarios, y ello, a efectos
de la verificacion y control de ITPAJD.

Esta informacion se proporciona mediante el “ZUJAR ADJ-ADJUDICATARIOS”.

En el Zujar sefialado existen dos consultas publicas en funcion de la naturaleza del
bien adjudicado:

- Bienes muebles adjudicados en un mes determinado. Esta consulta facilita
informacion de los bienes muebles adjudicados a aquellas personas fisicas o
juridicas cuyo domicilio fiscal se encuentra en la Comunidad Auténoma
seleccionada.

- Bienes inmuebles sitos en una Comunidad Autbnoma adjudicados en un mes
determinado. Esta consulta facilita informacién de las adjudicaciones de bienes
inmuebles cuando el inmueble se encuentra situado en la comunidad
Autonoma seleccionada.

En cumplimiento de lo acordado por el CTDGTCM, en su reunion de fecha 17 de
septiembre de 2010, y a propuesta de la Dependencia Regional de Inspeccién de la
Delegacion Especial de la AEAT de Castilla-La Mancha, la Junta de Comunidades aport6
informacién relativa a operaciones de préstamo entre particulares y/o empresarios,
contribuyentes del ITPAJD.

En 2010 se remitio informacién referida a operaciones de préstamo declaradas en
la Delegacion Provincial de la Junta de Comunidades en Albacete y, a principios de 2011
se remitié informacion sobre operaciones de préstamo declaradas en las OOLL de los
Registros de la Propiedad de esa provincia.
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4. No constan incidencias en la recepcion y cumplimiento del calendario de envios
en 2011 de la informacién suministrada periédicamente por la AEAT, habiéndose recibido
quincenalmente ingresos del Impuesto sobre el Patrimonio fuera de plazo (INTCA3),
mensualmente las variaciones en el Censo de Contribuyentes (CENSOC) y las relaciones
de fallecidos (CENSOF), trimestralmente los envios del Impuesto especial sobre
determinados Medios de Transporte y anualmente los nuevos registros del Impuesto de
Patrimonio de los ejercicios fiscales 2005, 2006 y 2007 (fichero refresco de DATECO), los
modelos 611 y 616 (INTCA1) y las variaciones del Censo del Impuesto de Actividades
Econdmicas (IAE).

Ademas de los ficheros resefiados, en el ambito de la recaudacion se recibe
también, via EDITRAN, la informacién correspondiente a la gestion recaudatoria en
ejecutiva realizada mediante convenio.

En lo que concierne a la informacion remitida por parte de la Comunidad Autbnoma
a la AEAT en 2011 se ajusta al siguiente cuadro:

N° DE REGISTROS REMITIDOS
FECHA REMISION FICHEROS IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES
ITPAID
SUCESIONES DONACIONES
13/07/2011 227.621 13.991 7.514
17/01/2012 209.572 19.460 (incluye Sucesiones y Donaciones)

No obstante, en el parte de recibo comunicado por el DIT a la Comunidad, la AEAT
indica haber recibido 183.076 registros de ITPAJD y 19.318 del ISD correspondientes al
segundo semestre enviados por la Comunidad el 17 de enero de 2012, datos no
concordantes con los que la Comunidad afirma haber enviado. A fecha de la visita no se
habia analizado dicha discordancia aunque se apuntaba como posible causa la variacién
en el criterio de cOmputo de registros por parte de la AEAT.

En la informacion remitida al DIT relativa a las declaraciones por el ITPAJD e ISD,
se incluye la referencia catastral de los inmuebles transmitidos, siempre que el declarante
la hace constar en el campo habilitado en los modelos para tal fin, la cual es objeto de
validacién automética por GRECO mediante comprobacién de la coherencia del numero
segun las reglas establecidas para la asignacion de la misma por la Direccion General del
Catastro.

En el ejercicio 2010 los expedientes registrados de entrada en la CA relativos al
concepto ISD fueron 30.722 recibiéndose por el DIT, con independencia de la fecha de
devengo, 18.846 (61,34%), de los que se validaron por el mismo 18.265. Los expedientes
no aceptados, 581, lo han sido por identificacion errébnea del sujeto pasivo, masa
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hereditaria 0 base imponible errénea (negativa por aplicacion de beneficios fiscales) y NIF
de sujeto pasivo igual al NIF del causante. A fecha de la visita la Comunidad ain no
habia procedido a su revision, correccidn y posterior reenvio, lo que tenia previsto realizar
a lo largo de 2012, junto con la revisién de los expedientes rechazados de presentacion
en 2011.

Las causas del bajo porcentaje de registros enviados al DIT que presenta esta
Comunidad se concretan en las siguientes:

a)

b)

d)

Expedientes duplicados: respecto del conjunto de OOGG, se ha detectado la
presentacion en 2010, de 413 expedientes ante oficina incompetente
intracomunitaria y 2.032 en los que el causante esta repetido; no se dispone de
informacién cuantificada sobre expedientes duplicados presentados en OOLL al
no encontrarse integrada en GRECO.

Expedientes no sujetos y prescritos: el numero total de los presentados en 2010
tanto en oficinas gestoras como liquidadoras ascendi6é a 3.727, de los cuales se
remiten al DIT los que han sido objeto de autoliquidacién, que son la minoria,
aunque no puede aportarse una cifra determinada. Por otra parte, cuando se
presenta un expediente del Impuesto sobre Sucesiones prescrito y sélo procede
liquidar el exceso de adjudicacion declarado, que tributa por ITPAJD, la
Comunidad computa un expediente de sucesiones presentado en el ejercicio,
pero a la AEAT no le constard como enviado, dado que la autoliquidacion o
liquidacion que se envie serd del ITPAJD, aunque tenga su origen en un
expediente de sucesiones.

Expedientes no grabados: las OOGG al igual que las Liquidadoras graban todos
los expedientes presentados, incluidos aquellos que recojan prescripciones y
supuestos de no sujecién, pero no han fijado ninglin umbral liquidatorio que limite
dicha grabacion; si bien, se ha podido constatar que los resultantes con cuota
cero de OOLL no son incorporados en los ficheros de envio y se sospecha que
sucede lo mismo respecto de los de OOGG (por rechazo del programa), extremo
gue intentara analizarse en el transcurso del afio 2012.

Otros: los envios de ficheros a la AEAT se realizan semestralmente en los
meses de julio y enero, y es posible que algunas declaraciones presentadas sin
autoliquidacion, que aun no han sido objeto de liquidacién por la Administracién
Tributaria, no puedan ser incorporadas a los ficheros de envio en los semestres
correspondientes, siendo incluidas en envios posteriores, una vez practicada la
liquidacion.

Para finalizar, hay que dejar constancia de que en los modelos de declaraciones
utilizados en la Comunidad Auténoma, tanto en el ITPYAJD como en el ISD, figura un
campo para incorporar la referencia catastral de los inmuebles afectados por las mismas,
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por lo que siempre que dicha referencia catastral consta, la administracién autonémica
proporcional tal informacion al Departamento de Informéatica Tributaria de la AEAT.

5. En lo tocante a colaboracion con la Direccion General del Catastro, el
intercambio de informacién entre la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y la
Gerencia Regional del Catastro se realiza por diversos medios. Anualmente se hace
entrega de ficheros con los datos catastrales graficos y alfanuméricos. Este fichero
FINCA-AGC, se recibié en abril de 2011. La informacion recibida se incorpora a una
aplicacién a la que tienen acceso los Técnicos de Valoracion de las Delegaciones
Provinciales para el ejercicio de sus funciones. El acceso a la Base de Datos Catastral se
lleva a cabo por tres vias: la conexion directa a través de router, a través de los Pics y
utilizando la Sede Electrénica del Catastro. El acceso la informacion se realiza por la
Sede Electrénica del Catastro (SEC) en las Gerencias Territoriales de las cinco
provincias, y solo en el caso de la Gerencia Regional de Castilla-La Mancha — Toledo el
acceso ademas se realiza via router. Son 109 usuarios los autorizados a acceder a través
del SEC, que en el ejercicio 2011 realizaron 86.975 accesos para consultas y 1.844
accesos para la obtencién de certificados. La Comunidad Autbnoma comunica las bajas,
por cuyo motivo, si se detecta inactividad del usuario en mas de un afio, se le da de baja.

En cuanto a la SEC, los principales servicios utilizados, incluidas las ultimas
mejoras introducidas en la misma, son los siguientes:

— Acceso para los usuarios registrados al croquis catastral por plantas y a las
fotos de fachada de los inmuebles correspondientes a su ambito funcional.

— Visualizaciébn para todos los usuarios de la cartografia catastral en tres
dimensiones.

— Previa identificacion mediante certificado digital, disponibilidad para los titulares
catastrales afectados por Procedimientos de Valoracion Colectiva de Caracter
General de las notificaciones de los inmuebles afectados por dichos procesos.

— Distincibn mediante una identificacion diagonal en segundo plano de los
certificados catastrales obtenidos por los usuarios registrados de la OVC.

— Obtencion de la informacion catastral descriptiva y grafica del inmueble,
mediante la que se acreditan sus caracteristicas fisicas, entre los documentos
precisos para la determinacién del valor de tasacién a efectos hipotecarios
mediante la obtencion de un documento en el que no se incluyen datos de
caracter personal, que puede ser obtenido por cualquier usuario.

— Consulta de las fechas de alteracion y modificacion que originan el estado
actual del inmueble.
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Respecto a la informacion sobre tramitacion de cambios de dominio, la Comunidad
Auténoma solo envia a la Gerencia Regional los cambios vinculados con la gestion de su
patrimonio y expedientes de expropiacion, y en cuanto al acceso a cartografia catastral
en forma vectorial, no se realizan descargas en esta modalidad, sino que la Gerencia se
la envia anualmente.

Anualmente, y desde hace varios ejercicios, la Consejeria de Economia y Hacienda
solicita el envio de la informacion alfanumérica en cumplimiento de la Resolucion de 31
de julio de 2006, asi como también informacién gréafica, para la gestién, liquidacion,
recaudacion e inspeccion de los tributos cuya gestion tiene atribuida. Conviene sefalar,
en este sentido, que dicha Consejeria coordina las peticiones de informacion catastral del
resto de la Administracién de Castilla-La Mancha, para lo que cuanta con la necesaria
autorizacion de cesién por parte del Catastro.

El 23 de octubre de 2008 se firmé un Convenio entre la Direccion General del
Catastro y la Comunidad Autbnoma para el intercambio de muestras de mercado y la
difusién de la informacion catastral. En ejecucion del Convenio, la Gerencia Regional hizo
entrega el 11/11/2011 de la referencia a mercado de los valores catastrales urbanos
desagregados por municipios, que sirven a la Comunidad para elaborar la Orden en la
gue se aprueban las normas para la aplicaciéon de los medios de valoracion previstos en
el art. 57 de la Ley 58/2003 (ver epigrafes 2.2.4.y 2.2.5.).

Cabe indicar, finalmente, que existen cinco Puntos de Informacion Catastral PIC
distribuidos en cada uno de los Servicios Provinciales de la Consejeria de Economia y
Hacienda (ver epigrafe 1.5.). No constan incidencias en el funcionamiento de los mismos.

6. La colaboracién en materia inspectora entre la Comunidad Autbnoma de Castilla-
La Mancha y la AEAT desarrollada en 2011 puede resumirse en los siguientes puntos
esenciales de acuerdo con la Resolucion de 2 de febrero de 2011 por la que se aprueban
las directrices del Plan General de Control Tributario 2011 que marca las lineas de ésta
en el referido ejercicio:

a) No se han realizado actuaciones coordinadas, independientemente de las
expuestas en 3.10, en relacién con operaciones inmobiliarias significativas; no
obstante, la Comunidad Auténoma ha facilitado informacion y colaboracién en
materia de valoracion de inmuebles a la Inspeccion del Estado.

b) No se ha avanzado en 2011 en la realizacién de inspecciones coordinadas en
relacién con las operaciones societarias mas significativas declaradas exentas del
concepto “Operaciones Societarias” del ITPYAJD por haberse acogido al régimen
fiscal especial del Capitulo VIII del Titulo VII del Texto Refundido del Impuesto
sobre Sociedades.

c) No se ha avanzado en la realizacion de inspecciones coordinadas para el control
y comprobacion del régimen fiscal de las cooperativas.
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d) En cuanto al control del IP para los periodos impositivos anteriores a 2008 no
prescritos y su relacion con el ISD, las administraciones tributarias autonémicas y
la estatal han colaborado en los procedimientos de seleccién centrados
fundamentalmente en el cruce de la informacion sobre la titularidad de bienes y
derechos y la identificacion de contribuyentes no declarantes de dicho impuesto
que estén obligados a presentar declaracion, tal y como se ha expuesto (vid.
2.1.1.5y2.3.6.).

e) No se han coordinado actuaciones de comprobacion de valor en relacién con las
operaciones inmobiliarias.

f) El intercambio mutuo de informacion con fines inspectores se ha expuesto en el
apartado 3.3 de este Informe.

Por otra parte, la remisibn mutua de diligencias de colaboracién ya se ha
abordado en el apartado 2.3.7. anterior.

g) No se ha producido intercambio de informacion sobre operaciones de disolucion
de sociedades de reduccion de capital y de préstamos entre personas fisicas para
la deteccién de posibles incumplimientos tributarios en tributos directos.

h) No se han desarrollado actuaciones coordinadas de inspeccion de exenciones a
la importacion de medios de transporte y embarcaciones a efectos del IEDMT.

7. Con fecha 14 de mayo de 2002 se firm6 el Convenio de Colaboracién entre la
AEAT y la Comunidad Autdbnoma de Castilla-La Mancha para el suministro de informacion
para finalidades no tributarias, al objeto de establecer un sistema estable y periddico de
suministro de certificaciones tributarias por medios teleméaticos por parte de la Agencia a
otras administraciones; su utilizacion en la Comunidad visitada registra un incremento.

En efecto, el aumento, en el ambito de la Delegacién Especial de la AEAT de
Castilla-La Mancha, de la emisidon de certificados teleméaticos es evidente: en 2010, los
certificados emitidos fueron 454.157 y en 2011 el nimero ascendié a 607.728, con un
33,81% de incremento.

Al respecto cabe sefialar que la evaluacion de los resultados de la colaboracién es
positiva dado el elevado porcentaje de certificados que se emiten telematicamente. No
obstante, debe resaltarse el numero de contribuyentes no identificados (25.728) en
dichas solicitudes posiblemente por tratarse de colectivos no censados (estudiantes) o
errores de NIF generalmente producidos por cuanto las empresas de desarrollo generan
el digito a partir del correspondiente algoritmo, en lugar de grabar el aportado por el
solicitante de la informacion.

Cabe sefalar que en el seno del CTDGTCM se ha mantenido un seguimiento sobre
la efectiva aplicacién del Convenio., no convocandose en 2011 la prevista Comisién Mixta
de Convalidacion y Seguimiento del Convenio.
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8. No se tiene conocimiento de la firma de otros convenios de colaboracién entre la
Comunidad y la Administracién del Estado distintos de los expuestos y que afecten a
Tributos Cedidos.

9. Si bien no se ha constituido en el seno del Consejo Territorial grupos de trabajo
diferentes de la Comision Técnica de relacion para evitar la doble imposicién por los
conceptos IVA/ITP, a cuya actuacion se dedica el epigrafe siguiente, los responsables de
coordinacién de control tributario (de inspeccién y de gestidon) de ambas administraciones
mantienen ocasionales contactos informales en aquellas cuestiones en las que se
considera necesario.

10. La Comision Técnica de Relacién para evitar la doble imposicion por los
conceptos IVA/ITP funciona con regularidad en el &mbito de la CA de Castilla La Mancha,
siendo destacables los siguientes aspectos:

e La Comision Técnica de Relacién IVA-ITP esta formada por el Jefe de
Dependencia Regional de Gestién Tributaria de la Delegacion Especial de la
AEAT vy por el Jefe de Servicio de Tributos de la Direccibn General de
Tributos, traduciéndose sus actuaciones en la emisién de propuestas de
coordinacion que se someten al CTDGT. El acuerdo de Comision Mixta de
17 de abril de 2008 regula sus procedimientos de actuacion, incluyendo la
tramitacion abreviada prevista en el apartado undécimo del referido
documento aprobado por la Comisién Mixta de Coordinacién para la Gestion
Tributaria en los supuestos que concurran razones de urgencia.

e Durante el afio 2011, la Comision no ha celebrado ninguna reunién formal, si
bien los asuntos que son objeto de la misma son tratados en todas y cada
una de las reuniones que celebra dicha CTDGT. En 2011 no se han
producido temas de conflicto, resolviéndose un caso que se encontraba
pendiente desde el ejercicio 2010. Se trataba de analizar nueve
transmisiones de locales comerciales situados en la ciudad de Toledo,
respecto de los cuales se suscitaron dudas acerca de si se trataba de
primeras o segundas transmisiones y, en este segundo caso, si se cumplian
0 no los requisitos reglamentariamente establecidos para la renuncia a la
exencion de IVA efectuadas por el transmitente de los locales. El informe
emitido al respecto por el Jefe de Dependencia Regional de la Delegacion
Especial de la AEAT fue entregado en la reunién del CTDGT celebrada el
dia 21 de marzo de 2011 y trasladado a los Servicios periféricos de la
Consejeria de Hacienda en Toledo, dando lugar a la formalizacion por este
ultimo 6rgano de tres liquidaciones complementarias por un importe global
de 7.163,00 euros.

¢ No se han planteados supuestos pendientes de unificacién de criterio.
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e No se han formulado consultas a la Direccion General de Tributos del
Ministerio de Economia y Hacienda.

11. En la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha el Censo Unico Compartido
estaba plenamente implantado y en funcionamiento a fecha 31 de diciembre de 2010.

De los tres servicios Web que conformaban el proyecto 8WS CORECA V4, WS
CENSOCAV y WS ALTA de contribuyentes) la Comunidad Autobnoma de Castilla-La
Mancha sélo implementé los dos primeros. Actualmente no existen desarrollos
pendientes.

No han existido problemas dignos de mencion en la aplicacién del CUC.

Las altas de personas fisicas en el CUC no se estan realizando a través de servicio
Web, sino mediante el acceso de usuarios autorizados de esta Comunidad a la aplicacion
BDCNET del Portal de Comunidades Autbnomas de la AEAT, no existiendo problemas al
respecto.

La informacion censal del CUC se descarga practicamente a diario en la aplicacion
GRECO, aprovechandose integramente.

A fecha 31 de diciembre de 2011 auln no se disponia de certificado electrénico de
sello.

La utilizacion del Web Service CORECA tiene caracter residual, toda vez que
diariamente se descarga toda la informacion que sobre altas y modificaciones exista en
las bases de datos del CUC, que queda incorporada a la base de datos de GRECO.
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4. EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS EN
MATERIA DE TRIBUTOS CEDIDOS POR EL ESTADO
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4. EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS EN MATERIA DE
TRIBUTOS CEDIDOS POR EL ESTADO

4.1. EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS

4.1.1. Normativa aplicable en el ejercicio analizado.

Las decisiones normativas adoptadas en 2010 y aplicables en el ejercicio analizado
se contienen en las disposiciones siguientes:

a) La Ley 16/2010, de 22 diciembre, de Presupuestos Generales de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha para el afio 2011. Articulo 52 “Tributos sobre el
juego”: modifica los tipos de la tasa fiscal sobre juegos de suerte, envite o azar
regulados en el articulo 15 de la Ley 9/2008, de 4 de diciembre, de Medidas en
materia de Tributos Cedidos (DOCM n° 251, de 31/12/2010).

Articulo 52. Tributos sobre el juego

Se modifica el articulo 15 de la Ley 9/2008, de 4 de diciembre, de Medidas en
materia de Tributos Cedidos, que queda redactado en los siguientes términos:

“Articulo 15. Tipos de gravamen y cuotas fijas.

1. El tipo tributario general aplicable a la Tasa fiscal sobre juegos de suerte, envite
0 azar sera el 25 por ciento.

Los tipos tributarios aplicables al juego del bingo seran siguientes:

- En el juego del bingo tradicional, el 23 por ciento sobre el valor facial de los
cartones.

- En el juego del bingo que se califigue reglamentariamente como bingo
electronico, el 30 por ciento sobre el importe jugado descontada la cantidad
destinada a premios.

2. La tarifa aplicable al juego en los casinos de Castilla-La Mancha sera la
siguiente:
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Porcién de base imponible (en euros) Tipo aplicable (porcentaje)
Entre 0 y 1.400.000 20
Entre 1.400.001 y 2.300.000 35
Entre 2.300.001 y 4.500.000 45
Més de 4.500.000 55

En casinos de nueva creacion o instalacion se aplicara el tipo reducido del 10 por
ciento. Este tipo reducido se aplicard para la determinacién de las cuotas
devengadas durante los periodos impositivos a que se extienda la autorizacion
inicial o su renovacion automatica, de acuerdo con lo previsto en el apartado 3
del articulo 7 de la Ley 4/1999, de 31 de marzo, del Juego de Castilla-La
Mancha. A los efectos del presente apartado, no se entenderan como nueva
creacion o instalacion los casos de remodelacion o cambio de titularidad de un
casino ya existente en una localidad o zona geografica.

En los casos de explotacion de maquinas o aparatos automaticos aptos para la
realizacion de juegos de azar, la cuota se determinara en funcién de la
clasificacion de las maquinas establecida en la Ley del Juego de Castilla-La
Mancha, segun las normas siguientes.

En las maquinas tipo “B” 0 recreativas con premio programado la cuota anual
sera de 3.700 euros.

Cuando se trate de maquinas o aparatos en los que puedan intervenir dos 0 mas
jugadores de forma simultanea y siempre que el juego de cada uno de ellos sea
independiente del realizado por otros jugadores, seran de aplicacion las
siguientes cuotas anuales:

12 Maquinas o aparatos de dos jugadores: 7.400 euros.

22 Maquinas o aparatos de tres o mas jugadores: 7.500 euros, mas el resultado
de multiplicar por 2.500 el producto del nimero de jugadores por el precio
maximo autorizado para la partida.

32 Para el caso de maquinas o aparatos que a la fecha de devengo se
encuentren en la situacion administrativa de baja temporal de la autorizacion de
explotacion la tasa sera de 1.200 euros. En las maquinas tipo “C” o de azar, la
cuota anual sera de 5.300 euros.

En el caso de modificacidn del precio maximo de 20 céntimos de euro autorizado
para cada partida en las maquinas tipo “B” o recreativas con premio programado,
la cuota tributaria anual se incrementara en 80 euros por cada cinco céntimos de
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euro o fraccién inferior en que el nuevo precio maximo autorizado exceda de 20
céntimos de euro.

b) Ley 18/2010, de 29 de diciembre, por la que se aprueba la escala autonémica del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. (DOCM n° 251, de 31/12/2010).
Establece la tarifa con las mismas cuantias y tramos que la subsidiaria aprobada por
el Estado. Estara vigente en 2011 y siguientes.

Base liquidable Cuota integra Resto base liquidable | Tipo aplicable
Hasta euros Euros Hasta euros Porcentaje
0 0 17.707,20 12
17.707,20 2.124,86 15.300,00 14
33.007,20 4.266,86 20.400,00 18,5
53.407,20 8.040,86 En adelante 21,5
4.1.2. Decisiones normativas adoptadas en el ejercicio

analizado.

Al estar prorrogados los Presupuestos para 2011 en 2012, no ha habido Ley de
Presupuestos para ese Ultimo ejercicio.

Los Decretos aprobados han sido los siguientes:

1°) Decreto 122/2011, de 07/07/2011, de estructura organica y competencias de la
consejeria de Economia y Hacienda (DOCM n° 133, de 09/07/2011).

2°) Decreto 267/2011, de 08/09/2011, por el que se modifica el Decreto 122/2011,
de 07/07/2011, de estructura organica y competencias de la Consejeria de Economia y
Hacienda (DOCM n° 180, de 13/09/2011).

Ambos Decretos, aunque versan sobre competencias de autoorganizacion de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, inciden en la estructura orgéanica de la
Administracion Tributaria Regional y, por tanto, indirectamente, en los actos de aplicacion
de tributos, tanto propios como cedidos.

Las Ordenes aprobadas han sido las siguientes:

1) Orden de 27/01/2011, de la Consejeria de Economia y Hacienda, por la que se
aprueban los precios medios en el mercado de bienes rasticos y se dictan normas sobre
el procedimiento de comprobacién de valores en el ambito de los Impuestos sobre
Sucesiones y Donaciones y sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados, para el afio 2011. (DOICM n° 245, de 04/02/2011).
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22) Orden de 28/01/2011, de la Consejeria de Economia y Hacienda, por la que se
aprueban las normas para la aplicaciéon de los medios de valoracion previstos en el
articulo 57 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, a los bienes
inmuebles de naturaleza urbana en el ambito de los Impuestos sobre Sucesiones y
Donaciones y sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados, para
el afio 2011. (DOCM n° 24, de 04/021/2011).

3%) Orden DE 18/02/2011, de la Consejeria de Economia y Hacienda, por la que se
aprueba el modelo 045 de autoliquidacion de la Tasa Fiscal sobre el Juego en maquinas
0 aparatos automaticos y se dictan las normas para su gestion. (DOCM n° 38, de
24/02/2011).

La CA de Castilla La Mancha no aplica bonificacion para el IP en 2012 habiéndose
fijlado un minimo exento de 700.000 euros.

4.1.3. Ajuste del ejercicio de las facultades normativas a las
leyes de cesion.

Por lo que respecta al anteproyecto de Ley de Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha para 2012, la representacion estatal hizo
las siguientes consideraciones:

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones:

Si bien, lo dispuesto en el anteproyecto de ley en relacién a este impuesto se ajusta
a las competencias normativas de que disponen las Comunidades Auténomas con
arreglo a lo dispuesto en el Ley Organica 8/2980, de 22 de septiembre, de Financiacion
de las Comunidades Auténomas y la Ley 22/2009, de 18 de diciembre, por la que se
regula el sistema de financiacion de las Comunidades Autébnomas de régimen comdn y
ciudades con Estatuto de Autonomia y se modifican determinadas normas tributarias,
resulta conveniente hacer un comentario sobre la perspectiva de la normativa
comunitaria.

El anteproyecto establece reducciones en adquisiciones “mortis causa’ e
“intervivos” de una empresa individual, un negocio profesional o participaciones en
entidades, con el requisito, entre otros, de tener su domicilio fiscal y estar ubicados en
Castilla-La Mancha y mantenerse durante los cinco afios posteriores.

El ejercicio de las competencias normativas por parte de las Comunidades
Auténomas, aunque se realice cumpliendo la normativa interna, puede suponer una
vulneracion de los limites establecidos por el Derecho de la Unién Europea al poder
tributario de los Estados miembros y sus regiones, particularmente por lo que se refiere al
respeto a las libertades comunitarias de establecimiento y circulacién.
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En caso de que las instancias comunitarias apreciaran dicha vulneracién, podrian
abrir un expediente de infraccién al Reino de Espafia, a pesar de que le medida que
motiva la infraccion provenga de una Comunidad Auténoma.

En este sentido, para garantizar el mercado interior, las disposiciones comunitarias
no permiten normas que establezcan diferenciaciones entre residentes y no residentes en
un Estado cuando se encuentren en situaciones comparables y no concurran motivos de
interés general que justifiquen dicha discriminacion.

Asimismo, la norma proyectada por Castilla-La Mancha, asi como otras similares ya
vigentes en otras CCAA, podria también vulnerar la libertad de movimiento de capitales,
dado que las sucesiones constituyen movimientos de capitales (sentencias Barbier y Van
Hilten-van der Heijden), salvo los casos que se refieran a bienes situados en el interior de
un solo Estado Miembro. No obstante, en los casos en que las dos libertades sean
aplicables, el TJUE se centra en la que considera prioritaria ratione materiae o esencial
en el caso. En el caso de transmision hereditaria de empresas familiares, la abogada
general del caso Eurts Vofgten considera que se afecta de modo esencia a la libertad de
establecimiento.

Por otro lado, la posible vulneracién de la libertad de establecimiento se ve
acentuada por la obligacion de mantener el domicilio y ubicacion de la empresa familiar
durante un plazo posterior a la transmision, lo que puede constituir un verdadero
impuesto de salida (exit tax).

Aunque la restriccién a la libertad de establecimiento se podria intentar justificar en
razones de interés general, el TJUE es muy restrictivo a la hora de admitirlas. Ademas,
de concurrir una imperiosa razén de interés general, es preciso que la medida sea
proporcional a los objetivos pretendidos.

El TIJUE ha rechazado en diversas sentencias motivos econdémicos o de
mantenimiento de empleo como justificantes de obstaculos a las libertades
fundamentales (sentencias Collective Antennevoorziening Goudad o Kohll).

En relacion con estas consideraciones la Comunidad Auténoma de Castilla-La
Mancha hizo las siguientes:

1°) Como se sefiala expresamente en las observaciones, la regulacion propuesta se
ajusta a las competencias normativas de las Comunidades Auténomas en el marco
establecido por la legislacion basica en la materia.

También indica que todas las Comunidades Auténomas de régimen comun, con
excepcion de ésta, tienen en la actualidad reguladas reducciones de la base imponible
para las transmisiones “mortis causa” de empresas familiares; mientras que para

107



transmisiones “inter vivos” de este tipo de empresas so6lo carecen de regulacion de la
reduccién Madrid, Canarias y Castilla-La Mancha.

2°) Entiende que las observaciones realizadas vienen motivadas por los sucesivos
documentos circulados entre la Comision Europea y el Reino de Espafia, relativos a la
infraccion 2004/4090:

- Carta de emplazamiento de la Comision Europea, de 10/07/2007, por
posible incompatibilidad de la normativa espariola relativa al ISD con el
Derecho comunitario y con el Acuerdo EEE.

- Observaciones de respuesta a la carta de emplazamiento, de la Secretaria
General Técnica del Ministerio de Economia y Hacienda, de fecha
11/10/2007.

- Dictamen motivado de la Comisibn Europea n° 2004/4090 (ref
C(2010)2698), de 5 de mayo de 2010, relativo a la incompatibilidad de
determinados aspectos de la normativa espafiola referente al Impuesto
sobre Sucesiones y Donaciones con los articulos 21 y 63 del Tratado de
Funcionamiento de la Union Europea y los articulos 28 y 40 del Acuerdo
sobre EEE.

- Observaciones de las autoridades espafiolas al Dictamen motivado de la
Comision, que se refiere a la infraccibn 2004/4090, de la Secretaria
General Técnica del Ministerio de Economia y Hacienda, de fecha
13/07/2010.

3°) Basada igualmente en dichos documentos, expone que la Comunidad
Auténoma se adhiere a los argumentos contenidos en las observaciones de respuesta a
la carta de emplazamiento y al Dictamen motivado de la Comision, efectuadas ambas por
la Secretaria General Técnica del Ministerio de Economia y Hacienda, sobre la no
incidencia de la legislacion espafiola (estatal y autonémica) en el ISD en las libertades de
circulacion de personas y capitales establecidas por la legislacion comunitaria.

4% La Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha entiende, asimismo, que el
fundamento Ultimo de la argumentacion por la Comisibn Europea, acerca de las
restricciones a las libertades de circulacion de personas y capitales que puede suponer la
normativa del ISD espafiol, no es otro que el distinto tratamiento que otorga dicha
normativa a residentes y no residentes en territorio espafiol.

No obstante, entiende que dicho tratamiento no proviene en modo alguno de la
normativa emanada de las Comunidades Autbnomas, sino de las disposiciones legales y
reglamentarias respecto de la sujecion al impuesto por obligacion real y sobre la
competencia territorial para la gestion del mismo, que derivan de la propia LISD (articulos
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6 y 7 y concordantes), del RISD (articulos 17 y 18,y 70 a 73 y concordantes), y de la Ley
22/2009, de 18 de diciembre (especialmente en los articulos 27, 28 y 32).

Afade que asi parece entenderlo igualmente la Comision Europea, cuando en su
carta de emplazamiento de 10/07/2007, sefiala textualmente lo siguiente: “Entendemos
gue reglas contenidas en la normativa citada (la del ISD) relativas a la determinacion de
la normativa aplicable en determinados supuestos puede ir en contra de la libre
circulacion de personas y de capitales...”.

59 Manifiesta que las reducciones establecidas en el borrador de anteproyecto de
Ley remitido, en materia del ISD, no son nuevas en su totalidad en la Comunidad
Auténoma, pues ya en la Ley 17/2005, de 29 de diciembre, de medidas en materia de
tributos cedidos ya se contemplaba en su articulo 7 una reduccién, de un 3 por ciento de
la base imponible, en transmisiones “mortis causa” de una empresa individual, un negocio
profesional o participaciones en entidades, similar a la que contempla el nuevo proyecto;
reduccién que, posteriormente, fue elevada a un 4 por ciento por la redaccion dada al
mismo articulo por la Ley 10/2006, de 21 de diciembre, de modificacién de la Ley
17/2005, de 29 de diciembre.

6°) Los requisitos para la aplicacion de las reducciones en el ISD, tanto por lo que
se refiere a las transmisiones “mortis causa” como a las “inter vivos”, referidos a la
necesidad de que las empresas, negocios 0 entidades cuyos derechos o participaciones
se transmiten hayan de “tener su domicilio fiscal y estar ubicados en Castilla-La Mancha”,
asi como que deban mantener dicha situacion en los cinco afios posteriores a la fecha de
la transmision, no son tampoco nuevos en la normativa comparada de las Comunidades
Autébnomas gue tienen reconocidas reducciones similares.

7°) Finalmente, recuerda que el proyecto sélo establece una reduccion adicional del
4 por ciento de la base imponible, puesto que la normativa estatal, aplicable a todas las
transmisiones lucrativas de empresas, negocios profesionales o participaciones en
entidades, se encuentra situada en el 95 por ciento de la base imponible.

Afade que el constrefiir la reduccién adicional establecida en el borrador de
anteproyecto de Ley enviado, en la actual situacion econdémico-financiera de la
Comunidad, viene motivado en la necesidad perentoria de bonificar fiscalmente las
transmisiones lucrativas de estas entidades que tienen su domicilio fiscal o ubicacién en
Castilla-La Macha, por cuanto en la actualidad se encuentran en situacién de desventaja
en este terreno respecto del mismo tipo de entidades, domiciliadas y situadas en otras
Comunidades Auténomas limitrofes, cuyas transmisiones lucrativas si tienen reconocido
desde hace tiempo el derecho a una reduccion similar a la que se proponer. Ello, a su
juicio y en razon del momento actual, deber ser entendido como “una razén imperiosa de
interés general” y “proporcional a los objetivos pretendidos”, que ampara la medida tal y
como se encuentra redactada de cara a su justificacion respecto de la normativa
comunitaria.
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Por todo ello, no le parece conveniente a la Comunidad Auténoma, introducir, como
apuntan las observaciones remitidas, “...la posibilidad de traslado previa comunicacion y
por motivo econémico valido”, para que la medida pudiera ser considerada como medida
antifraude, puesto que, a su juicio, ello si introduciria un componente mas subjetivo y
distorsionador en la gestion del impuesto.

4.2. EFECTOS DE LAS DECISIONES NORMATIVAS.

4.2.1. Impacto recaudatorio del ejercicio de competencias
normativas.

De acuerdo con la informacion elaborada por la Comunidad Autbnoma, contenida
en la Cuenta de Gestion de Tributos Cedidos, el impacto recaudatorio global en 2011 de
las medidas adoptadas por cada uno de los impuestos, una vez compensados los efectos
positivos y negativos de dichas medidas, es el que se indica a continuacion:

AUMENTO DISMINUCION
CONCEPTO RECAUDACION (en RECAUDACION (en

miles de euros) miles de euros)
IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO
IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y AJD 46.063,8 5.059,4
IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES 238.204,0
TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO 2.355,4
IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS 11.714,0
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5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS RECAUDATORIOS
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5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS RECAUDATORIOS

1. Los ingresos aplicados por la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha en
2011, por los tributos cedidos por el Estado y gestionados por ésta, han sido 353.464
miles de euros, 10 que supone un decremento del 20,4% respecto del ejercicio anterior.
No han quedado cantidades pendientes de aplicar al finalizar el ejercicio, al igual que en
el ejercicio anterior (cuadros n°s. 135 a 145).

2. Los cuadros 135 y 136 muestran los ingresos aplicados distribuidos por servicios
y conceptos presupuestarios, respectivamente.

a) De los conceptos cedidos del Capitulo | y gestionados por la Comunidad
Auténoma, los ingresos aplicados por el Impuesto sobre el Patrimonio, 351
miles de euros, bajan un 76,9% respecto al afio anterior, y el Impuesto sobre
Sucesiones y Donaciones registra un decremento del 17,4% con 66.118 miles
de euros.

b) En el Capitulo Il, a Transmisiones Patrimoniales se aplican 148.820 miles de
euros, lo que supone un decremento del 9,2%, y Actos Juridicos
Documentados, con 93.047 miles de euros, baja el 37,5%. Los ingresos
procedentes del extinguido Impuesto sobre el Lujo carecen de significacion.

c) Por su parte, la Tasa sobre el Juego registra una variacion negativa del 9,2% en
relacion con el ejercicio anterior, con 45.128 miles de euros aplicados.

d) Los ingresos procedentes de efectos timbrados se asignan en su totalidad a los
Servicios Centrales de la Comunidad, correspondiendo en su mayoria al
concepto de Actos Juridicos Documentados, 1.183 miles de euros, mientras que
solamente 413 proceden de Transmisiones Patrimoniales.

En los cuadros n®138, 139 y 140 se muestran los ingresos aplicados a cada
concepto presupuestario distribuidos por Servicios. En los cuadros n® 143 y 144 se
distribuyen los ingresos aplicados, tanto por conceptos como por Servicios, segun las
distintas vias de ingreso utilizadas.

En el cuadro n° 145 aparecen, por conceptos, los ingresos realizados a través de
las Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario. Dichos ingresos suponen respecto del
total un 45,7% y respecto del total de ingresos por Transmisiones Patrimoniales, Actos
Juridicos Documentados y Sucesiones y Donaciones un 55,9%, 51,3% y 46,5%
respectivamente.

3. Habida cuenta que, con excepcion de la exencion de tributacion de la
constitucion de las sociedades mercantiles a que se refiere el enunciado, la Unica
modificacidon normativa con efectos en el afio 2011 en los tributos cedidos que gestiona
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esta Administracion Regional ha sido la modificacion de la Tasa Fiscal sobre el Juego del
Bingo —tal y como expone en el apartado 18 de este informe-, la menor recaudacion
habida en el pasado ejercicio se explica, fundamentalmente, por la concurrencia de dos
circunstancias: la primera, el menor nimero de actos y contratos presentados a liquidar
en 2011 -y consecuentemente, el menor nimero de expedientes despachados en el afio-
hecho éste especialmente importante en el ambito del ITPYAJD; y la segunda, la
tramitacion de una mayor niumero de expedientes de fraccionamientos, aplazamientos y
suspensiones en el procedimiento recaudatorio.

Por impuestos, en nimero de expedientes despachados en el ISD (31.339) se ha
mantenido practicamente constante respecto al afio anterior (31.900), con una
disminucion de 1,76 por ciento. No obstante, la recaudacion de este impuesto ha sufrido
una disminucion del 20% que afecta, fundamentalmente, a la modalidad de sucesiones;
circunstancia esta Ultima que se considera que, en buena medida, obedece a la
generalizacion de la bonificacion del 95% de la cuota integra para los grupos | y Il de
parentesco del Impuesto.

En el ITPAJD, el nimero total de expedientes de autoliquidaciones con ingreso
despachados, excepcion hecha de las transmisiones de vehiculos, alcanza la cifra de
112.345, con una disminucién del 13,78% respecto de los expedientes del mismo tipo
despachados en el afio anterior (130.293). En términos de recaudacién, la caida de la
recaudacién liquida en este impuesto alcanza el 23,61% respecto a la recaudacion de
2010, siendo especialmente intensa en la modalidad de AJD, donde dicha caida alcanza
la cifra del 38%.

Habida cuenta la relacion directa del rendimiento de este impuesto con la situacion
del mercado inmobiliario, se considera que la caida de recaudacion observada obedece
no sélo al menor numero de expediente despachados, sino también al descenso en el
valor real de los inmuebles transmitidos.

También en la Tasa sobre el Juego se ha producido una caida en la recaudaciéon
liguida del 8% sobre la recaudacién del ejercicio 2010; bajada que obedece,
fundamentalmente, al descenso en la recaudacion de la Tasa sobre el Juego del Bingo,
que alcanza un 32%, como consecuencia en la rebaja al 23% del tipo de la misma desde
el 1 de enero de 2011. En maquinas de juego, el ligero descenso observado en la
recaudacién (el 3%) se debe al menor nimero de maquinas de juego tipo B que estaban
autorizadas en 2011 respecto las autorizadas en el afio 2010.
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6. CONCLUSIONES.
1. ORGANIZACION Y MEDIOS.
1.1. ORGANIZACION.

La gestion de los tributos cedidos por el Estado corresponde, en el ejercicio 2011
en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, a la Consejeria de Economia y
Hacienda, segun Decreto 69/2011, de 27 de junio y en ésta a la Direccién General de
Tributos y de Politica Financiera, segun Decreto 122/2011, de 7 de julio.

Tal y como se ha venido reflejando en anteriores informes, la prestacion de
servicios informaticos de soporte en materia tributaria se ha llevado a cabo en 2011 por la
Secretaria General de la Consejeria de Economia y Hacienda, no disponiendo la
Direccion General de Tributos y de Politica Financiera de servicios propios. Esta
circunstancia determina que la asignacion de prioridades en la materia pueda sufrir
disfunciones.

Ademas como también se ha hecho constar en informes correspondientes a otros
ejercicios, seria deseable una mayor coordinacion de los Servicios Centrales sobre las
Unidades Territoriales.

1.2. MEDIOS PERSONALES.

Los medios personales de las Unidades que participan en la gestion de los tributos
cedidos, incluyendo las Oficinas Liquidadoras de los Registros Hipotecarios, se han
reducido en relacién con el afio anterior en un 0,6%: un total de 348 efectivos en 2011
frente a 350 en 2010.

En cuanto al personal de Oficinas Gestoras (OOGG) se reduce en un 3,1%, 218
efectivos en 2011 frente a 225 en 2010.

La importancia relativa del personal eventual e interino se ha reducido en 2011
alcanzando el 14,6% respecto del total de funcionarios (18,6% en 2010), lo que merece
un comentario positivo, recomendando a la CA que continle en esa senda de reduccion.

Se observa en materia de adecuacidon de los medios personales a las tareas
desarrolladas una problematica especifica derivada de la alta movilidad instrumentada
mediante concursos de traslado de ambito general para toda la Comunidad Autbnoma
que determina mayores necesidades de formacion en materia tributaria, especialmente
en el area de Inspeccion y de Atencién al Contribuyente, puestos, estos Ultimos, que
carecen de los incentivos necesarios para hacerlos atractivos.
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El personal valorador es claramente insuficiente en el Servicio Provincial de Toledo
lo que origina la acumulacién de gran nimero de expedientes.

No se han celebrado en 2011 cursos sobre Administracion Electrénica siendo
conveniente su imparticion de cara a los proyectos que la CA tiene planificados en esta
materia.

1.3. MEDIOS MATERIALES.

La Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha cuenta con instalaciones
adecuadas a las funciones que desempefia. No se han presentado quejas o0 sugerencias
respecto de las mismas y tampoco ha habido variaciones sustanciales en este aspecto
respecto del ejercicio anterior.

1.4. MEDIOS INFORMATICOS.

Tanto la aplicacion informéatica de gestidon tributaria, Gestion de Recursos
Econdmicos (GRECO), como los servicios tributarios ofrecidos via Internet han sido
objeto de mejoras a lo largo de 2011 mediante la incorporacion de diferentes desarrollos,
si bien se mantiene la falta de integracion en la primera de los diferentes tipos de
estadisticas tributarias, lo que determina, por ejemplo, que no pueda obtenerse
informacién suficiente para la estimacion o cuantificacién de la incidencia recaudatoria de
las medidas normativas que afectan a los impuestos cedidos. Tampoco estan integradas,
tal y como seria deseable, las OOLL y las aplicaciones de inspeccion que se desarrollan
en bases de datos propias y diferentes en cada Delegacion Provincial. Por otra parte, la
Comunidad Autéonoma abordd el desarrollo de la Ley de Administracion Electronica
mediante el Decreto 12/2010, de 16 de marzo de 2010, optando por la creacion de una
sede electronica Unica para el conjunto de la Administracion Autonémica.

El nivel de presentaciones telematicas de declaraciones respecto al total de las
presentadas se ha incrementado sensiblemente respecto al ejercicio 2010, pasando del
19,67% en ISD al 67,91%; del 22,6% en ITPAJD al 63%. Sin embargo, ha retrocedido
sustancialmente en la Tasa sobre el Juego, pasado del 83,60% al 51,14% en 2011.

Cabe sugerir a la Comunidad que trate de avanzar tanto en el desarrollo de la
totalidad de los médulos de gestion de la aplicacion GRECO, como en la integracién de
las OOLL, y de la presentacion telemética de declaraciones.

En cuanto a la seguridad informatica cabe advertir de la conveniencia de aprobar un
documento de seguridad de los ficheros informaticos gestionados por los Servicios
Tributarios, acorde con el futuro Esquema Nacional de Seguridad.

En el afio 2011, hubo 25 usuarios de la CA (el 35,4%) que no realizaron accesos a
las bases de datos de la AEAT lo que aconseja la implantacion un mecanismo agil para
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darles de baja cuando se detecte que llevan un nimero determinado de meses sin
acceder.

1.5. FORMAS DE GESTION.

Aunque hubo alguna iniciativa en 2011 en materia de calidad (aprobacion de la
Carta de Compromisos con la Calidad de las AA.PP. espafiolas y establecimiento de la
Oficina de Calidad de la Administracion Regional) se estima oportuno explorar la
posibilidad de implantar, respecto a la gestion de los tributos cedidos, cartas de servicios.

El nimero de quejas y sugerencias se ha mantenido estable en 2011 en
comparacion con 2010.

Es conveniente implantar planes especificos de control tributario con determinacion
de objetivos en los Servicios Tributarios de Castilla-La Mancha y, muy especialmente, en
las Oficinas Liquidadoras.

Se valora positivamente la atencién al contribuyente por parte de los Servicios
Tributarios de Castilla-La Mancha, aunque seria deseable la implantacién, en la medida
de lo posible, de un centro de asistencia telefonica.

2. FORMAS DE GESTION. SU EFICACIA.
2.1. GESTION TRIBUTARIA.
2.1.1. Impuesto sobre el Patrimonio.

La gestion liquidatoria del Impuesto sobre el Patrimonio (IP) en via de gestién ha
supuesto la revisiéon de 300 liquidaciones paralelas, que dieron lugar a la practica de 96
liquidaciones complementarias por un importe total de 94 miles de euros.

No se han instruido expedientes sancionadores en via de gestién por el concepto
de IP.

Tampoco los érganos de Gestion realizaron actuaciones sobre no declarantes del
IP, dado que estas actuaciones se encuentran encomendadas a los 6rganos de
Inspeccion.

2.1.2. Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones.

El nimero de expedientes presentados por este concepto impositivo disminuyd un
4,3% respecto a 2010 (29.395 en 2011 frente a 30.722 en 2010), habiendo disminuido la
pendencia en un 9,4% en el conjunto de la Comunidad.
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Por otra parte, los expedientes sin autoliquidacion supusieron el 57,9% sobre el
namero total de expedientes presentados en la CA, y los expedientes con autoliquidacion,
el 42,1%, cifras practicamente iguales a las de 2010.

El nimero de expedientes con autoliquidacion despachados con liquidaciones
complementarias en el &mbito de la CA en 2011 fue de 2.453 por importe de 15.386 miles
de euros (2.112 en nimero y 8.425 miles de euros en importe en 2010) lo que representa
aumentos del 16,1% en numero y del 82,6% en importe, que se considera positivo.

En relacién a los recursos, se produce un incremento del 6,3% en cuanto a los
recursos entrados en 2011 en relaciéon a 2010. El indice de demora ha disminuido de 7,3
a 5,3 meses en 2011.

Dado que el indice de demora en las tasaciones periciales contradictorias es
elevado (13,6 meses) se sugiere la conveniencia de realizar controles especificos sobre
los plazos a cumplir.

Se aplicaron adecuadamente filtros informaticos para controlar la aplicacion de
beneficios fiscales.

Debido al incremento del 46,4% del numero de expedientes despachados con
declaracién de prescripcion, se recomienda establecer un uso mas eficaz de los medios
de cruce de informacion y de inspeccion.

2.1.3. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
Documentados.

El ndmero de declaraciones presentadas en 2011 fue de 230.024, con un
incremento del 12,2% respecto a 2010. Al haber disminuido las entradas disminuye el
pendiente, alcanzdndose una demora media de 5,8 meses (8 en 2010).

Se considera adecuado el sistema de control de liquidaciones caucionales de
vehiculos a través de la comprobacion individualizada mediante el acceso al Registro
General de Vehiculos de la Direccion General de Tréfico.

Es creciente la utilizacion informatica del modelo 620; asi, el 75% de los
presentados han sido cumplimentados y obtenidos por via telematica o mediante el
programa de ayuda existente en la pagina Web.

En 2011 se practicaron 31.853 liquidaciones complementarias por un importe total
de 50.986 miles de euros, lo que representd una disminucion del 5,9% en numero de
liquidaciones y del 9,6% en el importe de la deuda liquidada en Oficinas Gestoras, y del
9,4% en el numero y del 9,6% en el importe, en las Oficinas Liquidadoras.
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Con respecto al ejercicio anterior se produce un decremento del 13,5% en los
recursos entrados habiendo disminuido el nimero de pendientes en un 25,6%.

Las actuaciones de control en via de gestién han consistido en la supervisién de
determinados expedientes gestionados por las Oficinas Liquidadoras, no existiendo filtros
informaticos que se recomienda se implanten cuando se produzca la integracion en
GRECO de las oficinas Liquidadoras.

Las sanciones tributarias en via de gestion se imponen por la falta de atencién al
requerimiento de presentacién de documentos, no habiendo sido posible distinguir entre
las aplicadas por el ITPAID y el ISD.

No existen filtros informaticos especificos para el control de beneficios fiscales
sujetos a condiciones temporales siendo este basicamente manual y remitiéndose al area
de Inspeccién aquellos expedientes de supuesto incumplimiento de las mismas. Una
mayor actuacién comprobatoria en via de gestion, por otra parte deseable, puede hacer
necesario tanto un esfuerzo de formacion de personal de la misma, como
fundamentalmente, la dotacién de los instrumentos informéticos precisos, tales como
cruces debidamente probados.

Deben extenderse Planes de Control Tributario al area de Gestion con fijacion de
objetivos para esta area.

Se recomienda, por ultimo, un mayor aprovechamiento de los protocolos notariales
con el fin de cruzarlos con los datos obrantes en poder de la CA para seleccionar hechos
imponibles no declarados o declarados incorrectamente que deberian ser objeto de
actuaciones de comprobacion e investigacion, aunque es necesario implementar una
reforma en GRECO para recoger esta informacién. Ademas, es conveniente avanzar
normativa y técnicamente para permitir el envio y tratamiento de las escrituras publicas
electrénicas por parte de la Comunidad Auténoma.

2.1.4. El control de las Oficinas Liquidadoras.

Las Oficinas Liquidadoras desarrollan una gestion de gran importancia desde el
momento en que el 65% de las declaraciones de ISD se presentan en las mismas, asi
como el 42,6% de de las relativas a ITPAJD.

Las visitas se realizan por personal de los Servicios Territoriales. En 2011 se
giraron visitas a la totalidad de la OOLL de la region, cuarenta en total. Del conjunto de
las actas se deduce el correcto funcionamiento de la mayor parte de las oficinas, con
excepcion de las de La Roda (Albacete), Piedrabuena y Villanueva de los Infantes,
(Ciudad Real) y Navahermosa, Quintanar de la Orden, lllescas, Escalona, Madridejos,
Torrijos, Puente del Arzobispo y Talavera de la Reina (Toledo) en las que se observaron
diversas deficiencias.
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Con independencia de las visitas anuales existe un tramite que implica controles
especificos por parte de los Servicios Territoriales respecto de las actuaciones gestoras
de las Oficinas Liquidadoras, en el sentido de que estas envien determinados
expedientes de importancia a las Oficinas Gestoras para su revision.

Ademas, se recomienda mantener con los responsables de dichas Oficinas
reuniones periddicas de coordinacion para establecer con ellos posibles sistemas de
objetivos.

2.1.5. Relaciones con otras Comunidades y entre Oficinas Gestoras o
Liquidadoras.

La Comunidad Auténoma tiene establecidos mecanismos especificos de control
para detectar la correcta aplicacion de las normas de competencia funcional y territorial.
El control de la recepcion de documentos y fondos remitidos por otras Comunidades
Auténomas se efectla centralizadamente en la Direccion General de Tributos; por el
contrario, en los casos de incompetencia por corresponder el rendimiento del Impuesto a
una Comunidad Auténoma diferente, la remision de los expedientes a la que resulte
competente se efectla, una vez declarada la incompetencia, desde el Servicio Provincial
correspondiente. El cierre registral se rige por la normativa estatal de caracter general
(Ley 4/2008, de 23 de diciembre), no existiendo problemas al respecto.

En cuanto a la problematica en la remision de fondos, hasta 2008 eran numerosos
los expedientes de ITPAJD y del ISD que correspondiendo a la Comunidad Auténoma de
Castilla-La Mancha se presentaban e ingresaban en las Oficinas de la Comunidad de
Madrid. Estos expedientes se enviaban de forma regular y, aproximadamente, con dos o
tres afos de retraso.

La regularidad de los envios comienza a disminuir a partir de finales de 2008 vy,
practicamente, se paralizan a partir de septiembre de 2009, a pesar de que todavia hay
numerosos expedientes de los ejercicios 2006, 2007 y 2008 pendientes de enviar por la
Comunidad de Madrid.

Ralentizar el ritmo de los envios ha provocado que muchos de los expedientes
pendientes de enviar estén prescritos o muy proximos a la prescripcion, con los evidentes
perjuicios que produce no poder comprobar el impuesto. Esta nueva situacion ha
obligado a la Comunidad Autbnoma a comenzar a requerir de forma masiva los
expedientes cuya presentacion consta realizada en la Comunidad de Madrid.

Desde 01-01-2008 hasta 31-12-2011 se ha requerido al Director General de
Tributos y Ordenacién y Gestion del Juego de la Comunidad de Madrid 8.338
expedientes por un importe de 69.712,55 miles de euros. De esos expedientes, se han
recibido hasta el momento sélo 1.128 expedientes por un importe de 26.589,95 miles de
euros. Por lo tanto, quedan pendientes de enviar, 0 de ratificarse en la competencia,
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7.210 expedientes por un importe de 43.122.602,65 miles de euros. Ademas, se observa
una paralizacion en los envios practicamente absoluta en 2011.

Esta demora y falta de atencién a la solicitud y remision de fondos para aplicacion
de puntos de gestion debe exponerse en el seno del Consejo Superior por la Direccion y
Coordinacion de la Gestion Tributaria.

2.1.6. Relaciones con el Tribunal Econémico Administrativo Regional.

El tiempo medio de envio de los expedientes al TEAR por parte de las Oficinas
Gestoras y Liquidadoras se sitia en 43 dias para los tramitados por el procedimiento
normal y de 51 dias para los que se tramitan por el procedimiento abreviado, cifras que
representan un retroceso respecto al afio pasado, por lo que seria conveniente promover
encuentros entre ambas unidades (TEAR y Direccién General de Tributos de la CA) con
el fin de analizar las vias de solucion de estos retrasos.

Se valora positivamente el tratamiento que se da en la CA visitada mediante el cual
se revisan los actos administrativos impugnados mediante resolucion econdémico
administrativa con el fin de anular o modificar los mismos.

Debido a que la CA visitada no ha dictado instrucciones que unifiquen
procedimientos respecto a la remision de expedientes al TEAR se estima conveniente
gque se mantengan contactos y se dicten tales instrucciones, especialmente a las OOLL
gue son las que envian los expedientes con mas retraso y mas incompletos.

La CA no ha habilitado, por el momento, la posibilidad de recibir reclamaciones
economico administrativas por via telemética. No obstante, dicha posibilidad seré& factible
a medio plazo una vez culmine el proyecto de desarrollo de sedes electrénicas que se
encuentra en curso. Asimismo, el envio por via telematica de expedientes al TEAR puede
resultar conveniente sea agilizado dado el anuncio por parte de la jurisdiccion ordinaria
de solicitar la correspondiente documentacién en formato electrénico.

Se ha incrementado el numero de reclamaciones econdmico-administrativas
interpuestas (9,17%) respecto del ejercicio anterior, manteniendo su incidencia los
supuestos en que se reclama la insuficiente motivacién de las valoraciones practicadas
(82,6% del total) y la alta estimacion de las mismas (34,3%) superior a la del ejercicio
anterior (26,8%).

2.1.7. Tasadel Juego.

En esta Comunidad no hay casinos autorizados. En las diez salas autorizadas para
el juego del bingo, una mas que las que estuvieron operativas en ejercicios anteriores, el
numero de cartones vendidos para dicho juego fue un 46,8% menos que en el afio 2009 y
en miles de euros supuso un 36,3% menos en la recaudacion. Las autorizaciones para
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explotacion de maquinas recreativas disminuyen con respecto al afio 2009 un 1,9%.

La gestion de la Tasa del Juego, en cuanto a maquinas recreativas se refiere,
permite un adecuado control de la misma y, fundamentalmente, agiliza el inicio, en su
caso, de los procedimientos ejecutivos.

2.1.8. Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (I.R.P.F.).

Sigue siendo relevante la participacion de la Comunidad Auténoma de Castilla-La
Mancha en la Campafia del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF)
tanto en la confirmacién de borradores y elaboraciéon de declaraciones como en el
namero de localidades donde, merced a dicha colaboracion, ha podido prestarse el
servicio.

2.1.9. Impuesto Especial sobre Determinados Medios de Transporte.
La CA no ha asumido en 2011 la gestién efectiva del impuesto.
2.1.10. Impuesto de Ventas Minoristas de Determinados Hidrocarburos.

La CA de Castilla-La Mancha no ha hecho uso en 2011 de la atribucion de
competencias normativas en este impuesto, ni ha asumido la gestion efectiva del mismo.

2.2. VALORACIONES.

En el ejercicio de referencia se registra un descenso de las entradas (25,9%) y
también de los despachos (8,7%) si bien la pendencia a fin de ejercicio se reduce en un
32,2% (disminucién de un 15,3% en 2010).

Se sugiere la conveniencia de reducir las demoras en la CA visitada en las
Unidades Facultativas de Toledo, aunque ha pasado de 18 meses en 2010, a 161 meses
en 2011.

Debido a que las OOLL colaboran en el proceso valorador, y con el fin de evitar
efectos no deseables, las visitas de Inspeccién que se giran a las OOLL es conveniente
que incidan, incorporando a los técnicos oportunos a las mismas, en la correcta
aplicacion por estas de los coeficientes sobre el valor catastral que determinan el caracter
no prioritario de las comprobaciones a realizar.

Se recomienda establecer un filtro informético en la aplicacién GRECO con el fin de
controlar el plazo de validez transcurrido a fin de comprobar los efectos vinculantes de las
informaciones de valores facilitadas.

En las notificaciones de las valoraciones se aprecia que se indica, en algunos
casos, que la aprobacion de valores se realiza mediante dictamen de peritos cuando se

124



parte de un precio o médulo base de valor unitario por metro, circunstancia esta que
debiera evitarse por tratarse de un método hibrido fuertemente cuestionado
jurisprudencialmente y en aras de reducir la conflictividad en esta materia.

2.3. LA GESTION INSPECTORA.

El nimero de actas por inspector normalizado en 2011 fue de 24,7 por un importe
de 1.902,7 miles de euros, lo que supone una disminucién en el nimero de actas (47,2
en 2010), pero no del importe de dicho afio 2010 (1.665,6 miles de euros).

Se valora positivamente la elaboracién de un Plan de Inspeccion para las Unidades
de Inspeccion de la CA, pero se recomienda que su elaboracion sea anual y que su
cumplimiento o incumplimiento repercuta en la percepcion de retribuciones por los
actuarios.

Se sugiere, ademas, una mas estrecha colaboracion con la AEAT para la utilizacion
de la herramienta ZUJAR que permita descubrir hechos imponibles no declarados.

2.4, CONTABILIDAD Y FISCALIZACION.
2.4.1. Contabilidad.

No se han producido en el ejercicio 2011 cambios relativos al ejercicio de la funcion
interventora y contable en el ambito de la CA.

No existian cantidades pendientes de aplicacion al final del ejercicio en la CA
visitada.

Se valora positivamente el esfuerzo realizado por la CA para desagregar conceptos
y subconceptos tributarios en su informacion recaudatoria, conociéndose con exactitud
dicho desglose de lo recaudado a partir de 2006.

2.4.2. Fiscalizacion.

En la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha la fiscalizacién de ingresos se
sustituye por la toma de razén. Se aplica el sistema de fiscalizacion plena y previa a las
devoluciones de ingresos indebidos. Generalmente no se formulan reparos formales.

Se sugiere la conveniencia de ejercitar planes de control financiero por parte de la
Intervencion respecto de la gestion de los tributos cedidos, incluyendo a las OOLL.

2.5. RECAUDACION.

2.5.1. Andlisis global de la gestion recaudatoria.
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La gestién recaudatoria global ha registrado un incremento del 248% de los
derechos pendientes de cobro. Se ha reducido el ratio entre los derechos recaudados y
liquidos y se ha minorado la relacion entre derechos anulados y el total de derechos.

2.5.2. Larecaudacién en periodo voluntario.

La diferencia entre los derechos pendientes de cobro a fin de afio y los que estan
pendientes en recaudacién ejecutiva, que mide la eficacia general del proceso de
recaudacién en periodo voluntario, ha crecido en un 14,3%, pudiendo influir en ello los
aplazamientos y fraccionamientos concedidos.

Se sugiere la conveniencia de reducir los tiempos de demora en los tramites para el
reembolso y garantias que eviten el incremento de los intereses legales, ya que la
demora en este procedimiento ha pasado en la CA visitada de 2,9 meses en 2010 a 3,5
meses en 2011. Este plazo es especialmente dilatado en Ciudad Real donde en el
muestreo efectuado se alcanz6é una media de 11,6 meses.

2.5.3. Larecaudacién en periodo ejecutivo.

La relacion entre las pendencias anuladas y las expedidas sigue siendo baja, un
4,3% en numero y el 14,2% en importe, porcentajes ambos superiores a los del 2010. En
cuanto a las anulaciones, la principal causa de las mismas reside en deficiencias en el
proceso de notificacion, ademas de previos recursos de reposicion o reclamaciones
econdémico administrativas que provocan la anulacion de la liquidacion practicada,
circunstancias estas que deben tenerse presentes en el proceso de cargo con el fin de
minorar el porcentaje de anulaciones registrado.

La recaudacion en ejecutiva se sita en una data por ingreso respecto del cargo
neto del 11,4% en namero y 6,1% en importe (11,9% y 7,7%, respectivamente en 2010).
En efecto, la gestién recaudatoria en ejecutiva ha disminuido su eficacia, si bien debe
tenerse en cuenta la posible incidencia de aplazamientos y fraccionamientos.

Se estima conveniente que se establezcan mecanismos normalizados,
preferentemente telematicos, para embargo de pagos presupuestarios o tributarios entre
administraciones para lo que la CA estd trabajando en la interconexién entre las
aplicaciones de gestion tributaria GRECO y de contabilidad TAREA, que presentan
algunas incompatibilidades.
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3. COLABORACION ENTRE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO Y LA DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA

Sigue constituyendo el CTDGT un foco eficaz para la mutua obtencién de
informacién y colaboracién administrativa que debiera extenderse a la periddica
informacién del cumplimiento de objetivos por parte de la CA, de forma paralela a como
ya lo est4 haciendo la AEAT.

Se considera conveniente que se constituyan grupos trabajo con el fin de avanzar
en cuestiones tal relevantes como la colaboracion inspectora.

En cuanto al intercambio de informacién entre la AEAT y la CA de Castilla La
Mancha, la AEAT ha cumplido el calendario establecido para el suministro de informacién
ordinaria.

Cabe sugerir la conveniencia de estimular el avance en la adaptacion de las
aplicaciones informaéticas de la CA a las definiciones técnicas y especificas de la AEAT
respecto a los procedimientos normalizados para el embargo de pagos presupuestarios o
tributarios.

El porcentaje bajo de registros (61,34%) enviados por la CA al DIT por el ISD
correspondientes al ejercicio 2010 es debido a diversas causas: expedientes duplicados,
no sujetos y prescritos, no grabados y no incorporados a los ficheros de envio en los
semestres correspondientes. Como conclusién, se puede establecer que el avance
propiciado por la CA de la administracion telemética ha permitido un estimable nivel de
envio de registros al DIT de la AEAT. En cualquier caso, conviene ir avanzando en la
superacion de las causas que generan registros no validables.

Se considera muy conveniente potenciar la colaboracion en materia inspectora
entre la CA de Castilla-La Mancha y la AEAT, especialmente en la realizacién de
inspecciones y actuaciones coordinadas.

Se estima de forma positiva el aumento en 2011 en la emision de certificados
telematicos por parte de la AEAT a peticion de la CA.

No se han planteado en el seno de la Comisién Técnica de Relacién para evitar la
doble imposicion por los conceptos IVA/ITP supuestos pendientes de unificacion de
criterio.

Siendo el Censo Unico Compartido (CUC) un instrumento de gran potencialidad
para la mejora de la gestidn tributaria, se hace aconsejable su utilizacién de la forma mas
conveniente posible por la CA.

127



4, EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS EN MATERIA DE
TRIBUTOS CEDIDOS POR EL ESTADO

La principal novedad normativa aplicable en 2011 como resultado del ejercicio de
las facultades al efecto conferidas a las CCAA en materia de tributos cedidos provienen
de la Ley 16/2010, de 22 de diciembre, de Presupuestos Generales de la JCCM para el
afio 2011, y afecta al Tributo sobre el Juego

Con respecto a las novedades normativas aprobadas en 2011, al estar prorrogados
los Presupuestos para 2011 en 2012, no ha habido Ley de Presupuestos para 2012, por
lo que la normativa aprobada en dicho ejercicio se refiere a Decretos de estructura
organica, y Ordenes relativas a comprobacion de valores y de aprobacién del modelo 045
de autoliquidacion de la Tasa Fiscal sobre el Juego.

5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS RECAUDATORIOS.

El comportamiento de los ingresos aplicados en 2011 por la totalidad de tributos
cuya gestion esta cedida a la Comunidad fue negativo en comparacién con el ejercicio
anterior, con un decremento del 20,4%, esencialmente derivado del registrado por los
conceptos de:

a) Impuesto sobre el Patrimonio, con un descenso del 76,9%.

b) Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones, con un decremento del
17,4%.

c) Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos
documentados, con una bajada del 37,5%.

d) Por ultimo, la Tasa sobre el Juego registré una variacion negativa del
9,2%.
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7. CUADROS
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Cuadron® 1

Medios personales existentes a fin de afio. NUmero de personas

Modelo C-1

. N Funcionarios del Estado Funcu)na,nos delaC. Personal Interino Total personal funcionario |  Personal contratado Total Personal
Servicio Territorial Auténoma
2.010 2.011 2.010 2,011 2.010 2.011 2.010 2,011 2.010 2.011 2.010 2.011
Albacete 3 0 43 44 2 1 48 45 1 1 49 46
Ciudad Real 0 0 37 40 4 4 41 44 1 1 42 45
Cuenca 0 0 32 35 9 2 41 37 1 1 42 38
Guadalajara 3 2 27 27 12 9 42 38 1 1 43 39
Toledo 0 0 34 33 14 15 48 48 1 2 49 50
Total 6 2 173 179 41 31 220 212 5 6 225 218
Cuadro n®2 Modelo C-1
Medios personales existentes a fin de afio. Distribucién por grupos
Servicio Territorial Grupo A/AL Grupo B/A2 Grupo B Grupo C/IC1 Grupo D/C2 Grupo E/AP Total
2.010 2011 2010 2011 2.010 2011 2010 2011 2010 2011 2.010 2011 2.010 2011
Albacete 9 7 13 12 0 0 12 13 14 13 1 1 49 46
Ciudad Real 7 6 13 12 0 0 7 10 14 16 1 1 42 45
Cuenca 6 5 15 15 0 0 3 2 17 15 1 1 42 38
Guadalajara 7 5 9 12 0 0 6 4 20 17 1 1 43 39
Toledo 8 8 17 16 0 0 3 4 20 20 1 2 49 50
Total 37 31 67 67 0 0] 31 33 85 81 5 6 225 218
Cuadron®3 Modelo C-1
Medios personales existentes a fin de afio. Personal funcionario del Estado
Servicio Territorial Grupo A/AL Grupo B/A2 Grupo B Grupo CIC1 Grupo DIC2 Grupo E/AP Total
2.010 2011 2010 2011 2.010 2011 2010 2011 2010 2011 2.010 2011 2010 2011
Albacete 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0 0 0| 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0 0 0| 0
Guadalajara 1 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3 2
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0 0 0| 0
Total 1 0 5 2 0 0 0 0 0 0| 0 0 6| 2
Cuadro n® 4 Modelo C-1
Medios personales existentes a fin de afio. Personal funcionario de la Comunidad Auténoma
Servicio Territorial Grupo A/A1 Grupo B/A2 Grupo B Grupo C/C1 Grupo DIC2 Grupo E/AP Total
2.010 2.011 2.010 2011 2.010 2011 2.010 2.011 2.010 2011 2.010 2011 2.010 2.011
Albacete 8 7 9 11 0 0 12 13 14 13 0 0 43 44
Ciudad Real 7 6 11 10 0 0] 7 10 12 14 0 0 37 40
Cuenca 5 5 12 15 0 0 3 2 12 13 0 0 32 35
Guadalajara 5 4 7 10 0 0 5 3 10 10 0 0 27 27
Toledo 6 6 14 13 0 0 3 3 11 11 0 0 34 33
Total 31 28 53 59 0 0| 30 31 59 61 0 0 173 179
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Cuadro n°5

Medios personales existentes a fin de afio. Personal interino

Modelo C-1

. Grupo A/A1 Grupo B/A2 Grupo B Grupo C/C1 Grupo D/IC2 Grupo E/AP Total
Servicio Territorial
2010 2011 2010 2011 2010 2011 2,010 2,011 2,010 2011 2010 2011 2010 2011
Albacete 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1
Ciudad Real 0 0 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0 4 4
Cuenca 1 0 3 0 0 0 0 0 5 2 0 0 9 2
Guadalajara 1 1 0 0 0 0 1 1 10 7 0 0 12 9
Toledo 2 2 3 3 0 0 0 1 9 9 0 0 14 15
Total 5 3 9 6 0 0 1 2 26 20 0 0 41 31
Cuadro n°6 Modelo C-1
Medios personales existentes a fin de afio. Personal contratado
Senvicio Territorial Grupo AIG1 Grupo B/IG2 Grupo C/G3 Grupo D/G4 Grupo E/G5 Total
2.010 2.011 2.010 2,011 2.010 2.011 2.010 2,011 2.010 2.011 2.010 2.011
Albacete 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1
Guadalajara 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 1 2
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 5 6 5 6
Cuadron®7 Modelo C-1
Personal de empresas de servicios
. . En funciones
. L En funciones facultativas L Total
Servicio Territorial administrativas
2.010 2.011 2.010 2.011 2.010 2.011
Albacete 0 0 0 0 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0 0 0
Toledo 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0
Cuadron°8 Modelo C-1
Personal de Oficinas Liquidadoras
Asimilado a Grupo A/A1 | Asimilado a Grupo B/A2 Asimilado a Grupo B Asimilado a Grupo C/C1 | Asimilado a Grupo D/C2 | Asimilado a Grupo E/AP Total
Servicio Territorial
2010 2011 2.010 2,011 2010 2011 2010 2,011 2,010 2011 2010 2011 2,010 2,011
Albacete 5 5 6 6 0 0 4 4 3 5 0 0 18 20
Ciudad Real 7 7 6 6 0 0 0 2 17 18 0 0 30 33
Cuenca 5 5 0 0 0 0 4 5 6 4 0 0 15 14
Guadalajara 2 2 1 1 0 0 2 3 5 5 1] 1 11 12
Toledo 11 11 12 13 0 0 9 8 17 17 2 2 51 51
Total 30 30 25 26 0 0 19 22 48 49 3 3 125 130
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Cuadro n° 10

Distribucién de los medios personales por funciones y grupos

Modelo C-2

Tipo de funcién

Personal funcionario

Personal laboral

Total

AAL B/IA2 CIc1 D/c2 E/AP Suma AG1 BIG2 CIG3 DIG4 E/G5 Suma
Albacete 7 12 0 13 13 0 45 0 0 0 0 1 1 46
Jefatura 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Gestion Tributaria 3 6 0 7 10 0 26 0 0 0 0 0 0 26
Recaudacion 1 0 0 2 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3
Inspeccion 1 1 0 1 1 0 4 0 0 0 0 0 0 4
Valoracién 1 4 0 1 2 0 8 0 0 0 0 0 0 8
Intervencion 0 1 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Informética 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Servicios Generales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1
Ciudad Real 6 12 0 10 16 0 44 0 0 0 0 1 1 45
Jefatura 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Gestion Tributaria 4 3 0 5 11 0 23 0 0 0 0 0 0 23
Recaudacion 0 2 0 2 0 0 4 0 0 0 0 0 0 4
Inspeccion 1 1 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3
Valoracién 0 5 0 0 4 0 9 0 0 0 0 0 0 9
Intervencion 0 1 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Informética 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Servicios Generales 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 2
Cuenca 5 15 0 2 15 0 37 0 0 0 0 1 1 38
Jefatura 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Gestion Tributaria 2 4 0 1 9 0 16 0 0 0 0 0 0 16
Recaudacion 1 2 0 0 1 0 4 0 0 0 0 0 0 4
Inspeccion 0 2 0 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 3
Valoracion 0 7 0 0 3 0 10 0 0 0 0 0 0 10
Intervencion 1 0 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Informética 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Servicios Generales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1
Guadalajara 5 12 0 4 17 0 38 0 0 0 0 1 1 39
Jefatura 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Gestion Tributaria 4 3 0 3 14 0 24 0 0 0 0 0 0 24
Recaudacion 0 2 0 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 3
Inspeccion 0 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Valoracion 0 5 0 0 1 0 6 0 0 0 0 0 0 6
Intervencion 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Informatica 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Servicios Generales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1
Toledo 8 16 0 4 20 0 48 0 0 0 0 2 2 50
Jefatura 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Gestion Tributaria 5 4 0 2 12 0 23 0 0 0 0 0 0 23
Recaudacion 2 1 0 0 4 0 7 0 0 0 0 0 0 7
Inspeccion 0 2 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3
Valoracién 0 8 0 0 3 0 11 0 0 0 0 0 0 11
Intervencion 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Informéatica 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Servicios Generales 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2 2 3
Total 31 67 0 33 81 0 212 0 0 0 0 6 6 218
Jefatura 5 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 5
Gestion Tributaria 18 20 0 18 56 0 112 0 0 0 0 0 0 112
Recaudacion 4 7 0 4 6 0 21 0 0 0 0 0 0 21
Inspeccion 2 8 0 3 2 0 15 0 0 0 0 0 0 15
Valoracion 1 29 0 1 13 0 44 0 0 0 0 0 0 44
Intervencion 1 3 0 3 1 0 8 0 0 0 0 0 0 8
Informética 0 0 0 4 1 0 5 0 0 0 0 0 0 5
Servicios Generales 0 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 6 6 8
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Cuadro n°

11

Autonoma de la Delegacion de la AEAT

Modelo C-3
Impuesto sobre el Patrimonio. Nimero de declaraciones recibidas en la Comunidad

Nimero de declaraciones
. . Del ejercicio 2007 De otros ejercicios Total
Servicio Territorial
, % sobre el , % sobre el , % sobre el
Numero Numero Numero
total total total
Albacete 0 - 0 -- 0 --
Ciudad Real 0 -- 0 -- 0 -
Cuenca 0 - 0 -- 0 --
Guadalajara 0 - 0 - 0 -
Toledo 230 26,4 641 73,6 871 100,0
Total 230 26,4 641 73,6 871 100,0
Cuadro n® 12 Modelo C-3
Impuesto sobre el Patrimonio. Gestién de liquidaciones paralelas
Liquidaciones paralelas Liquids. compls Porcentajes
Senvici itorial Existentes Recibidas de| Emitid Total liquid Gesfion pendi : : Compl.
ervicio Territorial fin de afio ecibidas de| Emitidas por) Total liquid. Revisadas | Archivadas en |entes , Miles de | De actividad sobre
. laAEAT. laC.A. paralelas ) ; . derevisar | Nimero ;
anterior en el periodo| sin revisar euros revisadas
Albacete 132 0 0 132 132 0 0 26 26 100,0 19,7
Ciudad Real 7 0 86 93 93 0 0 38 36 100,0 40,9
Cuenca 43 0 2 45 45 0 0 5 3 100,0 11,1
Guadalajara 8 0 0 8 8 0 0 5 13 100,0 62,5
Toledo 0 0 25 25 22 0 3 22 16 88,0 100,0
Total 190 0 113 303 300 0 3 96 94 99,0 32,0
Cuadron®13 Modelo C-3
Impuesto sobre el Patrimonio. Gestion de expedientes
sancionadores.
Instruidos Liquidados
Servicio Territorial
NUmero importe NUmero importe
(miles €) (miles €)
Albacete 0 0 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0
Toledo 0 0 0 0
Total 0 0 0 0
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Cuadron® 14 Modelo C-3
Impuesto sobre el Patrimonio. Gestién de recursos
" Resueltos en el afio ) Porcentaje
Conceptos por Servicio prnd'emef a Entrados en Pend_|entes ——————1 indice de
S fin del afio o . - } en fin del Finales
Territorial ) el afio Estimados | Estimados | Desestima- . - demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad|  sobre
en total en parte dos L
iniciales
Albacete 1 0 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Recursos de reposicion 1 0 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst?. Int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Ciudad Real 0 2 1 0 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Recursos de reposicion 0 2 1 0 1 0 2 0 100,0 - 0,0
Rectif. errores a inst?. Int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 E -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Recursos de reposicion 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Rectif. errores a inst?. Int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 E -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Guadalajara 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Recursos de reposicion 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Rectif. errores a inst?. Int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 E -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Toledo 2 1 0 0 1 0 1 2 333 100,0 24,0
Recursos de reposicion 2 1 0 0 1 0 1 2 33,3 100,0 24,0
Rectif. errores a inst?. Int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 E -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Total 3 3) 1 0 B 0 4 2 66,7 66,7 6,0
Recursos de reposicion 3 3 1 0 3 0 4 2 66,7 66,7 6,0
Rectif. errores a inst?. Int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Cuadro n® 15 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion total de expedientes
Expedientes Porcentajes
Movimiento Clasificacion de los pendientes ! oo
. . - Indice de
- . Pendientes Pendientes . Pendientes )
Servicio Territorial ) Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entrados en en fin del de Por otros .
« : " dosenel L comproba- » . De actividad sobre meses
afio anterior | el afio M ejercicio L aportacion | motivos o
afio cion iniciales
de datos
Albacete 4.268 6.354 6.098 4.524 143 136 4.245 57,4 106,0 8,9
Ciudad Real 3771 7.701 8.897 2.581 460 211 1.910 77,5 68,3 35
Cuenca 1.404 3.928 3.674 1.658 597 47 1.014 68,9 118,1 54
Guadalajara 4.098 3.349 3.958 3.489 141 46 3.302 53,1 85,1 10,6
Toledo 6.720 8.063 8.712 6.071 1.908 140 4.023 58,9 90,3 8,4
Total 20.267 29.395 31.339 18.323 3.249 580 14.494 63,1 90,4 7,0
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Cuadro n® 16 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de expedientes en oficinas gestoras
Expedientes Porcentajes
Movimiento Clasificacion de los pendientes ! .
. . - Indice de
- . Pendientes Pendientes . Pendientes .
Servicio Territorial ) Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entrados en en fin del de Por otros -
= ) ~ dosenel L comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio " aportacién | motivos -
afo cion iniciales
de datos
Albacete 3.442 2.831 2.529 3.744 51 60 3.633 40,3 108,8 17,8
Ciudad Real 1.167 1.833 2.492 508 56 35 417 83,1 435 2,4
Cuenca 749 1.336 1.205 880 159 33 688 57,8 117,5 8,8
Guadalajara 3.704 2.658 3.179 3.183 53 45 3.085 50,0 85,9 12,0
Toledo 1.415 1.701 1.847 1.269 70 42 1.157 59,3 89,7 8,2
Total 10.477 10.359 11.252 9.584 389 215 8.980 54,0 91,5 10,2
Cuadron®17 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de expedientes en oficinas liquidadoras
Expedientes Porcentajes
Movimiento Clasificacion de los pendientes ! .
. . - Indice de
- . Pendientes Pendientes . Pendientes .
Servicio Territorial . Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entrados en en fin del de Por otros -
= ) ~ dosenel L comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio " aportacion | motivos -
afo cion iniciales
de datos
Albacete 826 3.523 3.569 780 92 76 612 82,1 94,4 2,6
Ciudad Real 2.610 5.868 6.405 2.073 404 176 1.493 75,5 794 39
Cuenca 655 2.592 2.469 778 438 14 326 76,0 118,8 38
Guadalajara 394 691 779 306 88 1 217 718 7 47
Toledo 5.305 6.362 6.865 4.802 1.838 98 2.866 58,8 90,5 84
Total 9.790 19.036 20.087 8.739 2.860 365 5.514 69,7 89,3 52
Cuadro n® 18 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion total de expedientes SIN autoliquidacion
Bxpedientes Porcentajes
Movimiento Clasificacion de los pendientes indice de
- . Pendientes Pendientes . Pendientes . )
Servicio Territorial ) Despacha- X Enviados a Exptes.sin Finales | demoraen
enfindel | Entrados en en fin del de Por otros -
= A - dosenel - comproba- ” . autol./ total | De actividad|  sobre meses
afio anterior| el afio = ejercicio " aportacion motivos .
ano cion exptes. iniciales
de datos
Albacete 2.295 3.718 3.552 2.461 70 80 2311 58,5 59,1 107,2 83
Ciudad Real 2.183 5.018 5.778 1.423 173 109 1.141 65,2 80,2 65,2 30
Cuenca 650 2.184 2.074 760 163 28 569 55,6 73,2 116,9 44
Guadalajara 1.805 1.629 1.946 1.488 27 28 1.433 48,6 56,7 82,4 9.2
Toledo 3.643 4.457 5.008 3.092 789 80 2.223 55,3 61,8 84,9 74
Total 10.576 17.006 18.358 9.224 1.222 325 7.677 57,9 66,6 87,2 6,0
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Cuadron® 19

Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Expedientes SIN autoliquidacion en oficinas gestoras
Expedientes Porcentaies
Movimiento Clasificacion de los pendientes ) P
" . - Indice de
- - Pendientes Pendientes . Pendientes . )
Servicio Territorial ) Despacha- N Enviados a Exptes.sin Finales | demoraen
enfindel | Entrados en en fin del de Por otros -
= . ~ dosenel L comproba- ” . autol./ total | De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio L aportacion | motivos o
afio cion exptes. iniciales
de datos
Albacete 1721 1.437 1.295 1.863 14 33 1.816 50,8 41,0 108,3 17,3
Ciudad Real 608 881 1177 312 31 25 256 48,1 79,0 51,3 32
Cuenca 348 602 533 417 33 20 364 451 56,1 119,8 9,4
Guadalajara 1576 1.195 1.428 1.343 21 28 1.288 45,0 515 85,2 11,3
Toledo 449 903 898 454 8 22 424 53,1 66,4 101,1 6,1
Total 4.702 5.018 5.331 4.389 113 128 4.148 48,4 54,8 93,3 9,9
Cuadro n° 20 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Expedientes SIN autoliquidacion en el total de oficinas liquidadoras
Expedientes Porcentajes
Movimiento Clasificacién de los pendientes ! P,
" ) - Indice de
. . Pendientes Pendientes . Pendientes . )
Servicio Territorial ) Despacha- X Enviados a Exptes.sin Finales | demoraen
enfindel | Entrados en en fin del de Por otros -
= A - dosenel L comproba- ” . autol./ total | De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio “ ejercicio " aportacion | motivos o
afio cion exptes. iniciales
de datos
Albacete 574 2.281 2.257 598 56 47 495 64,7 79,1 104,2 3,2
Ciudad Real 1.575 4137 4.601 1111 142 84 885 70,5 80,5 70,5 29
Cuenca 302 1.582 1.541 343 130 8 205 61,0 81,8 113,6 2,7
Guadalajara 229 434 518 145 0 0 145 62,8 781 63,3 34
Toledo 3.194 3.554 4.110 2.638 781 58 1.799 55,9 60,9 82,6 7,7
Total 5.874 11.988 13.027 4.835 1.109 197 3.529 63,0 72,9 82,3 45
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Cuadro n° 21 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Expedientes SIN autoliquidacion en oficinas liquidadoras
— Expedientes T B Porcentajes
. Movimiento . Clasificacion dg los pendientes indice de
Servicio Territorial Penqlentes Despacha- Pend_lentes Enviados a Pendientes Exptes.sin Finales | demoraen
<~an fin dgl Entradcjs en dosenel en fm' d.8| comproba- de ” Por 9"05 autol/ total | De actividad|  sobre meses
afo anterior el afio ~ ejercicio L. aportauon motivos P
afio cion de datos exptes. iniciales

Albacete 574 2.281 2.257 598 56 47 495 64,7 79,1 104,2 32
Alcaraz 23 243 235 31 3 0 28 774 88,3 134,8 1,6
Almansa 32 302 296 38 1 0 37 55,2 88,6 118,8 15
Casas Ibafiez 151 356 383 124 0 0 124 68,9 75,5 82,1 39
Chinchilla 19 177 169 27 14 5 8 59,8 86,2 1421 19
Hellin 72 488 4384 76 9 26 41 724 86,4 105,6 19
La Roda 228 528 500 256 29 5 222 61,6 66,1 1123 6,1
Yeste 49 187 190 46 0 11 35 58,8 80,5 93,9 29
Ciudad Real 1575 4137 4.601 1111 142 84 885 70,5 80,5 70,5 2,9
Alcazar de San Juan 283 600 842 41 7 9 25 75,3 954 145 0,6
Almadén 25 176 190 11 1 0 10 65,4 94,5 44,0 0,7
Almagro 136 222 252 106 3 8 95 574 704 77,9 50
Almodévar del Campo 161 826 821 166 15 34 117 79,5 83,2 103,1 2,4
Daimiel 312 300 325 287 0 4 283 67,3 531 92,0 10,6
Manzanares 99 520 557 62 14 7 41 72,1 90,0 62,6 13
Piedrabuena 152 198 236 114 30 0 84 62,3 67,4 75,0 58
Tomelloso 165 513 552 126 28 21 7 67,8 814 76,4 2,7
Valdepefias 168 501 523 146 9 1 136 67,8 78,2 86,9 33
Villanueva de los Infantes 74 281 303 52 35 0 17 71,1 85,4 70,3 21
Cuenca 302 1.582 1.541 343 130 8 205 61,0 81,8 113,6 2,7
Belmonte 22 174 175 21 6 0 15 30,0 89,3 95,5 14
Huete 34 301 315 20 3 0 17 67,0 94,0 58,8 0,8
Motilla del Palancar 69 473 469 73 55 0 18 72,0 86,5 105,8 19
San Clemente 96 346 372 70 37 8 25 70,0 84,2 72,9 2,3
Tarancon 81 288 210 159 29 0 130 69,9 56,9 196,3 91
Guadalajara 229 434 518 145 0 0 145 62,8 78,1 63,3 34
Brihuega 8 21 7 22 0 0 22 56,8 241 275,0 3n7
Cifuentes 6 26 23 0 0 9 44,1 71,9 150,0 47
Cogolludo 12 29 37 0 0 4 59,2 90,2 333 13
Molina de Aragén 60 118 162 16 0 0 16 63,8 91,0 26,7 12
Pastrana 50 63 73 40 0 0 40 65,6 64,6 80,0 6,6
Sacedén 5 33 33 5 0 0 5 56,9 86,8 100,0 18
Sigiienza 88 144 183 49 0 0 49 69,6 78,9 55,7 32
Toledo 3.194 3.554 4.110 2.638 781 58 1.799 55,9 60,9 82,6 77
Escalona 111 260 328 43 26 0 17 67,4 88,4 38,7 1,6
lllescas 128 377 368 137 96 0 41 425 72,9 107,0 45
Lillo 394 152 163 383 35 38 310 54,5 29,9 97,2 28,2
Madridejos 145 367 338 174 63 0 111 71,0 66,0 120,0 6,2
Navahermosa 636 261 177 720 25 11 684 53,5 19,7 113,2 48,8
Ocafia 483 271 328 426 266 0 160 52,0 435 88,2 15,6
Orgaz 61 366 364 63 41 0 22 67,8 85,2 103,3 2,1
Puente del Arzobispo 243 181 96 328 58 2 268 51,3 22,6 135,0 41,0
Quintanar de la Orden 659 375 939 95 18 0 77 68,2 90,8 14,4 1,2
Talavera de la Reina 183 703 793 93 72 0 21 61,3 89,5 50,8 14
Torrijos 151 241 216 176 81 7 88 34,8 55,1 116,6 9,8
Total 5.874 11.988 13.027 4.835 1.109 197 3.529 63,0 72,9 82,3 45
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Cuadro n° 22 Modelo C-4

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion total de expedientes CON autoliquidacion

Expedientes Porcentaies
Movimiento Clasificacion de los pendientes ! indice de
- . Pendientes Pendientes . Pendientes )
Servicio Territorial ) Despacha- N Enviados a Exptes.con Finales | demoraen
enfindel | Entrados en en fin del de Por otros -
= . ~ dosenel L comproba- ” . autol./ total | De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio L aportacion | motivos o
afio cion exptes. iniciales
de datos
Albacete 1.973 2.636 2.546 2.063 73 56 1.934 415 55,2 104,6 9,7
Ciudad Real 1.594 2.683 3.119 1.158 287 102 769 34,8 72,9 72,6 45
Cuenca 754 1.744 1.600 898 434 19 445 44.4 64,1 119,1 6,7
Guadalajara 2.293 1.720 2.012 2.001 114 18 1.869 514 50,1 87,3 11,9
Toledo 3.077 3.606 3.704 2.979 1.119 60 1.800 44,7 55,4 96,8 9,7
Total 9.691 12.389 12.981 9.099 2.027 255 6.817 42,1 58,8 93,9 84
Cuadro n° 23 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Expedientes CON autoliquidacion en oficinas gestoras
Expedientes Porcentajes
Movimiento Clasificacién de los pendientes ! P,
" ) - Indice de
. - Pendientes Pendientes ) Pendientes )
Servicio Territorial ) Despacha- X Enviados a Exptes.con Finales | demoraen
enfindel | Entrados en en fin del de Por otros .
= : - dosenel . comproba- ” . autol/ total | De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio 5 ejercicio " aportacion | motivos o
afio cion exptes. iniciales
de datos
Albacete 1721 1.39%4 1.234 1.881 37 27 1.817 49,2 39,6 109,3 18,3
Ciudad Real 559 952 1.315 196 25 10 161 51,9 87,0 351 18
Cuenca 401 734 672 463 126 13 324 54,9 59,2 115,5 8,3
Guadalajara 2.128 1.463 1.751 1.840 26 17 1.797 55,0 48,8 86,5 12,6
Toledo 966 798 949 815 62 20 733 46,9 53,8 84,4 10,3
Total 5.775 5.341 5.921 5.195 276 87 4.832 51,6 53,3 90,0 10,5
Cuadro n° 24 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Expedientes CON autoliquidacion en el total de oficinas liquidadoras
Expedientes Porcentaies
Movimiento Clasificacion de los pendientes y indice de
- - Pendientes Pendientes . Pendientes )
Servicio Territorial ) Despacha- . Enviados a Exptes.con Finales | demoraen
enfindel | Entrados en en fin del de Por otros -
= A - dosenel L comproba- ” - autol./ total | De actividad|  sobre meses
afio anterior| el afio = ejercicio " aportacion motivos .
afio cion exptes. iniciales
de datos
Albacete 252 1.242 1.312 182 36 29 117 353 87,8 72,2 1,7
Ciudad Real 1.035 1.731 1.804 962 262 92 608 29,5 65,2 92,9 6,4
Cuenca 353 1.010 928 435 308 6 121 39,0 68,1 1232 5,6
Guadalajara 165 257 261 161 88 1 72 37,2 61,8 97,6 74
Toledo 2111 2.808 2.755 2.164 1.057 40 1.067 441 56,0 102,5 94
Total 3.916 7.048 7.060 3.904 1.751 168 1.985 37,0 64,4 99,7 6,6
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Cuadro n° 25 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Expedientes CON autoliquidacion en oficinas liquidadoras
— Expedientes T B Porcentajes
. Movimiento . Clasificacion dg los pendientes indice de
Servicio Territorial Penqlentes Despacha- Pend_lentes Enviados a Pendientes Exptes.con Finales | demora en
enfindel | Entrados en en fin del de Por otros .
afio anterior| el afio dos ? nel ejercicio complr oba- aportacion | motivos autol./total | De actividad . s.'o.b re meses
afio cion de datos exptes. iniciales

Albacete 252 1.242 1.312 182 36 29 117 35,3 87,8 72,2 1,7
Alcaraz 21 71 79 13 4 0 9 22,6 85,9 61,9 2,0
Almansa 19 245 243 21 3 0 18 448 92,0 1105 1,0
Casas Ibafiez 37 161 191 7 0 0 7 31,1 96,5 18,9 0,4
Chinchilla 33 119 131 21 4 8 9 40,2 86,2 63,6 19
Hellin 24 186 196 14 1 1 12 27,6 93,3 58,3 0,9
La Roda 82 329 347 64 21 0 43 38,4 84,4 78,0 2,2
Yeste 36 131 125 42 3 20 19 412 74,9 116,7 4,0
Ciudad Real 1.035 1.731 1.804 962 262 92 608 29,5 65,2 92,9 6,4
Alcazar de San Juan 39 197 214 22 18 3 1 24,7 90,7 56,4 1,2
Almadén 28 93 89 32 8 0 24 34,6 73,6 1143 43
Almagro 194 165 140 219 56 1 162 42,6 39,0 112,9 18,8
Almodévar del Campo 79 213 198 94 10 70 14 20,5 67,8 119,0 57
Daimiel 253 146 129 270 21 1 248 32,7 32,3 106,7 25,1
Manzanares 86 201 245 42 17 1 24 27,9 85,4 488 21
Piedrabuena 144 120 192 72 43 0 29 37,7 72,7 50,0 4,5
Tomelloso 101 244 239 106 68 13 25 32,2 69,3 105,0 53
Valdepefias 94 238 229 103 21 3 79 32,2 69,0 109,6 54
Villanueva de los Infantes 17 114 129 2 0 0 2 28,9 98,5 11,8 0,2
Cuenca 353 1.010 928 435 308 6 121 39,0 68,1 1232 5,6
Belmonte 136 406 406 136 124 0 12 70,0 74,9 100,0 4,0
Huete 12 148 155 5 4 0 1 33,0 96,9 417 04
Motilla del Palancar 104 184 200 88 60 0 28 28,0 69,4 84,6 53
San Clemente 15 148 98 65 40 6 19 30,0 60,1 433,3 8,0
Tarancon 86 124 69 141 80 0 61 30,1 32,9 164,0 245
Guadalajara 165 257 261 161 88 1 72 37,2 61,8 97,6 74
Brihuega 16 16 8 24 0 0 24 432 25,0 150,0 36,0
Cifuentes 17 33 32 18 11 0 7 55,9 64,0 105,9 6,8
Cogolludo 20 20 33 7 2 0 5 40,8 82,5 35,0 25
Molina de Aragon 24 67 81 10 8 0 2 36,2 89,0 41,7 15
Pastrana 22 33 38 17 9 0 8 34,4 69,1 77,3 54
Sacedon 5 25 20 10 5 0 5 43,1 66,7 200,0 6,0
Sigiienza 61 63 49 75 53 1 21 30,4 39,5 123,0 18,4
Toledo 2.111 2.808 2.755 2.164 1.057 40 1.067 44,1 56,0 102,5 9,4
Escalona 57 126 136 47 38 0 9 32,6 74,3 82,5 41
lllescas 339 511 453 397 337 0 60 57,5 533 1171 10,5
Lillo 277 127 151 253 114 24 115 455 374 91,3 20,1
Madridejos 7 150 149 78 21 0 57 29,0 65,6 101,3 6,3
Navahermosa 477 227 95 609 125 4 480 46,5 13,5 1277 76,9
Ocafia 110 250 243 117 25 0 92 48,0 67,5 106,4 58
Orgaz 219 174 208 185 160 0 25 32,2 52,9 84,5 10,7
Puente del Arzobispo 97 172 81 188 19 1 168 48,7 30,1 1938 27,9
Quintanar de la Orden 146 175 309 12 9 0 3 31,8 96,3 8,2 0,5
Talavera de la Reina 25 444 449 20 18 0 2 38,7 95,7 80,0 0,5
Torrijos 287 452 481 258 191 11 56 65,2 65,1 89,9 6,4
Total 3.916 7.048 7.060 3.904 1.751 168 1.985 37,0 64,4 99,7 6,6
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Cuadron® 26

Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Liquidaciones sobre expedientes sin
autoliquidacion. Total expedientes

Namero de expedientes

Expedientes liquidados

% exptes. liquidados /

Servicio Teritorial sin autoliquidacién NGmero de Importe en exptes. sin autolig.

Despacha- . miles de Despacha-
Presentados expedientes Presentados

dos euros dos
Albacete 3.718 3.552 1.068 10.990 28,7 30,1
Ciudad Real 5.018 5.778 2.454 13.373 48,9 42,5
Cuenca 2.184 2.074 818 3.998 37,5 39,4
Guadalajara 1.629 1.946 610 4.950 37,4 31,3
Toledo 4.457 5.008 2.306 19.434 51,7 46,0
Total 17.006 18.358 7.256 52.745 42,7 39,5
Cuadro n° 27 Modelo C-4

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Liquidaciones sobre expedientes sin
autoliquidacion. Oficinas Gestoras

NUmero de expedientes

Expedientes liquidados

% exptes. liquidados /

Servicio Territorial sin autoliquidacién NGmero de Importe en exptes. sin autolig.

Despacha- . miles de Despacha-
Presentados expedientes Presentados

dos euros dos
Albacete 1.437 1.295 289 6.854 20,1 22,3
Ciudad Real 881 1.177 248 3.991 28,1 21,1
Cuenca 602 533 339 1.825 56,3 63,6
Guadalajara 1.195 1.428 431 4.224 36,1 30,2
Toledo 903 898 273 4.622 30,2 30,4
Total 5.018 5.331 1.580 21.516 31,5 29,6
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Cuadro n® 28

Modelo C-4

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Liquidaciones sobre expedientes sin

autoliquidacion. Total de Oficinas Liquidadoras

Namero de expedientes

Expedientes liquidados

% exptes. liquidados /

Servicio Teritorial sin autoliquidacién NGmero de Importe en exptes. sin autolig.

Despacha- . miles de Despacha-
Presentados expedientes Presentados

dos euros dos
Albacete 2.281 2.257 779 4.136 34,2 34,5
Ciudad Real 4,137 4.601 2.206 9.382 53,3 479
Cuenca 1.582 1.541 479 2.173 30,3 31,1
Guadalajara 434 518 179 726 41,2 34,6
Toledo 3.554 4.110 2.033 14.812 57,2 49,5
Total 11.988 13.027 5.676 31.229 47,3 43,6
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Cuadro n® 29

Modelo C-4

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Liquidaciones de expedientes sin
autoliquidacién. Oficinas Liquidadoras

Namero de expedientes

Expedientes liquidados

% exptes. liquidados /

Servicio Territorial sin autoliquidacion Nimero de Importe en exptes. sin autoliq.
Presentados| DeSPAa expedientes mies de | o o centados| DESPAChe:
dos euros dos

Albacete 2.281 2.257 779 4.136 34,2 34,5
Alcaraz 243 235 132 299 54,3 56,2
Almansa 302 296 75 469 24,8 253
Casas Ibafiez 356 383 97 823 27,2 253
Chinchilla 177 169 47 138 26,6 278
Hellin 488 484 204 774 41,8 42,1
La Roda 528 500 180 1.021 34,1 36,0
Yeste 187 190 44 612 23,5 23,2
Ciudad Real 4,137 4.601 2.206 9.382 53,3 47,9
Alcazar de San Juan 600 842 415 1.508 69,2 49,3
Almadén 176 190 81 661 46,0 42,6
Almagro 222 252 252 413 1135 100,0
Almodévar del Campo 826 821 381 1.748 46,1 46,4
Daimiel 300 325 129 742 43,0 39,7
Manzanares 520 557 128 1.287 24,6 23,0
Piedrabuena 198 236 52 95 26,3 22,0
Tomelloso 513 552 436 1.231 85,0 79,0
Valdepefias 501 523 195 1.108 38,9 37,3
Villanueva de los Infantes 281 303 137 589 438 452
Cuenca 1.582 1.541 479 2.173 30,3 311
Belmonte 174 175 57 146 32,8 32,6
Huete 301 315 73 378 24,3 23,2
Motilla del Palancar 473 469 148 623 31,3 31,6
San Clemente 346 372 131 494 37,9 352
Tarancon 288 210 70 532 24,3 333
Guadalajara 434 518 179 726 41,2 34,6
Brihuega 21 7 4 7 19,0 57,1
Cifuentes 26 23 2 11 77 8,7
Cogolludo 29 37 10 72 34,5 27,0
Molina de Aragon 118 162 75 440 63,6 46,3
Pastrana 63 73 26 14,3 12,3
Sacedon 33 33 18 15,2 15,2
Siglienza 144 183 74 152 51,4 40,4
Toledo 3.554 4.110 2.033 14.812 57,2 49,5
Escalona 260 328 63 631 24,2 19,2
lllescas 377 368 99 3.898 26,3 26,9
Lillo 152 163 65 727 42,8 39,9
Madridejos 367 338 158 1.330 431 46,7
Navahermosa 261 177 50 255 19,2 28,2
Ocafia 271 328 71 459 26,2 21,6
Orgaz 366 364 162 536 44,3 445
Puente del Arzobispo 181 96 23 365 12,7 24,0
Quintanar de la Orden 375 939 930 2.544 248,0 99,0
Talavera de la Reina 703 793 265 2.300 31,7 334
Torrijos 241 216 147 1.767 61,0 68,1
Total 11.988 13.027 5.676 31.229 473 43,6
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Cuadro n® 30

Modelo C-4

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion total de expedientes autoliquidados
con liquidaciones complementarias

Expedientes con autoliquid’acic’)n Liquidaciones % exps. con
Presentados Nlmero de imoorte en | lia. comol. /

Servicio Territorial Importe en | expedientes | Nimero de P g. comp.

. . . milesde | exps.con

Nlmero miles de | despacha- | expedientes
euros  |autol. desps.
euros dos

Albacete 2.636 5.626 2.546 340 2.595 134
Ciudad Real 2.683 2.375 3.119 771 706 24,7
Cuenca 1.744 1.755 1.600 380 1.087 238
Guadalajara 1.720 3.962 2.012 269 1.681 134
Toledo 3.606 5.576 3.704 693 9.317 18,7
Total 12.389 19.294 12.981 2.453 15.386 18,9

Cuadro n° 31 Modelo C-4

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de liquidaciones complementarias
en oficinas gestoras

Expedientes con autoliquiqacién Liquidaciones % exps. con
Presentados Ndmero de Importe en | lia. comol. /

Servicio Territorial Importe en | expedientes | Numero de P 9. comp’

. . . milesde | exps.con

Ndmero miles de | despacha- | expedientes
euros  |autol. desps.
euros dos
Albacete 1.394 4.002 1.234 169 2.228 13,7
Ciudad Real 952 956 1.315 122 135 9,3
Cuenca 734 1.480 672 149 570 22,2
Guadalajara 1.463 3.658 1.751 222 1.581 12,7
Toledo 798 1.433 949 120 1.257 12,6
Total 5.341 11.529 5.921 782 5771 13,2
Cuadro n°® 32 Modelo C-4

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestidn de liquidaciones complementarias
en el total de oficinas liquidadoras

Expedientes con autoliquid,acic')n Liquidaciones % exps. con
Presentados Namero de imoorte en | lia. comol. /

Servicio Territorial Importe en | expedientes | Numero de P g. comp.

, . . miles de exps. con

NUmero miles de | despacha- | expedientes
euros  |autol. desps.
euros dos

Albacete 1.242 1.624 1.312 171 367 13,0
Ciudad Real 1.731 1.419 1.804 649 571 36,0
Cuenca 1.010 275 928 231 517 24,9
Guadalajara 257 304 261 47 100 18,0
Toledo 2.808 4.143 2.755 573 8.060 20,8
Total 7.048 7.765 7.060 1.671 9.615 23,7

145




Cuadro n° 33

en oficinas liquidadoras

Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de liquidaciones complementarias

Expedientes con autoliquic!acién Liquidaciones % exps. con
. . Presentados Numgro de . Importe en | lig. compl. /
Servicio Territorial Importe en | expedientes | Nimero de .

Ndmero milesde | despacha- | expedientes mies de | exps. con
euros dos euros | autol. desps.
Albacete 1.242 1.624 1.312 171 367 13,0
Alcaraz 71 220 79 10 6 12,7
Almansa 245 442 243 35 106 14,4
Casas Ibafiez 161 100 191 18 64 9,4
Chinchilla 119 38 131 15 18 115
Hellin 186 213 196 43 101 219
La Roda 329 367 347 37 64 10,7
Yeste 131 244 125 13 8 10,4
Ciudad Real 1.731 1.419 1.804 649 571 36,0
Alcézar de San Juan 197 89 214 50 50 23,4
Almadén 93 93 89 5 2 5,6
Almagro 165 22 140 140 33 100,0
Almodévar del Campo 213 119 198 28 24 14,1
Daimiel 146 132 129 35 13 27,1
Manzanares 201 87 245 65 54 26,5
Piedrabuena 120 270 192 29 17 15,1
Tomelloso 244 129 239 242 308 101,3
Valdepefias 238 435 229 45 50 19,7
Villanueva de los Infantes 114 43 129 10 20 78
Cuenca 1.010 275 928 231 517 249
Belmonte 406 0 406 108 254 26,6
Huete 148 99 155 22 25 14,2
Motilla del Palancar 184 119 200 61 143 30,5
San Clemente 148 57 98 24 41 24,5
Tarancon 124 0 69 16 54 232
Guadalajara 257 304 261 47 100 18,0
Brihuega 16 12 8 3 4 375
Cifuentes 33 58 32 1 1 31
Cogolludo 20 71 33 11 26 33,3
Molina de Aragén 67 27 81 19 19 235
Pastrana 33 37 38 3 4 7.9
Sacedon 25 45 20 5 22 25,0
Sigiienza 63 54 49 24 10,2
Toledo 2.808 4,143 2.755 573 8.060 20,8
Escalona 126 111 136 50 198 36,8
lllescas 511 795 453 87 5.822 19,2
Lillo 127 299 151 51 135 338
Madridejos 150 73 149 34 9 22,8
Navahermosa 227 190 95 24 153 25,3
Ocafia 250 205 243 11 22 45
Orgaz 174 172 208 104 182 50,0
Puente del Arzobispo 172 516 81 0 0 0,0
Quintanar de la Orden 175 76 309 23 85 74
Talavera de la Reina 444 1.173 449 165 1.302 36,7
Torrijos 452 533 481 24 152 50
Total 7.048 7.765 7.060 1.671 9.615 23,7
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Cuadro n° 34 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestién de expedientes sancionadores
Oficina Gestora Oficinas Liquidadoras (total) Total
Senvici L Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados Instruidos Liguidados
ervicio territorial
Namero Importe Namero Importe Numero Importe Namero Importe Namero Importe Namero Importe
(miles €) (miles €) (miles €) (miles €) (miles €) (miles €)
Albacete 3 1 0 0 0 0 0 0 3 1 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 3 1 0 0 0 0 0 0 3 1 0 0
Cuadro n° 35 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion total de recursos
Pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
- - . | Entrados en ) - Indice de
Servicio Territorial fin del afio - } . . en fin del Finales
. el afio Estimados | Estimados | Desestima- - . demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad sobre
en total en parte dos L
iniciales
Albacete 180 134 10 51 93 0 154 160 49,0 88,9 12,5
Ciudad Real 66 247 67 66 116 7 256 57 81,8 86,4 2,7
Cuenca 116 86 15 13 48 9 85 117 42,1 100,9 16,5
Guadalajara 65 169 64 25 115 13 217 17 92,7 26,2 0,9
Toledo 64 272 35 51 172 3 261 75 7,7 117,2 34
Total 491 908 191 206 544 32 973 426 69,5 86,8 53
Cuadro n° 36 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion total de recursos en oficinas gestoras
Pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
- - . ~ | Entrados en ) - Indice de
Servicio Territorial fin del afio - } . . en fin del Finales
. el afio Estimados | Estimados | Desestima- - . demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad sobre
en total en parte dos L
iniciales
Albacete 161 91 0 38 62 0 100 152 39,7 94,4 18,2
Ciudad Real 37 80 27 41 40 6 114 3 974 8,1 0,3
Cuenca 54 48 6 8 16 9 39 63 38,2 116,7 19,4
Guadalajara 61 147 50 24 112 13 199 9 95,7 14,8 0,5
Toledo 13 35 10 3 19 2 34 14 70,8 107,7 49
Total 326 401 93 114 249 30 486 241 66,9 739 6,0
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Cuadro n° 37 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion total de recursos en oficinas liquidadoras
Pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
Servicio Territorial fin del afio Entradcjs en . . . en fin del Finales Indice de
anterior elafio Estimados | Estimados | Desestima- Otros Total ejercicio | De actividad|  sobre demora
en total en parte dos iniciales
Albacete 19 43 10 13 31 0 54 8 87,1 421 1.8
Ciudad Real 29 167 40 25 76 1 142 54 72,4 186,2 4,6
Cuenca 62 38 9 5 32 0 46 54 46,0 87,1 14,1
Guadalajara 4 22 14 1 3 0 18 8 69,2 200,0 53
Toledo 51 237 25 48 153 1 227 61 78,8 119,6 32
Total 165 507 98 92 295 2 487 185 72,5 1121 4,6
Cuadro n° 38 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion total de recursos por conceptos
i Resueltos en el afio ' Porcentajes
Conceptos vporv Servicio Pg:%lsr ;;s()a Entradcjs en : - : P::?il:ztsls JFinaIes indice de
Territorial anterior el afio Estimados | Estimados | Desestima- Otros Total ejercicio | De actividad|  sobre demora
en total en parte dos iniciales

Albacete 180 134 10 51 93 0 154 160 49,0 88,9 12,5
Contra ligs. con imp. valor 101 26 7 4 21 0 32 95 252 94,1 35,6
Demas recursos 78 98 3 41 67 0 111 65 63,1 83,3 7,0
Rectif. errores a inst. int°. 1 10 0 6 5 0 11 0 100,0 0,0 0,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Ciudad Real 66 247 67 66 116 7 256 57 81,8 86,4 2,7
Contra ligs. con imp. valor 52 148 39 41 81 5 166 34 83,0 65,4 2,5
Demas recursos 14 78 14 19 34 2 69 23 75,0 164,3 4,0
Rectif. errores a instd. int, 0 20 14 6 0 0 20 0 100,0 0,0
Otros 0 1 0 0 0 1 0 100,0 - 0,0
Cuenca 116 86 15 13 48 9 85 117 42,1 100,9 16,5
Contra ligs. con imp. valor 66 32 5 9 29 1 44 54 44,9 81,8 14,7
Demas recursos 50 51 7 4 19 8 38 63 37,6 126,0 19,9
Rectif. errores a inst2. int, 0 3 3 0 0 0 3 0 100,0 0,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Guadalajara 65 169 64 25 115 13 217 17 92,7 26,2 0,9
Contra ligs. con imp. valor 37 68 20 15 56 6 97 8 92,4 21,6 1,0
Demas recursos 26 87 33 10 58 7 108 5 95,6 19,2 0,6
Rectif. errores a inst?. int°. 2 14 11 0 1 0 12 4 75,0 200,0 4,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Toledo 64 272 35 51 172 3 261 75 77 117,2 34
Contra ligs. con imp. valor 46 170 11 37 113 0 161 55 745 1196 41
Demas recursos 8 81 20 4 52 1 77 12 86,5 150,0 1,9
Rectif. errores a inst2. int, 3 14 3 10 2 0 15 2 88,2 66,7 1,6
Otros 7 7 1 0 5 2 8 6 57,1 85,7 9,0
Total 491 908 191 206 544 32 973 426 69,5 86,8 53
Contra ligs. con imp. valor 302 444 82 106 300 12 500 246 67,0 815 59
Demas recursos 176 395 7 78 230 18 403 168 70,6 95,5 5,0
Rectif. errores a inst?. int°. 6 61 31 22 8 0 61 6 91,0 100,0 1,2
Otros 7 8 1 0 6 2 9 6 60,0 85,7 8,0
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Cuadro n® 39 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de recursos en oficinas gestoras por conceptos
) R ltos en el afi ) Porcentaj
Conceptoslpor Servicio P;:?;:P :;soa Entradcjs en : - e OSEI o P:::fzt:ls e alzisnales indice de
Territorial anterior el afio Estimados | Estimados | Desestima- Otros Total ejercicio | De actividad sobre demora
en total en parte dos iniciales
Albacete 161 91 0 38 62 0 100 152 39,7 94,4 18,2
Contra ligs. con imp. valor 86 13 0 2 8 0 10 89 10,1 103,5 106,8
Demas recursos 75 78 0 36 54 0 90 63 58,8 84,0 8,4
Rectif. errores a inst. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Ciudad Real 37 80 27 41 40 6 114 3 97,4 81 0,3
Contra ligs. con imp. valor 37 62 25 34 32 5 96 3 97,0 8,1 0,4
Demas recursos 0 18 2 7 8 1 18 0 100,0 0,0
Rectif. errores a inst2. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Cuenca 54 48 6 8 16 9 39 63 38,2 116,7 19,4
Contra ligs. con imp. valor 14 6 0 4 5 1 10 10 50,0 71,4 12,0
Demas recursos 40 42 6 4 11 8 29 53 354 132,5 219
Rectif. errores a inst. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Guadalajara 61 147 50 24 112 13 199 9 95,7 14,8 0,5
Contra ligs. con imp. valor 35 60 18 14 54 6 92 3 96,8 8,6 04
Demas recursos 24 81 27 10 58 7 102 3 97,1 12,5 0,4
Rectif. errores a inst. int°. 2 6 5 0 0 0 5 3 62,5 150,0 72
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Toledo 13 35 10 3 19 2 34 14 70,8 107,7 49
Contra ligs. con imp. valor 1 10 2 1 6 0 9 2 81,8 200,0 2,7
Demas recursos 7 18 8 2 8 1 19 6 76,0 85,7 38
Rectif. errores a inst. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 5 7 0 0 5 1 6 6 50,0 120,0 12,0
Total 326 401 93 114 249 30 486 241 66,9 739 6,0
Contra ligs. con imp. valor 173 151 45 55 105 12 217 107 67,0 61,8 59
Demas recursos 146 237 43 59 139 17 258 125 67,4 85,6 58
Rectif. errores a inst?. int°. 2 6 5 0 0 0 5 3 62,5 150,0 72
Otros 5 7 0 0 5 1 6 6 50,0 120,0 12,0
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Cuadro n° 40 Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras por conceptos
i Resueltos en el afio " Porcentajes
Conceptos por Servicio Pgnd|ente~s a Entrados en Pend_|entes - indice de
Territorial fin del .a ho el afio Estimados | Estimados | Desestima- eq fm.dlel . Finales demora
anterior en total en parte dos Otros Total ejercicio | De actividad ) sppre
iniciales
Albacete 19 43 10 13 31 0 54 8 87,1 42,1 18
Contra ligs. con imp. valor 15 13 7 2 13 0 22 6 78,6 40,0 3,3
Demas recursos 3 20 3 5 13 0 21 2 91,3 66,7 11
Rectif. errores a instd. int, 1 10 0 6 5 0 11 0 100,0 0,0 0,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Ciudad Real 29 167 40 25 76 1 142 54 72,4 186,2 4,6
Contra ligs. con imp. valor 15 86 14 7 49 0 70 31 69,3 206,7 53
Demas recursos 14 60 12 12 26 1 51 23 68,9 164,3 54
Rectif. errores a inst. int°. 0 20 14 6 0 0 20 0 100,0 0,0
Otros 0 1 0 0 1 0 1 0 100,0 - 0,0
Cuenca 62 38 9 5 32 0 46 54 46,0 87,1 14,1
Contra ligs. con imp. valor 52 26 5 5 24 0 34 44 43,6 84,6 15,5
Demas recursos 10 9 1 0 8 0 9 10 474 100,0 13,3
Rectif. errores a instd. int°, 0 3 3 0 0 0 3 0 100,0 0,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Guadalajara 4 22 14 1 3 0 18 8 69,2 200,0 53
Contra ligs. con imp. valor 2 8 2 1 2 0 5 5 50,0 250,0 12,0
Demas recursos 2 6 6 0 0 0 6 2 75,0 100,0 4,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 8 6 0 1 0 7 1 87,5 1,7
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Toledo 51 237 25 48 153 1 227 61 788 119,6 32
Contra ligs. con imp. valor 45 160 9 36 107 0 152 53 74,1 117,8 4,2
Demas recursos 1 63 12 2 44 0 58 6 90,6 600,0 12
Rectif. errores a inst?. int°. 3 14 3 10 2 0 15 2 88,2 66,7 1,6
Otros 2 0 1 0 0 1 2 0 100,0 0,0 0,0
Total 165 507 98 92 295 2 487 185 72,5 112,1 4,6
Contra ligs. con imp. valor 129 293 37 51 195 0 283 139 67,1 107,8 59
Demas recursos 30 158 34 19 91 1 145 43 77,1 1433 3,6
Rectif. errores a inst?. int°. 4 55 26 22 8 0 56 3 94,9 75,0 0,6
Otros 2 1 1 0 1 1 3 0 100,0 0,0 0,0
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Cuadro n® 41

gestoras con impugnacion de valor

Modelo C-4
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Recursos de reposicion contra liquidaciones

Pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
Servicio Territorial fin del afio Entradcjs en . . . en fin del Finales Indice de
anterior elafio Bstimados | Bstimados | Desestima- Otros Total ejercicio | De actividad|  sobre demora
en total en parte dos iniciales
Albacete 15 13 7 2 13 0 22 6 78,6 40,0 33
Alcaraz 0 2 0 0 2 0 2 0 100,0 - 0,0
Almansa 2 11 6 2 2 0 10 3 76,9 150,0 3,6
Casas Ibafiez 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Chinchilla 3 0 0 0 0 0 0 3 0,0 100,0 -
Hellin 9 0 0 0 9 0 9 0 100,0 0,0 0,0
La Roda 1 0 1 0 0 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Yeste 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Ciudad Real 15 86 14 7 49 0 70 31 69,3 206,7 53
Alcazar de San Juan 0 5 0 0 5 0 5 0 100,0 0,0
Almadén 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Almagro 10 33 5 2 18 0 25 18 58,1 180,0 8,6
Almodévar del Campo 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Daimiel 0 4 0 0 0 0 0 4 0,0 -
Manzanares 0 1 0 0 0 0 0 1 0,0 -
Piedrabuena 1 0 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Tomelloso 0 8 1 4 2 0 7 1 87,5 1,7
Valdepefias 0 30 7 0 17 0 24 6 80,0 - 3,0
Villanueva de los Infantes 4 5 1 1 6 0 8 1 88,9 25,0 15
Cuenca 52 26 5 5 24 0 34 44 43,6 84,6 15,5
Belmonte 1 1 0 0 1 0 1 1 50,0 100,0 12,0
Huete 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Motilla del Palancar 6 4 0 1 0 0 1 9 10,0 150,0 108,0
San Clemente 14 4 0 0 15 0 15 3 83,3 21,4 2,4
Tarancon 31 17 5 4 8 0 17 31 354 100,0 21,9
Guadalajara 2 8 2 1 2 0 5 5 50,0 250,0 12,0
Brihuega 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Cifuentes 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Cogolludo 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Molina de Aragén 2 3 2 0 0 0 2 3 40,0 150,0 18,0
Pastrana 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Sacedon 0 2 0 1 1 0 2 0 100,0 0,0
Sigiienza 0 3 0 0 1 0 1 2 333 - 24,0
Toledo 45 160 9 36 107 0 152 53 74,1 117,8 42
Escalona 0 7 0 2 5 0 7 0 100,0 0,0
lllescas 0 31 0 20 11 0 31 0 100,0 - 0,0
Lillo 8 13 0 4 10 0 14 7 66,7 87,5 6,0
Madridejos 9 16 3 0 19 0 22 3 88,0 333 16
Navahermosa 3 13 0 8 1 0 9 7 56,3 233,3 9,3
Ocafia 0 1 1 0 0 0 1 0 100,0 - 0,0
Orgaz 4 10 0 0 10 0 10 4 71,4 100,0 4.8
Puente del Arzobispo 0 0 0 0 0 0 0 0 - E
Quintanar de la Orden 0 28 2 0 26 0 28 0 100,0 - 0,0
Talavera de la Reina 3 31 0 0 11 0 11 23 324 766,7 251
Torrijos 18 10 3 2 14 0 19 9 67,9 50,0 57
Total 129 293 37 51 195 0 283 139 67,1 107,8 59
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Cuadro n° 42

Modelo C-4

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Demas recursos de reposicion

Pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
Servicio Territorial fin del afio Entradcjs en . . . en fin del Finales Indice de
anterior elafio Estimados | Estimados | Desestima- Otros Total ejercicio |De actividad|  sobre demora
en total en parte dos iniciales
Albacete 3 20 3 5 13 0 21 2 91,3 66,7 11
Alcaraz 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Almansa 1 19 3 5 11 0 19 1 95,0 100,0 0,6
Casas Ibafiez 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Chinchilla 1 0 0 0 0 0 0 1 0,0 100,0 -
Hellin 0 1 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0
La Roda 1 0 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Yeste 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Ciudad Real 14 60 12 12 26 1 51 23 68,9 164,3 54
Alcazar de San Juan 0 22 2 1 18 1 22 0 100,0 0,0
Almadén 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Almagro 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Almodévar del Campo 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Daimiel 7 7 0 0 2 0 2 12 14,3 1714 72,0
Manzanares 3 8 0 4 1 0 5 6 455 200,0 14,4
Piedrabuena 1 4 3 0 1 0 4 1 80,0 100,0 3,0
Tomelloso 2 19 7 7 4 0 18 3 85,7 150,0 2,0
Valdepefias 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Villanueva de los Infantes 1 0 0 0 0 0 0 1 0,0 100,0 -
Cuenca 10 9 1 0 8 0 9 10 474 100,0 13,3
Belmonte 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Huete 10 1 1 0 0 0 1 10 9,1 100,0 120,0
Motilla del Palancar 0 5 0 0 5 0 5 0 100,0 0,0
San Clemente 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Tarancon 0 3 0 0 3 0 3 0 100,0 - 0,0
Guadalajara 2 6 6 0 0 0 6 2 75,0 100,0 4,0
Brihuega 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Cifuentes 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Cogolludo 0 1 1 0 0 0 1 0 100,0 0,0
Molina de Aragén 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Pastrana 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Sacedén 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Sigienza 2 5 5 0 0 0 5 2 71,4 100,0 48
Toledo 1 63 12 2 44 0 58 6 90,6 600,0 12
Escalona 0 12 7 1 2 0 10 2 83,3 2,4
lllescas 0 28 2 1 25 0 28 0 100,0 0,0
Lillo 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Madridejos 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Navahermosa 0 5 2 0 3 0 5 0 100,0 0,0
Ocafia 0 7 0 0 7 0 7 0 100,0 0,0
Orgaz 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Puente del Arzobispo 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Quintanar de la Orden 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Talavera de la Reina 1 11 1 0 7 0 8 4 66,7 400,0 6,0
Torrijos 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 30 158 34 19 91 1 145 43 771 1433 3,6

152




Cuadro n° 43

Modelo C-4

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Rectificacion de errores a instancia del interesado

Servicio Territorial

Pendientes a|

fin del afio

anterior

Entrados en
el afio

Resueltos en el afio

Estimados

en total

Estimados
en parte

Desestima-
dos

Otros

Total

Pendientes
en fin del
ejercicio

Porcentajes

De actividad

Finales
sobre
iniciales

indice de
demora

Albacete

100,0

0,0

0,0

Alcaraz
Almansa
Casas Ibafiez
Chinchilla
Hellin

La Roda
Yeste

o O O O O O OO

100,0

0,0

0,0

0,0

Ciudad Real

Alcazar de San Juan
Almadén

Almagro

Almodévar del Campo
Daimiel

Manzanares
Piedrabuena

Tomelloso

Valdepefias

Villanueva de los Infantes

Cuenca

Belmonte

Huete

Motilla del Palancar
San Clemente
Tarancon

0,0

Guadalajara

Brihuega
Cifuentes
Cogolludo

Molina de Aragén
Pastrana
Sacedén
Sigienza
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Orgaz
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Quintanar de la Orden
Talavera de la Reina
Torrijos
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Cuadro n° 44

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Otros

Modelo C-4

Servicio Territorial

anterior

Pendientes a|
fin del afio

Entrados en

el afio

Resueltos en el afio

Estimados

en total

Estimado:
en parte

S

Desestima-
dos

Otros

Total

Pendientes
en fin del
ejercicio

Porcentajes

De actividad

Finales
sobre
iniciales

indice de
demora

Albacete

Alcaraz
Almansa
Casas Ibafiez
Chinchilla
Hellin

La Roda
Yeste

Ciudad Real

Alcazar de San Juan
Almadén

Almagro

Almodévar del Campo
Daimiel

Manzanares
Piedrabuena

Tomelloso

Valdepefias

Villanueva de los Infantes

Cuenca

Belmonte

Huete

Motilla del Palancar
San Clemente
Tarancon

Guadalajara

Brihuega
Cifuentes
Cogolludo

Molina de Aragén
Pastrana
Sacedén
Sigienza

Toledo

0,0

Escalona

lllescas

Lillo

Madridejos
Navahermosa
Ocafia

Orgaz

Puente del Arzobispo
Quintanar de la Orden
Talavera de la Reina
Torrijos

0,0

0,0

Total
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0,0
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Cuadro n® 45 Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos J.D. Gestién de autoliquidaciones por conceptos
Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indice de
- Pendientes Pendientes . Pendientes .
Oficina . Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
= ) « dasenel L comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior| el afio N ejercicio " aportacion | motivos o
afio cion iniciales
de datos
Oficina gestora 136.753| 131.967| 175.223 93.497 7.152 241 86.104 65,2 68,4 6,4
CV vehs. usados (exentas) 17.400 9.844 17.093 10.151 2 53 10.096 62,7 58,3 71
CV vehs. usados (con lig.) 37.114 65.669 81.751 21.032 29 13 20.990 79,5 56,7 31
Demés Trans. Ajd (exentas) 27.164 29.074 34.320 21.918 305 69 21.544 61,0 80,7 7,7
Demas Trans. Ajd (con lig.) 55.075 27.380 42,059 40.396 6.816 106 33.474 51,0 73,3 115
Oficinas liquidadoras 52.210 98.057|  107.206 43.061 21.913 419 20.729 71,3 82,5 4.8
CV vehs. usados (exentas) 0 0 0 0 0 0 0
CV vehs. usados (con lig.) 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas Trans. Ajd (exentas) 5.706 37.963 36.920 6.749 1523 216 5.010 84,5 118,3 2,2
Demaés Trans. Ajd (con lig.) 46.504 60.094 70.286 36.312 20.390 203 15.719 65,9 78,1 6,2
Total 188.963| 230.024| 282.429| 136.558 29.065 660| 106.833 67,4 72,3 58
CV vehs. usados (exentas) 17.400 9.844 17.093 10.151 2 53 10.096 62,7 58,3 71
CV vehs. usados (con lig.) 37.114 65.669 81.751 21.032 29 13 20.990 79,5 56,7 31
Demaés Trans. Ajd (exentas) 32.870 67.037 71.240 28.667 1.828 285 26.554 71,3 87,2 48
Demas Trans. Ajd (con lig.)|  101.579 87.474) 112.345 76.708 27.206 309 49.193 59,4 15 8,2
Cuadro n°® 46 Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos J.D. Gestidn total de autoliquidaciones
Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indi
. . - ndice de
- L Pendientes Pendientes . Pendientes )
Servicio Territorial ) Despacha- ) Enviados a Finales demora en
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
« : - dasenel N comproba- » ) De actividad sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio " aportacion |  motivos o
afo cion iniciales
de datos
Albacete 24.591 42.975 49.146 18.420 1.423 126 16.871 72,7 74,9 45
Exentas 10.492 15.747 18.057 8.182 24 56 8.102 68,8 78,0 54
Con liquidacion 14.099 27.228 31.089 10.238 1.399 70 8.769 75,2 72,6 4,0
Ciudad Real 84.340 52.527 84.980 51.887 3.344 252 48.291 62,1 61,5 73
Exentas 26.658 16.059 24.442 18.275 174 123 17.978 57,2 68,6 9,0
Con liguidacion 57.682 36.468 60.538 33.612 3.170 129 30.313 64,3 58,3 6,7
Cuenca 12.293 24.607 27.761 9.139 6.049 55 3.035 75,2 74,3 4,0
Exentas 1.443 7.063 7.266 1.240 110 47 1.083 85,4 85,9 2,0
Con liguidacion 10.850 17.544 20.495 7.899 5.939 8 1.952 72,2 72,8 4.6
Guadalajara 28.470 30.557 37.260 21.767 2.554 80 19.133 63,1 76,5 7,0
Exentas 3.967 10.976 10.765 4178 95 53 4.030 72,0 105,3 47
Con liquidacion 24.503 19.581 26.495 17.589 2.459 27 15.103 60,1 71,8 8,0
Toledo 39.269 79.358 83.282 35.345 15.695 147 19.503 70,2 90,0 51
Exentas 7.710 27.036 27.803 6.943 1427 59 5.457 80,0 90,1 3,0
Con liguidacion 31.559 52.322 55.479 28.402 14.268 88 14.046 66,1 90,0 6,1
Total 188.963| 230.024| 282.429| 136.558 29.065 660| 106.833 67,4 72,3 58
Exentas 50.270 76.881 88.333 38.818 1.830 338 36.650 69,5 77,2 53
Con liguidacion 138.693| 153.143| 194.096 97.740 27.235 322 70.183 66,5 70,5 6,0
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Cuadro n° 47

Modelo C-5

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos J.D. Gestién de autoliquidaciones en oficinas gestoras

Autoliquidaciones

Movimiento Clasificacion de las pendientes Porcentajes indice de
- o Pendientes Pendientes . Pendientes .
Servicio Territorial ) Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
= ) « dasenel . comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio " aportacién | motivos -
afio cién iniciales
de datos
Albacete 19.511 27.796 32.857 14.450 986 8 13.456 69,5 74,1 53
Exentas 9.872 10.158 12.539 7.491 10 7 7474 62,6 75,9 7,2
Con liquidacién 9.639 17.638 20.318 6.959 976 1 5.982 74,5 72,2 41
Ciudad Real 68.394 27.533 56.536 39.391 511 87 38.793 58,9 57,6 8,4
Exentas 23.284 6.681 15.072 14.893 22 16 14.855 50,3 64,0 11,9
Con liquidacién 45,110 20.852 41.464 24.498 439 71 23.938 62,9 54,3 71
Cuenca 5.919 13.707 15.962 3.664 1.885 55 1.724 81,3 61,9 2,8
Exentas 1.219 3.285 3.774 730 42 47 641 83,8 59,9 2,3
Con liguidacion 4.700 10.422 12.188 2.934 1.843 8 1.083 80,6 62,4 29
Guadalajara 24.989 26.011 31.935 19.065 921 51 18.093 62,6 76,3 7,2
Exentas 3.661 9.505 9.234 3.932 21 44 3.867 70,1 107,4 51
Con liquidacion 21.328 16.506 22.701 15.133 900 7 14.226 60,0 71,0 8,0
Toledo 17.940 36.920 37.933 16.927 2.849 40 14.038 69,1 94,4 54
Exentas 6.528 9.289 10.794 5.023 212 8 4.803 68,2 76,9 5,6
Con liquidacién 11.412 27.631 27.139 11.904 2.637 32 9.235 69,5 104,3 53
Total 136.753| 131.967| 175.223 93.497 7.152 241 86.104 65,2 68,4 6,4
Exentas 44.564 38.918 51.413 32.069 307 122 31.640 61,6 72,0 75
Con liguidacion 92.189 93.049| 123.810 61.428 6.845 119 54.464 66,8 66,6 6,0
Cuadro n®48 Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos J.D. Gestidn de autoliquidaciones en oficinas liquidadoras
Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indi
. . - ndice de
- . Pendientes Pendientes . Pendientes )
Servicio Territorial . Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
M : o dasenel B comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio i’ aportacion | motivos o
afio cion iniciales
de datos
Albacete 5.080 15.179 16.289 3.970 437 118 3.415 80,4 78,1 29
Exentas 620 5.589 5.518 691 14 49 628 88,9 111,5 15
Con liguidacion 4.460 9.590 10.771 3.279 423 69 2.787 76,7 735 37
Ciudad Real 15.946 24.994 28.444 12.496 2.833 165 9.498 69,5 78,4 53
Exentas 3.374 9.378 9.370 3.382 152 107 3.123 735 100,2 43
Con liguidacién 12.572 15.616 19.074 9.114 2.681 58 6.375 67,7 72,5 57
Cuenca 6.374 10.900 11.799 5.475 4.164 0 1311 68,3 85,9 5,6
Exentas 224 3.778 3.492 510 68 0 442 87,3 221,7 18
Con liquidacién 6.150 7.122 8.307 4.965 4.096 0 869 62,6 80,7 7,2
Guadalajara 3.481 4.546 5.325 2.702 1.633 29 1.040 66,3 71,6 6,1
Exentas 306 1471 1531 246 74 9 163 86,2 80,4 19
Con liguidacion 3.175 3.075 3.794 2.456 1.559 20 877 60,7 774 78
Toledo 21.329 42.438 45,349 18.418 12.846 107 5.465 71,1 86,4 49
Exentas 1.182 17.747 17.009 1.920 1.215 51 654 89,9 162,4 14
Con liguidacion 20.147 24.691 28.340 16.498 11.631 56 4811 63,2 81,9 7,0
Total 52.210 98.057| 107.206 43.061 21.913 419 20.729 71,3 82,5 48
Exentas 5.706 37.963 36.920 6.749 1.523 216 5.010 84,5 118,3 2,2
Con liguidacion 46.504 60.094 70.286 36.312 20.390 203 15.719 65,9 78,1 6,2
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Cuadro n®49

Modelo C-5

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Gestion total de autoliquidaciones con

liquidacion
Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indi
. . - ndice de
. L Pendientes Pendientes . Pendientes )
Servicio Territorial . Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
= ) o dasenel L comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio " aportacion |  motivos -
afo cion iniciales
de datos
Albacete 1.304 11.691 10.885 2.110 10 1 2.099 83,8 161,8 2,3
Ciudad Real 27.203 15.925 34.155 8.973 2 9 8.962 79,2 33,0 32
Cuenca 671 6.618 6.830 459 2 0 457 93,7 68,4 0,8
Guadalajara 1.621 8.297 8.408 1510 11 1 1.498 84,8 93,2 2,2
Toledo 6.315 23.138 21.473 7.980 4 2 7.974 72,9 126,4 45
Total 37.114 65.669 81.751 21.032 29 13 20.990 79,5 56,7 31
Cuadro n°50 Modelo C-5

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Autoliquidaciones con liquidacién en

oficinas gestoras

Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indi
. . - ndice de
- L Pendientes Pendientes . Pendientes )
Servicio Territorial ) Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
= ) o dasenel L comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio " aportacion | motivos -
afo cion iniciales
de datos
Albacete 1.304 11.691 10.885 2.110 10 1 2.099 83,8 161,8 2,3
Ciudad Real 27.203 15.925 34.155 8.973 2 9 8.962 79,2 33,0 32
Cuenca 671 6.618 6.830 459 2 0 457 93,7 68,4 0,8
Guadalajara 1.621 8.297 8.408 1510 11 1 1.498 84,8 93,2 2,2
Toledo 6.315 23.138 21.473 7.980 4 2 7.974 72,9 126,4 45
Total 37.114 65.669 81.751 21.032 29 13 20.990 79,5 56,7 31
Cuadron®51 Modelo C-5

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Autoliquidaciones con liquidacion en el
total de oficinas liquidadoras

Autoliquidaciones

Movimiento Clasificacion de las pendientes Porcentajes .
. . - Indice de
- . Pendientes Pendientes . Pendientes )
Servicio Territorial ) Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
< . o dasenel L comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio M ejercicio L aportacién | motivos o
afio cion iniciales
de datos
Albacete 0 0 0 0 0 0 0 - -
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 - -
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 - -
Guadalajara 0 0 0 0 0 0 0 - -
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 - -
Total 0 0 0 0 0 0 0 - -
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Cuadro n° 52

Modelo C-

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Autoliquidaciones con liquidacién en

oficinas liquidadoras

5

Autoliquidaciones

Movimiento Clasificacion de las pendientes Porcentajes ..
. . - Indice de
. . Pendientes Pendientes . Pendientes .
Servicio Territorial ) Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
« : - dasenel L comproba- » . De actividad sobre meses
afio anterior | el afio ~ ejercicio " aportacion | motivos o
afio cion iniciales
de datos
Albacete - -
Alcaraz - -
Almansa - -
Casas Ibafiez - -
Chinchilla - -
Hellin - -
La Roda - -
Yeste - -
Ciudad Real - -

Alcazar de San Juan
Almadén

Almagro

Almodévar del Campo
Daimiel

Manzanares
Piedrabuena

Tomelloso

Valdepefias

Villanueva de los Infantes

Cuenca

Belmonte

Huete

Motilla del Palancar
San Clemente
Tarancon

Guadalajara

Brihuega
Cifuentes
Cogolludo

Molina de Aragén
Pastrana
Saceddn
Siglienza

Toledo

Escalona

lllescas

Lillo

Madridejos
Navahermosa
Ocafia

Orgaz

Puente del Arzobispo
Quintanar de la Orden
Talavera de la Reina
Torrijos

Total
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Cuadro n®53

Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. Gestion total de autoliquidaciones con liquidacién. Demas transmisiones y

AJ.D.
Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes I indice de
- _ Pendientes Pendientes ) Pendientes .
Servicio Territorial ) Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
= . « dasenel L comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio " aportacion | motivos o
afio cion iniciales
de datos
Albacete 12.795 15.537 20.204 8.128 1.389 69 6.670 71,3 63,5 4.8
Ciudad Real 30.479 20.543 26.383 24.639 3.168 120 21.351 51,7 80,8 11,2
Cuenca 10.179 10.926 13.665 7.440 5.937 8 1.495 64,7 73,1 6,5
Guadalajara 22.882 11.284 18.087 16.079 2.448 26 13.605 52,9 70,3 10,7
Toledo 25.244 29.184 34.006 20.422 14.264 86 6.072 62,5 80,9 7,2
Total 101.579 87.474) 112.345 76.708 27.206 309 49.193 59,4 75,5 8,2
Cuadro n®54 Modelo C-5

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. Autoliquidaciones con liquidacion en oficinas gestoras. Demas

transmisiones y A.J.D.

Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indi
. . - ndice de
- . Pendientes Pendientes . Pendientes )
Servicio Territorial ) Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
« : o dasenel L comproba- » . De actividad sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio L aportacion | motivos o
afio cion iniciales
de datos
Albacete 8.335 5.947 9.433 4.849 966 0 3.883 66,0 58,2 6,2
Ciudad Real 17.907 4.927 7.309 15.525 487 62 14.976 32,0 86,7 25,5
Cuenca 4.029 3.804 5.358 2475 1.841 8 626 68,4 61,4 55
Guadalajara 19.707 8.209 14.293 13.623 889 6 12.728 51,2 69,1 114
Toledo 5.097 4.493 5.666 3.924 2.633 30 1.261 59,1 77,0 8,3
Total 55.075 27.380 42.059 40.396 6.816 106 33.474 51,0 73,3 115
Cuadro n®55 Modelo C-5

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. Autoliquidaciones con liquidacion en el total de oficinas liquidadoras.
Demaés transmisiones y A.J.D.

Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indi
. . - ndice de
. . Pendientes Pendientes . Pendientes .
Servicio Territorial . Despacha- . Enviados a Finales | demoraen
enfindel | Entradas en en fin del de Por otros -
N . o dasenel L comproba- ” . De actividad|  sobre meses
afio anterior | el afio N ejercicio P aportacion | motivos S
afio cion iniciales
de datos
Albacete 4.460 9.590 10.771 3.279 423 69 2.787 76,7 735 3,7
Ciudad Real 12.572 15.616 19.074 9.114 2.681 58 6.375 67,7 72,5 57
Cuenca 6.150 7.122 8.307 4.965 4.096 0 869 62,6 80,7 7,2
Guadalajara 3.175 3.075 3.794 2.456 1.559 20 877 60,7 774 7.8
Toledo 20.147 24.691 28.340 16.498 11.631 56 4811 63,2 81,9 7,0
Total 46.504 60.094 70.286 36.312 20.390 203 15.719 65,9 78,1 6,2
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Cuadro n® 56

transmisiones y A.J.D.

Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. Autoliquidaciones con liquidacion en oficinas liquidadoras. Demas

Autoliquidaciones

. Movimiento . Clasificacion de_ las pendientes Porcentajes indice de
Servicio Territorial Pendlentes Despacha- Penqlentes Enviados a Pendientes Finales | demoraen
enfindel |Entradas en en fin del de Por otros -
afio anterior | el afio das ? nel ejercicio comp,r oba- aportacién | motivos De actividad . §o_bre meses
afo cion de datos iniciales
Albacete 4.460 9.590 10.771 3.279 423 69 2.787 76,7 735 37
Alcaraz 350 922 1.192 80 8 0 72 93,7 22,9 0,8
Almansa 745 1.305 1.650 400 120 0 280 80,5 53,7 2,9
Casas Ibafiez 530 1.447 1.386 591 0 0 501 70,1 111,5 51
Chinchilla 101 822 789 134 22 21 91 85,5 132,7 2,0
Hellin 917 1.779 2.146 550 43 503 79,6 60,0 31
La Roda 1.569 2.401 2.686 1.284 204 1.079 67,7 81,8 57
Yeste 248 914 922 240 26 43 171 79,3 96,8 31
Ciudad Real 12.572 15.616 19.074 9.114 2.681 58 6.375 67,7 72,5 57
Alcazar de San Juan 933 3.214 3.930 217 122 18 7 94,8 23,3 0,7
Almadén 400 566 610 356 217 0 139 63,1 89,0 7,0
Almagro 777 983 1.083 677 270 15 392 61,5 87,1 75
Almodévar del Campo 414 2117 2.344 187 162 0 25 92,6 45,2 1,0
Daimiel 4.487 1.128 911 4,704 331 0 4.373 16,2 104,8 62,0
Manzanares 1.175 1.736 2.536 375 271 2 102 87,1 319 18
Piedrabuena 828 788 1.295 321 218 0 103 80,1 38,8 3,0
Tomelloso 1.190 2.259 2371 1.078 438 23 617 68,7 90,6 55
Valdepefias 1.908 1.764 2.755 917 388 0 529 75,0 48,1 4,0
Villanueva de los Infantes 460 1.061 1.239 282 264 0 18 815 61,3 2,7
Cuenca 6.150 7.122 8.307 4.965 4.096 0 869 62,6 80,7 72
Belmonte 1.340 1.454 1.647 1.147 1.049 0 98 58,9 85,6 84
Huete 259 784 952 91 81 0 10 91,3 351 11
Motilla del Palancar 1.384 2.002 2.528 858 775 0 83 74,7 62,0 4,1
San Clemente 702 1.340 1.362 680 589 0 91 66,7 96,9 6,0
Tarancon 2.465 1.542 1.818 2.189 1.602 0 587 45,4 88,8 144
Guadalajara 3.175 3.075 3.794 2.456 1.559 20 877 60,7 774 78
Brihuega 481 314 359 436 12 3 421 45,2 90,6 14,6
Cifuentes 235 194 220 209 168 0 41 51,3 88,9 114
Cogolludo 542 454 622 374 341 0 33 62,4 69,0 7,2
Molina de Aragon 605 523 1.055 73 45 0 28 93,5 12,1 0,8
Pastrana 97 731 427 401 304 0 97 51,6 4134 11,3
Sacedén 298 323 447 174 132 0 42 72,0 58,4 47
Siguenza 917 536 664 789 557 17 215 45,7 86,0 14,3
Toledo 20.147 24.691 28.340 16.498 11.631 56 4811 63,2 81,9 7,0
Escalona 780 1.430 1.755 455 358 0 97 79,4 58,3 31
lllescas 2.922 7.314 5.882 4.354 3.583 0 771 57,5 149,0 8,9
Lillo 1.025 1.102 1.265 862 754 1 107 59,5 84,1 8,2
Madridejos 997 1.443 1.704 736 542 0 194 69,8 73,8 52
Navahermosa 2.540 943 1111 2.372 1.096 4 1.272 31,9 934 25,6
Ocafia 357 1.770 1.415 712 550 0 162 66,5 199,4 6,0
Orgaz 1.332 1.391 1.652 1.071 922 0 149 60,7 80,4 78
Puente del Arzobispo 925 979 1131 773 175 0 598 59,4 83,6 8,2
Quintanar de la Orden 1.405 1.977 2.737 645 410 0 235 80,9 45,9 28
Talavera de la Reina 3.539 3.622 5.917 1.244 1.207 0 37 82,6 35,2 25
Torrijos 4.325 2.720 3.771 3.274 2.034 51 1.189 53,5 75,7 10,4
Total 46.504 60.094 70.286 36.312 20.390 203 15.719 65,9 78,1 6,2
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Cuadro n° 57

Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados. Gestion total de
liquidaciones complementarias

Compraventa de vehiculos usados

Demas transmisiones y AJD.

Liquidaciones complementarias

Liquidaciones complementarias

Autoliquida- Autoliquida-
Senicio Territorial ciones con % liquids. | ciones con % liquids.
liquidacion . Milesde | compls./ | liquidacion , Milesde | compls./
Ndmero . Namero .

despacha- euros  |autoligs. con| despacha- euros | autoligs. con

das liquidacion das liquidacion
Albacete 10.885 128 39 1,2 20.204 3.472 5.260 17,2
Ciudad Real 34.155 1.276 119 37 26.383 7.505 10.730 284
Cuenca 6.830 313 42 4,6 13.665 3.779 5.075 27,7
Guadalajara 8.408 743 79 8,8 18.087 3.202 6.793 17,7
Toledo 21.473 1.066 190 5,0 34.006 10.369 22.659 30,5
Total 81.751 3.526 469 43| 112345 28.327 50.517 25,2
Cuadro n°58 Modelo C-5

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados. Gestion de liquidaciones

complementarias en oficinas gestoras

Compraventa de vehiculos usados

Demaés transmisiones y AJD.

Autoliquida- Liquidaciones complementarias Autoliquida- Liquidaciones complementarias

Senicio Territorial c_ion_es con . % liquids. giones con ‘ % liquids.

liquidacion | Miles de compls./ | liquidacion , Miles de compls. /
despacha- Numero euros  |autoligs. con| despacha- Numero euros | autoligs. con

das liquidacion das liquidacion
Albacete 10.885 128 39 1,2 9.433 1.483 3.095 15,7
Ciudad Real 34.155 1.276 119 3,7 7.309 1.693 2.714 23,2
Cuenca 6.830 313 42 4,6 5.358 1.549 2.293 28,9
Guadalajara 8.408 743 79 8,8 14.293 2.544 6.204 17,8
Toledo 21.473 1.066 190 50 5.666 1.393 5.220 24,6
Total 81.751 3.526 469 43 42.059 8.662 19.526 20,6
Cuadro n° 59 Modelo C-5

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados. Gestion de liquidaciones
complementarias en oficinas liquidadoras

Compraventa de vehiculos usados

Demas transmisiones y AJD.

Autoliquida- Liquidaciones complementarias Autoliquida- Liquidaciones complementarias
Senvicio Teritorial ciones con % liquids. | ciones con % liquids.
liquidacién , Miles de compls./ | liquidacion , Miles de compls. /
Ndmero . Namero .

despacha- euros |autoligs. con| despacha- euros  |autoligs. con

das liquidacién das liquidacion
Albacete 0 0 0 10.771 1.989 2.165 18,5
Ciudad Real 0 0 0 19.074 5.812 8.016 30,5
Cuenca 0 0 0 8.307 2.230 2.782 26,8
Guadalajara 0 0 0 3.794 658 589 17,3
Toledo 0 0 0 28.340 8.976 17.439 31,7
Total 0 0 0 70.286 19.665 30.991 28,0
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Cuadro n° 60

Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados. Gestion de liquidaciones
complementarias en oficinas liquidadoras

Compraventa de vehiculos usados Demaés transmisiones y AJD.
Autoliquida- Liquidaciones complementarias Autoliquida- Liquidaciones complementarias

Senvicio Teritorial c_ionps con . % liquids. giones con . % liquids.

liquidacion . Milesde | compls./ | liquidacion . Milesde | compls./
despacha- Nimero euros |autoligs. con| despacha- Namero euros | autoligs. con

das liquidacion das liquidacién
Albacete 0 0 0 10.771 1.989 2.165 18,5
Alcaraz 0 0 0 - 1.192 309 292 25,9
Almansa 0 0 0 1.650 215 309 13,0
Casas Ibafiez 0 0 0 - 1.386 86 77 6,2
Chinchilla 0 0 0 789 142 98 18,0
Hellin 0 0 0 2.146 440 533 20,5
La Roda 0 0 0 - 2.686 709 804 26,4
Yeste 0 0 0 - 922 88 52 9,5
Ciudad Real 0 0 0 19.074 5.812 8.016 30,5
Alcazar de San Juan 0 0 0 3.930 1.053 2.083 26,8
Almadén 0 0 0 - 610 42 17 6,9
Almagro 0 0 0 - 1.083 444 984 41,0
Almodévar del Campo 0 0 0 2.344 489 611 20,9
Daimiel 0 0 0 911 302 342 33,2
Manzanares 0 0 0 - 2.536 1.098 1.004 43,3
Piedrabuena 0 0 0 - 1.295 335 214 25,9
Tomelloso 0 0 0 2371 740 1.578 31,2
Valdepefias 0 0 0 2.755 981 882 35,6
Villanueva de los Infantes 0 0 0 1.239 328 301 26,5
Cuenca 0 0 0 8.307 2.230 2.782 26,8
Belmonte 0 0 0 1.647 548 437 333
Huete 0 0 0 - 952 175 128 184
Motilla del Palancar 0 0 0 2.528 735 836 29,1
San Clemente 0 0 0 - 1.362 293 257 215
Tarancon 0 0 0 - 1.818 479 1.124 26,3
Guadalajara 0 0 0 3.794 658 589 17,3
Brihuega 0 0 0 - 359 31 58 8,6
Cifuentes 0 0 0 - 220 14 15 6,4
Cogolludo 0 0 0 622 73 60 11,7
Molina de Aragon 0 0 0 1.055 254 232 24,1
Pastrana 0 0 0 - 427 70 49 16,4
Sacedon 0 0 0 447 45 40 10,1
Siglienza 0 0 0 664 171 135 25,8
Toledo 0 0 0 - 28.340 8.976 17.439 31,7
Escalona 0 0 0 1.755 688 1.649 39,2
lllescas 0 0 0 5.882 1.360 5.713 23,1
Lillo 0 0 0 1.265 390 615 30,8
Madridejos 0 0 0 1.704 453 510 26,6
Navahermosa 0 0 0 - 1.111 391 1.029 35,2
Ocafia 0 0 0 1.415 278 375 19,6
Orgaz 0 0 0 - 1.652 622 568 31,7
Puente del Arzobispo 0 0 0 1131 114 127 10,1
Quintanar de la Orden 0 0 0 2.737 627 947 229
Talavera de la Reina 0 0 0 5.917 2.199 3.812 37,2
Torrijos 0 0 0 3.771 1.854 2.094 49,2
Total 0 0 0 - 70.286 19.665 30.991 28,0
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Cuadro n° 61 Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D. Gestion de expedientes sancionadores
Oficina Gestora Oficinas Liquidadoras (total) Total
- - Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados Instruidos Liguidados
Servicio Territorial
Ntmero Importe Ntmero Importe Ntmero mporte Nimero mporte Nimero mporte Nimero mporte
(miles €) (miles €) (miles €) (miles €) (miles €) (miles €)
Albacete 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuadro n° 62 Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos J.D. Gestion total de recursos
Pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes Indices
. o N | Entrados en N - p
Servicio Territorial fin del afio ~ ) ! " en fin del Finales nim°. de | % recursos
N el afio Estimados | Estimados | Desestima- B " . - Demora en
anterior Otros Total ejercicio | De actividad|  sobre liquids. s/ liquids.
en total en parte dos . meses
iniciales compl. compl.
Albacete 183 270 53 48 221 38 360 93 795 50,8 3.600 75 31
Ciudad Real 102 373 94 47 255 27 423 52 89,1 51,0 8.781 4,2 15
Cuenca 258 281 68 82 221 18 389 150 722 58,1 4.092 6,9 4.6
Guadalajara 182 307 47 69 252 31 399 90 81,6 49,5 3.945 78 2,7
Toledo 269 834 118 63 539 29 749 354 67,9 1316 11.435 73 57
Total 994 2.065 380 309 1.488 143 2.320 739 758 743 31.853 6,5 38
Cuadro n° 63 Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos J.D. Gestion de recursos en oficinas gestoras
Pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes indices
. . N ~ | Entrados en N - -
Servicio Territorial fin del afio ~ . " en fin del Finales name. de | % recursos
) elafio Estimados | Estimados | Desestima- B . - ) Demora en
anterior Otros Total ejercicio | De actividad|  sobre liquids. s/ liquids.
en total en parte dos . meses
iniciales compl. compl.
Albacete 106 102 0 27 112 38 177 31 851 29,2 1611 6,3 21
Ciudad Real 46 137 42 16 93 26 177 6 96,7 13,0 2.969 4,6 04
Cuenca 131 114 21 31 119 18 189 56 77,1 42,7 1.862 6,1 36
Guadalajara 157 276 40 61 231 31 363 70 838 44,6 3.287 84 23
Toledo 121 194 50 19 98 27 194 121 61,6 100,0 2.459 79 75
Total 561 823 153 154 653 140 1.100 284 79,5 50,6 12.188 6,8 31
Cuadro n° 64 Modelo C-5
Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos J.D. Gesti6n de recursos en oficinas liquidadoras
Pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes indices
. — . - | Entrados en A - p
Servicio Territorial fin del afio - . . en fin del Finales nime°. de | % recursos
) elafio Estimados | Estimados | Desestima- B . - ) Demora en
anterior Otros Total ejercicio | De actividad|  sobre liquids. s/ liquids.
en total en parte dos . meses
iniciales compl. compl.
Albacete 77 168 53 21 109 0 183 62 747 80,5 1.989 84 41
Ciudad Real 56 236 52 31 162 1 246 46 84,2 82,1 5.812 41 2,2
Cuenca 127 167 47 51 102 0 200 94 68,0 74,0 2.230 75 56
Guadalajara 25 31 7 8 21 0 36 20 64,3 80,0 658 47 6,7
Toledo 148 640 68 44 441 2 555 233 70,4 157,4 8.976 71 50
Total 433 1.242 227 155 835 3 1.220 455 72,8 105,1 19.665 6,3 45
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Cuadro n° 65 Modelo C-5
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados. Gestion total de recursos por conceptos
) R ltos en el afi ) Porcentaj
Conceptoslpor Servicio Pfei:?;:{] :;soa Entradcjs en : - e OSEI o P:::fz‘:ﬁ e alzisnales Indice de
Territorial anterior el afio Estimados | Estimados | Desestima- Otros Total ejercicio | De actividad sobre demora
en total en parte dos iniciales
Albacete 183 270 53 48 221 38 360 93 79,5 50,8 31
Contra ligs. con imp. valor 108 217 38 41 168 2 249 76 76,6 70,4 3,7
Demas recursos 36 47 15 7 45 0 67 16 80,7 44,4 2,9
Rectif. errores a inst2. int, 1 6 0 0 7 0 7 0 100,0 0,0 0,0
Otros 38 0 0 0 1 36 37 1 97,4 2,6 0,3
Ciudad Real 102 373 94 47 255 27 423 52 89,1 51,0 15
Contra ligs. con imp. valor 93 304 63 43 220 22 348 49 87,7 52,7 1,7
Demas recursos 8 69 30 4 35 5 74 3 96,1 375 0,5
Rectif. errores a inst?. int°. 1 0 1 0 0 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Cuenca 258 281 68 82 221 18 389 150 72,2 58,1 4.6
Contra ligs. con imp. valor 177 170 34 72 137 5 248 99 71,5 55,9 48
Demas recursos 80 108 31 10 83 13 137 51 72,9 63,8 45
Rectif. errores a instd. int°, 1 3 3 0 1 0 4 0 100,0 0,0 0,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Guadalajara 182 307 47 69 252 31 399 90 81,6 49,5 2,7
Contra ligs. con imp. valor 121 282 29 55 214 22 320 83 794 68,6 31
Demas recursos 54 14 12 11 38 3 64 4 94,1 7.4 0,8
Rectif. errores a inst. int°. 6 11 6 3 0 5 14 3 82,4 50,0 2,6
Otros 1 0 0 0 0 1 1 0 100,0 0,0 0,0
Toledo 269 834 118 63 539 29 749 354 67,9 131,6 57
Contra ligs. con imp. valor 206 570 60 48 414 10 532 244 68,6 1184 55
Demas recursos 51 228 48 12 112 15 187 92 67,0 180,4 59
Rectif. errores a instd. int, 3 16 4 3 8 0 15 4 78,9 1333 3,2
Otros 9 20 6 0 5 4 15 14 51,7 155,6 11,2
Total 994 2.065 380 309 1.488 143 2.320 739 75,8 74,3 38
Contra ligs. con imp. valor 705 1.543 224 259 1.153 61 1.697 551 75,5 78,2 3,9
Demas recursos 229 466 136 44 313 36 529 166 76,1 72,5 3,8
Rectif. errores a inst?. int°. 12 36 14 16 5 41 7 85,4 58,3 2,0
Otros 48 20 6 6 41 53 15 77,9 31,3 34
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Cuadro n° 66 Modelo C-5

Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados. Recursos en oficinas gestoras por conceptos

i Resueltos en el afio ) Porcentajes

Conceptos por Servicio P;:ndmnte:s 2 Entrados en Penq|entes - Indice de
g in del afio - ) . . en fin del Finales
Territorial . el afio Estimados | Estimados | Desestima- L . demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad|  sobre
en total en parte dos .
iniciales

Albacete 106 102 0 27 112 38 177 31 85,1 29,2 21
Contra ligs. con imp. valor 56 83 0 23 85 2 110 29 79,1 51,8 3,2
Demas recursos 14 19 0 4 27 0 31 2 93,9 14,3 08
Rectif. errores a inst2. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 36 0 0 0 0 36 36 0 100,0 0,0 0,0
Ciudad Real 46 137 42 16 93 26 177 6 96,7 13,0 04
Contra ligs. con imp. valor 43 123 39 15 85 21 160 6 96,4 14,0 0,5
Demas recursos 3 14 3 1 8 5 17 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Cuenca 131 114 21 31 119 18 189 56 77,1 42,7 36
Contra ligs. con imp. valor 59 36 6 21 52 5 84 11 88,4 18,6 1,6
Demas recursos 71 78 15 10 66 13 104 45 69,8 63,4 52
Rectif. errores a inst?. int°. 1 0 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Guadalajara 157 276 40 61 231 31 363 70 83,8 44,6 2,3
Contra ligs. con imp. valor 98 263 27 49 195 22 293 68 81,2 69,4 2,8
Demas recursos 53 3 8 9 36 3 56 0 100,0 0,0 0,0
Rectif. errores a inst. int°. 5 10 5 3 0 5 13 2 86,7 40,0 18
Otros 1 0 0 0 0 1 1 0 100,0 0,0 0,0
Toledo 121 194 50 19 98 27 194 121 61,6 100,0 75
Contra ligs. con imp. valor 81 95 29 12 70 8 119 57 67,6 70,4 57
Demas recursos 33 79 15 7 23 15 60 52 53,6 157,6 10,4
Rectif. errores a inst. int°. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 7 20 6 0 5 4 15 12 55,6 1714 9,6
Total 561 823 153 154 653 140 1.100 284 79,5 50,6 31
Contra ligs. con imp. valor 337 600 101 120 487 58 766 171 81,8 50,7 2,7
Demas recursos 174 193 41 31 160 36 268 99 73,0 56,9 4.4
Rectif. errores a inst?. int°. 6 10 5 3 1 5 14 2 87,5 33,3 1,7
Otros 44 20 6 0 5) 41 52 12 81,3 27,3 2,8
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Cuadro n° 67 Modelo C-5
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados. Recursos en oficinas liquidadoras por conceptos
i Resueltos en el afio . Porcentajes
Conceptos por Servicio Pg:[élgr ;e;]soa Entrad?s en : : : P::z:zr;teels ]Finales Indice de
Territorial anterior el afio Estimados | Estimados | Desestima- Otros Total ejercicio | De actividad sobre demora
en total en parte dos iniciales
Albacete 7 168 53 21 109 0 183 62 47 80,5 41
Contra ligs. con imp. valor 52 134 38 18 83 0 139 47 74,7 90,4 41
Demas recursos 22 28 15 3 18 0 36 14 72,0 63,6 47
Rectif. errores a inst?. int°. 1 6 0 0 7 0 7 0 100,0 0,0 0,0
Otros 2 0 0 0 1 0 1 1 50,0 50,0 12,0
Ciudad Real 56 236 52 31 162 1 246 46 84,2 82,1 2,2
Contra ligs. con imp. valor 50 181 24 28 135 1 188 43 81,4 86,0 2,7
Demas recursos 5 55 27 3 27 0 57 3 95,0 60,0 0,6
Rectif. errores a inst. int°. 1 0 1 0 0 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Cuenca 127 167 47 51 102 0 200 94 68,0 74,0 5,6
Contra ligs. con imp. valor 118 134 28 51 85 0 164 88 65,1 74,6 6,4
Demas recursos 9 30 16 0 17 0 33 6 84,6 66,7 2,2
Rectif. errores a inst?. int°. 0 3 3 0 0 0 3 0 100,0 0,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Guadalajara 25 31 7 8 21 0 36 20 64,3 80,0 6,7
Contra ligs. con imp. valor 23 19 2 6 19 0 27 15 64,3 65,2 6,7
Demas recursos 1 11 4 2 2 0 8 4 66,7 400,0 6,0
Rectif. errores a inst. int°. 1 1 1 0 0 0 1 1 50,0 100,0 12,0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Toledo 148 640 68 44 441 2 555 233 70,4 1574 5,0
Contra ligs. con imp. valor 125 475 31 36 344 2 413 187 68,8 149,6 54
Demas recursos 18 149 33 5 89 0 127 40 76,0 2222 3,8
Rectif. errores a inst?. int°. 3 16 4 3 8 0 15 4 78,9 1333 32
Otros 2 0 0 0 0 0 0 2 0,0 100,0 -
Total 433 1.242 227 155 835 3 1.220 455 72,8 105,1 45
Contra ligs. con imp. valor 368 943 123 139 666 3 931 380 71,0 103,3 49
Demas recursos 55 273 95 13 153 0 261 67 79,6 121,8 31
Rectif. errores a inst?. int°. 6 26 9 3 15 0 27 5 84,4 83,3 2,2
Otros 4 0 0 0 1 0 1 3 25,0 75,0 36,0
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Cuadro n° 68

impugnacion de valor

Modelo C-5
Transmisiones Patrimoniales y A.J D. Gestidn de recursos de reposicion en oficinas liquidadoras contra liquidaciones gestoras con

' Resueltos en el afio ) Porcentajes
Conceptos por Servicio Pgnd|eme~s 2 Entrados en Pentﬂentes - Indice de
Territorial fin del ano el afio Estimados | Estimados | Desestima- en fm.d.el - Finales demora
anterior en total en parte dos Otros Total ejercicio | De actividad ) sp_bre
iniciales
Albacete 52 134 38 18 83 0 139 47 47 90,4 41
Alcaraz 2 18 5 0 10 0 15 5 75,0 250,0 4,0
Almansa 3 2 0 0 2 0 2 3 40,0 100,0 18,0
Casas Ibafiez 8 4 3 0 0 0 3 9 25,0 1125 36,0
Chinchilla 4 2 0 0 3 0 3 3 50,0 75,0 12,0
Hellin 1 20 2 7 11 0 20 1 95,2 100,0 0,6
La Roda 34 85 28 8 57 0 93 26 78,2 76,5 34
Yeste 0 3 0 3 0 0 3 0 100,0 0,0
Ciudad Real 50 181 24 28 135 1 188 43 814 86,0 2,7
Alcazar de San Juan 0 54 6 12 34 0 52 2 96,3 - 0,5
Almadén 2 0 0 0 0 0 0 2 0,0 100,0 -
Almagro 7 30 4 0 21 0 25 12 67,6 171,4 58
Almodévar del Campo 2 23 3 0 20 0 23 2 92,0 100,0 1,0
Daimiel 14 17 2 1 12 1 16 15 51,6 107,1 11,3
Manzanares 13 13 1 2 17 0 20 6 76,9 46,2 3,6
Piedrabuena 3 9 1 6 4 0 11 1 91,7 333 11
Tomelloso 1 14 5 0 10 0 15 0 100,0 0,0 0,0
Valdepefias 2 17 2 1 14 0 17 2 89,5 100,0 14
Villanueva de los Infantes 6 4 0 6 3 0 9 1 90,0 16,7 1,3
Cuenca 118 134 28 51 85 0 164 88 65,1 74,6 6,4
Belmonte 31 21 5 16 20 0 41 11 78,8 35,5 3,2
Huete 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Motilla del Palancar 15 56 8 12 17 0 37 34 52,1 226,7 11,0
San Clemente 30 32 15 13 21 0 49 13 79,0 433 32
Tarancon 42 25 0 10 27 0 37 30 55,2 714 9,7
Guadalajara 23 19 2 6 19 0 27 15 64,3 65,2 6,7
Brihuega 2 1 0 0 0 0 0 3 0,0 150,0 -
Cifuentes 1 1 0 2 0 0 2 0 100,0 0,0 0,0
Cogolludo 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Molina de Aragén 10 5 0 0 12 0 12 3 80,0 30,0 30
Pastrana 2 0 0 0 2 0 2 0 100,0 0,0 0,0
Sacedén 0 3 1 2 0 0 3 0 100,0 - 0,0
Sigtienza 8 9 1 2 5 0 8 9 471 112,5 135
Toledo 125 475 31 36 344 2 413 187 68,8 149,6 54
Escalona 2 48 1 18 29 2 50 0 100,0 0,0 0,0
lllescas 1 131 4 6 121 0 131 1 99,2 100,0 01
Lillo 14 41 5 2 35 0 42 13 76,4 92,9 37
Madridejos 4 31 3 0 19 0 22 13 62,9 325,0 71
Navahermosa 6 17 3 0 11 0 14 9 60,9 150,0 17
Ocafia 1 0 0 0 0 0 0 1 0,0 100,0 -
Orgaz 6 29 0 1 27 0 28 7 80,0 116,7 3,0
Puente del Arzobispo 0 6 0 1 3 0 4 2 66,7 6,0
Quintanar de la Orden 0 26 2 1 23 0 26 0 100,0 - 0,0
Talavera de la Reina 73 98 5 0 48 0 53 118 31,0 161,6 26,7
Torrijos 18 48 8 7 28 0 43 23 65,2 127,8 6,4
Total 368 943 123 139 666 3 931 380 71,0 103,3 49
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Cuadro n° 69 Modelo C-5
Transmisiones Patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Demas recursos de reposicion
- Pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes ,
Conceptos_por_ Servicio fin del afio Entrad?s en : - : en fin del Finales Indice de
Territorial anterior el afio Estimados | Estimados | Desestima- Otros Total ejercicio | De actividad sobre demora
en total en parte dos L
iniciales
Albacete 22 28 15 3 18 0 36 14 72,0 63,6 47
Alcaraz 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Almansa 14 19 11 3 10 0 24 9 72,7 64,3 45
Casas Ibafiez 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Chinchilla 3 1 0 0 1 0 1 3 25,0 100,0 36,0
Hellin 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
La Roda 5 8 4 0 7 0 11 2 84,6 40,0 2,2
Yeste 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Ciudad Real 5 55 27 3 27 0 57 3 95,0 60,0 0,6
Alcazar de San Juan 0 4 3 0 1 0 4 0 100,0 0,0
Almadén 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Almagro 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Almodévar del Campo 0 1 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0
Daimiel 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Manzanares 1 30 12 2 14 0 28 3 90,3 300,0 1,3
Piedrabuena 3 3 3 1 2 0 6 0 100,0 0,0 0,0
Tomelloso 0 17 9 0 8 0 17 0 100,0 0,0
Valdepefias 1 0 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Villanueva de los Infantes 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Cuenca 9 30 16 0 17 0 33 6 84,6 66,7 2,2
Belmonte 0 2 0 0 2 0 2 0 100,0 0,0
Huete 7 8 9 0 2 0 11 4 73,3 57,1 44
Motilla del Palancar 0 2 1 0 1 0 2 0 100,0 0,0
San Clemente 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Tarancon 2 18 6 0 12 0 18 2 90,0 100,0 13
Guadalajara 1 11 4 2 2 0 8 4 66,7 400,0 6,0
Brihuega 0 2 0 0 0 0 0 2 0,0 -
Cifuentes 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Cogolludo 0 9 4 2 1 0 7 2 778 34
Molina de Aragon 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Pastrana 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Sacedon 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Sigiienza 1 0 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Toledo 18 149 33 5 89 0 127 40 76,0 222,2 38
Escalona 2 22 3 3 16 0 22 2 91,7 100,0 11
lllescas 0 42 7 1 34 0 42 0 100,0 0,0
Lillo 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Madridejos 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Navahermosa 0 5 2 0 3 0 5 0 100,0 - 0,0
Ocafia 1 27 0 0 27 0 27 1 96,4 100,0 0,4
Orgaz 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Puente del Arzobispo 0 3 0 1 1 0 2 1 66,7 6,0
Quintanar de la Orden 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Talavera de la Reina 15 50 21 0 8 0 29 36 44,6 240,0 14,9
Torrijos 0 0 0 0 0 0 0 0 - - E
Total 55 273 95 13 153 0 261 67 79,6 1218 31
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Cuadron®70

Modelo C-5

Transmisiones Patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Rectificacion de errores a instancia del interesado

Conceptos por Servicio
Territorial

Pendientes a|

fin del afio

anterior

Entrados
el afio

en

Resueltos en el afio

Estimados

en total

Estimados
en parte

Desestima-
dos

Otros

Total

Pendientes
en fin del
ejercicio

Porcentajes

De actividad

Finales
sobre
iniciales

Indice de
demora

Albacete

100,0

0,0

0,0

Alcaraz
Almansa
Casas Ibafiez
Chinchilla
Hellin

La Roda
Yeste

100,0

100,0

0,0

0,0

Ciudad Real

0,0

Alcazar de San Juan
Almadén

Almagro

Almodévar del Campo
Daimiel

Manzanares
Piedrabuena

Tomelloso

Valdepefias

Villanueva de los Infantes

0,0

Cuenca

Belmonte

Huete

Motilla del Palancar
San Clemente
Tarancon

Guadalajara

100,0

Brihuega
Cifuentes
Cogolludo

Molina de Aragén
Pastrana
Sacedén
Sigienza
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100,0

Toledo
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Escalona

lllescas

Lillo

Madridejos
Navahermosa
Ocafia

Orgaz

Puente del Arzobispo
Quintanar de la Orden
Talavera de la Reina
Torrijos

—
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83,3
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Cuadron® 71

Transmisiones Patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Otros

Modelo C-5

Conceptos por Servicio
Territorial

Pendientes a

fin del afio

anterior

Entrados en

el afio

Resueltos en el afio

Estimados
en total

Estimados
en parte

Desestima-
dos

Otros

Total

Pendientes
en fin del
ejercicio

Porcentajes

De actividad

Finales
sobre
iniciales

Indice de
demora

Albacete

50,0

50,0

12,0

Alcaraz
Almansa
Casas Ibafiez
Chinchilla
Hellin

La Roda
Yeste

0,0

100,0

0,0

Ciudad Real

Alcazar de San Juan
Almadén

Almagro

Almodévar del Campo
Daimiel

Manzanares
Piedrabuena

Tomelloso

Valdepefias

Villanueva de los Infantes

Cuenca

Belmonte

Huete

Motilla del Palancar
San Clemente
Tarancon

Guadalajara

Brihuega
Cifuentes
Cogolludo

Molina de Aragon
Pastrana
Sacedon
Sigiienza

Toledo

100,0

Escalona

lllescas

Lillo

Madridejos
Navahermosa
Ocafia

Orgaz

Puente del Arzobispo
Quintanar de la Orden
Talavera de la Reina
Torrijos

100,0

Total
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Cuadron® 72 Modelo C-16
Tasaciones periciales contradictorias. Total
NUmero de tasaciones Porcentajes )

Senvicio Territorial Pendientes MOVImIEmO h Pendientes Finales dl ndice de
enfindel |Entradas en €Spatha | o fin del | De actividad| ~ sobre emora en
~ . o dasenel . . meses

afio anterior | el ejercicio o ejercicio iniciales
ejercicio
Albacete 109 176 72 213 25,3 1954 355
Ciudad Real 30 54 51 33 60,7 110,0 78
Cuenca 28 77 79 26 75,2 92,9 39
Guadalajara 89 253 215 127 62,9 142,7 71
Toledo 284 296 236 344 40,7 1211 17,5
Total 540 856 653 743 46,8 137,6 13,7
Cuadron®73 Modelo C-16

Tasaciones periciales contradictorias. Sucesiones y D. Oficinas gestoras

Numero de tasaciones Porcentajes )
Servicio Territorial Pendientes MowmleDnto h Pendientes Finales dl ndice de
en fin del | Entradas en €spacha- | o fin del | De actividad sobre emora en
N . S das en el S L meses
afio anterior | el ejercicio o ejercicio iniciales
ejercicio
Albacete 4 36 6 34 15,0 850,0 68,0
Ciudad Real 1 4 2 66,7 200,0 6,0
Cuenca 3 3 50,0 100,0 12,0
Guadalajara 23 23 32 14 69,6 60,9 53
Toledo 6 5 6 5 54,5 83,3 10,0
Total 37 72 51 58 46,8 156,8 13,6
Cuadron® 74 Modelo C-16
Tasaciones periciales contradictorias. Sucesiones y D. Oficinas liquidadoras
NUmero de tasaciones Porcentajes )
Senvicio Territorial Pendientes MowmleDnto N Pendientes Finales dl ndice de
enfindel |Entradas en espacha- enfindel |De actividad sobre emora en
o : o dasenel L L meses
afo anterior | el ejercicio L €jercicio iniciales
€jercicio
Albacete 7 1 2 6 25,0 85,7 36,0
Ciudad Real 2 4 4 2 66,7 100,0 6,0
Cuenca 7 4 7 4 63,6 57,1 6,9
Guadalajara 1 0 0 1 0,0 100,0 -
Toledo 19 30 15 34 30,6 178,9 27,2
Total 36 39 28 47 37,3 130,6 20,1
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Cuadro n® 75

Modelo C-16

Tasaciones periciales contradictorias. Transmisiones P. y A.J.D. Oficinas gestoras

NUmero de tasaciones Porcentajes )
Servicio Territorial Penqientes MOVImleDnetgpacha- Penqientes y Finales dlgr(]jwlgfad:n
enfindel |Entradasen enfindel |De actividad|  sobre
afio anterior | el ejercicio d"?‘s en 'el ejercicio iniciales meses
ejercicio
Albacete 81 122 57 146 28,1 180,2 30,7
Ciudad Real 21 21 7 75,0 100,0 4,0
Cuenca 37 34 8 81,0 160,0 2,8
Guadalajara 63 230 181 112 61,8 1778 74
Toledo 94 78 102 70 59,3 74,5 8,2
Total 250 488 395 343 535 137,2 10,4
Cuadro n® 76 Modelo C-16
Tasaciones periciales contradictorias. Transmisiones P. y A.J.D. Oficinas liquidadoras
NUmero de tasaciones Porcentajes )
Servicio Territorial Pendientes MOVImIeDnet;)pacha- Pendjentes . Finales dlgrcrj:g?ad:n
enfindel | Entradas en enfindel |De actividad| sobre
afio anterior | el ejercicio df‘s en .eI ejercicio iniciales meses
ejercicio
Albacete 17 17 7 27 20,6 158,8 46,3
Ciudad Real 20 24 22 22 50,0 110,0 12,0
Cuenca 13 33 35 11 76,1 84,6 38
Guadalajara 2 0 2 0 100,0 0,0 0,0
Toledo 165 183 113 235 325 1424 25,0
Total 217 257 179 295 378 1359 19,8
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Cuadro n° 77 Modelo C-6
Gestion de las tasas sobre el Juego. Casinos y Bingos
Casinos de juego Bingo
- - . Declaraciones Salas Cartones vendidos
Servicio Territorial Casinos . ~ -
. . Miles de . . Nimeroen | Miles de
autorizados | Ndmero Autorizadas | Operativas )
euros miles euros
Albacete 0 0 0 2 2 4.390 2.026
Ciudad Real 0 0 0 4 4 2.586 1.239
Cuenca 0 0 0 1 1 373 172
Guadalajara 0 0 0 1 1 898 418
Toledo 0 0 0 2 2 3.676 1.705
Total 0 0 0 10 10 11.923 5.560
Cuadron® 78 Modelo C-6
Gestion de las tasas sobre el Juego. Maquinas o aparatos automaticos
Autoriza- Namero de autoliquidaciones presentadas
- - . ) Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre Cuarto trimestre Total
Servicio Territorial ciones en fin - - - - -
~ . Miles de . Miles de . Miles de . Miles de . Miles de
de afio Namero Namero Namero Ndmero Ndmero
euros euros euros euros euros
Albacete 2.184 2.228 2.093 2.144 2.014 2.160 2.030 2.013 1.887 8.545 8.024
Ciudad Real 2.762 2.817 2.553 2972 2.693 2.918 2.677 2,727 2.488 11.434 10.411
Cuenca 1.133 1.107 1.028 1.075 1.000 1.109 1.031 1.108 1.041 4.399 4.100
Guadalajara 1.076 1.067 988 1.086 1.007 1.075 1.001 1.048 977 4.276 3.973
Toledo 3.813 3.821 3.548 3.827 3.495 3.854 3.537 3.892 3.565 15.394 14.145
Total 10.968 11.040 10.210 11.104 10.209 11.116 10.276 10.788 9.958 44,048 40.653
Cuadro n®79 Modelo C-6
Gestion de las tasas sobre el Juego. Otros conceptos
Boletos Apuestas Rifas y tombolas Combinaciones aleatorias
Senicio Teritorial Autoriza- Declara- ' Autoriza- Declara- ) Autoriza- Declara- ' Autoriza- Declara- )
) - Miles euros : : Miles euros . - Miles euros ) : Miles euros
ciones ciones ciones ciones ciones ciones ciones ciones
Albacete 0 0 0 0 0 0 1 1 0 5 4 3
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0 0 0 1 1 5 0 2 5
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 2
Total 0 0 0 0 0 0 2 2 5 5 21 10
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Cuadro n° 80

Gestion de las tasas sobre el Juego. Recursos

Modelo C-6

Servicio Territorial

Pendientes a|

fin del afio

anterior

Entrados en

el afio

Resueltos en el afio

Estimados

en total

Estimado:
en parte

S

Desestima-

dos

Otros

Total

Pendientes
en fin del
ejercicio

Porcentajes

De actividad

Finales
sobre
iniciales

indice de
demora

Albacete

Recursos de reposicion

Rectif. errores a inst?. int°.

Otros

Ciudad Real

Recursos de reposicion

Rectif. errores a inst?. int°.

Otros

Cuenca

Recursos de reposicion

Rectif. errores a inst?. int°.

Otros

Guadalajara

Recursos de reposicion

Rectif. errores a inst?. int°.

Otros

Toledo

Recursos de reposicion

Rectif. errores a inst?. int°.

Otros

Total

Recursos de reposicion

Rectif. errores a inst?. int°.

Otros
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Cuadro n° 81 Modelo D-4
NUmero de reclamaciones econémico - administrativas por Tributos Cedidos. Distribucion y situacién por
conceptos

Pendientes Resueltas en el afio Pendientes

: Entradas en :

Conceptos en fin del o - - - en fin del
~ - el afio Estimadas | Estimadas | Desestima- -
ano anterior Otras Total ano
en total en parte das

1. Impuesto Patrimonio 12 1 2 0 2 0 4 9
2. 1. Sucesiones y Donac. 736 567 71 38 137 18 264 1.039
3.1. Trans. Patrims. y A.J.D. 2.459 1.884 254 96 661 104 1.115 3.228
4. Tasas sobre el juego 0 1 0 0 0 0 0 1
5. Actos proc. recaudatorio 75 80 2 0 19 6 27 128
6. Otros gestion tribs. ceds. 0 2 0 0 0 0 0 2
Total 3.282 2.535 329 134 819 128 1.410 4.407
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Cuadro n° 82

Modelo D-4
Namero de reclamaciones econémico - administrativas por Tributos Cedidos.
Distribucion y situacién por conceptos (I1)

Conceptos por Servicio

Entradas en

Resueltas en el afio

Territorial el afio Estimadas | Estimadas | Desestima-
en total en parte das Otras Total
Albacete 338 64 24 205 24 317
1.- Imp. Patrimonio 0 2 0 0 0 2
1.1 Actuaciones Gestoras 0 2 0 0 0 2
1.2 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
1.3 Otros 0 0 0 0 0 0
2.- 1. Sucesiones y Don. 100 6 8 13 5 32
2.1 Acts. Gest. impug. val. 55 4 4 8 5 21
2.2 Resto acts. Gestoras 44 1 4 5 0 10
2.3 Actuacs. Inspectoras 1 1 0 0 0 1
2.4 Otros 0 0 0 0 0 0
3.-1. Trans. Patrs. y A.J.D. 223 55 16 183 18 272
3.1 Acts. Gest. impug. val. 182 54 16 159 14 243
3.2 Resto acts. Gestoras 22 1 0 17 3 21
3.3 Actuacs. Inspectoras 12 0 0 3 0 3
3.4 Otros 7 0 0 4 1 5
4.- Tasas juego 0 0 0 0 0 0
5.- Actos proc. recaud. 15 1 0 9 1 11
5.1 Providencias apremio 7 1 0 6 0 7
5.2 Otros 8 0 0 3 1 4
6.- Otros gestién trib. ced. 0 0 0 0 0 0
Total impugn. valores 237 58 20 167 19 264
Ciudad Real 383 70 17 184 18 289
1.- Imp. Patrimonio 0 0 0 2 0 2
1.1 Actuaciones Gestoras 0 0 0 1 0 1
1.2 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 1 0 1
1.3 Otros 0 0 0 0 0 0
2.- 1. Sucesiones y Don. 69 26 6 40 3 75
2.1 Acts. Gest. impug. val. 43 18 4 19 2 43
2.2 Resto acts. Gestoras 20 7 1 17 0 25
2.3 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
2.4 Otros 6 1 1 4 1 7
3.-1. Trans. Patrs. y AJ.D. 299 44 11 142 15 212
3.1 Acts. Gest. impug. val. 222 31 8 122 8 169
3.2 Resto acts. Gestoras 68 10 3 17 6 36
3.3 Actuacs. Inspectoras 1 0 0 0 0 0
3.4 Otros 8 3 0 3 1 7
4.- Tasas juego 0 0 0 0 0 0
5.- Actos proc. recaud. 15 0 0 0 0 0
5.1 Providencias apremio 13 0 0 0 0 0
5.2 Otros 2 0 0 0 0 0
6.- Otros gestion trib. ced. 0 0 0 0 0 0
Total impugn. valores 265 49 12 141 10 212
Cuenca 335 40 34 75 14 163
1.- Imp. Patrimonio 0 0 0 0 0 0
1.1 Actuaciones Gestoras 0 0 0 0 0 0
1.2 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
1.3 Otros 0 0 0 0 0 0
2.- 1. Sucesiones y Don. 68 4 2 6 1 13
2.1 Acts. Gest. impug. val. 57 4 2 5 1 12
2.2 Resto acts. Gestoras 11 0 0 1 0 1
2.3 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
2.4 Otros 0 0 0 0 0 0
3.-1. Trans. Patrs. y A.J.D. 264 36 32 67 13 148
3.1 Acts. Gest. impug. val. 220 26 30 45 13 114
3.2 Resto acts. Gestoras 35 7 2 14 0 23
3.3 Actuacs. Inspectoras 7 0 0 2 0 2
3.4 Otros 2 3 0 6 0 9
4.- Tasas juego 0 0 0 0 0 0
5.- Actos proc. recaud. 2 0 0 2 0 2
5.1 Providencias apremio 1 0 0 2 0 2
5.2 Otros 1 0 0 0 0 0
6.- Otros gestion trib. ced, 1 0 0 0 0 0
Total impugn. valores 277 30 32 50 14 126
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Cuadro n° 82 (cont.)

Modelo D-4
NUmero de reclamaciones econdmico - administrativas por Tributos Cedidos.
Distribucién y situacion por conceptos (Il)

Conceptos por Servicio

Entradas en

Resueltas en el afio

Territorial el afio Estimadas | Estimadas | Desestima-
en total en parte das Otras Total
Guadalajara 400 42 14 123 10 189
1.- Imp. Patrimonio 1 0 0 0 0 0
1.1 Actuaciones Gestoras 0 0 0 0 0 0
1.2 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
1.3 Otros 1 0 0 0 0 0
2.- 1. Sucesiones y Don. 121 3 5 13 3 24
2.1 Acts. Gest. impug. val. 85 1 3 8 2 14
2.2 Resto acts. Gestoras 24 2 2 2 1 7
2.3 Actuacs. Inspectoras 4 0 0 0 0 0
2.4 Otros 8 0 0 3 0 3
3.-1. Trans. Patrs. y A.J.D. 265 39 9 109 6 163
3.1 Acts. Gest. impug. val. 224 39 8 95 6 148
3.2 Resto acts. Gestoras 37 0 1 11 0 12
3.3 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 2 0 2
3.4 Otros 4 0 0 1 0 1
4.- Tasas juego 0 0 0 0 0 0
5.- Actos proc. recaud. 13 0 0 1 1 2
5.1 Providencias apremio 9 0 0 1 1 2
5.2 Otros 4 0 0 0 0 0
6.- Otros gestion trib. ced, 0 0 0 0 0 0
Total impugn. valores 309 40 11 103 8 162
Toledo 1.079 113 45 232 62 452
1.- Imp. Patrimonio 0 0 0 0 0 0
1.1 Actuaciones Gestoras 0 0 0 0 0 0
1.2 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0 0 0
1.3 Otros 0 0 0 0 0 0
2.- 1. Sucesiones y Don. 209 32 17 65 6 120
2.1 Acts. Gest. impug. val. 199 32 17 60 6 115
2.2 Resto acts. Gestoras 0 0 0 0 0 0
2.3 Actuacs. Inspectoras 2 0 0 0 0 0
2.4 Otros 8 0 0 5 0 5
3.-1. Trans. Patrs. y A.J.D. 833 80 28 160 52 320
3.1 Acts. Gest. impug. val. 807 78 28 150 49 305
3.2 Resto acts. Gestoras 2 0 0 0 0 0
3.3 Actuacs. Inspectoras 1 0 0 0 1 1
3.4 Otros 23 2 0 10 2 14
4.- Tasas juego 1 0 0 0 0 0
5.- Actos proc. recaud. 35 1 0 7 4 12
5.1 Providencias apremio 28 1 0 7 4 12
5.2 Otros 7 0 0 0 0 0
6.- Otros gestion trib. ced, 1 0 0 0 0 0
Total impugn. valores 1.006 110 45 210 55 420
Total 2535 329 134 819 128 1.410
1.- Imp. Patrimonio 1 2 0 2 0 4
1.1 Actuaciones Gestoras 0 2 0 1 0 3
1.2 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 1 0 1
1.3 Otros 1 0 0 0 0 0
2.- 1. Sucesiones y Don. 567 71 38 137 18 264
2.1 Acts. Gest. impug. val. 439 59 30 100 16 205
2.2 Resto acts. Gestoras 99 10 7 25 1 43
2.3 Actuacs. Inspectoras 7 1 0 0 0 1
2.4 Otros 22 1 1 12 1 15
3.- 1. Trans. Patrs. y A.J.D. 1.884 254 96 661 104 1.115
3.1 Acts. Gest. impug. val. 1.655 228 90 571 90 979
3.2 Resto acts. Gestoras 164 18 6 59 9 92
3.3 Actuacs. Inspectoras 21 0 0 7 1 8
3.4 Otros 44 8 0 24 4 36
4.- Tasas juego 1 0 0 0 0 0
5.- Actos proc. recaud. 80 2 0 19 6 27
5.1 Providencias apremio 58 2 0 16 5 23
5.2 Otros 22 0 0 3 1 4
6.- Otros gestion trib. ced.| 2 0 0 0 0 0
Total impugn. valores 2.094 287 120 671 106 1.184
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Cuadro n° 83 Modelo C-7
Tramitacién de expedientes de valoracion de las Unidades Facultativas
Expedientes de valoracion Porcentajes )

Senvicio Territorial Pendientes MOV|m|eDnto h Pendientes Finales dI ndice de
enfindel |Entradosen| P2 | enfindel |De actividad| sobre emora en
< . - dos en el Lo L meses

afio anterior| el afio T ejercicio iniciales
ejercicio
Albacete 2.639 2.130 3.458 1.311 72,5 49,7 45
Ciudad Real 873 5.698 5.217 1.354 79,4 155,1 31
Cuenca 7.870 3.821 6.054 5.637 51,8 71,6 11,2
Guadalajara 4.832 4.425 7.508 1.749 81,1 36,2 2,8
Toledo 16.863 5.530 9.571 12.822 42,7 76,0 16,1
Total 33.077 21.604 31.808 22.873 58,2 69,2 8,6
Cuadro n° 84 Modelo C-7
Tramitacion de expedientes de valoracion de las Unidades Inspectoras
Expedientes de valoracion Porcentajes )

Senvicio Territorial Pendientes MOV|m|eDnto H Pendientes Finales dl ndice de
enfin del | Entrados en esPacha- | o fin del | De actividad sobre emora en
~ . - dos en el N - meses

afio anterior | el afio . ejercicio iniciales
ejercicio
Albacete 26 101 39 88 30,7 338,5 27,1
Ciudad Real 35 75 72 38 65,5 108,6 6,3
Cuenca 72 135 138 69 66,7 95,8 6,0
Guadalajara 26 348 351 23 93,9 88,5 0,8
Toledo 238 133 104 267 28,0 112,2 30,8
Total 397 792 704 485 59,2 122,2 8,3
Cuadro n° 85 Modelo C-7
Recursos de reposicion contra las valoraciones tramitadas por las unidades Facultativas e
Inspectoras
Expedientes de valoracion Porcentajes )

Senvicio Territorial Pendientes MOV|m|eDnto h Pendientes Finales dI ndice de
enfindel |Entradosen| P2 | enfindel |De actividad| sobre emora en
< . - dos en el Lo L meses

afio anterior| el afio T ejercicio iniciales
ejercicio
Albacete 0 76 68 8 89,5 - 14
Ciudad Real 15 304 304 15 95,3 100,0 0,6
Cuenca 90 253 270 73 78,7 81,1 3,2
Guadalajara 3 96 99 0 100,0 0,0 0,0
Toledo 8 33 35 6 854 75,0 2,1
Total 116 762 776 102 88,4 87,9 1,6
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Cuadro n° 86 Modelo C-7
Comprobacion de valores declarados
Comprobaciones realizadas
Servicio Territorial Numero de Valor Valor Incremento
valoraciones d(_eclarado comprobado En valor En .
milesde € | milesde € | absoluto | porcentaje
Albacete 20.663| 1.446.098| 1.835.376] 389.278 26,9
1. Valoracién B. urbanos 10.331| 1.180.021| 1.521.083| 341.062 28,9
0. Gestora Territorial 1.673] 151.608) 228.978 71.370 51,0
O. Liquidadoras D. H. 3.228| 191.223] 257.169 65.946 345
Unids. Facultativas e Insp. 5430 837.190| 1.034.936| 197.746 23,6
2. Valoracién B. rdsticos 5.689 87.356| 118.361 31.005 355
0. Gestora Territorial 200 682 1.107 425 62,3
0. Liquidadoras D. H. 4.431 29.132 38.137 9.005 30,9
Unids. Facultativas e Insp. 1.058 57.542 79.117 21.575 375
3. Val. otros bienes y ds. 4.643| 178.721| 195932 17.211 9,6
0. Gestora Territorial 10 2 35 33 1.650,0
0. Liquidadoras D. H. 4544| 171.221| 185.083 13.862 8,1
Unids. Facultativas e Insp. 89 7.498 10.814 3.316 442
Ciudad Real 26.558| 1.535.377| 2.041.951| 506.574 33,0
1. Valoracién B. urbanos 16.001| 1.387.878| 1.831.426| 443.548 32,0
0. Gestora Territorial 3.081| 185.804| 231.253 45.449 24,5
0. Liquidadoras D. H. 5.545| 377.760| 512.147| 134.387 35,6
Unids. Facultativas e Insp. 7.375| 824.314| 1.088.026| 263.712 32,0
2. Valoracion B. rasticos 8.423 87.653|  142.555 54.902 62,6
0. Gestora Territorial 1.045 4.552 5.069 517 11,4
0. Liquidadoras D. H. 6.762 58.656 78.539 19.883 339
Unids. Facultativas e Insp. 616 24.445 58.947 34.502 1411
3. Val. otros bienes y d°s. 2.134 59.846 67.970 8.124 13,6
0. Gestora Territorial 181 464 617 153 33,0
0. Liquidadoras D. H. 1.819 42.600 49.388 6.788 15,9
Unids. Facultativas e Insp. 134 16.782 17.965 1.183 7,0
Cuenca 15.566| 1.208.057| 1.523.360| 315.303 26,1
1. Valoracién B. urbanos 10.219| 1.117.212| 1.405.358| 288.146 25,8
0. Gestora Territorial 634 28.073 41.437 13.364 47,6
0. Liguidadoras D. H. 745 26.139 47.475 21.336 81,6
Unids. Facultativas e Insp. 8.840| 1.063.000| 1.316.446| 253.446 238
2. Valoracién B. rdsticos 5.055 84.854| 107.286 22432 26,4
0. Gestora Territorial 307 758 961 203 26,8
0. Liguidadoras D. H. 857 4.845 8.181 3.336 68,9
Unids. Facultativas e Insp. 3.891 79.251 98.144 18.893 238
3. Val. otros bienes y ds. 292 5.991 10.716 4.725 78,9
0. Gestora Territorial 1 0 1 1 -
O. Liquidadoras D. H. 29 1.773 3.781 2.008 113,3
Unids. Facultativas e Insp. 262 4.218 6.934 2.716 64,4
Guadalajara 22.653| 3.412.982| 3.828.794| 415.812 12,2
1. Valoracién B. urbanos 14.701| 3.351.591| 3.737.821| 386.230 115
0. Gestora Territorial 2452 206.760| 268.845 62.085 30,0
0. Liquidadoras D. H. 797 36.798 49,976 13.178 35,8
Unids. Facultativas e Insp. 11.452| 3.108.033| 3.419.000f 310.967 10,0
2. Valoracién B. rdsticos 7.194 42551 67.719 25.168 59,1
0. Gestora Territorial 3.693 5.216 15.156 9.940 190,6
0. Liguidadoras D. H. 1.361 3.745 6.494 2.749 734
Unids. Facultativas e Insp. 2.140 33.590 46.069 12.479 37,2
3. Val. otros bienes y d°s. 758 18.840 23.254 4.414 234
0. Gestora Territorial 78 235 332 97 413
0. Liguidadoras D. H. 211 3518 3.549 31 0,9
Unids. Facultativas e Insp. 469 15.087 19.373 4.286 28,4
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Cuadro n° 86 (cont.)

Comprobacion de valores declarados

Modelo C-7

Comprobaciones realizadas

Servicio Territorial NUmero de valor Valor Incremento
valoraciones dgclarado comprobado En valor En
milesde € | milesde € | absoluto | porcentaje
Toledo 30.957| 4.023.166| 5.279.733| 1.256.567 31,2
1. Valoracién B. urbanos 21.174| 3.793.533| 4.981.619| 1.188.086 31,3
O. Gestora Territorial 1.119 117.499 152.588 35.089 29,9
0. Liguidadoras D. H. 7.077) 591.855| 871.249| 279.394 47,2
Unids. Facultativas e Insp. 12.978| 3.084.179| 3.957.782| 873.603 28,3
2. Valoracion B. rusticos 6.773| 132.785| 188.661 55.876 421
0. Gestora Territorial 241 964 1.291 327 339
0. Liguidadoras D. H. 4,747 42.409 50.920 8.511 20,1
Unids. Facultativas e Insp. 1.785 89.412| 136.450 47.038 52,6
3. Val. otros bienes y d°s. 3.010 06.848| 109.453 12.605 13,0
0. Gestora Territorial 55 58 223 165 284,5
0. Liquidadoras D. H. 2.811 70.603 80.044 9.441 13,4
Unids. Facultativas e Insp. 144 26.187 29.186 2.999 11,5
Total 116.397|11.625.680| 14.509.214| 2.883.534 24,8
1. Valoracion B. urbanos 72.426| 10.830.235| 13.477.307| 2.647.072 24,4
0. Gestora Territorial 8.959| 689.744| 923101, 233.357 338
0. Liquidadoras D. H. 17.392| 1.223.775| 1.738.016| 514.241 42,0
Unids. Facultativas e Insp. 46.075| 8.916.716|10.816.190| 1.899.474 21,3
2. Valoracion B. rusticos 33.134| 435.199| 624582 189.383 435
O. Gestora Territorial 5.486 12.172 23.584 11.412 93,8
0. Liquidadoras D. H. 18.158| 138.787| 182.271 43.484 31,3
Unids. Facultativas e Insp. 9490, 284.240| 418.727| 134.487 47,3
3. Val. otros bienes y d°s. 10.837| 360.246| 407.325 47.079 13,1
O. Gestora Territorial 325 759 1.208 449 59,2
0. Liquidadoras D. H. 9.414| 289.715| 321.845 32.130 11,1
Unids. Facultativas e Insp. 1.098 69.772 84.272 14.500 20,8
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Cuadro

n® 87

Modelo C-7

Comprobacion de valores.Porcentaje de incremento

Porcentaje de incremento en valoraciones
Servicio Territorial De bienes | De bienes Dg otros
L bienes y Total
urbanos rdsticos

derechos
Albacete 28,9 35,5 9,6 26,9
Ciudad Real 32,0 62,6 13,6 33,0
Cuenca 25,8 26,4 78,9 26,1
Guadalajara 11,5 59,1 234 12,2
Toledo 31,3 42,1 13,0 31,2
Total 24,4 43,5 13,1 24,8

Cuadro n° 88

Modelo C-7
Actuaciones de las Unidades Facultativas e Inspectoras como consecuencia de la ejecucion de
resoluciones o sentencias de los Tribunales Econdmico-administrativos o de lo Contencioso

Actuaciones en reclamaciones econdmico-administs Porcentajes
. Movimiento . . indice de
Servicio Territorial Pendentes Despacha- Pendientes Finales demora en
enfin del | Entradas en enfin del |De actividad|  sobre
~ . o dasenel Lo o meses
afio anterior | el ejercicio T ejercicio iniciales
gjercicio
Albacete 0 28 8 20 28,6 - 30,0
Ciudad Real 3 14 11 6 64,7 200,0 6,5
Cuenca 32 54 45 41 52,3 128,1 10,9
Guadalajara 0 28 23 5 82,1 - 2,6
Toledo 52 72 100 24 80,6 46,2 2,9
Total 87 196 187 96 66,1 110,3 6,2
Cuadro n°® 89 Modelo C-7

Solicitudes de informacion de caracter previo a la adquisicién o transmision de bienes inmuebles

(Art. 90 LGT)

Solicitudes de informacion Porcentajes )
Senvicio Territorial Pendientes MOV|m|eDnto H Pendientes Finales dl nrcri:c? den
en fin del | Entradas en espacha- en fin del | De actividad sobre emora e
o . o das enel L . meses
afio anterior | el ejercicio o gjercicio iniciales
gjercicio

Albacete 2 21 22 1 95,7 50,0 0,5
Ciudad Real 18 57 72 3 96,0 16,7 0,5
Cuenca 0 11 11 0 100,0 - 0,0
Guadalajara 90 91 2 97,8 66,7 0,3
Toledo 14 156 159 11 93,5 78,6 0,8
Total 37 335 355 17 95,4 45,9 0,6
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Cuadro n® 92

Actas instruidas por la Inspeccion del Estado por cuenta de las Comunidades Autonomas

Cuadro n° 90 Modelo C-8
Actas de inspeccion instruidas por la Comunidad Auténoma
Clase de actas
Servicio Territorial De conformigad De disconformidad Con acuerdo Total acta§
Ndmero Miles de Ndmero Miles de Nimero Miles de Nimero Miles de
euros euros euros euros
Albacete 12 604 11 1.049 0 0 23 1.653
Patrimonio 3 12 0 0 0 0 3 12
Sucesiones 5 437 2 409 0 0 7 846
Trans. P.y AJ.D. 4 155 9 640 0 0 13 795
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Ciudad Real 46 267 4 197 0 0 50 464
Patrimonio 4 70 0 0 0 0 4 70
Sucesiones 17 84 1 3 0 0 18 87
Trans. P.y AJ.D. 25 113 3 194 0 0 28 307
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuenca 10 291 5 3583 0 0 15 3874
Patrimonio 5 14 0 0 0 0 5 14
Sucesiones 0 0 0 0 0 0 0 0
Trans. P.y AJ.D. 5 21 5 3583 0 0 10 3.860
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 17 158 8 837 0 0 25 995
Patrimonio 6 34 0 0 0 0 6 34
Sucesiones 3 21 6 505 0 0 9 526
Trans. P.y AJ.D. 8 103 2 332 0 0 10 435
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Toledo 30 3974 5 456 0 0 35 4.430
Patrimonio 13 62 0 0 0 0 13 62
Sucesiones 5 269 4 201 0 0 9 470
Trans. P.y AJ.D. 12 3.643 1 255 0 0 13 3.898
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 115 5.294 33 6.122 0 0 148 11.416
Patrimonio 31 192 0 0 0 0 31 192
Sucesiones 30 811 13 1118 0 0 43 1.929
Trans. P.y AJ.D. 54 4.291 20 5.004 0 0 74 9.295
Tasas s/ el Juego 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuadro n° 91 Modelo C-8

Actividad de inspeccion de la Comunidad Auténoma

. Inspectores y actas instruidas

Inspectores Actas
Nimero Importe en miles de euros
Servicio Territorial Inspectores | Subinspects. I:;?;:ﬁ?;z_s Por ’ Por
por meses | por meses dos NUmero total|  inspector Total inspector

normalizado normalizado

Albacete 12 0 1,0 23 230 1.653 1.653,0
Ciudad Real 6 09 50 55,6 464 515,6
Cuenca 0 18 11 15 13,6 3.874 35218
Guadalajara 0 24 15 25 16,7 995 663,3
Toledo 0 24 15 35 233 4.430 2.953,3
Total 18 72 6,0 148 247 11.416 1.902,7

Modelo D-3

Clase de actas
Senvicio Teritorial De conformidad De disconformidad Con acuerdo Total actas
, Miles de , Miles de , Miles de , Miles de
Numero Numero Numero Numero
euros euros euros euros
Albacete 0 0 0 0 0 0 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 9 0 0 0 9
Toledo 16 50 2 1.250 0 0 18 1.300
Total 16 50 2 1.259 0 0 18 1.309
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Cuadron®93 Modelos C-8 y C-13
Actas de inspeccion instruidas. Total conceptos tributarios
Actas instruidas indices
Servicio Territorial , Importe en miles de euros|  Porcentaje s/ el total Ingrs. aplic. |% imp. actas
Namero total - ; ;

Total Por acta Numero Importe | enmiles € | /total ingrs.

Albacete 23 1.653 72 155 14,5 58.442 2,8
Ciudad Real 50 464 9 33,8 4,1 71.157 0,7
Cuenca 15 3.874 258 10,1 33,9 31.428 12,3
Guadalajara 25 995 40 16,9 8,7 53.752 19
Toledo 35 4.430 127 23,6 38,8| 138.685 3,2
Total 148 11.416 7 100,0 100,0f 353.464 3,2
Cuadro n® 94 Modelos C-8 y C-13

Actas de inspeccion instruidas. Impuesto sobre el Patrimonio
Actas instruidas indices
Servicio Territorial , Importe en miles de euros|  Porcentaje s/ el total Ingrs. aplic. |% imp. actas
Namero total - ; ;

Total Por acta Numero Importe | enmiles € | /total ingrs.

Albacete 3 12 4 9,7 6,3 44 27,3
Ciudad Real 4 70 18 12,9 36,5 101 69,3
Cuenca 5 14 3 16,1 7,3 5 280,0
Guadalajara 6 34 6 194 17,7 -50 68,0
Toledo 13 62 5 419 32,3 251 24,7
Total 31 192 6 100,0 100,0 351 54,7
Cuadro n® 95 Modelos C-8 y C-13

Actas de inspeccion instruidas. Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

Actas instruidas indices
Servicio Territorial , Importe en miles de euros|  Porcentaje s/ el total Ingrs. aplic. |% imp. actas
NUmero total , . .

Total Por acta Numero Importe | enmiles € | /total ingrs.

Albacete 7 846 121 16,3 439 16.338 5,2
Ciudad Real 18 87 5 419 4,5 14.124 0,6
Cuenca 0 0 - 0,0 0,0 8.687 0,0
Guadalajara 526 58 20,9 27,3 9.681 54
Toledo 470 52 20,9 244 17.288 2,7
Total 43 1.929 45 100,0 100,0 66.118 2,9
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Cuadro n° 96

Modelos C-8 y C-13

Actas de inspeccion instruidas. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D.

Actas instruidas indices

Servicio Territorial , Importe en miles de euros|  Porcentaje s/ el total Ingrs. aplic. |% imp. actas
Namero total - : ;
Total Por acta Nimero Importe | enmiles € | /total ingrs.
Albacete 13 795 61 17,6 8,6 32.236 2,5
Ciudad Real 28 307 11 378 3,3 45,794 0,7
Cuenca 10 3.860 386 13,5 41,5 18.756 20,6
Guadalajara 10 435 44 13,5 4,7 39.747 11
Toledo 13 3.898 300 17,6 419| 105.334 3,7
Total 74 9.295 126 100,0 100,0f 241.867 3,8
Cuadro n® 97 Modelos C-8 y C-13
Actas de inspeccion instruidas. Tasas sobre el Juego

Actas instruidas indices

Servicio Territorial , Importe en miles de euros|  Porcentaje s/ el total Ingrs. aplic. |% imp. actas
Namero total - : ;

Total Por acta Numero Importe | enmiles € | /total ingrs.
Albacete 0 0 9.824 0,0
Ciudad Real 0 0 11.138 0,0
Cuenca 0 0 3.980 0,0
Guadalajara 0 0 4.374 0,0
Toledo 0 0 15.812 0,0
Total 0 0 45.128 0,0

Cuadro n®98 Modelo D-3

Actas de inspeccion instruidas por la Inspeccion del Estado. Impuesto sobre

el Patrimonio
Actas instruidas
Servicio Territorial , Importe en miles de euros|  Porcentaje s/ el total
Ndmero total -
Total Por acta Numero Importe

Albacete 0 0 0,0 0,0

Ciudad Real 0 0 0,0 0,0

Cuenca 0 0 0,0 0,0

Guadalajara 0 0 0,0 0,0

Toledo 18 1.300 72 100,0 100,0

Total 18 1.300 72 100,0 100,0
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Cuadro n® 99 Modelo C-8
Liquidacién de actas instruidas. Nimero total
Liquidacion de actas instruidas Porcentajes indice de
Senvicio Territorial Pendientes Movimiento Pendientes Finales demora en
v ror liquidar a fin | Instruidas en|Resueltas en| de liquidar a | De actividad|  sobre meses
afo anterior el afio el afio fin de afio iniciales
Albacete 14 23 30 7 81,1 50,0 2,8
Ciudad Real 0 50 50 0 100,0 0,0
Cuenca 15 15 0 100,0 - 0,0
Guadalajara 3 27 24 6 80,0 200,0 3,0
Toledo 44 44 0 100,0 0,0
Total 17 159 163 13 92,6 76,5 1,0
Cuadro n° 100 Modelo C-8
Clasificacion de las actas resueltas
NUmero de actas resueltas
Servicio Territorial
Rectificadas| Anuladas | Prescritas |Confirmadas Total
Albacete 0 0 0 30 30
Ciudad Real 0 0 0 50 50
Cuenca 0 0 0 15 15
Guadalajara 0 0 0 24 24
Toledo 0 0 0 44 44
Total 0 0 0 163 163
Cuadro n° 101 Modelo C-8

Diligencia de colaboracion, o actuaciones solicitadas, remitidas o recibidas

Servicio Territorial Otras CC. AA. ABAT Total
Recibidas | Enviadas | Recibidas | Enviadas
Albacete 2 0 3 2 7
Ciudad Real 0 0 4 0 4
Cuenca 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 2 2
Toledo 2 0 4 0 6
Total 4 0 11 4 19
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Cuadro n® 102 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las Oficinas Técnicas por actas de inspeccién.Total conceptos
Pendientes al Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
. L : ~ | Entrados en ) - Indice de
Servicio Territorial fin del afio ~ . . . en fin del Finales
) el afio Estimados | Estimados | Desestima- S . demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad sobre
en total en parte dos S
iniciales
Albacete 1 1 0 0 2 0 2 0 100,0 0,0 0,0
Ciudad Real 0 1 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 4 0 0 1 0 1 3 25,0 36,0
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0 -

Total 1 6 0 0 4 0 4 3 57,1 300,0 9,0
Cuadro n® 103 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las Oficinas Técnicas por actas de inspeccién. Impuesto sobre el Patrimonio

pendientes al Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
. L - | Entrados en ) - Indice de
Servicio Territorial fin del afio ~ . . . en fin del Finales
) el afio Estimados | Estimados | Desestima- L L demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad sobre
en total en parte dos S
iniciales
Albacete 0 0 0 0 0 0 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuadro n° 104 Modelo C-8

Recursos interpuestos ante las Oficinas Técnicas por actas de inspeccidn. Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

Pendientes al Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
. o : ~ | Entrados en ) - Indice de
Servicio Territorial fin del afio - ) ) ’ en fin del Finales
. el afio Estimados | Estimados | Desestima- Lo - demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad sobre
en total en parte dos L
iniciales
Albacete 1 0 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0 0,0
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 3 0 0 0 0 0 3 0,0
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0 -
Total 1 3 0 0 1 0 1 3 25,0 300,0 36,0
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Cuadro n® 105

Modelo C-8

Recursos interpuestos ante las Oficinas Técnicas por actas de inspeccién. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D.

' Resueltos en el afio ) Porcentajes
Pendientes a| Pendientes P
. o . | Entrados en ) - Indice de
Servicio Territorial fin del afio ~ . . . en fin del Finales
) el afio Estimados | Estimados | Desestima- S . demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad sobre
en total en parte dos S
iniciales
Albacete 0 1 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0
Ciudad Real 0 1 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0 -
Guadalajara 0 1 0 0 1 0 1 0 100,0 0,0
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0 -

Total 0 3 0 0 3 0 3 0 100,0 0,0
Cuadro n° 106 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las Oficinas Técnicas por actas de inspeccién. Tasas sobre el Juego

pendientes al Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
. . - | Entrados en ] - Indice de
Servicio Territorial fin del afio ~ . . . en fin del Finales
) el afio Estimados | Estimados | Desestima- L L demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad sobre
en total en parte dos S
iniciales
Albacete 0 0 0 0 0 0 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuadro n° 107 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las Oficinas Técnicas por actas de inspeccidn. Otros
pendientes al Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
. . : ~ | Entrados en ) - Indice de
Servicio Territorial fin del afio - ) ) ’ en fin del Finales
. el afio Estimados | Estimados | Desestima- Lo - demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad sobre
en total en parte dos L
iniciales
Albacete 0 0 0 0 0 0 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
Toledo 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0
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Cuadro n° 108 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Total conceptos

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial . Importe en | Porcentaje sobre el total . Importe en | Porcentaje sobre el total
Numero . ~ Numero . ~
miles € Numero Importe miles € Ndmero Importe
Albacete 22 372 17,9 10,0 17 253 15,2 7,2
Ciudad Real 49 90 39,8 2,4 49 90 43,8 2,6
Cuenca 14 2.238 114 60,1 14 2.238 12,5 64,1
Guadalajara 19 201 15,4 54 13 87 11,6 2,5
Toledo 19 824 154 22,1 19 824 17,0 23,6
Total 123 3.725 100,0 100,0 112 3.492 100,0 100,0
Cuadro n° 109 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccién. Impuesto sobre el Patrimonio. Comunidad Auténoma

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial | Importe en | Porcentaje sobre el total , Importe en | Porcentaje sobre el total
Ndmero ) - Numero ) -
miles € Numero Importe miles € NUmero Importe
Albacete 3 12,5 9,4 3 15,8 8,1
Ciudad Real 3 1 12,5 31 3 15,8 2,7
Cuenca 5 20,8 12,5 5 4 26,3 10,8
Guadalajara 7 16 29,2 50,0 2 21 10,5 56,8
Toledo 6 8 25,0 25,0 6 8 31,6 21,6
Total 24 32 100,0 100,0 19 37 100,0 100,0
Cuadro n® 110 Modelo C-8
Expedientes sancionadores de Inspeccidn. Impuesto sobre el Patrimonio. Estado
Instruidos Liquidados
Servicio Territorial , Importe en | Porcentaje sobre el total , Importe en | Porcentaje sobre el total
Nimero . p Numero . >
miles € NUmero Importe miles € Nimero Importe
Albacete 0 0 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0
Toledo 0 0 0 0
Total 0 0 0 0
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Cuadron®111

Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial . Importe en | Porcentaje sobre el total . Importe en | Porcentaje sobre el total
Numero . ~ Numero . n
miles € Numero Importe miles € Ndmero Importe
Albacete 10 56 238 27,2 6 36 15,8 194
Ciudad Real 19 27 45,2 13,1 19 27 50,0 14,5
Cuenca 0 0 0,0 0,0 0 0 0,0 0,0
Guadalajara 3 9 7.1 44 3 9 79 48
Toledo 10 114 238 55,3 10 114 26,3 61,3
Total 42 206 100,0 100,0 38 186 100,0 100,0
Cuadro n® 112 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D.

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial | Importe en | Porcentaje sobre el total , Importe en | Porcentaje sobre el total
Numero . - Numero . -
miles € Numero Importe miles € NUmero Importe
Albacete 9 313 15,8 9,0 8 214 145 6,5
Ciudad Real 27 62 474 18 27 62 49,1 1,9
Cuenca 9 2.234 15,8 64,1 9 2.234 16,4 68,3
Guadalajara 9 176 15,8 50 8 57 14,5 1,7
Toledo 3 702 53 20,1 3 702 55 215
Total 57 3.487 100,0 100,0 55 3.269 100,0 100,0
Cuadro n® 113 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Tasas sobre el juego

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial , Importe en | Porcentaje sobre el total , Importe en | Porcentaje sobre el total
NUmero . n NUmero . >
miles € NUmero Importe miles € Nimero Importe

Albacete 0 0 0 0
Ciudad Real 0 0 0 0
Cuenca 0 0 0 0
Guadalajara 0 0 0 0
Toledo 0 0 0 0
Total 0 0 0 0
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Cuadron® 114

Modelo C-11

Derechos reconocidos. Derechos contraidos. Miles de euros

Pendientes de ejercicios anteriores Derechos contraidos
Servicio Territorial Pendientes - Derechos | Contraidos Total Derechos
de cobroen| Rectifica- . Derechos .
) o : pendientes enel derechos contraidos
fin del afio ciones L . . anulados -
. liquidos ejercicio | contraidos liquidos
anterior
Albacete 25.968 -1.449 24.519 65.393 89.912 2.201 87.711
Ciudad Real 18.992 -213 18.779 83.348| 102.127 1.657|  100.470
Cuenca 10.710 -966 9.744 43.821 53.565 1.373 52.192
Guadalajara 32.621 -198 32.423 68.210| 100.633 7.149 93.484
Toledo 26.393 -389 26.004| 153.300f 179.304 1.704)  177.600
S.Centrales 233 0 233 1.828 2.061 2 2.059
Total 114.917 -3.215]  111.702|  415.900| 527.602 14.086) 513.516
Cuadro n®115 Modelo C-11
Derechos reconocidos. Cancelacion de derechos. Miles de euros
Derechos Derechos liquidos Dergchos
- o ) pendientes
Servicio Territorial contraidos . . Derechos
liaui Derechos | Bajaspor | Bajas por ) L de cobro a
iquidos ) : .. | Otras bajas | liquidos ) =
recaudados | insolvencia | prescripcion fin de afio
cancelados
Albacete 87.711 59.829 1.468 27 0 61.324 26.387
Ciudad Real 100.470 74.439 2.530 54 0 77.023 23.447
Cuenca 52.192 32371 492 12 0 32.875 19.317
Guadalajara 93.484 55.267 3.358 17 0 58.642 34.842
Toledo 177.600|  138.905 1.711 19 0] 140.635 36.965
S.Centrales 2.059 1.857 0 0 0 1.857 202
Total 513.516| 362.668 9.559 129 0] 372.356| 141.160
Cuadro n® 116 Modelo C-11
Recaudacion aplicada liquida. Miles de euros
Derechos recaudados
Recauda-
. Y Devolu- | ., .
Servicio Territorial N N Total . cion aplicada
De ejercicio | De ejercicios ciones L
. derechos liquida
corriente cerrados
recaudados
Albacete 56.412 3.417 59.829 1.387 58.442
Ciudad Real 70.710 3.729 74.439 3.282 71.157
Cuenca 30.624 1.746 32.370 942 31.428
Guadalajara 52.157 3.110 55.267 1.515 53.752
Toledo 135.243 3.662 138.905 2.076 136.829
S.Centrales 1.810 47 1.857 1 1.856
Total 346.956 15.711 362.667 9.203 353.464
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Cuadron® 117

Modelo C-11

Derechos reconocidos pendientes de cobro. Distribucion. Miles de euros

Dchos. ptes.| Derechos reconocidos pendientes de cobro. Aplazamientos y fraccionamientos
Servicio Territorial cobro a fin En voluntaria En ejecutiva Suma Resto
de afio Importe En % Importe En % Importe En %
Albacete 26.387 320 1,2 418 1,6 738 2,8 25.649
Ciudad Real 23.447 269 1,1 929 4,0 1.198 51 22.249
Cuenca 19.317 207 11 381 2,0 588 3,0 18.729
Guadalajara 34.842 446 1,3 328 0,9 774 2,2 34.068
Toledo 36.965 24 0,1 2.268 6,1 2.292 6,2 34.673
S.Centrales 202 0 0,0 0 0,0 0 0,0 202
Total 141.160 1.266 0,9 4.324 3,1 5.590 4,0/ 135570
Cuadron®118 Modelo C-11
Gestion recaudatoria global
Derechos Porcentajes
. Derechos
pendientes | Derechos | Derechos .
- . . ] pendientes |  Dchos. Dchos.
Servicio Territorial cobro afin | contraidos | anuladosy .
N N cobro afin | anulados/ |recaudados /
del afio enelafio | cancelados -
) de afio Total Total
anterior . L
contraidos | liquidos
Albacete 24.519 65.393 63.525 26.387 2,4 68,2
Ciudad Real 18.779 83.348 78.680 23.447 1,6 74,1
Cuenca 9.744 43.821 34.248 19.317 2,6 62,0
Guadalajara 32.423 68.210 65.791 34.842 7,1 59,1
Toledo 26.004| 153.300, 142.339 36.965 1,0 78,2
S.Centrales 233 1.828 1.859 202 0,1 90,2
Total 111.702| 415.900| 386.442| 141.160 2,7 70,6
Cuadro n® 119 Modelo C-15

Reembolso del coste de garantias

Solicitudes de reembolso
Servicio Territorial Pendientes en fin del afio | Presentadas en el afio Resueltas en el afio Pendientes en fin de afio
Numero Importe Numero Importe Numero Importe Nimero Importe

Albacete 0 0 22 58 16 27 6 31
Ciudad Real 2 6 1 25 3 31 0
Cuenca 2 2 4 107 6 109 0
Guadalajara 0 0 3 16 0 0 3 16
Toledo 1 3 5 5 6 8 0 0
Total 5 11 35 211 31 175 9 47
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Cuadro n® 120 Modelo C-9
Providencias de apremio expedidas. Total
Senvicio Territorial Patrimonio Sucesiones y Donaciones Trans. Paty A.J.D. Lujo - Destino Tasas Juego Total
Nimero Importe Ndmero Importe Ndmero Importe Nimero Importe Nimero Importe Ndmero Importe
Albacete 4 41 154 1.589 499 1.340 0 0 0 0 657 2.970
Ciudad Real 7 5 151 413 1.333 4,037 0 0 0 0 1.491 4.455
Cuenca 1 0 7 336 575 6.710 0 0 0 0 653 7.046
Guadalajara 0 0 121 395 650 1.972 0 0 2 1 773 2.368
Toledo 14 4 200 1.324 2.442 7.966 0 0 0 0 2.656 9.294
Total 26 50 703 4.057 5.499 22.025 0 0 2 1 6.230 26.133
Cuadro n° 121 Modelo C-9
Providencias de apremio expedidas por oficinas gestoras
Senvicio Territorial Patrimonio Sucesiones y Donaciones Trans. Paty AJ.D. Lujo - Destino Tasas Juego Total
Numero Importe Ntimero Importe Nimero Importe Namero Importe Numero Importe Ntmero Importe
Albacete 4 41 128 1.553 302 973 0 0 0 0 434 2.567
Ciudad Real 7 5 51 220 614 1.344 0 0 0 0 672 1.569
Cuenca 1 0 52 252 292 5.803 0 0 0 0 345 6.055
Guadalajara 0 0 116 380 627 1.954 0 0 2 1 745 2.335
Toledo 14 4 48 914 729 2.404 0 0 0 0 791 3.322
Total 26 50 395 3319 2.564 12.478 0 0 2 1 2.987 15.848
Cuadro n° 122 Modelo C-9
Providencias de apremio expedidas por oficinas liquidadoras
Sucesiones y Donaciones Transmisiones Total
Servicio Territorial y Patrimoniales y Actos J.D.
Nimero Importe NUmero Importe Nimero Importe
Albacete 26 36 197 367 223 403
Ciudad Real 100 193 719 2.693 819 2.886
Cuenca 25 84 283 907 308 991
Guadalajara 5 15 23 18 28 33
Toledo 152 410 1.713 5.562 1.865 5.972
Total 308 738 2.935 9.547 3.243 10.285
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Cuadro n° 123 Modelo C-9
Providencias de apremio expedidas y anuladas por oficinas liquidadoras
Sucesiones y Donaciones Transmisiones P. y Actos Juridicos D. Total
Servicio Territorial Expedidas Anuladas Expedidas Anuladas Expedidas Anuladas
Numero Importe Niimero Importe Nimero Importe Namero Importe Numero Importe Ntmero Importe
Albacete 26 36 8 20 197 367 8 18 223 403 16 38
Alcaraz 6 11 2 4 30 38 1 1 36 49 3 5
Almansa 5 10 3 3 68 205 6 17 73 215 9 20
Casas Ibafiez 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Chinchilla 2 0 0 0 10 10 0 0 12 10 0 0
Hellin 3 1 3 13 20 34 0 0 23 35 3 13
La Roda 9 14 0 0 64 78 0 0 73 92 0 0
Yeste 1 0 0 0 5 2 1 0 6 2 1 0
Ciudad Real 100 193 2 282 719 2.693 14 19 819 2.886 16 301
Alcéazar de San Juan 19 40 0 0 207 302 5 15 226 342 5 15
Almadén 1 8 0 0 0 0 0 0 1 8 0 0
Almagro 12 15 0 0 48 921 0 0 60 936 0 0
Almodévar del Campo 3 80 0 0 49 64 3 1 52 144 3 1
Daimiel 0 0 0 0 22 13 1 1 22 13 1 1
Manzanares 1 1 0 0 19 23 4 1 20 24 4 1
Piedrabuena 0 0 0 0 24 24 0 0 24 24 0 0
Tomelloso 49 28 2 282 273 1.245 1 1 322 1273 3 283
Valdepefias 12 18 0 0 54 72 0 0 66 90 0 0
Villanueva de los Infantes 3 3 0 0 23 29 0 0 26 32 0 0
Cuenca 25 84 0 0 283 907 10 15 308 991 10 15
Belmonte 12 27 0 0 129 532 3 4 141 559 3 4
Huete 5 8 0 0 12 54 0 0 17 62 0 0
Motilla del Palancar 1 0 0 0 44 69 3 4 45 69 3 4
San Clemente 0 0 0 0 13 19 0 0 13 19 0 0
Tarancon 7 49 0 0 85 233 4 7 92 282 4 7
Guadalajara 5 15 0 0 23 18 1 3 28 33 1 3
Brihuega 0 0 0 0 4 9 1 3 4 9 1 3
Cifuentes 1 2 0 0 2 2 0 0 3 4 0 0
Cogolludo 1 1 0 0 17 7 0 0 18 8 0 0
Molina de Aragon 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pastrana 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sacedoén 3 12 0 0 0 0 0 0 3 12 0 0
Sigienza 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Toledo 152 410 14 58 1.713 5.562 45 333 1.865 5.972 59 391
Escalona 14 39 8 16 155 408 9 21 169 447 17 37
lllescas 28 94 6 42 532 3.380 17 257 560 3.474 23 299
Lillo 4 13 0 0 83 177 0 0 87 190 0 0
Madridejos 3 1 0 0 40 52 0 0 43 53 0 0
Navahermosa 1 68 0 0 5 6 0 0 6 74 0 0
Ocafia 0 0 0 0 106 287 2 10 106 287 2 10
Orgaz 20 63 0 0 79 77 1 0 99 140 1 0
Puente del Arzobispo 11 1 0 0 19 25 0 0 30 26 0 0
Quintanar de la Orden 2 17 0 0 129 304 1 7 131 321 1 7
Talavera de la Reina 69 114 0 0 208 333 3 4 277 447 3 4
Torrijos 0 0 0 0 357 513 12 34 357 513 12 34
Total 308 738 24 360 2.935 9.547 78 388 3.243 10.285 102 748
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Cuadro n® 124 Modelo C-9
Providencias de apremio anuladas. Total
. . Patrimonio Sucesiones Trans. Paty AJ.D. Lujo - Destino Tasas Juego Total
Servicio Territorial
Nimero Importe Nimero Importe Nimero Importe Namero Importe Namero Importe Nimero Importe
Albacete 1 39 38 684 18 82 0 0 0 0 57 805
Ciudad Real 1 0 9 373 25 302 0 0 0 0 35 675
Cuenca 0 0 6 63 29 118 0 0 0 0 35 181
Guadalajara 0 0 15 166 23 132 0 0 0 0 38 298
Toledo 7 2 15 108 84 1.632 0 0 0 0 106 1.742
Total 9 41 83 1.39%4 179 2.266 0 0 0 0 271 3.701
Cuadro n° 125 Modelo C-9
Providencias de apremio anuladas por oficinas gestoras
. - Patrimonio Sucesiones Trans. Paty A.J.D. Lujo - Destino Tasas Juego Total
Servicio Territorial
Nimero Importe Nimero Importe Niimero Importe Nimero Importe Nimero Importe Nimero Importe
Albacete 1 39 30 664 10 64 0 0 0 0 41 767
Ciudad Real 1 0 7 91 11 283 0 0 0 0 19 374
Cuenca 0 0 6 63 19 103 0 0 0 0 25 166
Guadalajara 0 0 15 166 22 129 0 0 0 0 37 295
Toledo 7 2 1 50 39 1.299 0 0 0 0 47 1.351
Total 9 41 59 1.034 101 1.878 0 0 0 0 169 2.953
Cuadro n° 126 Modelo C-9
Providencias de apremio anuladas por oficinas liquidadoras
Sucesiones y Donaciones Transmisiones Total
Servicio Territorial y Patrimoniales y Actos J.D.
Ndmero Importe Nlmero Importe NUmero Importe
Albacete 8 20 8 18 16 38
Ciudad Real 2 282 14 19 16 301
Cuenca 0 0 10 15 10 15
Guadalajara 0 0 1 3 1 3
Toledo 14 58 45 333 59 391
Total 24 360 78 388 102 748
Cuadro n®127 Modelo C-9
Recursos contra actos de gestion recaudatoria
pendientes a Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes .
- o ) ~ | Entrados en ) - Indice de
Servicio Territorial fin del afio - . en fin del Finales
. el afio Estimados | Estimados | Desesti- - . demora
anterior Otros Total ejercicio | De actividad|  sobre
en total en parte mados L
iniciales
Albacete 2 68 15 3 21 25 64 6 91,4 300,0 11
contra providencias apr°. 2 30 5 0 7 18 30 2 93,8 100,0 08
contra resto actos pre. rec®. 0 38 10 3 14 7 34 4 89,5 - 14
Ciudad Real 9 81 30 8 11 28 7 13 85,6 1444 2,0
contra providencias apre. 4 46 15 7 8 7 37 13 74,0 325,0 42
contra resto actos pre. rec®. 5 35 15 1 3 21 40 0 100,0 0,0 0,0
Cuenca 10 17 2 4 8 4 18 9 66,7 90,0 6,0
contra providencias apr°. 10 17 2 4 8 4 18 9 66,7 90,0 6,0
contra resto actos pre. rec®. 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Guadalajara 3 55 26 1 20 5 52 6 89,7 200,0 14
contra providencias apre. 2 33 11 1 13 4 29 6 82,9 300,0 25
contra resto actos pre. rec®. 1 22 15 0 7 1 23 0 100,0 0,0 0,0
Toledo 108 97 9 25 65 54 153 52 74,6 48,1 41
contra providencias apre. 93 95 6 19 61 51 137 51 72,9 54,8 4,5
contra resto actos pre. rec®. 15 2 3 6 4 3 16 1 94,1 6,7 08
Total 132 318 82 41 125 116 364 86 80,9 65,2 28
contra providencias apr®. 111 221 39 31 97 84 251 81 75,6 73,0 39
contra resto actos pre. rec®. 21 97 43 10 28 32 113 5 95,8 238 05
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Cuadro n® 134

Modelo C-12

Transferencias por aplicacion de los puntos de conexion

Servicio Territorial

Transferencias

Efectuadas

Recibidas

Numero

Miles de
euros

Namero

Miles de
euros

Albacete
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w
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S

Andalucia
Aragon
Asturias
Baleares
Canarias
Cantabria
Castilla y Leon
Castilla-La Mancha
Catalufia
Extremadura
Galicia

Murcia

La Rioja
Valencia
Navarra

Pais Vasco
Madrid

Estado
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Andalucia
Aragon
Asturias
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Cantabria
Castillay Ledn
Castilla-La Mancha
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Extremadura
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La Rioja
Valencia
Navarra

Pais Vasco
Madrid

Estado
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Cuadro n° 134 (cont.)

Modelo C-12

Transferencias por aplicacion de los puntos de conexion

Servicio Territorial

Transferencias

Efectuadas

Recibidas
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Miles de
euros
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euros
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Cuadro n® 135 Modelo C-13
Ingresos aplicados. Distribucion por conceptos. Miles de euros
Conceptos por Senvicio Ingresos aplicados Porcentaje sobre el total Incremento
Terriorial 2,011 2.010 2,011 2010 | Envalor En
absoluto | porcentaje

IMPUESTOS DIRECTOS 66.469 81.533 18,8 18,4|  -15.064 -18,5

Patrimonio 351 1.522 0,1 0,3 -1.171 -76,9

Sucesiones y Donaciones 66.118 80.011 18,7 18,0/ -13.893 -17,4

IMPUESTOS INDIRECTOS|  241.867 312.711 68,4 70,4 -70.844 -22,7

Transmisiones Patrim. 148.820| 163.821 42,1 36,9 -15.001 9,2

Actos Juridicos Doc. 93.047| 148.890 26,3 335 -55.843 -375

Lujo 0 0 0,0 0,0 0 -

TASAS Y OTROS ING. 45,128 49.679 12,8 11,2 -4,551 9,2

Tasas sobre el Juego 45,128 49.679 12,8 11,2 -4.551 9,2

Total 353.464| 443.923 100,0 100,0  -90.459 -20,4
Cuadro n° 136 Modelo C-13

Ingresos aplicados. Distribucion territorial. Miles de euros
Ingresos aplicados Porcentaje sobre el total Incremento
Servicio Territorial En valor En
2.011 2.010 2.011 2.010 .
absoluto | porcentaje
Albacete 58.442 76.844 16,5 17,3 -18.402 -23,9
Ciudad Real 71.157 86.492 20,1 19,5 -15.335 -17,7
Cuenca 31.428 36.848 8,9 8,3 -5.420 -14,7
Guadalajara 53.752 77.325 15,2 17,4 -23.573 -30,5
Toledo 136.829| 163.656 38,7 36,9 -26.827 -16,4
S.Centrales 1.856 2.758 0,5 0,6 -902 -32,7
Total 353.464| 443.923 100,0 100,0 -90.459 -20,4
Cuadro n® 137 Modelo C-13

Ingresos pendientes de aplicar. Distribucion territorial. Miles de euros

Ingresos pe_nd|entes de Porcentaje sobre el total Incremento
- . aplicar
Servicio Territorial En valor En
2.011 2.010 2.011 2.010 .
absoluto | porcentaje
Albacete 0 0 - - 0 -
Ciudad Real 0 0 - - 0 -
Cuenca 0 0 - - 0 -
Guadalajara 0 0 - - 0 -
Toledo 0 0 - - 0 -
Total 0 0 - - 0 -
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Cuadro n® 138

Modelo C-13

Ingresos aplicados. Distribucidn territorial y por conceptos (I). Miles de euros

Patrimonio Sucesiones y Donaciones
Senvicio Territorial Incremento Incremento
2,011 2.010 En 2.011 2.010 En
Absoluto ) Absoluto .
porcentaje porcentaje
Albacete 44 205 -161 -78,5 16.338 16.486 -148 -0,9
Ciudad Real 101 52 49 94,2 14.124 18.237 -4.113 -22,6
Cuenca 5 6 -1 -16,7 8.687 7.943 744 9,4
Guadalajara -50 227 277 -122,0 9.681 13.386 -3.705 21,7
Toledo 71 51 20 39,2 17.216 23.950 -6.734 -28,1
S.Centrales 180 981 -801 -81,7 72 9 63 700,0
Total 351 1.522 -1.171 -76,9 66.118 80.011 -13.893 -17,4
Cuadro n°® 139 Modelo C-13
Ingresos aplicados. Distribucidn territorial y por conceptos (Il). Miles de euros
Transmisiones Patrimoniales Actos Juridicos Documentados
Senvicio Territorial Incremento Incremento
2,011 2.010 En 2.011 2.010 En
Absoluto ) Absoluto .
porcentaje porcentaje
Albacete 18.926 24.584 -5.658 23,0 13.310 24.324 -11.014 -45,3
Ciudad Real 29.159 33.408 -4.249 -12,7 16.635 22.446 -5.811 -25,9
Cuenca 11.792 14.903 -3.111 -20,9 6.964 9.880 -2.916 -29,5
Guadalajara 24.037 28.843 -4.806 -16,7 15.710 30.350 -14.640 -48,2
Toledo 64.493 61.922 2.571 4,2 39.245 60.300 -21.055 -34,9
S.Centrales 413 161 252 156,5 1.183 1.590 -407 -25,6
Total 148.820| 163.821 -15.001 9,2 93.047|  148.890 -55.843 -37,5
Cuadro n°® 140 Modelo C-13
Ingresos aplicados. Distribucidn territorial y por conceptos (lll). Miles de euros
Lujo Tasas sobre el Juego
Senvicio Territorial Incremento Incremento
2.011 2.010 En 2.011 2.010 En
Absoluto ) Absoluto .
porcentaje porcentaje
Albacete 0 0 0 - 9.824 11.245 -1.421 -12,6
Ciudad Real 0 0 0 11.138 12.349 -1.211 9,8
Cuenca 0 0 0 3.980 4.116 -136 -3,3
Guadalajara 0 0 0 4.374 4.519 -145 -3,2
Toledo 0 0 0 15.804 17.433 -1.629 9,3
S.Centrales 0 0 0 8 17 9 -52,9
Total 0 0 0 45,128 49.679 -4.551 9,2
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Cuadro n° 141

Modelo C-13
Ingresos aplicados. Desglose de Sucesiones y Donaciones y de Transmisiones
Patrimoniales. Miles de euros

Desglose de Sucesiones y Donaciones Desglose d.e Trqnsm|5|ones
Patrimoniales
Servicio Territorial Transmisio- Operaciones
Sucesiones | Donaciones Total nes P o Total
societarias
onerosas
Albacete 14.491 1.847 16.338 18.825 101 18.926
Ciudad Real 12.430 1.694 14.124 29.048 111 29.159
Cuenca 7.325 1.362 8.687 11.717 75 11.792
Guadalajara 8.340 1.341 9.681 23.921 116 24.037
Toledo 14,734 2.482 17.216 64.080 413 64.493
Total 57.320 8.726 66.046 147.591 816 148.407
Cuadro n° 142 Modelo C-13

Ingresos aplicados. Desglose de las Tasas sobre el juego. Miles de euros

Servicio Territorial Casinos Bingo Méaquinas Resto Total
Albacete - 2.028 7.796 - 9.824
Ciudad Real - 1.239 9.899 -- 11.138
Cuenca - 172 3.808 - 3.980
Guadalajara - 418 3.956 - 4.374
Toledo - 1.705 14.099 -- 15.804
Total - 5.562 39.558 - 45.120
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Cuadro n° 143

Modelo C-13

Ingresos aplicados. Distribucion territorial. Miles de euros

Servicio Territorial

Ingresos aplicados

Distribucion porcentual

Oficinas Oficinas Servicios Oficinas Oficinas Servicios

gestoras | liquidadoras| centrales Total gestoras | liquidadoras| centrales
Albacete 40.812 17.630 0 58.442 69,8 30,2 0,0
Ciudad Real 32.519 38.638 0 71.157 45,7 54,3 0,0
Cuenca 19.221 12.207 0 31.428 61,2 38,8 0,0
Guadalajara 47.353 6.399 0 53.752 88,1 11,9 0,0
Toledo 50.004 86.825 0] 136.829 36,5 63,5 0,0
S.Centrales 0 0 1.856 1.856 0,0 0,0 100,0
Total 189.909, 161.699 1.856| 353.464 53,7 45,7 0,5
Cuadro n® 144 Modelo C-13

Ingresos aplicados. Distribucion por conceptos. Miles de euros

Conceptos por Servicio

Ingresos aplicados

Distribucion Porcentual

Territorial Oficinas . Oficinas Servicios Total Oficinas . Oficinas Servicios
gestoras | liquidadoras| Centrales gestoras | liquidadoras| Centrales
Patrimonio 171 0 180 351 48,7 0,0 51,3
Sucesiones y Donaciones 35.334 30.712 72 66.118 53,4 46,5 01
Transmisiones Patrim. 65.161 83.246 413|  148.820 43,8 55,9 0,3
Actos Juridicos Doc. 44123 47.741 1.183 93.047 474 51,3 13
Lujo 0 0 0 0
Tasas sobre el Juego 45.120 0 8 45.128 100,0 0,0 0,0
Total 189.909| 161.699 1.856] 353.464 53,7 457 0,5

203




Cuadro n° 145

Modelo C-13
Ingresos aplicados de las oficinas liquidadoras por conceptos.
Miles de euros

Ingresos
Servicio Territorial Sucesiones Tr'fmsmi- AE:tgs
y SIOUES Juridicos Total
Donaciones Pqtnmo- Documen-
niales tados
Albacete 4.543 7.431 5.656 17.630
Alcaraz 369 547 396 1312
Almansa 1.061 1.234 1.040 3.335
Casas |bafiez 299 810 618 1.727
Chinchilla 301 655 550 1.506
Hellin 791 1.560 1.034 3.385
La Roda 901 2.282 1.548 4,731
Yeste 821 343 470 1.634
Ciudad Real 9.102 19.095 10.441 38.638
Alcazar de San Juan 1.586 4,117 1.927 7.630
Almadén 536 419 300 1.255
Almagro 431 1.680 881 2.992
Almodévar del Campo 1.700 2,510 1.768 5.978
Daimiel 538 1.081 644 2.263
Manzanares 820 2.235 1.168 4.223
Piedrabuena 147 687 769 1.603
Tomelloso 1.330 3.166 1.553 6.049
Valdepefias 1.426 2.390 1.037 4.853
Villanueva de los Infantes 588 810 394 1.792
Cuenca 3.380 5.272 3.555 12.207
Belmonte 807 977 541 2.325
Huete 683 415 365 1.463
Motilla del Palancar 836 1.415 1.057 3.308
San Clemente 427 1.020 528 1.975
Tarancon 627 1.445 1.064 3.136
Guadalajara 1.253 3.489 1.657 6.399
Brihuega 22 437 306 765
Cifuentes 76 139 51 266
Cogolludo 140 565 319 1.024
Molina de Aragén 504 361 174 1.039
Pastrana 72 1.096 406 1.574
Sacedon 91 410 131 632
Siglienza 348 481 270 1.099
Toledo 12.434 47.959 26.432 86.825
Escalona 468 3.623 1.166 5.257
Illescas 1.727 20.809 11.898 34.434
Lillo 541 1.068 585 2.194
Madridejos 1.224 961 659 2.844
Navahermosa 443 1.425 510 2.378
Ocafia 783 2.485 2.837 6.105
Orgaz 905 1.828 1.029 3.762
Puente del Arzobispo 716 1.454 673 2.843
Quintanar de la Orden 1.664 2.226 1.022 4.912
Talavera de la Reina 2.164 7.230 3.810 13.204
Torrijos 1.799 4.850 2.243 8.892
Total 30.712 83.246 47.741|  161.699
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