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1. INTRODUCCION

La Ley 22/2009, de 18 de diciembre, por la que se regulan las medidas fiscales y
administrativas del sistema de financiacién de las comunidades auténomas de régimen
comun y ciudades con estatuto de autonomia, dispone en su articulo 45.dos que la
Inspeccion General del Ministerio de Hacienda y Funcion Puablica realice, anualmente,
una inspeccion de los servicios para rendir un informe sobre el modo y la eficacia en el
desarrollo de las diversas competencias asumidas por delegacion, por la comunidad de
que se trate, respecto a los tributos cuyo rendimiento se haya cedido, informe que se
unira a la documentacion de los Presupuestos Generales del Estado.

En cumplimiento de lo que establece la citada norma y el art. 13 del Real Decreto
1.733/1998, de 31 de julio, la Subsecretaria de Hacienda y Funcién Publica dispuso, con
fecha 16 de febrero de 2017, comunicada a la Consejeria de Hacienda y Sector Publico
en ese mismo dia, la realizacion de una visita de inspeccién de los servicios a los
servicios centrales y territoriales de la Comunidad Autdonoma de Asturias prevista en el
programa 3.2.3 del Plan de Inspeccion de Servicios de la Inspeccién General para 2017
en el ambito del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica.

Las visitas han sido efectuadas, durante el mes de abril del presente afio 2017, por el
inspector de los servicios D. Celso Javier Bermejo Sanchez, con la asistencia del
colaborador jefe de la Inspeccién General D. Antonio Martin Rodriguez.

Como resultado de la visita, desarrollada con plena colaboracion de las autoridades de la
comunidad auténoma, se formula a continuacion el siguiente Informe definitivo (en el que
se han tenido en consideracion las observaciones al mismo formuladas por la Direccion
General del Ente Publico de Servicios Tributarios del Principado de Asturias) relativo al
afno 2016, aprobado por la Inspectora General, que recoge los aspectos, conclusiones y
recomendaciones mas relevantes obtenidas.

EL INSPECTOR DE LOS SERVICIOS
DE ECONOMIA Y HACIENDA

Fdo.: Celso Javier Bermejo Sanchez
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2. OBJETIVO, AMBITO Y METODOLOGIA

2.1. OBJETIVOS Y AMBITO

2.1.1. OBJETIVOS

La visita realizada a la Comunidad Auténoma del Principado de Asturias, en virtud de lo
dispuesto por la Ley 22/2009, de 18 de diciembre, por la que se regulan las medidas
fiscales y administrativas del sistema de financiacion de las comunidades auténomas de
régimen comun y ciudades con estatuto de autonomia, ha tenido por objeto evaluar el
modo v la eficacia en el desarrollo de las diversas competencias asumidas por delegacion
por la misma respecto de los tributos, cedidos por el Estado, de patrimonio (IP),
sucesiones y donaciones (ISD), transmisiones patrimoniales y actos juridicos
documentados (ITPAJD), tributos sobre el juego (TJ), impuesto sobre la renta de las
personas fisicas (IRPF) e impuesto especial sobre determinados medios de transporte
(IEDMT).

Para ello se han analizado especialmente los siguientes aspectos:
- Organizacién y medios para la gestion.
- Determinacion de objetivos e indicadores de su cumplimiento.

- Formas de gestién y su eficacia en el ambito de la informacién y asistencia, gestion,
inspeccidn, valoracion y recaudacion tributaria.

- Contabilizacion vy fiscalizacion de ingresos.

- Colaboracién entre las administraciones del Estado y la Comunidad Auténoma del
Principado de Asturias.

- Ejercicio de facultades normativas.

- Andlisis de los resultados recaudatorios alcanzados en el ejercicio.
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2.1.2. AMBITO SUBJETIVO Y TEMPORAL

La visita realizada ha abarcado tanto a los servicios centrales de la comunidad como los
territoriales de Oviedo y Gijon.

En el transcurso de la visita se han analizado situaciones, actuaciones y expedientes
correspondientes al ejercicio 2016.
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2.2. METODOLOGIA Y MUESTRAS

Previamente a las actuaciones presenciales para la obtencion de informacién se han
utilizado las siguientes aplicaciones informaticas y/o bases de datos:

Comprobacion de los datos de gestion, inspecciéon y recaudaciéon facilitados por la
comunidad visitada: Base de Datos de Gestion de Tributos Cedidos de la Inspeccion
General.

Comprobacion del sistema de indicadores: Base de Datos del Sistema de Indicadores de
Gestion Tributaria de las Comunidades de Régimen Comun de la Inspeccion General.

Solicitud de informacion previa relevante para la visita a los servicios de la Comunidad
Auténoma del Principado de Asturias.

Las técnicas empleadas para el analisis realizado han sido las siguientes:

— Desarrollo de entrevistas con el personal responsable de cada area de la comunidad
visitada.

— Contraste y analisis de la informacion disponible en los sistemas informaticos de la
comunidad visitada con la previamente facilitada.

— Analisis de la Cuenta de Gestion de Tributos Cedidos y Cuenta de Rentas Publicas.

— Realizacion de comprobaciones presenciales de expedientes, informes vy
documentos, registros, actuaciones e instalaciones.

— Consulta de bases de datos TRIBUTAS.

Con referencia al examen muestral realizado y al método seguido para la obtencion de
muestras, para el desarrollo del trabajo se ha seleccionado una muestra con criterios no
estadisticos a partir de registros informaticos disponibles, con lo que las conclusiones del
trabajo se apoyan, en su caso, en la explotacion de las mismas.

Los cuadros anexos a este informe, extraidos a la fecha del mismo, se han obtenido por
la Inspeccion General a partir de la informacion estadistica previamente facilitada por la
comunidad y que constituye la referida base de datos de gestién de tributos cedidos, una
vez comprobados los registros fuente durante la visita. A su vez los cuadros que constan
en el cuerpo del informe, con la fecha de éste, han sido elaborados por la Inspeccion
General a partir de datos facilitados por la comunidad tanto en el transcurso de la visita
como en la informacién antes referida y una vez contrastados. Los cuadros facilitados por
la Comunidad visitada indican la fuente.
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3. RESULTADOS

3.1. ORGANIZACION Y MEDIOS

3.1.1. ORGANIZACION

El Decreto 6/2015, de 28 de julio, del Presidente del Principado de Asturias (PA), de
reestructuracion de las Consejerias que integran la administracion de la Comunidad
Auténoma, atribuye a la Consejeria de Hacienda y Sector Publico (CHSP) las funciones
tradicionalmente asociadas al ambito de la Hacienda Publica y Administracion Local.

La estructura organica basica de la CHSP esta fijada por el Decreto 63/2015, de 13 de
agosto; esta integrada, entre otros, por los 6rganos centrales siguientes: Direccion
General de Finanzas y Economia, Intervencion General, Funcién Publica y Secretaria
General Técnica; por otro lado, tiene adscrito el Ente Publico de Servicios Tributarios del
Principado de Asturias (EPST).

A la Direccion General de Finanzas y Economia (DFE), anteriormente de Finanzas y
Hacienda, le corresponde, entre otras, la direccion y control de la Tesoreria General del
Principado de Asturias; la direccién, desarrollo y ordenacion de la politica financiera del
Principado de Asturias; el analisis, seguimiento y elaboracion de informes en materia de
financiacion autonodmica; la orientacion de la politica fiscal, el disefio y aplicacion del
sistema tributario y el analisis y estimacion de los ingresos tributarios y otros ingresos
publicos, asi como la coordinacion en materia tributaria con otros organismos y
departamentos, Por otro lado, es el érgano competente en materia estadistica.

La Intervencion General, con nivel organico de Direccion General, ejerce las funciones
que le atribuyen las disposiciones en materia de régimen econémico y presupuestario del
Principado de Asturias como érgano fiscalizador de la actividad econdémica y financiera y
como centro directivo de la contabilidad publica de la Administracion del Principado de
Asturias.

La Direccion General de la Funcién Publica ejerce las competencias referidas a la
ejecucion de las politicas de recursos humanos definidas y aprobadas para la
Administracion del Principado de Asturias, sus Organismos, Entes Publicos y demas
sujetos integrantes del sector publico autonémico y, en todo caso, las enumeradas en el
articulo 15 de la Ley del Principado de Asturias.

Le corresponde a la Secretaria General Técnica la direccion de los servicios comunes de
la Consejeria, asi como la asistencia a su titular en la elaboracion y aprobacién de las
disposiciones de caracter general y los planes de actuacion del departamento. La
realizacion de estudios e informes, la elaboracién del anteproyecto del presupuesto de la
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Consejeria asi como la tramitacién presupuestaria y su seguimiento; y la gestion vy
administracion, con caracter general, de los recursos humanos adscritos a la Consejeria,
sin perjuicio de la jefatura inmediata de quienes ostentan la responsabilidad directa de los
distintos 6rganos y la coordinacion de la elaboracién de las relaciones de puestos de
trabajo de la Consejeria.

Al EPST, le corresponden las funciones de gestion tributaria de los tributos propios, los
cedidos por el Estado y municipales de los 78 ayuntamientos de la Comunidad Auténoma
(en 2016 se amplid con el Ayuntamiento de Oviedo). Este ente fue creado por la Ley
15/2002, de 27 de diciembre, de acompafiamiento de la Ley de Presupuestos Generales
para 2003. Su organizacion contindia siendo la misma que en ejercicios anteriores, y esta
constituida por unos érganos rectores (Consejo Rector, Presidencia, Vicepresidencia y
Direccion General) y por 6rganos de naturaleza gestora (Areas de Servicios al
Administrado, Servicios Generales, Gestién Tributaria, Recaudacion, Inspeccion y
Tecnologias de la Informacion, y Oficinas Territoriales).

El Decreto 38/2005, de 12 de mayo, posteriormente modificado mediante Decreto
35/2006, de 19 de abril, desarrolla las caracteristicas y funcionamiento de los citados
organos rectores y del resto de la estructura organizativa de los servicios tributarios.

El Principado de Asturias dispone de 18 oficinas de servicios tributarios localizadas en
distintos municipios del Principado de Asturias. El EPST carece de un area propia de
control interno si bien estda sometido al control financiero permanente por parte de la
Intervencion General.

La organizacion institucional de la gestion tributaria se completa con la Sociedad
Regional de Recaudacion (SRPA) constituida en 1990, participada por el PA
mayoritariamente 'y por ocho municipios asturianos, que anteriormente tenia
encomendadas las actuaciones materiales propias del procedimiento de recaudacion
ejecutiva y cuya titularidad y ejercicio, a la fecha de la visita, corresponden al EPST.
Durante 2014, a través de la Ley del Principado de Asturias 8/2014, de 17 de julio, de
segunda reestructuracion del sector publico autondmico, se modificé el objeto social de la
SRPA; en su articulo 36 se establece que “se autoriza al Consejo de Gobierno a realizar
los actos necesarios para modificar el objeto social de la SRPA S.A., limitando sus
actividades a la realizacion de trabajos y servicios accesorios y de apoyo en el ambito
tributario”.

El EPST, a través del Area de Tecnologias de la Informacién, garantiza el soporte
informatico y tecnoldgico, necesario para la atencién de sus necesidades, disponiendo,
de medios propios de personal informatico, software y hardware, correspondiendo a la
Consejeria de Economia y Empleo la planificacidon y mantenimiento de la red general de
comunicaciones de datos y de voz, que se extiende a todo el PA.
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En materia de juego, desde los Decretos 4/2012 y 71/2012, corresponde a la Direccién
General de Justicia e Interior de la Consejeria de Presidencia la tramitacion de las
autorizaciones, la aplicacion del régimen sancionador y la homologacién del material de
juego, ademas de la gestion del registro general de juegos y apuestas. La Ley 6/2014, de
13 de junio, de Juego y Apuestas, actualiza la ordenacién general y sistematica de las
actividades del juego y las apuestas en el ambito de la Comunidad Auténoma, y regula
aspectos tributarios, sin alterar las competencias de organizacion.

Debe recordarse la modificacion organizativa que supuso para el EPST la decision de
asumir a partir de 2009 las funciones que en materia de tributos cedidos venian
desempenando las Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario (OOLL).

A la fecha de la elaboracién de este informe esta aprobada, por el Consejo Rector del
EPST, la creacién, en el Area de Gestion Tributaria, del Departamento de expedientes
complejos y procedimientos especiales cuyo cometido fundamental sera la instruccion de
los expedientes sancionadores y la revision de aquellos expedientes que requieran una
mayor comprobacion con el fin de profundizar en la lucha contra el fraude fiscal, y, la
creacion de dos nuevos puestos inspectores.

Durante 2016 no se han producido novedades importantes en lo relativo a la estructura
organizativa del Ente Publico de Servicios Tributarios, Unicamente se han practicado
modificaciones puntuales de puestos por necesidades de servicio.
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3.1.2. MEDIOS PERSONALES

1. Comprobacion de datos estadisticos.

En la Comunidad Auténoma del Principado de Asturias (CAPA) el Ente Publico de
Servicios Tributarios (EPST) realiza la gestion de tributos cedidos por el Estado (TTCC) y
la de los propios de la CAPA, asi como la relativa a los tributos de las entidades locales
radicadas en el Principado, tareas que habitualmente son asumidas en buena medida, de
forma indiferenciada, por el conjunto personal adscrito a sus distintas areas funcionales

La informacion estadistica facilitada por el EPST sobre medios personales dedicados a
tareas de tributos cedidos resultaron concordantes con los contenidos en los registros de
personal de las mismas.

Durante 2016 se ha mantenido el criterio de atribucion recogido en el informe anterior, de
acuerdo con el cual se imputa el 50% de la plantilla en situacion de alta a fecha fin de
ejercicio en las diferentes unidades implicadas, redondeado al alza, en su caso, segun
grupo de adscripcién, con excepcion de aquellas unidades que presentan una adscripcion
directa a la gestion de los TTCC (basicamente: Gestion Tributaria), cuyo personal se
incorpora en su totalidad en la informacion disponible en los cuadros n°s. 1 a 10 del
anexo, si bien el personal del area de informacion y asistencia al obligado tributario, que a
31/12/2016 se elevaba a un total de 21 efectivos (como en 2015), se imputa e integra en
Gestion Tributaria, prorrateado segun el convenio genérico (50%), puesto que dedica
buena parte de su tiempo laboral a tareas ajenas a la gestion de tributos cedidos. El
personal técnico valorador se ha imputado al 100% (tanto en 2016 como en 2015).

Se excluye el personal adscrito en cada servicio territorial a la seccion administrativa de
juego.

El personal de empresas y servicios colaborador en la gestién del EPST en TTCC se
imputa siguiendo un criterio de prorrateo del 50%; en lo que respecta al Area de
Tecnologias de la Informacion, se cuenta con personal propio si bien también existe un
contrato de mantenimiento prestado por empresas externas, habiéndose computado un
total de 2 efectivos como personal total del EPST; en funciones administrativas la jefa de
la unidad de archivo (oficina Gijon) y en funciones facultativas un gestor de proyectos
(oficina Oviedo).

En relacion con la Sociedad Regional de Recaudacion, el personal de la misma, que
totaliza a fecha de visita 8 efectivos, no tuvo globalmente implicacion ni participacion
directa en 2015 en la gestion de tributos propios ni en la de cedidos. Desde el 1 de
septiembre de 2016, parte del mismo ha pasado a prestar el servicio de cita previa en
relacion con el impuesto sobre sucesiones y donaciones. En 2016 se han imputado un
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total de 4 efectivos: 1 en SSCC (titulado superior), 2 en la oficina de Gijén (1 titulado
grado superior y 1 titulado grado medio) y 1 en Avilés ( titulado grado medio).

2. Evolucién de los medios personales.

Teniendo en cuenta unicamente al personal propio, no participando OOLL y haciendo
exclusion del personal contratado de empresas de servicios para realizacion de tareas
facultativas y administrativas, el numero de efectivos dispuestos para la atencion de las
tareas relacionadas con tributos cedidos ha ascendido a 130 , a 31 de diciembre, lo que
indica una situacion estable de la plantilla, con un inapreciable decremento de -0,8%
frente a los 131 ocupados en igual fecha de 2015 (cuadro n° 1).

EVOLUCION GLOBAL DE LOS MEDIOS PERSONALES
2015 2016
Funcionarios 74 72
Personal laboral 57 58
Personal de OOLL
Otro personal*
TOTAL* 131 130

* excluido el personal de empresas de servicios (efectivos computables: 1 en 2015y 6 en 2016).

Ha procurado excluirse aquel personal que, aun incluido en la estructura organica vy
funcional de los servicios tributarios adscritos a la gestidén de tributos cedidos, no realizan
tareas relacionadas con éstos.

El personal funcionario, 72 efectivos (74 en 2015) representa un 55,4% (56,5% en 2015)
respecto del personal total propio (130), correspondiendo el 44,6% (43,5% en 2015)
restante a personal contratado (58). En el ejercicio anterior dicha relacién se situaba,
pues, en términos cuasi analogos.

Los efectivos que participan en la gestion de tributos cedidos, incluyendo personal
funcionario y contratado, presenta la siguiente distribucion por grupos administrativos:
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Evolucion de los medios personales por grupos
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Total 131 130 -1 -0,8

La distribucion funcional por areas de gestion (cuadros n°s. 9 y 10) refleja las siguientes
variaciones con respecto al ejercicio anterior:

Evolucion de los medios personales por areas

Areas de Gestion Afio 2015 Afto 2016

n° % n° %
Jefatura 5 3,8 5 3,8
Gestion Tributaria 59 45,0 59 454
Recaudacion 3 23,7 30 231
Inspeccion 10 7,6 10 7,7
Valoracion 5 3,8 5 38
Intervencion 3 2,3 3 2,3
Informatica 9 6,9 9 6,9
Servicios Generales 9 6,9 9 6,9
Total 131 100,0 130 100,0

CSV del documento E04935601FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https:/serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

- PERSONAL FUNCIONARIO

12

No se ha producido, practicamente, variacién alguna por areas de actividad, con el Unico
descenso neto de 1 funcionario en recaudacion (oficina de Oviedo); en términos netos las
variaciones (sin especificacion de grupos afectados) en el area por oficinas han sido:
Avilés -1 efectivo y Gijon +1 efectivo.

En términos netos, las variaciones compensatorias, inter-grupos e inter-oficinas en el
periodo comparativo 2015/2016, han sido:

- grupo A1: variacion neta total negativa en 2 efectivos (pasa de un total
computable de 12 en 2015 a 10 en 2016) que se produce en la oficina de Oviedo
(-1 en recaudacion y -1 en valoracion), sin cambios en el resto de oficinas;

- grupo A2: variacion neta total nula (total computable de 26 en 2015 y 2016) que
resulta de la compensacién global numérica de 2 cambios: -1 efectivo en la oficina
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de Avilés (en recaudacion) y +1 efectivo en Oviedo (en valoracién), sin cambios
en el resto de oficinas;

- grupos C1/C2: sin cambios en las respectivas imputaciones de 2015.

- PERSONAL LABORAL

- grupos G1/2/3/5: sin cambios en las respectivas imputaciones de 2015;

- grupo G4: variacion global neta de +1 efectivo (oficina de Gijon, area de gestion
tributaria que pasa de 4 a 5 efectivos).

La dinamica constitutiva del resto de areas permanece invariable y tampoco se produce
variacién en grupos de adscripcion, cualquiera que sea el tipo de personal considerado,
con las unicas salvedades expuestas.

Con la unica excepcién citada de 2 efectivos menos en el computo global neto de
funcionarios del grupo A1, el personal total (técnico) conjunto integrado por los grupos
funcionariales A/A1 (total 10 , 12 en 2015) y B/A2 (total 26 , idem en 2015) y de los
grupos de personal laboral A/G1 (total 8 en 2015 y en 2016) y B/G2 (total 11 en 2015 y
2016) ha permanecido practicamente sin cambios netos de relevancia en el conjunto total
de medios personales, representando una ponderacion, respecto de éste, excluido
personal de empresas de servicios, equivalente al 42,3% (55 efectivos: 36 funcionarios y
19 contratados, respecto de una plantilla total de 130 efectivos) frente al 43,5% de 2015
(57 efectivos, 38 funcionarios y 19 contratados.), representando dicha evolucion una
infima variaciéon de 1,2 puntos porcentuales de disminucién del ratio que pondera el peso
del personal técnico y superior respecto del conjunto de la plantilla.

Las OOLL no participan en la gestion de tributos cedidos (cuadro n° 8).
3. Participacion de empresas de servicios u otros medios personales externos.

Durante 2016 la participacion de empresas de servicios u otros medios personales
externos (cuadro n°® 7) ha sido de 6 efectivos, de ellos 4 que trabajan en la SRPA prestan
servicios en EPST en materia de tributos cedidos cuando antes se encargaban de otras
materias no relacionadas con estos tributos; un trabajador externo adicional, es un
trabajador a tiempo parcial para mantenimiento de portales web que se realiza de manera
discontinua.

La distribucion de éste tipo de personal por oficinas es la siguiente:

- Avilés: 1 efectivo imputado en funciones facultativas en 2016 (ninguno en 2015);
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- Gijon: se ha imputado en 2016 un total de 3 efectivos (2 en funciones facultativas y 1
en administrativas) frente a una unica imputacion en 2015 (en funciones
administrativas.).

- Oviedo: 2 efectivos imputados en 2016 en funciones facultativas (ninguno en 2015).
- Resto oficinas: ningun efectivo imputable en 2015 y 2016.

Las tareas administrativas se desarrollan con caracter general por personal propio sin
que exista externalizacion a estos efectos en lo relativo a los tributos cedidos. Esta ha
sido la ténica de 2016 igual que en afos anteriores.

Unicamente en lo relativo a las tareas de archivo se cuenta con el apoyo de empresas
externas, tanto en relacién con las tareas de archivo como especialmente para la
destruccién de documentos (uno en Gijon y uno en Oviedo). Se computa, como ya se ha
comentado supra, un efectivo, imputado en 2015 y 2016 al ST de Gijon, en funciones
administrativas.

En el area de tecnologias de la informacion el EPST cuenta con personal propio, si bien
también existe un contrato de mantenimiento anual prestado por empresa externa;
adscrito a la ejecucion del mismo existe un equipo de dos personas para las tareas de:
correccion de errores del software, optimizacion del rendimiento del sistema, formacion a
usuarios, labores de soporte y documentacion, desarrollo y/o modificacién funcional del
software.

4. Personal interino y de empresas de servicios.

Considerados conjuntamente, el personal interino y el adscrito a través de contratos con
empresas de servicios representaban, a 31 de diciembre de 2016, el 21,5% de los
recursos humanos adscritos a la gestion de tributos cedidos en los servicios territoriales
de la comunidad auténoma, frente al 19,8% en el ejercicio precedente, cifra que se
estima elevada si se consideran los riesgos de estabilidad que comportan estas
situaciones. El personal de empresas servicios que integra personal colaborador del area
de Tecnologias de la informacién asi como el de la Sociedad Regional de Recaudacion
(cita previa en SSCC vy oficinas de Gijon y Avilés) se limita a los efectivos ya citados en el
epigrafe anterior.

Los 22 funcionarios interinos (cuadro n° 5) que a 31 de diciembre participaban en la
gestion de tributos cedidos en servicios del EPST, computan globalmente por 22
efectivos, 3 menos que en 2015 (totalizando en dicho ejercicio 25 efectivos), lo cual
representa una disminucién del 8,1% respecto a igual fecha del ejercicio anterior,
pasando a significar del 19,1% (2015) al 16,9% (2016) de la plantilla total.
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La disminucion global de este tipo de personal es producto de las variaciones netas
siguientes: -1 A/A1 en Oviedo (pasan de 3 a 2), -1 B/A2 en Avilés (pasa de 1 a 0) y -1
B/A2 en resto oficinas (pasan de computar 3 a 2) ; representando el 16,2% de la plantilla
global, incluido el personal de empresas de servicios (18,9% en 2015), y el 30,6% del
personal funcionario total (33,8% en 2015).

Por oficinas, el 59,1% del personal interino esta adscrito en 2016 a Oviedo (13 efectivos)
y el 31,8% al subconjunto resto de oficinas (7 efectivos), contando unicamente con 1
interino computable tanto en Avilés (A/A1) como en Gijén (C/C1), no disponiendo esta
oficina en 2016 de ningun interino de los grupos A/A1 ni B/A2. La mayoria de los interinos
provienen de una incorporacion, previo concurso, que data de diciembre de 2008.

El personal interino desarrolla las tareas propias del puesto que ocupa sin que exista
diferencia alguna con el personal funcionario de carrera. La mayor parte del personal
interino del EPST (subgrupos A1 y A2) se encuentra directamente vinculado a la gestion
de tributos cedidos, representando dichos 2 subgrupos, conjuntamente, el 77,3% del
personal interino total (80% en 2015), estando compuesto el resto, 22,7% del total, por
efectivos adscritos Unicamente al grupo C/C1.

En relacidén con los posibles riesgos sobre la estabilidad gestora que comporta esta
elevada proporcion de personal interino, se hace necesario indicar que la situacion
permanece practicamente invariable en 2016 respecto del ejercicio precedente, puesto
que, respecto del proceso selectivo para la provision de puestos, como funcionarios de
carrera, tanto del subgrupo A1 como del A2, llevado a cabo durante el ejercicio
precedente, éste ha tenido una repercusién efectiva infima en la estructura de medios
personales del Ente, ya que, en términos netos, tan sélo ha resultado un unico efectivo
interino final que ha pasado a integrarse como personal fijo a consecuencia de dicho
proceso (efectivo del cuerpo de diplomados/as y técnicos/as medios/as, escala de
Gestion de Finanzas, gestora tributaria de la oficina de Navia), no habiendo ninguno en
dicho supuesto respecto del cuerpo de técnicos/as superiores, escala de Administradores
de Finanzas (grupo A1).

En efecto, de los procesos selectivos realizados en 2015 para la provision como
funcionarios de carrera del Cuerpo de Técnicos/as Superiores, Escala de
Administradores de Finanzas (Grupo A, subgrupo 1) y del Cuerpo de Diplomados/as y
Técnicos/as Medios/as, Escala de Gestidon de Finanzas (grupo A subgrupo 2), resulto,
con efectos 2016, lo siguiente:

la confluencia de dos circunstancias, por un lado el escaso atractivo econémico de los
puestos ofertados a los nuevos funcionarios (puestos base en la RPT) y, por otro, la gran
demanda existente en la administracion autonémica derivada de la ausencia de cobertura

de puestos vacantes con niveles superiores, ha conducido a que, una vez tomada
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posesion de sus puestos en 2016, la cuasi totalidad de los nuevos efectivos hayan ido
concursando, a lo largo del ejercicio a otro puestos de trabajo en dicha administracion y
solicitando el traslado de los mismos, a resultas de lo cual el EPST ha debido reiniciar
sendos problemas de sustitucion por nuevos interinos para cobertura de los puestos
afectados.

La préxima convocatoria, a fecha de visita, de un concurso reservado a personal
contratado (al que optaran, previsiblemente, efectivos interinos que ocupan plazas con
dotacién econdmica superior a la de puestos base), con la liberacion de vacantes de
puestos a resultas del mismo, habilita la posibilidad de poder cubrir a corto plazo, en un
grado mayor o menor, la misma con funcionarios de carrera.

5. Adecuacion de los medios personales a las tareas desarrolladas.

Hay que resaltar la escasa participacion porcentual en el numero de empleados de los
funcionarios con plaza, 50, frente a 58 contratados y 22 interinos; por otro lado, resulta
relevante que de los 18 empleados del subgrupo A1, 7 sean interinos, 8 contratados y
solo 3 funcionarios fijos.

El personal laboral e interino desarrolla las funciones propias de su categoria. Apenas
existen diferencias con respecto a las funciones que desarrolla el personal funcionario,
siendo las unicas limitaciones las impuestas por la propia normativa en materia de
personal. Los trabajadores de la SRR tienen perfil de acceso en TRIBUTAS y acceden a
datos protegidos, si bien no tienen competencias para el alta de las declaraciones y
autoliquidaciones (ISD e ITPAJD). Los medios existentes se adecuan por lo general al
volumen de las tareas desarrolladas.

El esfuerzo de gestion, fundamentalmente liquidatorio, que la asuncion de las funciones
anteriormente encomendadas a las OOLL esta suponiendo para los Servicios
Territoriales del EPST, sigue haciendo aconsejable que se pueda disponer, en esta
materia, de medios personales propios cualificados en materia tributaria.
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6. Formacion.

Durante 2016 se ha celebrado un evento formativo relativo a los registros publicos y su
relacion con el ITPAJD y Operaciones Societarias.

Para el futuro se recomienda que se desarrolle anualmente un programa de formacion en
el ambito de las distintas areas y conceptos tributarios, incluido el desarrollo de los planes
de formacion e informacion propuestos en el informe de la auditoria y seguridad sobre
proteccion de datos de caracter personal (realizado en 2016).

3.1.3. MEDIOS MATERIALES

Durante 2016 no se han producido importantes novedades con respecto al ejercicio
anterior, salvo pequefas reparaciones en los locales ocupados por los servicios centrales
(SSCC) y territoriales (SSTT) del EPST. Las instalaciones visitadas en Oviedo y Gijon se
consideran adecuadas.

Entre las quejas y sugerencias presentadas en 2016 no se ha planteado ninguna en
relacion con los locales.

El ST de Gijon se ubica en el edificio sede de la DEH de Asturias en Gijon; la
Subsecretaria del MINHAP (en la actualidad MINHAFP) ha acordado, de nuevo, la
prérroga por un periodo de un afio, desde el 6 de octubre de 2016 hasta el 5 de octubre
de 2017, de la ocupacion temporal para la instalacion de las oficinas del EPST del PA en
las mismas condiciones que estaban establecidas.

3.1.4. MEDIOS Y PROCESOS INFORMATICOS

1. Medios informaticos (hardware).

Se resumen a continuacion los cambios en medios informaticos impulsados en 2016,
cuyas caracteristicas en cuanto a dotacién fisica (hardware) y légica (software) se
mantienen respecto de los sistemas que han ido renovandose progresivamente en el
ultimo trienio, con las siguientes novedades:

- Infraestructura fisica (hardware de soporte):

- Durante el afio 2016 no se han llevado a cabo modificaciones significativas en
la infraestructura hardware que soporta la aplicacion TRIBUTAS, en los
servidores de base de datos ni en la infraestructura de almacenamiento.

- Como nuevo equipamiento, tan sélo cabe citar la adquisicién de 4 discos de 2
TB cada uno para ampliar la capacidad de almacenamiento de las cabinas HP
3Par, ubicadas fisicamente una el CPD principal de Hermanos Pidal y otra en
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el CPD de respaldo y que se replican de forma sincrona por hardware. Los
servidores son HP DL380 G8 configurados en cluster para garantizar la
prestacion de servicio.

- Dentro del entorno de virtualizacion no se ha producido ninguna ampliacion en
cuanto al numero de servidores fisicos que soportan la infraestructura de
servidores de Servicios Tributarios. A fecha de visita se dispone de 7
servidores con 64GB de memoria cada uno para dar soporte al entorno de
virtualizacion. En dicho entorno se alojan los controladores de dominio, servidor
de correo electronico, entornos de desarrollo, pruebas e integracion de la
aplicacion tributaria y los portales corporativos, etc. Se han llevado a cabo
modificaciones en la configuracién de algunos de los servidores virtuales y se
han creado maquinas virtuales nuevas con los sistemas operativos
actualizados, tanto en plataformas Windows como en plataformas Linux.

- El centro de atencidn telefénica tributaria (CATT), implantado en el ano 2010,
ha sido actualizado segun lo planificado en el contrato con el proveedor del
servicio corporativo de comunicaciones de voz. Se ha realizado la sustitucion
de los equipos y la actualizacion de los sistemas operativos y del software del
aplicativo.

- El servicio de intercambio de datos EDITRAN, implantado en el afio 2012, para
el intercambio de informacion con las entidades bancarias, Correos y con la
AEAT no ha sufrido cambios significativos.

- En los equipos de comunicaciones sobre los que se configuran los sistemas de
control de accesos y de seguridad perimetral tampoco se ha producido
modificacion alguna en 2016, mas alla de la sustitucion de uno de estos
equipos por averia.

Parque de microinformatica (PCs e impresoras):

- Equipos personales (PCs): se ha llevado a cabo la actualizacion planificada de
todos los sistemas operativos de los puestos. A fecha de visita, todos los
puestos corren bajo Windows 10 con excepcion de aquellos que utilizan
software incompatible con esta plataforma (correspondientes a los equipos de
los efectivos que utilizan herramientas corporativas: geper, de gestion de
personal, y asturcon, aplicativo contable). A finales de 2016 se ha adquirido un
conjunto de 170 ordenadores personales, para la renovacién generalizada de
los existentes en los puestos de trabajo del ente, instalados a fecha de visita
(2017).
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- Impresoras: se ha culminado el plan de sustituciéon de impresoras personales
por impresoras departamentales compartidas (para optimizar los costes de
impresion), con su implantacion en la oficina (central) de Oviedo, que era la
que quedaba pendiente, como asi constaba en el informe anterior.

- Plataforma de software que soporta y da servicio a las herramientas de Data
Warehouse (cuadro de mando), servidor de aplicaciones y bus de servicios:

No se han producido modificaciones durante 2016 en la plataforma, basada en
productos de Oracle, después de la actualizacién de versiones llevada a cabo en
2015.

La infraestructura, tanto respecto del software como del hardware, cuenta con contratos
de mantenimiento proporcionados por los fabricantes: HP para el hardware (impresoras)
que incluye, ademas del soporte de averias, el suministro externalizado de consumibles
(téner) y Oracle para el software.

- Impresoras: se ha culminado el plan de sustitucidon de impresoras personales
por impresoras departamentales compartidas (para optimizar los costes de
impresion), con su implantacion en la oficina (central) de Oviedo, que era la
que quedaba pendiente, como asi constaba en el informe anterior.

- Plataforma de software que soporta y da servicio a las herramientas de Data
Warehouse (cuadro de mando), servidor de aplicaciones y bus de servicios:

No se han producido modificaciones durante 2016 en la plataforma, basada en
productos de Oracle, después de la actualizacidon de versiones llevada a cabo en
2015.

La infraestructura, tanto respecto del software como del hardware, cuenta con contratos
de mantenimiento proporcionados por los fabricantes: HP para el hardware (impresoras)
que incluye, ademas del soporte de averias, el suministro externalizado de consumibles
(téner) y Oracle para el software.

2. Aplicaciones informaticas.

- Aplicaciéon de gestion tributaria integral (TRIBUTAS)

La aplicacién de TRIBUTAS se configura como un sistema de informacién integrado sobre
una misma base de datos, orientado a la gestion tributaria integral que cuenta con los
procesos horizontales necesarios para el ejercicio de las funciones de gestion,
recaudacion e inspeccion para los tributos locales, propios y cedidos del PA, con
funcionalidades especificas desarrolladas para proporcionar informacion al sistema
contable del PA, ASTURCON XXI: el intercambio de informacién entre TRIBUTAS y el sistema
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contable ASTURCON configura el primero como sistema auxiliar del segundo, al contener el
detalle de autoliquidaciones y liquidaciones previamente notificadas.

Continua un ano mas en fase de estudio, por parte de Intervencién, el examen vy
tratamiento de la propuesta realizada por el EPST de comunicacion diaria tributas-
asturcon via servicios web: ambos programas se comunican, actualmente, de manera
automatizada a través de intercambio de ficheros (altas, cobros, bajas) cuya periodicidad
se ha incrementado a lo largo de 2016, lo cual ha contribuido a agilizar el proceso de
contabilizacion de ingresos.

No existe todavia, a fecha de visita, ningun calendario para incluir modificaciones
tendentes a la integracion operativa TRIBUTAS/ASTURCON ; la integracion plena de ambas
aplicaciones no es factible actualmente, desde el punto de vista técnico, al estar basados
los aplicativos en lenguajes de programacion diferenciados y cuyas finalidades son
completamente diferentes.

El sistema de informacion se basa en el desarrollo de mdédulos diferenciados pero
integrados entre si, manteniendo un modelo de informacion centralizado que permite la
gestion de forma descentralizada, mediante el uso de un esquema de perfiles de usuario
especificos. La informacién se almacena una unica vez en el sistema y es accesible
desde cualquier moédulo que precise de ella, no Unicamente desde aquel que la origind, lo
cual permite optimizar los procesos tributarios. Todos estos modulos se encuentran
operativos actualmente en el sistema de informacién que, desde su puesta en marcha
inicial (2001), no ha dejado de evolucionar y adaptarse ante nuevos requisitos
funcionales, normativos y técnicos hasta convertirse en el nucleo tecnolégico de la
actividad de servicios tributarios del PA en todas sus areas.

Debe destacarse, no obstante, que durante 2016 se ha desarrollado el cuadro de mando
de inspeccion, dado que, hasta dicho ejercicio inclusive, el programa de soporte de la
gestion y control de la inspeccion tributaria (aplicativo PARADOX) no ha estado integrado
dentro de TRIBUTAS, funcionado como aplicativo externo a dicho sistema (su periodo de
soporte técnico ha caducado y, por lo tanto, no puede evolucionar mediante incorporacion
de nuevas funcionalidades ad hoc). A fecha de visita, dicho cuadro de mando se
encuentra en fase de prueba y validacién por parte del area de inspeccion, previa a su
puesta en explotacién en 2017. El nuevo cuadro de mando posibilitara asi la integracion
plena de dicha area funcional en TRIBUTAS como un médulo gestor suplementario mas.

Con independencia de lo expuesto, se hace necesario resaltar que, a raiz de los

convenios de colaboracién con notarios y gestores administrativos, en los expedientes de

gestion de tributos cedidos estan incorporadas, en formato electrénico, las escrituras

notariales con caracter general (cualquiera que sea el presentador del expediente) y que,

por otra parte, en 2014 fue integrada en TRIBUTAS la funcionalidad de asociar y agregar
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documentacién externa en formato PDF a cualquier expediente. Estos ficheros, ajenos al
propio sistema de informacion tributaria, pueden provenir bien de servicios externos o
terceros (como es el caso de las escrituras remitidas por los notarios) o internos, como
ficheros elaborados por el personal de servicios tributarios por cualquier otro medio
ofimatico externo al aplicativo citado (documentos que incorporan los propios
usuarios/gestores por considerarlos de apoyo para la gestion).

- Infraestructura genérica de portales

La infraestructura genérica de portales se ha ido organizando a través de los siguientes
entornos:

- Portal tributario.

- Pasarela de pagos.

- Programas de ayuda para la gestion del ITPAJD e ISD.
- Cuadros de mando de areas.

- Servicios web en el ambito de la interoperabilidad administrativa (integracion del
Censo Unico de Contribuyentes; emisiéon de certificados telematicos de estar al
corriente de deudas; remision a la Direccion General de Trafico de impagados del
impuesto de vehiculos; proyecto CIRCE; generacion automatica de liquidaciones de
tasas).

- Servicios web especificos para colaboradores en la gestion tributaria (tramitacion
telematica de transmisiones de vehiculos de tracciébn mecanica con el colegio de
gestores administrativos y de notarios y solicitud y recepcion de copias electronicas
de las escrituras notariales).

- Desarrollos 2016

A lo largo de 2016 se han llevado a cabo los siguientes desarrollos de funcionalidades
con impacto en la gestiéon de TTCC:

- Portal Tributario (vid. asimismo referencias en apartado 3.3.1.1.de este Informe).

- MiniApplet firma 1.4: nueva firma electronica de la plataforma @firma que permite
firmar en moéviles, tablets y navegadores que no permiten ejecuciones java
(desarrollado en 2016, en produccién en los primeros meses de 2017).

- Modificaciones en modelos tributarios (043, 620, 661/651, 660/650).
- Pago telematico del modelo 042.

- Intranet.

21 MINISTERIO
DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

INSPECCION GENERAL



E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

CSV del documento E04935601 FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https://serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

Firma Electrénica

Mejoras en préstamos de expedientes: nueva seccion mis prestamos de expediente;
nueva seccion archivo provisional o de oficinas (Avilés); soluciéon a problemas de
rendimiento en la gestién de gran cantidad de solicitudes; buscador avanzado y
personalizado para préstamos de expediente; cambios en la meta-informacion de los
expedientes para una mejor actuacién de los mismos; reclamaciones al ultimo gestor
del préstamo (oficinas).

Nueva seccion “Calcular NIF”.

Modificacion en la solicitud de cambio de domicilio.

Creacién de pdf con Firefox y Chrome.

Buscador general de solicitudes (busqueda por nombre).

Servicios web.

Recepcion de los indices fiscales de ANCERT a través de servicio web y no en CD.

Ampliacion del servicio de consulta de deuda de IBI para ANCERT, con la posibilidad
de pago de la deuda.

Modificaciones en pasarela de pago para adaptacion a cambios de la plataforma
tecnoldgica de Liberbank.

Integracion del pago por cargo en cuenta de la Caixa en la pasarela de pago
(desarrollo y pruebas en 2016, prevista subida a produccién en 2017).

Mejoras en Programas de Ayuda.

Ampliacion de los terceros autorizados para presentar (Colegio de Economistas).
Gestion de la transmision de obras de arte (expresion abreviada OAO).
Funcionalidad que permite restaurar una copia de seguridad.

Gestion hasta el reparto de herederos no identificados.

Sefalamiento grafica de los campos relativos al calculo de plusvalias en la pantalla de
alta de un bien urbano.

Mensaje informativo en el calculo de la base liquidable tedrica relativa a las
reducciones.

Incorporacion de modificaciones normativas para ISD: tarifas, bonificaciones y
reducciones.
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Gestidn de terceros habilitados para presentacién telematica por usuarios con el perfil
adecuado.

Modificacion del modelo de liquidacién de ITPAJD e ISD para hacerlo mas claro y
sencillo.

Homogeneizacion de las pantallas de mantenimiento de los bienes en los expedientes
de cedidos.

Modificaciones en el moédulo para la liquidacion de las consolidaciones de dominio
corrigiendo varias incidencias.

Mejora del modulo de tasacién pericial contradictoria y perito tercero.
Gestion de una direccién de notificacion especifica para un expediente.

Estadisticas de seguimiento de la gestion global: generacién de pendientes iniciales
por grupos de conceptos.

Mejora en el sistema de notas y avisos para resaltarlas y advertir de su existencia al
usuario.

Impresion multiple de justificante de cobro y cartas de pago en voluntaria para una
seleccién de valores.

Automatizacion del proceso de carga de ficheros SICER (resultados de notificacion).
Habilitacién del acceso por certificado digital a la aplicacion Tributas.

Marcado de valores y expedientes historicos para simplificar el acceso a los datos de
una persona.

Mejora del sistema de avisos/alarmas, incluyendo procesos automaticos de
generacion de avisos para la mejora de la gestion (contribuyentes de riesgo, aviso al
fallecimiento de una persona etc).

Gestion de cobro de valores fallidos: generacion de cartas de pago sobre los valores
datados y rehabilitacion en caso de ingreso.

Mejoras en la gestién de las posibles prescripciones.

Embargos de salarios: nuevos modelos relativos a la gestion de embargos al cényuge
y cuando haya varios pagadores.

Simplificacion de la consulta de bienes susceptibles de embargo.

Marcado de los valores que se envian al BOE para mostrar al usuario que estan en

proceso de notificacion.
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- Cuadro de mando de expedientes: informacién relativa a nuevos tipos de expediente
(aplazamientos, recursos, devoluciones, expedientes ejecutivos, etc).

- Desarrollo para el area de Inspeccion de una herramienta para sustituir la
funcionalidad de la aplicacién paradox. Pendiente de pruebas y validacién por parte
de los usuarios.

3. Existencia de sistemas que permitan la explotacion avanzada de la
informacion.

La aplicacion del cuadro de mandos de gestién de expedientes permite actualmente
obtener datos de la gestion que se hace de distintos tipos de expedientes en TRIBUTAS
a lo largo del tiempo y con detalle de la actividad por oficinas. Adicionalmente y para
todas las métricas, puede obtenerse un desglose detallado de los expedientes que
“respaldan” las cifras mostradas, para su consulta en el sistema de informacion tributaria.
La informacién se actualiza mensualmente.

En las declaraciones del ITPAJD deben cumplimentarse las “expresiones abreviadas”
que identifican el correspondiente epigrafe segun una clasificacion detallada de los que
se diferencian en cada uno de los 3 tipos de hechos imponibles del impuesto:
transmisiones patrimoniales, operaciones societarias y actos juridicos documentados. La
relacion de “expresiones abreviadas” esta contenida en la aplicacion informatica, por lo
que la explotacion de los documentos grabados permite obtener una informacion
desagregada sobre dichos conceptos. Los datos de recaudacion en relacion con el
ITPAJD, que TRIBUTAS registra de manera desagregada, se vuelca en la contabilidad
principal a través de las correspondientes subcuentas.

Por lo que se refiere al ISD la aplicacion informatica permite obtener informacion
diferenciada respecto de las declaraciones por adquisiciones “mortis causa”, incluidas las
correspondientes a seguros de vida y las adquisiciones “inter vivos”. Al igual que sucede
con el ITPAJD, desde 2013 este desglose figura en la contabilidad.

Con el fin de posibilitar una explotacion efectiva de la informacién disponible en sus
bases de datos, mediante un programa “data ware house”, se inicié6 en 2013 la parte del
cuadro de mando del area de recaudacion, continuando su desarrollo con la migracion de
los informes de recaudacion bruta existentes y el desarrollo de informes sobre
devoluciones y recaudacién neta. En 2015 se incorporaron, previo redisefio del sistema
de informacién asociado al cuadro de mando de gestion de expedientes, estadisticas de
gestion de expedientes del ISD, de recursos de ITP e ISD y de gestién de
autoliquidaciones de ITP. Dicha informacién actualiza por trimestres vencidos los datos
de gestion de expedientes, permitiendo listar y acceder al inventario agregado de
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pendencias (iniciales y finales), entradas y despachos documentales y consulta
individualizada de todo expediente incluido en el respectivo item.

A lo largo de 2016 se ha incorporado informacién relativa a la tramitacién de los
siguientes tipos de expedientes:

- Sucesiones: expedientes con y sin autoliquidaciones, total de autoliquidaciones y total
de liquidaciones contraidas.

- Transmisiones: Autoliquidaciones exentas y sujetas, separando vehiculos del resto de
transmisiones. Total de liquidaciones contraidas.

- Recursos gestion: Actividad por tipo de concepto y tipo de recurso.

- Recursos en ejecutiva: Actividad por tipo de concepto para recursos sobre la
providencia de apremio y la de embargo.

- Aplazamientos y fraccionamientos.

- Devoluciones.

- Sanciones.

- Valoraciones: informe de actividad y resumen de valoraciones realizadas.
- Expedientes en ejecutiva: desglose por oficinas, rangos de importe, etc.

- Expedientes de inspeccion en TRIBUTAS.

Dichos desarrollos han permitido a las respectivas areas funcionales del EPST ir
solventando las necesidades incrementales de informacién, tanto internas como
derivadas de requerimientos externos, con la consiguiente optimizacion de los procesos
tributarios desde el punto de vista de la direccién y gestién global.

4, Estadisticas.

El EPST elabora estadisticas por conceptos tributarios, con una extensién progresiva e
incremental a mas ambitos gestores, mediante la utilizacion efectiva de las herramientas
tecnoldgicas ya comentadas en el apartado inmediato precedente.

El Proyecto de Ley de Plan Anual de Estadistica del PA recoge nuevas obligaciones en
materia tributaria, mecanismo a través del cual se pretende publicar informacion en la
web del Ente Publico y del Principado de Asturias. Dicho proyecto de Ley fue presentado
en la Junta General del Principado de Asturias con fecha 30/06/2016 pero, a fecha de
visita, aun no se ha iniciado la tramitacion, por lo cual, hasta que no se apruebe la citada
Ley, no resulta posible publicar las citadas estadisticas. Ya en 2017 se ha rehabilitado la
tramitaciéon de la norma, cuya entrada en vigor esta prevista que se produzca a lo largo
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del ejercicio. En dicho contexto contintan los trabajos de definicion, iniciados en 2015,
tanto de los contenidos a publicar como del medio empleado a estos efectos.

El citado plan se habia considerado como alternativa sustitutoria de las memorias
tributarias (disponibles en la pagina web del EPST de 2006 hasta 2010, sin actualizacion
ni nueva publicacién desde dicho ejercicio

5. Aplicacién de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento administrativo
comun de las administraciones publicas (LPACAP).

- Obligaciones derivadas de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de
los ciudadanos a los Servicios Publicos

A fecha de visita no estan habilitados ordenadores/terminales en los servicios territoriales
del PA para facilitar que los interesados (personas fisicas o juridicas) puedan
relacionarse con la administraciéon por medio electrénico. Tampoco se ha habilitado un
sistema de firma electrénica por funcionario previo consentimiento expreso del interesado
ni esta prevista, a fecha de visita, la creacion de un registro de los funcionarios
habilitados para ello.

No se han adoptado aun, a fecha de visita, medidas para dar cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 14.2 de la LPACAP que obliga a relacionarse a través de medios
electrénicos para la realizacion de cualquier tramite.

- Sede electrénica

La sede electronica del EPST no se ha creado formalmente (no asi la del Principado de
Asturias que fue creada mediante la disposicion adicional unica del Decreto 218/2008, de
29 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento del Boletin Oficial del PA, si bien
esta disposicion se limita a enunciar su existencia y denominacion).

En 2015 se desarrolld, a través de consultora externa, el proyecto de disefio de un
prototipo de sede electrénica de servicios tributarios con el doble objetivo de dar
cumplimiento a los requisitos legales y de estructura de los contenidos que debe cumplir
la sede y por, otro lado, de adaptar su infraestructura técnica a los nuevos estandares en
los navegadores (HTML5) y a su uso desde dispositivos moviles (tabletas, smartphones,
etc.). En 2016, el EPST ha tenido ya disponible el diseiio completo elaborado por la
consultora, estando aun, a fecha del presente informe, pendiente la creacion e
implementacién de los contenidos especificos a incorporar en la sede por parte de las
respectivas areas funcionales y la continuacién por los propios servicios informaticos del
proyecto hasta su puesta en produccion.

Las opciones para tramitacion electrénica con Servicios Tributarios estan disponibles en
la oficina virtual del portal tributario (www.tributasenasturias.es)
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- Expediente electrénico

La implantacion de la plataforma de gestion de documentos y expedientes electrénicos es
una de las carencias actuales del sistema de informacidon para la gestion tributaria
TRIBUTAS. A fecha de visita, no existe ningun avance en el PA en cuanto a la
introduccion de dicho expedientes electronicos ni se han comunicado por el EPST
previsiones ni calendario de su introduccion.

Se esta en la fase de busqueda de implementacion de una solucion provisional (vigencia
temporal) que permita la generacion de expedientes electrénicos conformes al Esquema
Nacional Interoperabilidad (ENI) a partir de la digitalizacion de los expedientes fisicos por
medio de la funcionalidad INSIDE puesta a disposicion por la AGE, estando, a fecha de
visita, en fase de prueba.

En dicho sentido, cualquier iniciativa para la digitalizacion y escaneado de la
documentacion se encuentra pendiente de la implementacion (provisional) citada de
gestion de documentos y expedientes electronicos.

- Firma electronica

En relacion con la existencia de sistemas para la firma digital de sus empleados publicos,
se ha dotado en el EPST a determinados efectivos de certificados de empleado publico
para su uso en la tramitacion de facturas electronicas o acceso a determinadas
aplicaciones (vg. plataforma Oficina de Registro Virtual de Entidades: en el caso de los
responsables de los registros de entrada y salida el Ente en las oficinas de Avilés, Gijon y
Oviedo). Sin embargo no se ha implementado la firma electronica de los empleados
publicos en el sistema de informacion para la gestion tributaria.

- Notificaciones electronicas

En relacién con los posibles avances al respecto, en particular respecto a la puesta a
disposicion del interesado de las notificaciones en sede electronica, esta en estudio la
integracion con la plataforma notific@ (servicio de la AGE). Pendiente en cualquier caso
de la generacion de modelos de notificacién en formato documento electronico para su
puesta a disposicion en la sede de Servicios Tributarios.

- Registro electrénico

El PA cre6 el registro electrénico mediante el Decreto 111/2005, que fue modificado
posteriormente por el Decreto 115/2008, sobre registro telematico, para adaptarlo a la
Ley 11/2007. Se dispone de formularios electrénicos de solicitud, que fueron aprobados
por Resolucion de 6 de agosto de 20009.

MINISTERIO
27 DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

INSPECCION GENERAL



E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

CSV del documento E04935601 FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https://serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

Firma Electrénica

Por las razones expuestas supra, no se han acometido aun proyectos como la integracién
de firma electréonica en el sistema de informacion tributaria o las notificaciones
telematicas.

6. Seguridad informatica en aplicaciones y bases de datos propias.

En materia de seguridad de los sistemas de informacion y bases de datos tributarias, a lo
largo de 2016 se han continuado llevando a cabo las reuniones periddicas trimestrales
del Comité de Seguridad, integrado por la Jefa de Area de Servicios al Administrado, la
Jefa de Area de Tecnologias de la Informacién y el Jefe del Departamento de
Comunicaciones, Seguridad e Integracion.

Se ha presentado en agosto de 2016 Informe de Auditoria de Seguridad sobre proteccion
de datos de caracter personal en los sistemas de informacion del EPST, habiendo sido
realizada la misma durante los meses de marzo-julio de 2016. El ambito sobre el que se
ha efectuado la auditoria se corresponde con los ficheros declarados ante la Agencia
Espafola de Proteccion de Datos con un nivel de seguridad medio.

Comparando los valores del grado de adecuacion técnica con el obtenido en las auditoria
anteriores (realizadas por la misma empresa para que los resultados sean comparables)
se observa que el grado de adecuacién global (85% en 2011, 90% en 2009, 98% en
2013) se incrementa hasta aproximarse al 100%, excepto en el fichero Obligados
Tributarios en el que disminuye. Estos incrementos/decrementos son debidos a estos
factores:

- La implantacion de la herramientas de control de correo electronico que incluye la
gestion de soportes electronicos enviados por mail, asi como el progresivo abandono
de métodos de envio de soportes fisicos (tipo CD/DVD) substituidos por tipos de
envios mas facilmente controlables (como EDITRAN, Correo, etc.) ha hecho que se
incremente el nivel de cumplimiento LOPD (Ley Organica de Proteccion de datos de
caracter personal Ley 15/99 de 13/XIl) en cuestién de soportes de datos.

- La incorporacion de la informacién requerida en auditorias anteriores acerca de las
aplicaciones del Principado de Asturias que se utilizan en el EPST para gestionar
ciertos datos (como GEPER, SIGIA, etc.) ha hecho que aparezcan nuevos puntos de
control que es necesario completar, con lo cual el resultado final es una disminucion
del porcentaje del grado de cumplimiento de la LOPD.

En cuanto a deficiencias encontradas, aun no subsanadas, y medidas correctoras
asociadas, el auditor ha realizado las siguientes evaluaciones:

- Encargados de tratamiento de GEPER (aplicacion de Gestion de Personal). No se
tiene constancia de que el PA, disponga de un documento de seguridad, en el que se

recoja la informacion detallada en la que ellos actuan como encargados de tratamiento
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frente a ficheros del EPST. Propuesta de solucién: analizar la normativa de seguridad
publicada por el PA a través de su intranet y, en su caso, solicitar certificacion al PA de
que estan cumpliendo con la normativa de seguridad, en lo que afecta al ente.

Encargados de tratamiento para impresion recibos. No se tiene constancia de que la
empresa que actia como encargada de tratamiento para la impresién de recibos,
disponga de un documento de seguridad, en el que se recoja la informacion detallada
en la que ellos actiuan como encargados de tratamiento frente a ficheros del EPST.
Propuesta: Se debe solicitar a la empresa Encargada de Tratamiento un certificado de
cumplimiento de LOPD, en lo que afecta al ente.

Verificacion semestral de backups. No se tiene constancia de la ejecucion de
procedimientos de verificacion de los backups realizados, pues, si bien se estan
realizando backups de los sistemas, no se generan evidencias de su ejecucion y
verificacion para todos los sistemas de informacion del EPST. Propuesta: se decide
modificar los mecanismos de backup de tal forma que dejen constancia de la ejecucion
de una verificacion del backup realizado.

Calidad de los datos. Actualizacion de datos de oficio. No hay un procedimiento de
actualizacion de oficio de los datos de caracter personal que resulten inexactos o
incompletos, de tal forma que los datos se mantengan exactos y puestos al dia de
forma que respondan con veracidad a la situacién actual del afectad. Propuesta: definir
un nuevo procedimiento dentro de la normativa de Seguridad del ente, mediante el
cual se expongan los procedimientos a utilizar para la actualizacién de oficio de los
datos de caracter personal contenidos en sus sistemas de informacion.

Formacion e informacion del personal. Si bien el EPST ha realizado una labor de
formacion a todos sus usuarios, dicha formacion ha de ser continua. Propuesta:
desarrollar los planes de formacién e informaciéon semestrales teniendo en cuenta
estas implicaciones.

Como recomendacion adicional, que no se corresponde con ninguna deficiencia
manifiesta ni incumplimiento de la ley de proteccion de datos, pero que su aplicacién
puede mejorar la seguridad de los sistemas de informacion del ente, el auditor
recomienda encaminar los pasos del EPST en materia de gestion de seguridad hacia las
directrices de la futura reglamentacion europea. También hace hincapié en la necesidad
de realizar un Plan de Adecuacién al Esquema Nacional de Seguridad (ENS). Propuesta
de actuacion: el comité de seguridad recibirda formacion en materia de gestion de
seguridad relacionada con las directrices de la futura reglamentacién Europea; estos
temas esta previsto que sean objeto de estudio por el Comité de Seguridad y en su caso
trasladar, una propuesta de accién a la direccién para su evaluacion.
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En relacion con la cumplimentacion de informe del estado de la seguridad de sus
sistemas de informacién correspondiente a dicho ejercicio, segun lo dispuesto en el art®.
35 del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad en el ambito de la Administracién Electronica, el mismo no se ha
implementado por parte del EPST, dado que la adaptacién de la administracion tributaria
autondmica a las disposiciones de la ley 39/2015 aun se encuentra en fase de proyecto y
cualquier desarrollo, en dicho sentido, debera estar adaptado tanto al ENS como, en
paralelo, al ENI (esquema nacional de interoperabilidad).

7. Accesos a las bases de datos de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria (AEAT).

Por Instruccion de 3/4/1996 de la Consejeria se reguld el acceso y utilizacion de la
informacion contenida en las bases de datos de la AEAT. El responsable en el EPST de
la realizaciéon de los controles sobre los accesos de riesgo es el Jefe del Area de
Inspeccion, quien realiza un seguimiento detallado y riguroso de los accesos realizados
por cada usuario mediante una ficha de control que actualiza periédicamente.

El control de los accesos se realiza mediante la utilizacion de la aplicacion CONTROLA,
que ofrece la posibilidad de analizar los accesos de riesgo y realizar el seguimiento de su
justificacion.

El tiempo medio en la resolucion de los accesos a bases de datos de la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria (AEAT) por el control efectuado por el controlador del EPST
ha sido de 7,41 dias.

Los accesos realizados han sido 498.918, relativos a: cuentas bancarias 13,63%,
operaciones con terceros 3,36%, urbana 3,17%, etc.

En 2016 se han extraido por la AEAT un total de 94 accesos a justificar, de los cuales
ningun acceso ha sido calificado como disconforme por su controlador. En el mismo
ejercicio, se han realizado un total de 17 accesos con relaciones por parte de las 2
usuarias que tienen acceso a la aplicacion: se trata de consultas masivas de Zujar en
cuyo resultado se ha dado un unico supuesto de obtencion de informacion de un conyuge
0 exconyuge de un comparnero, lo cual representa el 0,0033% sobre el total de accesos y
el 0,0058% respecto del total accesos Zujar; este acceso no se ha extraido, en
consecuencia para auditar (el resultado de la consulta incluye mas de 600
contribuyentes).

El porcentaje de los accesos justificados mediante el controlador (2) resulta bajo
alcanzando el 2,13% (3,9% en 2015) habiendo sido conformes el resto (92).
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Se mantiene un nimero relativamente bajo de usuarios sin accesos, en concreto 2 de un
total de 30.

8. Utilizacion de la BDCNET.

No se ha producido ningun inconveniente resaltable derivado de la asignacion de perfiles
de acceso con arreglo a los tres niveles que estan definidos (basico, intermedio y
avanzado).

Respecto de las posibilidades de acceso a las bases de datos de la AEAT, los
responsables de los servicios del EPST consideran la situacion satisfactoria, no
habiéndose identificado dificultades relevantes que merezcan ser mencionadas. Por lo
que se refiere a las autorizaciones de accesos en los casos singulares y especiales en
que resulta necesario, se conceden con la necesaria agilidad por los servicios de la
AEAT, no habiendo existido demoras significativas.

No existen limitaciones, a juicio del PA, en relacion con la informacion contenida en la
BDCNET tras la eliminacion del acceso via interface (pantalla 3270).

3.1.5. GESTION DE LA CALIDAD
1.  Sistemas de gestion de calidad.

El Decreto 61/2014, de 25 de junio, regula las cartas de servicios en el ambito de la
Administracion del PA.

El EPST ha elaborado su carta de servicios, como instrumento de mejora de calidad de
los servicios publicos, habiendo sido aprobada por la Consejeria de Hacienda y Sector
Publico mediante Resolucién de 24 de enero de 2017, publicada en el BOPA (Boletin
Oficial del Principado de Asturias) del 15 de febrero.

No existe un plan de calidad estructurado como tal; las iniciativas de calidad no se
formalizan actualmente en un documento especifico, no obstante, en los ultimos afios se
ha desarrollado una intranet a través de la cual se distribuyen instrucciones, circulares,
guias o manuales que permiten mejorar la atencién al publico y la calidad de los servicios
prestados.

Entre las iniciativas aisladas cabe mencionar la existencia de un formulario de “encuesta
de calidad atencion al ciudadano”, que se encuentra a disposicion del publico en todos
los mostradores.

Durante 2016 se han confeccionado 26 encuestas en Oviedo.Resultan relevantes las
contestaciones a las preguntas formuladas (11) sobre el portal web. Los porcentajes
afirmativos en 2016 y 2015 han sido: ¢conoce nuestro portal web? 57,7% (2016) y 57,1%
(2015) ¢4 utiliza nuestro portal web? 40% (2016) y 28,1% (2015).
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2. Quejas y sugerencias.

Las quejas y reclamaciones se pueden presentar presencialmente con un modelo de
formato preestablecido para toda la CA.

En el ano 2016 se presentaron 12 quejas frente a 15 el afo 2015 (vid cuadro adjunto).
Los motivos de presentacion resultan muy dispares no centrandose en ningun aspecto
concreto.

Las quejas presentadas no han hecho precisa la adopcién de medidas especificas para
corregir la situacion objeto de las mismas.

NUMERO DE QUEJAS PRESENTADAS REFERIDAS AL FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS TRIBUTARIOS
2015 2016
ANTE EL DEFENSOR DEL PUEBLO AUTONOMICO 13 10
ANTE EL DEFENSOR DEL PUEBLO 2 2
ANTE LOS SERVICIOS DE LA CA pte pte
OTRAS INSTANCIAS 0 0
TOTAL 15 12

La persona encargada de la gestién de quejas, incluida la contestacién al reclamante,
(salvo las relacionadas con el Defensor del Pueblo) es la jefa del area de servicios al
administrado. Las quejas ante el Defensor del Pueblo se gestionaron por la Direccion del
EPST.

Durante el ejercicio 2016, el area de servicios al administrado ha registrado y resuelto,
conforme al procedimiento establecido, un total de 10 quejas (13 en 2015), presentadas
en los servicios territoriales de: Oviedo: (2), Avilés (1), Gijon (4), Langreo (1), Mieres (1) y
Pravia (1).

No se han encontrado demoras relevantes en la tramitacion de las quejas.

No existe libro de quejas sino un modelo para la presentacion de las quejas que esta a
disposicién de los contribuyentes en todas las oficinas. En las dos oficinas visitadas,
Oviedo y Gijon, se ha constatado la existencia de tabléon anunciador relativo a la
presentacion de las quejas.

No es posible tramitar las quejas y sugerencias por la via electrénica, si bien a través de
la web pueden plantearse las mismas (en la web www.tributasenasturias.es existe un
apartado de “ayudenos a mejorar” en el que se pueden formular sugerencias en el que es
posible plantear quejas y reclamaciones). La respuesta se produce por la via tradicional,
O en su caso por e-mail, una vez que el area de servicios al administrado valora la
cuestién planteada.
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Durante el ejercicio 2016, se recibieron dos sugerencias, relativas a la adopcion de
medidas para incrementar los puestos de atencién en la oficina de Mieres y la mejora en
las condiciones de limpieza de la oficina.

El canal que se ha utilizado para presentar las quejas y sugerencias es el presencial

(directamente en las ventanillas de las oficinas).

Se encuentra pendiente de realizar la adaptacion de la gestion de las quejas que se
presentan ante los servicios del EPST a lo regulado en la normativa general y a la
normativa autonémica que estan establecidas.
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3.2. PLANES DE OBJETIVOS E INDICADORES DE CUMPLIMIENTO
3.2.1. FIJACION DE OBJETIVOS

No se han producido novedades en 2016, en esta materia.

El EPST ha carecido de objetivos propios, excepto los que se incluyen en el plan anual
de inspeccién, del que se informa en el apartado 3.3.4. relativo a la gestién inspectora,
ambito en el que existen unos indicadores de carga de trabajo por funcionario y se realiza
un seguimiento sistematico de los resultados por el Jefe del Area de Inspeccion.

Existen unos objetivos, como objetivos colectivos dentro del sistema de carrera horizontal
del personal funcionario y laboral del Principado, establecido en la Ley 5/2009, de 29 de
diciembre, de Ordenacion de la Funcion Publica de la CA y en el Decreto 37/2011, de 11
de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de la carrera horizontal de los
funcionarios de la Administracién del PA. No se establecen objetivos diferenciados por
oficinas territoriales puesto que la asignacion de funciones entre oficinas es heterogénea,
de hecho resulta frecuente que un mismo expediente se gestione en distintas oficinas
(valoracion, tasacion pericial contradictoria, etc.). Los objetivos establecidos se difunden
entre el personal encargado de cumplirlos tanto a través de la web del EPST como de la
intranet del Principado de Asturias. Cada area conoce y controla los suyos.

Desde 2014 existe un Plan de Control Tributario (PCT) referido a toda la organizacion. De
acuerdo con los dispuesto en el articulo 23.c) del Decreto 38/2005, por el que se aprueba
el Reglamento de organizacion y funcionamiento del EPST, en la reunién celebrada el 11
de julio de 2016, el Consejo Rector del EPST aprobd el Plan de Control Tributario 2016.

En el Plan de Control Tributario, no se plantean objetivos, salvo para el Plan de
Inspeccion.

En el PCT se contemplan actuaciones de colaboracion relativas al desarrollo de
convenios vigentes con la AEAT vy al funcionamiento del Consejo Territorial para la
Direccion y Coordinacion Tributaria del PA.

El PCT se desarrolla en tres planes parciales sectoriales (areas) y uno de relacion con
otras administraciones; cada uno de los planes se desglosa por grupos, dentro de estos
por materias, y dentro de cada uno de ellos por conceptos tributarios.

GESTION TRIBUTARIA

Grupo 0 Actividades de control general.
Grupo | Tributos propios.
Grupo Il Tributos cedidos por el estado.
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IP/ISD/ITPAJD

Grupo Il Tributos locales.
Grupo IV Sectores.
Grupo V Otras actuaciones.

Implantacion del procedimiento sancionador.

INSPECCION

Grupo | Tributos propios.

Grupo Il Tributos cedidos por el Estado.
IRPF/ISD/ITPAJD/TJ.

Grupo 1l Tributos locales.

Grupo IV Otras actuaciones.
Valoracion.

RECAUDACION
Desarrollo de procesos automatizados.
Actuacion especializada.

RELACION PARA EL CONTROL CON OTRAS ADMINISTRACIONES
AEAT/CONSEJERIAS Y OTROS ORGANISMOS DEL PA.

El PCT contiene el Plan de Inspeccién cuyo desarrollo y concrecién “se efectuara por el
Departamento de Planificacion bajo la supervision del Jefe de Area”.

ElI PCT tiene caracter anual y para cada concepto tributario se clasifica en programas que
recogen las situaciones, operaciones o circunstancias concretas que dan lugar a
procedimientos u actuaciones directas o indirectas.

3.2.2. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

En relacion con los objetivos de gestion y/o estratégicos del sistema de la carrera
horizontal, anualmente se remite a la Direccion General de la Funcion Publica una
evaluacion del grado de cumplimiento de los objetivos tanto individuales como colectivos;
dicha informacion se publica internamente para conocimiento de los evaluados. La
acreditacion facilitada por el EPS de los objetivos colectivos revela, para el ente tributario
y para cada una de las Areas, un cumplimiento, en general, amplio y satisfactorio. No se
han adoptado medidas correctivas puesto que el grado de cumplimiento de los objetivos

ha sido elevado. Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que el grado de cumplimiento
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de los objetivos influye en las retribuciones que cada trabajador percibe en concepto de
complemento de carrera profesional.

En el documento de Plan de Control Tributario 2016 se establece que para la propuesta
del plan anual, el seguimiento de su ejecucién y sus posibles modificaciones,
mencionadas en el apartado de ambito temporal y variaciones se constituira un comité de
seguimiento que se reunira mediante convocatoria de la Direccion General del ente y a
ésta compete la toma de las decisiones que correspondan. No consta, al igual que en
2015, que el citado Comité haya celebrado reuniones de seguimiento de ejecucion.

Los objetivos de inspeccion son objeto de valoracién interna en el EPST a efectos de
determinar la productividad (vid. epigrafe 3.3.4.5).

El cumplimiento de los objetivos tributarios se referencia con los datos publicados en el
sistema de indicadores que centraliza la Inspeccion General, indicadores que se analizan
en las reuniones trimestrales del Consejo Territorial para la Direccion y Coordinacion de
la Gestion Tributaria (CTDCGT).

Como novedad para el afio 2017, se han incluido los objetivos generales colectivos del
sistema de carrera horizontal dentro del PCT.

36 MINISTERIO
DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

INSPECCION GENERAL



E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

CSV del documento E04935601 FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https://serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

Firma Electrénica

3.3. FORMAS DE GESTION. SU EFICACIA

3.3.1. INFORMACION Y ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE

3.3.1.1. PORTAL O PAGINA WEB DE LA COMUNIDAD VISITADA

Los servicios tributarios son ofrecidos a través del portal del EPST, cuyo sitio web entré
en produccion en junio de 2011, siendo el fruto del proyecto de implantaciéon de una
nueva arquitectura hardware y software para el mismo, con un gestor de contenidos y
servidores de portal.

Se enumeran a continuacion las principales prestaciones:
— Facilidad de localizacion: existe un enlace claro (https://www.tributasenasturias.es).

— Accesibilidad para discapacitados: la web se ha adaptado para garantizar el acceso
universal a su informacion, siguiendo las recomendaciones de accesibilidad de la
WCAG, nivel AA. Para ello se han adoptado una serie de medidas tanto a nivel visual
de disefio como a nivel de programacion. Con objeto de asegurar estos niveles de
cumplimiento de criterios de accesibilidad, se ha realizado la comprobacion con el
programa TAW.

— Traduccion a lenguas extranjeras: no existe dicha posibilidad.

— Posibilidad de consultas de valores de bienes muebles (vehiculos o embarcaciones) e
inmuebles (rusticos o urbanos). Pueden realizarse consultas de valores de vehiculos
y de bienes inmuebles, aunque no de embarcaciones. En el caso de inmuebles
urbanos se obtiene el coeficiente multiplicador del valor catastral del municipio
deseado segun el afio de transmisién del bien, mientras que para los inmuebles
rusticos se ofrece el valor en € por m?, diferenciando segun se trate de prado, monte
alto o monte bajo.

— Consultas tributarias. No es posible realizar consultas tributarias a través del portal
por medios telematicos ni se dispone de un servicio que permita a los ciudadanos
conocer qué cesiones de sus datos personales se hayan podido realizar por el EPST.
Se pueden presentar solicitudes de informacién a través del portal que se gestionan
via correo electronico.

— Posibilidad de acceso a informaciones especificas de cada contribuyente. Un
contribuyente identificado con su certificado electrénico puede acceder a la consulta
de sus liquidaciones/recibos, al pago de los mismos, a tramitar un cambio de
domicilio, obtener certificados tributarios y comprobar el estado de tramitacion de sus

expedientes recientes (es decir, la consulta recae sobre la base de datos de
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TRIBUTAS). Los tramites que los contribuyentes pueden hacer en la sede son los
siguientes:

— Acceso a modelos tributarios y cumplimentacion on-line.

— Acceso a informacién particular: a través del apartado “Informacién Particular” del
Portal Tributario, el ciudadano accede a todos los datos de su cuenta tributaria,
identificando las deudas tributarias abonadas y pendientes de pago (ya sea en
voluntaria o ejecutiva), puede obtener justificantes de pago de tributos y obtener
cartas de pago para su abono. En proyecto: en caso de deuda tributaria en ejecutiva,
se visualizara la misma desglosada en principal, recargo e intereses. Es necesario
estar en posesion de un certificado electronico valido.

— Procesos telematicos con/sin certificado:

a. Con certificado digital: cambio de domicilio; pago y presentacién telematicas
de modelos generados con los programas de ayuda: 600/620,
650/651/652/653; pago telematico de los modelos 042/043/044/045 (el pago
telematico del modelo 042, autoliquidacion de la tasa fiscal sobre el juego
para rifas, tbmbolas, apuestas y combinaciones aleatorias, se ha incluido en
2016); orden de domiciliacién; obtencién de certificados tributarios.

b. Sin certificado digital: obtencion de documentos de pago actualizados; orden
de cargo en cuenta; valoraciones; verificacion de documentos; consulta de
bienes embargados en subasta o venta.

- Pasarela de pagos.

La pasarela de pago permite el pago con tarjeta o cargo en cuenta de determinadas
entidades colaboradoras para los modelos de autoliquidacion correspondientes a
tributos cedidos siempre que el sujeto pasivo se haya identificado con un certificado
electrénico valido y entre los admitidos en el portal tributario.

También es posible el pago sin certificado pero unicamente para las autoliquidaciones
de transmisiones de vehiculos (modelo 620). Las liquidaciones y propuestas de
liquidacion de tributos cedidos pueden pagarse, asimismo, sin certificado con tarjeta y
con certificado con tarjeta o por cargo en cuenta, tanto en periodo voluntario como en
ejecutiva.

Esta habilitado el pago con tarjeta de cualquier entidad y el cargo en cuenta de
Liberbank, BBVA y Caja Rural, tanto de autoliquidaciones como de liquidaciones (en
periodo voluntario o ejecutivo). La integracién del pago por cargo en cuenta de La
Caixa en la pasarela de pago se encuentra en fase de desarrollo y pruebas en 2016

(prevista subida a produccion en 2017).
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Novedades implementadas durante 2016 en el portal, en relacion con tributos cedidos
y proyectos en ejecucion en 2017 (vid. epigrafe 3.1.4.2).

3.3.1.2. CUANTIFICACION DE LA PRESENTACION POR VIA ELECTRONICA,
INFORMATICA Y TELEMATICA DE AUTOLIQUIDACIONES

La dinamica de presentaciones telematicas de declaraciones respecto del total de
presentaciones via portal tributario, incluyendo como tales, no soélo aquellas en las que el
documento se remite telematicamente, sino también las declaraciones cumplimentadas
informaticamente, mediante programa de ayuda que facilite la posterior captura de las
autoliquidaciones con lector 6ptico o via la cumplimentacion on-line por los servicios web
especificos disponibles para notarios (ANCERT) y gestores (SIGA) en el PA o
cumplimentadas por el propio personal del Ente en sus servicios de asistencia al
contribuyente, ha conducido en el trienio 2014/2016 a la siguiente evolucion:

2014 2015 2016
ITPAJD......coiii 65,5 69,5 73,6
ISD..oiiiiii 86,3 87,7 90,1
TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO.... 86,7 89,4 93,2
TOTAL.....ciiiiiiinn e 71,8 75,5 78,7
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El portal del EPTS facilita tanto la cumplimentacion de los modelos tributarios 600/620,
650/1/2/3, via el programa de ayuda ASPA como su presentacion y pago telematico (ver
cuadro-resumen inserto infra), opciones todas ellas disponibles en la oficina virtual, tanto
para colaboradores registrados (registradores, notarios y gestores) como mediante
acceso con certificado electronico para particulares.

Durante 2015 se implementé la posibilidad de presentacion para terceros del modelo 620,
con autorizacion previa. Ello implico que aquellos entes colaboradores integrantes del
gremio de asesores fiscales, contables y de gestion empresarial de Espafia han podido, a
partir de dicho ejercicio, realizar la confeccion, pago y presentacion telematica del modelo
620, en virtud del convenio de colaboracion vigente.

En 2016 se ha habilitado la posibilidad de pago telematico del modelo 042.

En el siguiente cuadro se desglosan comparativamente, por tipo de modelo, el nUmero de
autoliquidaciones presentadas mediante la utilizacion de los programas de ayuda,
servicios web especificos, a través de internet y la oficina virtual del EPST, asi como las
ingresadas a través de pasarela de pagos, durante los ejercicios 2015 y 2016.
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2015 18.135 8.925 9.883 36.943 11.203; 30,3% 8.223] 22,3% 48.654 75,9% 23,0%
2016 20.055 8.858 11336 40.249 12.886: 32,0% 10.047, 25,0%| 49.766| 80,9%| 259%

— (:E ESTADISTICAS DEL PORTAL TRIBUTARIO. Comparativa 2015/2016. % cumpl. total
@ Confeccién via portal tributario [canales de Presentacién Pago telemético

— i cumplimentacién de modelos de descarga web] telemdtica H TOTAL

— p %

—— rogramas % .

— C'B Modelos de autoliquidacién ANCERT present. % pago aut?llqu1

— rograma X resenta- tel®. aciones .

T 2 Cumpl. | [notarios] Total g tel?. / Pago e/ 1d via con
m de ayuda . cumpl. cién e total | [TRIBUTAS] present.
w " " online y SIGA ) . total  |telemético portal
s ASPA" [1] [gestores] | V2 portal | telematica - f:umpl. telema,

— ] 121 i il via portal

— (O

—LL oa3] 7050 fiscal s/ juego. 2015 - 63 - 63 - - - - 63| 100,0% -

— 8 Salas Bingo 2016 - 80 - 80 - - - - 82| 97,6% -

— g 045 Tasa fiscal s/ juego. 2015 - 72 - 72 - - - - 88| 69,5% -

— %_’ Mdquinas 2016 - 113 - 113 - - - - 125| 90,4% -

K 2015 - 135 - 135 - - - - 151 89,4% -

=Uu Total juego g

_ Jueg 2016 - 193 - 193 - - - - 207| 93.2% -

I

—

600| Autoliquidacion ITPAID

— 620 Transmision vehiculos 2015 - 2.355 26.292 28.647 26.252: 91,6% 15.862/ 55,4% 45.703 62,7% 57,4%
fr— usados 2016 - 2.931] 27.982| 30.913 27.963; 90,5% 16.358) 52,9%| 46.903 65,9%| 59,6%
— Total ITPAID * 2015 | 18.135] 11.280| 36.175|  65.590|  37.455] 57,1%| 24.085 - 94.357|  69,5%| 39,7%
2016| 20.055} 11.789] 39.318 71.162 40.849! 57,4%| 26.405 = 96.669 73,6% | 42,3%
650 Autoliquidacidn ordinaria 2015 29.827 2.631 - 32.458 62i 0,19% 7 0,02% 34.419| 94,3% 0,2%
1. Sucesiones 2016 30.523 2.093 - 32.616 116! 0,36% 9 0,03%| 33.784| 96,5% 0,3%
651 Autoliquidacidn ordinaria 2015 1.413 333 - 1.746 - - 8| 0,46% 2.059| 84,8% -
1. Donaciones 2016 1.565 249 - 1.814 1. 006% 21 1,16% 2.161| &83,9% 0,05%
652 Autolig. consolidacion de 2015 692 144 - 836 - - - - 1.069 78,2% -
dominio. 2016 712 107 - 819 3 037% - - 1.152| 71,1% 0,3%
653 H. I. no sujeto / prescrito 2015 2.739 1.606 - 4.345 - - - - 7.085] 61,3% -
1. Sucesiones 2016 3.003| 1.860| - 4,863 - - - - 7.447| 65,3% -
T 11SD ** 2015 34.671 4.714 - 39.385 62! 0,16% 15/ 0,04% 44.632 88,2% 0,14%
ota 2016| 35.803|  4.309 ~ 20112 120 0,30% 30| 0,07%| 44.544| 90,1% 0,27%
2015 52.806 16.129 36.175 105.110 37.517: 357% 24.100{ 22,9%| 139.140 75,5% 27,0%
Total modelos
2016| 55.858} 16.291} 39.318| 111.467| 40.969. 36,8%| 26.435| 23,7%| 141.420| 78,8%| 29,0%
* excluidos del TOTAL IPAID : modelo 610 - liquidacion pago metdlico en documentos negociados en Entidades Colaboradoras
** excluidos del TOTAL ISD : modelo 654 - liquidacion seguros de vida

[1] El programa genera automdticamente un nimero de autoliquidacion que permite recapturar la informacion en TRIBUTAS con Idpiz dptico en el momento
de la presentacion documental (equivalente al procesamiento por matriz de puntos)
[2] SERVICIOS WEB ESPECIFICOS

El portal facilita la confeccién on-line y descarga del documento para presentacion
presencial de las autoliquidaciones por las tasas 042-rifas, tdmbolas, apuestas y
combinaciones aleatorias, 043-salas de bingo, 044-casinos y 045-maquinas recreativas;
asi como de los modelos 001 de instancia para la presentacion de recursos, 002 de
solicitud de aplazamiento o fraccionamiento, 007 de solicitud de devolucion de ingresos y
008 de declaracion de cambio de domicilio.

Se encuentran disponibles desde 2013, en este caso, Unicamente para su descarga y
cumplimentacion manual, los modelos de ITPAJD: 610 de autoliquidacion del pago en
metalico de documentos negociados en entidades colaboradoras; 615 para documentos
que lleven aparejada accion cambiaria 0 sean endosables a la orden y 630 de
autoliquidacion del exceso de letras de cambio.
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PORCENTAJE DE PRESENTACIONES DE AUTOLIQUIDACIONES POR ViA ELECTRONICA, INFORMATICA Y
TELEMATICA DE LOS CONCEPTOS ISD, ITPAJD Y JUEGO RESPECTO DEL TOTAL DE PRESENTACIONES EN 2016

ISD ITPAJD JUEGO
PRESENTACION TELEMATICA 0,27% 42,3%
PRESENTACION TELEMATICA Y CON MATRIZ DE PUNTOS [1] 90,1% 73,6% 93,2%

AUTOLIQUIDACION PRESENTADA TELEMATICAMENTE: AQUELLA QUE SE TRANSMITE POR INTERNET Y QUE LLEVA ASOCIADA POR
PARTE DEL CONTRIBUYENTE LA FIRMA ELECTRONCIA DE LOS DATOS QUE INCORPORA LA AUTOLIQUIDACION. AUTOLIQUIDACION
PRESENTADA CON MATRIZ DE PUNTOS: AQUELLA QUE AL GENERARLA EN PAPEL, PRESENTA UNA MANCHA O MATRIZ DE PUNTOS
DESDE LA CUAL Y MEDIANTE UN SISTEMA OPTICO ES POSIBLE LA LECTURA DE TODOS SUS DATOS.

[1] En el PA la técnica de captura se produce mediante generacién de numero de liquidacién encriptado y no
mediante matriz de puntos.

El porcentaje total de presentaciones telematicas alcanza en 2016 un 29% del total de
autoliquidaciones presentadas en el PA (27% en 2015) y, por conceptos y modelos:

- ITPAJD: 42,3% en total y modelo 600, 25,9%; 620: 59,6%. En 2015, respectivamente:
total: 39,7%; 600: 23%; 620: 57,4%.

- 1SD: 0,27%. En 2015: 0,14%.

Considerando no sélo las presentaciones en las que el documento se remite
telematicamente sino, también, las declaraciones cumplimentadas informaticamente,
mediante programa de ayuda, e impresas por el contribuyente con cualquier sistema
informatico que facilite la posterior captura de las autoliquidaciones con lector éptico, o
cumplimentadas por el propio personal de la comunidad en sus servicios de asistencia al
contribuyente (es decir: considerando el total de autoliquidaciones cumplimentadas via
portal tributario), el porcentaje total de presentaciones se eleva hasta el 78,8% del total
de autoliquidaciones presentadas en el EPST (2015: 75,5%; 2014: 71,8% y 2013: 64,8%)
Yy, por conceptos y modelos:

- ITPAJD: 73,6% (2015: 69,5%). Por modelos: 600: 80,9% (2015: 75,9%); 620: 65,9%
(2015: 62,7%);

- ISD: 90,1% (2015: 88,2%). Por modelos: 650: 96,5% (2015: 94,3%); 651: 83,9%
(2015: 84,8%); 652: 71,1% (2015: 78,2%); 653: 65,3% (2015: 61,3%).

En el PA puede realizarse la presentacion y pago telematicos de los modelos de
autoliquidacion que se reflejan en el cuadro siguiente:

41 MINISTERIO
DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

INSPECCION GENERAL
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TIPO DE ACCESO (*)

L Cc A

DECLARACION DE TRIBUTOS: CONFECCION/IMPRESION DE MODELOS DE AUTOLIQUIDACION

CONFECCION ON-LINE IMPUESTO DE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y ACTOS

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

; X
JURIDICOS DOCUMENTADOS (MOD. 600)
CONFECCION ON-LINE IMPUESTO DE MEDIOS DE TRANSPORTE USADO (MOD. 620) X
CONFECCION ON —LINE IMPUESTO DE DONACIONES (MODELOS 650/1/2/3) X

DECLARACION DE TRIBUTOS / PAGOS

PAGO Y PRESENTACION TELEMATICAS IMPUESTO DE TRANSMISIONES

PATRIMONIALES Y ACTOS JURIDICOS DOCUMENTADOS (MOD. 600) X

PAGO Y PRESENTACION TELEMATICAS IMPUESTO DE MEDIOS DE TRANSPORTE X
USADO (MOD. 620)

PAGO Y PRESENTACION TELEMATICAS IMPUESTO DE SUCESIONES (MOD. 650 X (1) X(1)
PAGO Y PRESENTACION TELEMATICAS IMPUESTO DE DONACIONES (MOD. 651) X (1) X(1)
PAGO Y PRESENTACION TELEMATICAS 1SD DECLARACION CONSOLIDACIONES DE X (1) X (1)
DOMINIO (MOD. 652)

PRESENTACION TELEMATICA ISD DECLARACION HECHO IMPONIBLE NO SUJETO O X (1) X (1)
PRESCRITO (MOD. 653)

PAGO TELEMATICO IMPUESTO DE MAQUINAS RECREATIVAS (MOD. 045) X

PAGO TELEMATICO IMPUESTO DE CASINOS DE JUEGO (MOD. 044) X

PAGO TELEMATICO IMPUESTO Y TASA DEL JUEGO EN BINGOS (MOD. 043) X

PAGO TELEMATICO RIFAS, TOMBOLAS Y COMBINACIONES ALEATORIAS (MOD. 042) X
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(*) L = Servicios de acceso libre, C= Servicios con certificado digital, A= Servicios de usuarios autorizados

(1) Es muy limitado el nimero de supuestos en la practica, si bien estan habilitados.

3.3.1.3. SERVICIO DE INFORMACION Y ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE

Se dispone de un Centro de Atencién Telefonica (CATT) atendido por cinco Agentes
Tributarios que, dependiendo de la demanda de atencién presencial pueden ser
incrementados, al ser la mayoria de la plantilla del Area de Servicios al Administrado en
la oficina central polivalente para teléfono y atencion presencial. Ademas se atienden
consultas de atencidon especializada a través del CATT por personal de otras Areas
(gestion fundamentalmente). Durante 2016 el CATT, implantado en 2010, ha sido
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actualizado con la sustitucion de equipos y la actualizacion de los sistemas operativos y
del software del aplicativo.

Esta implantado desde 2015 el sistema de cita previa: los contribuyentes pueden solicitar
cita previa de forma presencial, telefénica y telematica, para recibir asistencia en la
confeccion y presentacién de ITPAJD y del ISD. Cuatro trabajadores pertenecientes a la
SRPA prestan la cita previa en funcion de las peticiones gestionadas por ellos.

Existen mesas de atencion personalizada para la confeccion y pago del ITPAJD en la
modalidad de transmision de vehiculos usados, sin necesidad de cita previa.

Se dispone de puesto de informacién que redirige al contribuyente, si es necesario, al
gestor de colas o a la mesa /despacho que sea oportuno.

No se han habilitado ordenadores/terminales en lo servicios territoriales para facilitar a los
interesados la relacion con la administracion por via electrénica.

El apoyo al contribuyente para la cumplimentacion de declaraciones y en general para el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias se presta en todas las oficinas del EPST de
forma personalizada en dos lineas de atencion, en la primera por el personal del Area de
Servicios al Administrado a través de puestos/mesas y utilizando el Centro de Atencion
Telefonica Tributaria CATT y en una segunda linea por personal del resto de areas, tanto
de forma presencial como telefénica. La aplicacion informatica ASPA ayuda a la
cumplimentacién de los modelos de autoliquidacién y/o declaracion (ITPAJD e ISD).

Se atiende asimismo a las demandas de informacion del contribuyente a través del correo
electronico, medio éste por el que se les da respuesta a las demandas de informacion y
se realizan también determinadas tareas de gestion que se soliciten.

Se dispone del programa Q-Matic de gestion de colas instalado en siete oficinas (Oviedo,
Gijoén, Mieres, Pola de Siero, Cangas de Onis, Avilés y Sama de Langreo) de las 18 del
EPST; durante 2016 se produjo una incidencia con pérdida de estadistica en algunos
dias aislados. La estadistica de gestién de 2016 revela un tiempo medio razonable de
espera en las oficinas (7,4 minutos). En 2017 se ha iniciado la implantacién, gradual, de
una nueva aplicacién de gestién de colas que permitird la cita previa de todos los
impuestos.

Los contribuyentes y colaboradores sociales pueden descargar e instalar el programa de
ayuda ASPA, que asiste a los mismos en la confeccion, pago y presentacion telematica
del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados y del
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones.
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3.3.2. GESTION TRIBUTARIA

Sin perjuicio de llevar a cabo analisis concretos de magnitudes especificas y propias de
determinadas actividades, de modo general se utilizan en este informe los siguientes
indices:

a) indice de actividad.- Porcentaje que representan los documentos despachados en
el ejercicio, en relacion con la suma de los pendientes al principio del afo y de los
entrados en el mismo ejercicio.

b) indice de acumulacion.- Porcentaje que representan los documentos pendientes
al final del ejercicio, respecto de los pendientes al comienzo del mismo.

c) Indice de demora.- Relacion entre los documentos pendientes al final del ejercicio
y la media mensual de documentos despachados durante el mismo; estima el
numero de meses necesarios para eliminar los documentos pendientes, en el
supuesto de que se mantuviera el ritmo de despacho y no se produjera la entrada
de nuevos documentos.

3.3.2.1. IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO

1.  Comprobacion de datos estadisticos.

La informacién numérica se corresponde con la disponible en la Unidad de Patrimonio del
Area de Gestion Tributaria de Oviedo, que centraliza las actuaciones asociadas a este
tributo en via de gestion.

No se ha hecho constar por el Area de Gestién Tributaria recepcion durante el ejercicio
2016 de declaraciones en soporte papel procedentes de las Delegaciones de la AEAT en
el Principado ni se ha puesto de manifiesto la existencia de incidencias o cualquier otro
tipo de problematica en la remision de informacion desde la AEAT correspondiente a las
declaraciones del impuesto presentadas en 2016, con la posible salvedad de informacion
complementaria de refresco que pudiera recibirse tras la visita.

En relacidon con la estadistica suministrada de recursos, han sido excluidas de la misma
tanto las solicitudes de devolucion de ingresos indebidos en expedientes de rectificacion
de errores a instancia del interesado, como las rectificaciones de las declaraciones que
hacen los contribuyentes como consecuencia de la limitacién de espacio existente en la
declaracién IP.

2. Evolucion de la remisiéon de declaraciones.

Las declaraciones recibidas en la Unidad de Patrimonio durante 2016 procedentes del
Departamento de Informatica Tributaria (DIT) de la AEAT, correspondientes al ejercicio
2015 y anteriores, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto-Ley 13/2011, por el
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que se restablece el gravamen del Impuesto sobre el Patrimonio (IP) y prorrogado por
Ley 16/2012, de 27 de diciembre, totalizan 3.657 (cuadro n°® 11), incluidas un total de 8
declaraciones integradas en fichero de refresco de marzo de 2017 (datos acumulados).
Las correspondientes al ejercicio 2015 han sido 3.640, correspondiendo las 17 restantes
a ejercicios anteriores.

IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO 2016
NUMERO DE DECLARACIONES RECIBIDAS

EJERCICIO 2015 OTROS EJERCICIOS TOTAL

3.640 17 3.657

3. Gestion desarrollada.

Los servicios de la Comunidad si emiten liquidaciones complementarias utilizando medios
propios a partir de la informacion facilitada por la AEAT, si bien por el momento éstas se
limitan a la comprobacion de la fecha de entrada y a la liquidacion, en su caso, del
recargo por presentacion extemporanea, habiéndose generado en 2016 en dicho sentido
un total de 51 liquidaciones por importe de 408 miles € (68 por 94 miles € en 2015) de
ellas 50 liquidaciones por recargo de extemporaneidad por un importe de 403,5 miles €;
asi como una liquidaciéon derivada de un acta de inspeccién por el Impuesto de
Sucesiones que dio lugar a una liquidacién complementaria del Impuesto de Patrimonio
por importe de 4,96 miles €.

IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO
NUMERO E IMPORTE DE LIQUIDACIONES COMPLEMENTARIAS

2015 2016
NUMERO 68 51
IMPORTE (miles €) 94 408
% LIQD. COMPL. / RECIBIDAS 1,8 1,4

Los recursos presentados en 2016 (cuadro n°® 14) han supuesto un total de 25 (46 en
2015), interpuestos, en general, en relacion con la aplicacién de las reducciones previstas
en el articulo 27.5 de la Ley 58/2003 en la redaccion dada por el apartado 5.1 de la Ley
36/2006, alcanzado un porcentaje de estimacion del 81,8% (41,3% en 2015). A fecha fin
de ejercicio se encontraban pendientes 13, con un indice de demora estimado para su
tramitacion de 4,7 meses que reduce a la mitad el deficiente obtenido en 2015 (8,7).

No se han instruido expedientes sancionadores en 2016 (idéntica dinamica a la de 2015).
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4. Actuaciones sobre declarantes y no declarantes en el area de gestion
tributaria.

Durante el ejercicio 2016, al igual que en el ejercicio 2015, no se ha realizado actuacién
alguna en el area de gestion ftributaria sobre no declarantes del Impuesto sobre
Patrimonio, ni tampoco especificamente, mas alla de la ya resefiadas sobre declarantes
con cuota cero.

La CAPA tampoco dispone de aplicativos informaticos propios destinados a su revision,
circunscribiéndose las actuaciones de comprobacion a la revision de la presentacion
fuera de plazo.

El area de Gestion Tributaria no ha utilizado en 2016 ningun cruce informatico propio o en
colaboracién con la AEAT para la deteccion de no declarantes. En consecuencia, no ha
existido ninguna campafa de requerimientos al respecto.

En coordinacién con el area de inspeccion se realiza en gestion la rectificacion de
autoliquidaciones previa disposicion de informe del area de inspeccion.

Existen actuaciones previstas sobre no declarantes con devengo 2016: a realizar
coincidiendo con la campana de IRPF 2016 para posibles contribuyentes seleccionados a
través de cruces con bases de datos disponibles y deteccion y regularizacién de
supuestos de falta de presentacién de autoliquidaciones a través de informacién obtenida
en ISD, ITPAJD y, en general, TRIBUTAS y Zujar.

5. Tratamiento de la informacion recibida de la AEAT.

Recibidos los ficheros que contienen las declaraciones presentadas, se cargan en la
aplicacion TRIBUTAS, que se cruzan posteriormente con los ingresos recibidos por el
mismo concepto, donde se comprueba si alguna se realizé fuera de plazo. Con ello se
conforma la base de datos de las declaraciones presentadas para su posible tratamiento
en complementarias, devoluciones, certificados, consultas, etc. En la gestién del ISD se
realizan comprobaciones del patrimonio preexistente mediante consultas puntuales a la
BDC.

No se han manifestado, por el EPST, posibles insuficiencias de la informacién recibida de
la AEAT relativa al IP.

3.3.2.2. IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES

1.  Comprobacion de datos estadisticos.

En 2013 fue modificada la estructura de la informacién estadistica incorporada al
presente informe con la agrupacion de las oficinas gestoras menores en un unico
apartado, “resto oficinas”, que recoge su gestion agregada. Asimismo con efectos de

2013, el EPST inicié un proceso de reconfiguracion y depuraciéon de saldos pendientes de
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las estadisticas disponibles en TRIBUTAS, destinado a la obtencion directa de todos los
datos relativos a la gestiébn desarrollada y al consiguiente incremento del grado de
fiabilidad estadistica. La definicidén, elaboracion y puesta en explotacion durante el
ejercicio precedente (2015), por el area de tecnologias de la informacion del EPST, del
cuadro de mando gestor correspondiente, con informacion integrada actualizada
trimestralmente, ha supuesto la implantacién de una dinamica de depuracién y mejora
progresivas del grado de calidad de la informacion disponible para las areas gestoras.

Se recalca, asimismo, un afio mas, el mantenimiento del criterio estadistico sesgado de
suministro de informacion en relacién con la estructura distributiva de la estadistica de
recursos. El numero de recursos reflejado en los cuadros del anexo de este informe
corresponde al total de los presentados.

La revisiéon de la informacién suministrada, referida a la tramitaciébn de expedientes de
gestion, resultdé de conformidad y permite un analisis ajustado a la dinamica efectiva
gestora anual.

2.  Evolucion de la gestion.

El analisis de magnitudes comparadas con el ejercicio anterior puede resumirse en los
siguientes epigrafes:

a) Movimiento de documentos sin autoliquidacion y con autoliquidacion
(cuadros n°s. 15,16 y 17).

Gestion de expedientes del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

Iniciales Enfrados Despachados Pendientes

Oficinas
2.015 2.016  |Variacion % 2.015 2.016  |Variacion % 2.015 2.016  |Variacion % 2.015 2.016  |Variacion %
Oficinas Gestoras 21436 28583 333] 22568] 22.746 08} 15411 18.304 188/ 28593, 33.025 15,5
Oficinas Liquidadoras 0 0 - 0 0 - 0 0 - 0 0 -
Total 21436 28.583 333 22568) 22.746 08/ 15411 18.304 18,8/ 28593 33.025 15,5

Se ha incrementado durante el ejercicio tanto la entrada de documento en +0,8% como el
despacho en un relevante +18,8% (en contraste con la comparativa bianual precedente
que mostré una reduccién de -26% de dicho despacho), con un incremento de los
expedientes pendientes finales en un 15,5% respecto a los existentes a inicio de 2016;
con un 0,8% del total pendiente de comprobacién de valor, el 0,2% de aportacion de
datos y el resto, 99,1%, pendiente por otros motivos.

Haciendo abstraccion de las oficinas no singularizadas en el informe (“resto oficinas” que
ponderan 33,9% de entrada y 33,4% de despacho globales), la oficina de Oviedo totaliza
el 28,2% de la entrada total en el PA y el 24,2% del despacho, seguida por Gijén con el
26,1% (entrada) y 24,8% del despacho y por Avilés (11,9% de entrada pero 17,5% del

despacho).
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El indice de demora global se ha incrementado desde 12,3 meses (2014) hasta 22,3 en
2015, estabilizado en 21,7 en 2016 (+76% en el trienio). En la oficina de Oviedo la
demora ha empeorado de 27,7 a 29,6 meses, habiendo mejorado en Avilés de 15,4 a
10,3 meses, asi como en Gijoén, de 27,7 a 24,7 meses.

b) Gestion de expedientes sin autoliquidacion (cuadros n°s. 18, 19, 20 y 21).

IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES
GESTION DE EXPEDIENTES CON Y SIN AUTOLIQUIDACION

00GG 0OLL TOTAL %s/TOTAL | Ndicede
demora
EXPTES. SIN AUTOLIQUIDACION - - - - -
EXPTES. CON AUTOLIQUIDACION 22.746 - 22.746 100 217

Segun la informacién disponible en las bases de datos de la aplicacion gestora, en 2016
ya no se han admitido ni tramitado expedientes presentados sin autoliquidacién’ (atn
representaron el 0,6% de la entrada en 2014 y el 0,2% en 2015).

En consecuencia, el mero despacho de los expedientes pendientes a 01/01/2016 ha
eliminado practicamente la demora desde los 37,8 meses de 2015 a 1,2 en 2016, con
una pendencia marginal final de 29 expedientes que determina la practica extincién de
este tipo de expedientes en 2017; por otro lado, los datos no son representativos y se
tratan de expedientes antiguos o complejos.

c) Gestion de expedientes con autoliquidacion (cuadros n°s. 22, 23, 24 y 25).

Los expedientes con autoliquidacion representan el 100% de los presentados frente al
99,9% de 2015.

El indice de demora en su tramitacion ha pasado de 12,5 meses (2014) a 22,2 (2015),
estabilizado en 22 en 2016.

El unico indice de oficina gestora singular que sigue una senda significativamente positiva
en el trienio ha sido el de Avilés, al pasar de 22,2 meses (2014) a 15,1 en 2015, con una
nueva reduccion en 2016 hasta 10,6 meses, mejorando en 2016 también el indice de la
oficina de Gijon que ha acortado la demora de 27,6 meses de 2015 a 24,8 en 2016, con
la dinamica decreciente de la oficina de Oviedo cuyo indice sigue una senda negativa en
el trienio desde los 13,2 meses de 2014 a 22,4 en 2015 y 29,8 en 2016 (+126% de
incremento trianual). El resto de oficinas, como conjunto, mantiene una ténica

De acuerdo con la informacién facilitada por el Area de Gestion Tributaria, tan sélo se conceptuaron y computaron como
expedientes sin autoliquidacion en el ejercicio precedente (2015), los que no tenian asociada, eventual o definitivamente,
una autoliquidacion (supuestos de solicitud de proérrogas en la presentacion, excesos de adjudicaciéon por extincion de

proindiviso no autoliquidados o consolidaciones de dominio por extincién de usufructo igualmente no autoliquidadas).
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moderadamente positiva, al pasar de 21,6 meses en 2015 a 19,9 en 2016 (representan el
30,1% de la pendencia final, 29,1% en 2015).

En 2016 fueron practicadas 762 liquidaciones en computo de nimero de expedientes
afectados (1.050 en 2014, 765 en 2015) por importe de 17.548 miles € (16.804 en 2014,
7.834 miles € en 2015), cifras que suponen una evolucion estable en numero (-0,4%) con
una mejora relevante en importe (+124%), afectando al 4,2% de las autoliquidaciones
despachadas (5,2% en 2014 y 5% en 2015).

Por oficinas, las dinamicas liquidatorias por oficinas se reflejan en el siguiente cuadro-
resumen:

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Gestion de liquidaciones complementarias por oficinas gestoras.

Easien Feuid i Avilés Gijén _Oviedo resto oficinas
G WU Bt 2015 | 2016 | variacion | 2015 | 2016 | variacién | 2015 @ 2016 |variacion | 2015 | 2016 | variacion

numero de expedientes 187 155 -17,1% 181 118 -34,8% 314 376 19,7% 83 113 36,1%

importe en miles € 1.273} 1.473} 15,7%| 2.865 8.264 188,4%| 3.074] 7.088 130,6%| 622| 723 16,2%

Se observa la dinamica liquidadora decreciente en numero, en comparativa bianual, en
las oficinas de Avilés y Gijon (compensada la evolucion por los resultados obtenidos en
importes, especialmente en Gijon), asi como la mejora, tanto en numero como en
importe, en la de Oviedo y en el subconjunto global formado por el resto de oficinas.

Las estadisticas globales de tramitacion del cuatrienio 2013/2016 en el EPST muestran
una dinamica no consolidada, como asi se deriva de algunos de los item mas
significativos que se extractan en el cuadro-resumen siguiente:

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones. Tramitacion de expedientes con autoliquidacion.

. o, ejercicios de tramitacién

Indicadores de tramitacion 2.013 | 2.014 | variacién | 2.015 | variacién | 2.016 | variacién
Total entrada 21.008 20.246 -4% 22.535 +11% 22.476 -0,3%
Total despacho 17.012 20.169 +19% 15.310 -24% 18.024 +18%

indice de despacho (despacho s/ entrada) 81% 100% | +19 (pp%) 68% | -32 (pp%) 80% | +12 (pp%)

indice de actividad (desp? s/entrada+pend® inicio) 45% 49% +4 (pp%) 35% i -14 (pp%) 35% +0 (pp%)

ne liquidaciones (expedientes) 1.140 1.050 -8% 765 -27% 762 -0,4%

% exps. liquidados / exps. despachados 6,7% 5,2% i-1,5 (pp%) 5% :-0,2 (pp%) 4,2% -0,8 (pp%)

Se observa que, en el cuatrienio, el ratio de liquidaciones realizadas (en términos de
expedientes liquidados, por convenio estadistico) respecto de tramitacién documental
total, se reduce en dicho periodo en 2.5 puntos porcentuales, no obstante lo cual la
evolucion del indice (ritmo) de despacho (ratio de tramitacion sobre presentacion,
indicativo de la capacidad de absorcién gestora de la entrada documental anual) se
mantiene estable (pasa de 81% a 80%), recuperandose en 2016 tras el hundimiento
experimentado en 2015, atenuandose, en cierta medida, una evaluacion gestora negativa
en el numero de liquidaciones (expedientes) al pasar en numero de 1.140 en 2013 a 762
en 2016.
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En el ultimo periodo bianual examinado, 2015, con un reducido indice de despacho del
68% (e inferior de actividad: 35%), el ratio de expedientes liquidados respecto de
despachados (5%) indica una reduccién de tan sélo 0.2 pp. respecto del ejercicio anterior
(5,2%) y en 2016 repunta el despacho hasta el 80% (la actividad, en ratio, se mantiene
estable a idéntico nivel del ejercicio precedente) pero el ratio segundo resultante (4,2%)
muestra una reduccién superior en 0.8 pp. respecto del obtenido en el ejercicio
precedente. No se puede, pues, concluir con total y fiable evidencia sobre la
direccionalidad de la dinamica tramitadora en curso, si bien las estadisticas reflejan un
grado cierto de contraccién en el ritmo global de gestion, a matizar, segun se ha expuesto
supra, por la obtencion de resultados econdémicos en cuanto a los importes realizados
segun cuales sean las oficinas tramitadoras de los expedientes liquidados.

d) Gestion de liquidaciones sobre expedientes sin autoliquidacion (cuadros n°s.
26, 27, 28 y 29).

Los cuadros indicados reflejan el nimero de expedientes despachados con liquidacién
(no se da el caso de generacion de liquidaciones provisionales y complementarias
posteriores sobre valores comprobados, en el ambito del PA).

En 2016 han sido despachados con liquidacion a ingresar 16 expedientes presentados “a
liquidar” en las oficinas del EPST, por un importe total de 6.819 miles € (16 por 4.124
miles € en 2015).

El porcentaje que pondera, en los expedientes presentados sin autoliquidacion, el numero
de expedientes liquidados respecto de la presentacion total, ha sido del 0% (47,7% en
2014; 48,5% en 2015) y, respecto del total despacho, se ha reducido hasta el 5,7% (9,1%
en 2014; 15,8% en 2015).

e) Gestion de liquidaciones complementarias sobre expedientes con
autoliquidacién (cuadros n°s. 30, 31, 32 y 33).

Los referidos cuadros ofrecen informacion sobre el nUmero e importe de las mismas, no
obstante, el cuadro adjunto ofrece una vision sintética del proceso liquidatorio en su
conjunto:
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IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES
LIQUIDACIONES Y LIQUIDACIONES COMPLEMENTARIAS
2015 2016
IMPORTE IMPORTE

. % S/ . % S/
NUMERO MILES € EXPEDIENTES. NUMERO MILES € EXPEDIENTES.

EXP. SIN AUTOLIQUIDACION 16 4.124 15,8 16 6.819 5,7

EXP. CON AUTOLIQUIDACION 765 7.834 5 762 17.548 4,2
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De los expedientes presentados con autoliquidacion, durante 2016 fueron despachados
762 con liquidaciones complementarias, por un importe total de 17.548 miles € (762
expedientes por 7.834 miles € en 2015).

Los expedientes con liquidacion complementaria representaron el 4,2% de los
despachados, frente al 5% de 2015 y el 5,2% de 2014.

Debido a la forma de incorporar la informacion a la base de datos, no resulta posible a
fecha actual discriminar en TRIBUTAS entre liquidaciones de oficio y liquidaciones
complementarias: se incluyen entre las liquidaciones complementarias, tanto en numero
como importe, aquellas practicadas de oficio fruto de actuaciones de comprobacion en los
casos en los que no se haya presentado declaracién o autoliquidacion (es decir, las que
son fruto de especificas actuaciones en via de gestion sobre no declarantes sea cual sea
el ejercicio al que correspondan, por hechos imponibles no autoliquidados): en 2016 han
supuesto un total de 4 liquidaciones complementarias que corresponden a no declarantes
por un importe total de 5,5 miles € (92 liquidaciones de oficio por 1.105 miles € en 2015).

f) Gestion de recursos (cuadros n°s. 35 a 44).

Gestion de recursos del Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

Iniciales Enfrados Despachados Pendientes

Oficinas
2.015 2.016  |Variacion % 2.015 2.016 | Variacion % 2.015 2.016  |Variacion % 2.015 2.016  |Variacion %
Oficinas Gestoras 140 195 393 407 496 219 372 482 29,6 175 209 194
Oficinas Liquidadoras 0 0 - 0 0 - 0 0 - 0 0 -
Total 140 195 39,3 407 496 219 372 482 29,6 175 209 19,4
Impugnacion de valor 18 26 444 101 114 12,9 94 17 245 25 23 -8,0

Con respecto al ejercicio anterior (cuadros n°s. 35 y 36), se produce un incremento del
21,9% en los recursos presentados (496 frente a 407 en 2015). El 69,6% de la
presentacién se concentra en las oficinas de Oviedo que absorbe el 44,8% y Gijén el
24,8%. Fueron tramitados 482 (un 29,6% mas que en 2015), reduciéndose levemente el
indice de demora global a fin de ejercicio de 5,6 a 5,2 meses (por encima de los 3,6
meses obtenidos en 2014), como consecuencia de la practica estabilizacion de la

actividad (su indice aumenta en 1,8 puntos porcentuales del 68% al 69,88% de 2016). El
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indice de demora de Avilés permanece estable (3,1 en 2015 a 3,6 meses en 2016); Gijén
empeora el suyo (6,1 a 8,1) al igual que Oviedo (3,9 a 4,7), con una reduccion notable
para el subconjunto restante de oficinas (12 a 4,1).

Dadas las limitaciones al alcance expuestas en el apartado 1 de este epigrafe, se analiza
la entrada con el criterio de agregar a la cifra de demas recursos los calificados,
incorrectamente, como “ofros”. En funcion de ello, de acuerdo con la informacion
cuantificada por TRIBUTAS (cuadro n°® 38), los recursos presentados contra aspectos de
la liquidacion ajenos a la valoracion y/o contra otras causas ajenas a la liquidacion
tributaria (“demas” + “otros”) totalizan, como entrada, 376 (301 en 2015.) y representan el
75,8% de la presentacion total (74% en 2015) frente a aquellos que impugnan el valor,
114, que ponderan el 24,2% restante (25% en 2015), sin que las 6 solicitudes de
rectificacion a instancia del interesado tengan apenas significacion estadistica, 1,2%
(idem en 2015).

El porcentaje de estimacion, total o parcial, de los recursos despachados sube hasta el
50% respecto al 60% alcanzado en 2015, mientras que en el caso especifico de los
consignados como de impugnacion de valor pasa del 68,1% al 48,7%.

La relacion entre los 496 recursos de reposicion presentados, con o sin impugnacion de
valor, o por otros motivos, y los 778 expedientes liquidados, bien por liquidacion
complementaria sobre autoliquidaciones (762), bien mediante la liquidacion de las
declaraciones presentadas “a liquidar” (16), alcanza el 63,8% (52,1% en 2015 y 28,5% en
2014). Dado que no resulta posible discriminar en los cuadros n°s. 35 a 44 por origen del
acto impugnado, la proporcion citada aplicada, de manera tedrica, a la relacion entre el
numero total de recursos presentados y exclusivamente los expedientes con
liquidaciones complementarias practicadas alcanza un ratio “virtual” del 65,1% (53,2% en
2015y 30,2% en 2014).

g) Tasaciones periciales contradictorias (cuadros n°s. 73 y 74).

Durante 2016 fueron solicitadas 85 (63 en 2015; 78 en 2014) TPC (Tasacién Pericial
Contradictoria) en relacién con valoraciones realizadas por este concepto tributario, con
una disminucion de -34,9% respecto de las recibidas en el ejercicio precedente,
representando la oficina de Oviedo el 48,2% (28,6% en 2015) de la presentacion total en
2016 de este tipo de expedientes e invirtiendo la primera posiciéon con la de Gijén que
pondero en 2016 el 61,9% y baja al 41,2% en 2016.

Fueron tramitadas 72 TPC (71 en 2015; 79 en 2014), situandose el indice de actividad en
su resolucion en el 62,6% (70,3% en 2015; 67,5% en 2014), incrementandose el indice
global de demora de 5,1 a 7,2 meses en 2016 y con unos indices analogos en Oviedo,
6,9 meses (7,3 en 2015) y Gijéon, 7 meses (3,7 en 2015). El indice de Avilés no es
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significativo dado el escaso inventario de TPC que se tramitan en dicha oficina (6 meses
con 3 entradas y 2 despachos, 1 pendiente final), pudiéndose extender dicha
consideracion al subconjunto compuesto por el resto de oficinas, que representan un
escaso 7,1% de la presentacion global en el PA, cuyo indice mejora de 15 a 10 meses.

h) Expedientes sancionadores (cuadro n° 34).

El EPST inicié las actuaciones en tributos cedidos relacionadas con la potestad
sancionadora en via de gestidn en los ultimos meses de 2013, si bien continda la misma
inercia evolutiva en 2016, puesto que Unicamente se impulsan actuaciones un afio mas,
en 2016, por parte del ST de Avilés con la instruccién y liquidacion de 2 expedientes
sancionadores por importe de 12 miles € (8 por 24 miles € en 2015).

3.  Control en via de gestion.

Los cruces informaticos y filtros relacionados con no declarantes son realizadas por el
Area de Inspeccion, si bien el resultado de dichos cruces para determinados importes se
remite al Area de Gestién para que proceda a iniciar y tramitar el expediente
correspondiente.

Derivado del cruce realizado con las relaciones de escrituras remitidas por los Notarios,
se han realizado requerimientos por falta de presentacidon que han finalizado en
autoliquidaciones. Sobre no declarantes no se han realizado mas actuaciones en 2016. El
resto de actuaciones se han realizado sobre comprobaciones individualizadas especificas
sobre declarantes.

El control en via de gestidon se realiza normalmente, en todos los expedientes y sobre la
totalidad del contenido de los mismos. No existen filtros especificos de control para una
comprobacion automatizada de reducciones, relaciones de parentesco o residencia del
causante y de los causahabientes, pero si es facilmente identificable cualquier tipo de
dato incoherente con la restante informacion contenida en el sistema.

Se realiza en casos puntuales la consulta de los patrimonios preexistentes contenida en
los datos facilitados por la AEAT.

La aplicacion TRIBUTAS ofrece la posibilidad de emitir requerimientos de forma
automatizada, pero no se realizan de forma masiva, sino a criterio de cada gestor.

La coordinacion de las areas de gestién e inspeccion se circunscribe a los supuestos
concretos en los que se observan, por la primera, circunstancias que aconsejan el envio
de algun expediente a la segunda, o aquellos que ésta demanda. No han existido normas
escritas sobre esta coordinacion mas alla de una mencion genérica, que ordena
establecer entre los 6rganos de inspeccidén y gestion los mecanismos de coordinacion
correspondientes para el caso de supuestos de riesgo fiscal detectados por estos en los
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que se aprecie la posible existencia de fraudes, en cuyo caso los expedientes se
comunicaran a los 6rganos de inspeccion para que analicen la conveniencia de su
inclusion en su plan parcial de actuaciones.

En el Plan de Control Tributario se contienen, criterios de coordinacion y colaboracion
“Inspeccién-Gestidn Tributaria” para solucionar aquellas situaciones en que coincidan los
dos procedimientos sobre un mismo contribuyente y los mismos hechos (“duplicidad de
actuaciones”). Igualmente, esta previsto el nombramiento de responsable para la
coordinacién de las actuaciones.

En el Plan de Control Tributario no se han fijado objetivos cuantitativos concretos para
control en via de gestion en relacion al ISD.

4. Expedientes despachados con declaracién de prescripcion.

IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES

NUMERO DE EXPEDIENTES DESPACHADOS CON DECLARACION DE PRESCRIPCION SOBRE EL TOTAL DESPACHADO

SERVICIO TERRITORIAL NUMERO %
AVILES 515 16,06
GIJON 250 5,50
OVIEDO 318 717
RESTO DE OFICINAS 696 11,37
TOTAL 1779 9,72

CSV del documento E04935601 FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https://serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

Firma Electrénica

Los 3.545 expedientes dados en 2015 como despachados prescritos, correspondian a
expedientes entrados utilizando el modelo 653 que se utiliza para presentacion de
declaraciones siendo el presentador el que califica el modelo como no sujeto o prescrito,
lo que equivale al 23% de los expedientes despachados en 2015.

En el ejercicio 2016 se ha realizado una depuraciéon, mediante un filtro informatico,
seleccionando los modelos 653 distinguiendo los dados por el contribuyente con la clave
“prescritos”, separandolos de los no sujetos.

Hay que tener en consideracion que los expedientes cuantificados como prescritos en
2015 (prescritos y no sujetos) y en 2016 (prescritos) obedece a datos declarados por el
interesado, sin que dicha circunstancia haya sido contrastada por la administracién
tributaria, por lo que el numero real seria menor.

Se hace necesario sefalar una limitacion de alcance significativa en la interpretacion de

los datos del cuadro-resumen inserto, dado que dicha estadistica de expedientes que
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constan despachados como prescritos en 2016 se extrae de la base gestora de datos de
TRIBUTAS respecto de aquellos en los que consta marcador de prescripcion. Por otro
lado, hay que considerar que la mayor parte de supuestos son de cuota cero.

Al igual que en informes anteriores, se recuerda la conveniencia de potenciar los actuales
mecanismos de control para prevenir las conductas defraudadoras que pueden dar lugar
a esta pérdida de recursos.

3.3.2.3. IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y ACTOS
JURIDICOS DOCUMENTADOS

1.  Comprobacion de datos estadisticos.

Resultan de aplicacion a la informacion estadistica disponible en relacién con el tributo
las mismas consideraciones de caracter general ya realizadas en el epigrafe 3.3.2.2. en
relacion con la fuente de extraccion estadistica (TRIBUTAS) y la definicidn, elaboracion y
puesta en explotacion durante el ejercicio precedente (2015), por el area de tecnologias
de la informacién , del correspondiente cuadro de mando, con informacién integrada
actualizada trimestralmente, con sus consiguientes efectos sobre la calidad de la
informacion disponible para las areas gestoras. Asimismo, se recalca para este concepto
analoga puntualizacion respecto del convenio sesgado de suministro de informacion en
relacion con la estructura distributiva de la entrada de recursos segun su tipologia,
deficiencia que, no obstante, tiene un grado de relevancia informativa menor. EI computo
de recursos es por presentacion, al igual que para el ISD.

La revision de la informacién suministrada, referida en todo caso a autoliquidaciones,
resulté de conformidad y permite un analisis ajustado a la dinamica efectiva gestora
anual.

2. Evolucién de la gestion.

a) Movimiento de declaraciones (cuadros n°s. 45 a 48).

En el ejercicio 2016 se han incrementado, respecto al ejercicio anterior, tanto la entrada
de autoliquidaciones en +2,4% como el despacho en +4,9%, con la demora global que
consolida una evolucion incremental, al pasar de 7,4 (2014) a 12,4 (2015) y 15 meses en
2016.

Gestion de declaraciones del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y AJD

Iniciales Entrados Despachados Pendientes

Oficinas
2.015 2.016  {Variacion % 2.015 2.016  {Variacion % 2.015 2.016  {Variacion % 2.015 2.016  {Variacion %
Oficinas Gestoras 54.225] 75524 39,3] 94.384] 96.686 241 73076; 76.632 49, 75533} 95578 26,5
Oficinas Liquidadoras 0 0 - 0 0 - 0 0 - 0 0 -
Total 54225, 75.524 39,3] 94.384] 96.686 24! 73076, 76.632 49, 75533 95578 26,5
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Las autoliquidaciones pendientes a fecha fin de ejercicio se incrementaron en un +26,5%
respecto a las iniciales (tras precedente y analogo incremento de +39,3% en 2015/2014),
encontrandose el 2% pendiente de comprobacion de valor, el 0,2% de atencion de
requerimiento y el 97,9% restante pendiente por otros motivos.

El 38,8% de las autoliquidaciones presentadas lo fueron como exentas y el 61,2% con
liquidacion (situacién cuasi-idéntica a la de 2014).

Las estadisticas globales de tramitacién del cuatrienio 2013/2016 muestran una dinamica
no consolidada, como asi se deriva de algunos de los item mas significativos que se
extractan en el cuadro-resumen siguiente:

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y AJD. Gestidn total de autoliquidaciones.

Indicadores de tramitacidn T SerEie ds trami:tacién
2.013 | 2.014 | variacién | 2.015 : variacién | 2.016 | variacién
Total entrada 89.266 95.600 +7% 94.384 -1% 96.696 +2%
Total despacho 99.066 88.440 -11% 73.076 -17% 76.632 +5%
indice de despacho (despacho s/ entrada)) 111% 93% | -18 (pp%) 77% i -15 (pp%) 79% +2 (pp%)
indice de actividad (desp? s/entrada+pend? inicio) 68% 62% -6 (pp%) 49% | -13 (pp%) 45% -5 (pp%)

b) Gestion de autoliquidaciones con liquidacion: vehiculos usados (cuadros n°s.
49, 50, 51y 52).

Respecto de un total de 32.869 autoliquidaciones presentadas (33.249 en 2015 y 35.600
en 2014), cifra inferior en un -1,1% a la alcanzada en 2015, la gestion de
autoliquidaciones con liquidacion por compraventa de vehiculos usados alcanzé un indice
de actividad del 98,5% (95,6% en 2015y 96,7% en 2014), con reduccion del indice de
demora al pasar de 0,4 (2014) a 0,5 (2015) y 0,2 meses en 2016.

La gestién de vehiculos usados se realiza principalmente en las oficinas de Oviedo y
Gijon. En cuanto al resto, los particulares pueden presentar la autoliquidacion en
cualquier oficina y los gestores de las mismas pueden emitir las correspondientes
liquidaciones, si bien, en la practica, el numero de entradas en Avilés (2,2%) y resto de
oficinas (5%) es muy reducido ya que Oviedo supone el 64,8% de la presentacion total y
Gijon el 28%.

En lo que se refiere a la presentacién presencial por particulares, se aplica un sistema de
comprobacion y liquidacidon en mesas de atencion personalizada, por lo que no resultan,
pues, relevantes las pendencias finales de gestion, que son muy reducidas (las 517
autoliquidaciones pendientes a fin de ejercicio constituyen el 1,6% de la entrada total;
4,5% en 2015), disminuyendo el indice de acumulacion de 123,7% a 34,4% en 2016.

Por otra parte, el PA mantiene un acuerdo con la DGT que facilita la presentacion
telematica y la acreditacion electrénica del pago del impuesto en el Principado
(cumplimentacion electronica del modelo 620 que genera un cédigo electronico de

transferencia, CET, que se facilita al contribuyente para que dicha direccién general
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pueda expedir los permisos correspondientes). De acuerdo con los datos facilitados por el
Area de Tecnologias de la Informacion un 59,6% de las autoliquidaciones del modelo 620
presentadas en 2016, lo fueron por medios telematicos (57,4% en 2015).

El control de las liquidaciones caucionales se efectia mediante la emisién por el Area de
Tecnologias de Informacion de listados periddicos sobre las autoliquidaciones pendientes
de tramitacion, verificandose la transmision del vehiculo a través del cruce informatico
con la informacion facilitada por la DGT y requiriendo, en su caso, la presentacion del
justificante de venta.

c) Gestion de autoliquidaciones con liquidacion: demas transmisiones y AJD
(cuadros n°s. 53 a 56).

En 2016 fueron despachadas 20.493 autoliquidaciones (17.306 en 2015; 21.534 en 2014;
22.317 en 2013), cifra superior en un relevante +18,4% a la de 2015, invirtiendo el signo
tramitador negativo de la comparativa precedente 2014/2015 (reflejaba un despacho
inferior en -19,6% al del ejercicio precedente), por lo que, junto con el incremento del
+4,6% que se ha producido en la presentacion, las autoliquidaciones pendientes a fin de
ejercicio aumentan, respecto de las iniciales, un +18,7%, hasta 32.378, si bien el mayor
despacho permite estabilizar el indice de demora en 19 meses (18,9 en 2015).

Las estadisticas globales de tramitacion del cuatrienio 2013/2016 muestran una dinamica
no consolidada (reducido indice de actividad, con un ratio de expedientes liquidados
respecto de despachados que es estable en el periodo 2013-2015 y cae casi 3 puntos
porcentuales en 2016, si bien el volumen de liquidaciones practicadas permanece a nivel
del ejercicio precedente), como asi se deriva de algunos de los item mas significativos
que se extractan en el cuadro-resumen siguiente:

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y AlD. Gestién de autoliquidaciones. Demads transmisiones y AlD.

TGS €l SrriEG ejercicios de tramitaciéon

ndicadores de tramitacion 2.013 | 2.014 | variacién | 2.015 | variacién | 2.016 | variacion
Total entrada 23.200 22.830 -2% 24.473 +7% 25.602 +5%
Total despacho 22.317 21.534 -4% 17.306 -20% 20.493 +18%

indice de despacho (despacho s/ entrada)) 96% 94% -2 (pp%) 71%  -24 (pp%) 80% +9 (pp%)

indice de actividad (desp? s/entrada+pend® inicio) 54% 52% -3 (pp%) 39% | -13 (pp%) 39% 0 (pp%)

n? liquidaciones (expedientes) 4,173 4.094 -2% 3.200 -22% 3.266 +2%

% exps. liquidados / exps. despachados 19% 19% (+0,3 (pp%) 19% (-0,5 (pp%) 16% |-2,6 (pp%)
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d) Gestion de liquidaciones complementarias (cuadros n°s. 57 a 60).

IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y ACTOS JURIDICOS DOCUMENTADOS
GESTION DE LIQUIDACIONES COMPLEMENTARIAS
2015 2016
% S/ TOTAL % S/ TOTAL
MILES € (DESPACHADAS) MILES € (DESPACHADAS)

00GG 3.407 6.532 6,8% 3.509 5.653 6,5%
OOLL - - - - - -
TOTAL 3.407 6.532 6,8% 3.509 5.653 6,5%

En 2016 fueron practicadas 3.509 liquidaciones complementarias (3.407 en 2015; 4.546
en 2014) por importe de 5.653 miles € (6.532 miles € en 2015; 8.443 miles € en 2014),
cifras que suponen un leve incremento de +3% en numero (-25,1% en analogo ratio de la
comparativa 2015/2014) y una caida de -19% en importe (-22,6% en 2015/2014) respecto
a las emitidas en 2015.

La dinamica global mantiene, pues, un cierto grado de inercia respecto de la tramitacién
realizada en 2015, afectando a un numero practicamente idéntico de autoliquidaciones
con liquidacién despachadas (6,5% en 2016 frente a 6,8% en 2015). Se observa una neta
solucion de continuidad en la gestién liquidatoria en el ejercicio 2015 que no se
reconduce en 2016 (ver cuadro-resumen supra, apartado c) inmediato anterior a éste), si
bien esta dinamica debe matizarse en base a que una parte, no cuantificable, del
despacho realizado y computado en el periodo anterior a 2015, podria ser atribuible,
segun la direccidon del area, al proceso automatizado de regularizacion de la pendencia
acometido, al tratarse de expedientes que, o bien ya estaban archivados pero no
regularizados con cierre registral en TRIBUTAS, o bien formaban parte del inventario
documental proveniente de oficinas liquidadoras que, si bien sus correspondientes
expedientes fueron al archivo fisico, no se llegaron a grabar con el cierre registral en el
aplicativo en el momento de la migracion, incorporandose como altas sin mas en
TRIBUTAS.

Se observa que, en el cuatrienio, el ratio de liquidaciones complementarias respecto de
total autoliquidaciones con liquidacion despachadas, en cuanto al concepto prioritario
gestor de demas transmisiones y AJD, se mantiene estable hasta 2015 inclusive (2013:
18,7%; 2014: 19%; 2015: 18,5%; 2016: 15,9%), lo cual podria justificar que la caida del
indice de actividad no revela una evolucion gestora negativa demasiado marcada.

MINISTERIO
o8 DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

INSPECCION GENERAL



E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

CSV del documento E04935601 FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https://serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

Firma Electrénica

Por conceptos tributarios, la evolucion muestra la gestion siguiente:

- respecto de vehiculos usados, el numero de liquidaciones complementarias fue de
243 por importe de 33 miles € (practicamente al mismo nivel de 2015: 207 por idéntico
importe) y el porcentaje que el niumero de liquidaciones complementarias giradas
sobre el total de autoliquidaciones despachadas con liquidacion por este concepto fue
del 0,7% (0,6% en 2015), representando tan solo el 7% del total de complementarias
emitidas (6,1% en 2015y 9,9% en 2014).

- respecto de demas transmisiones y AJD, el numero de liquidaciones complementarias
ha sido de 3.266 por 5.620 miles € (a idéntico nivel de 2015 en numero que fue de
3.200, pero inferior en -13,5% en cuantia: 6.499 miles €) y el porcentaje que el
numero de liquidaciones complementarias giradas sobre el total de autoliquidaciones
despachadas con liquidacion por este concepto fue del 15,9% (18,5% en 2015y 19%
en 2014).

La mayor parte, estimativamente superior al 85% del total de las liquidaciones
complementarias que se practican en este impuesto por transmisiones distintas de las de
vehiculos usados, tienen por causa las diferencias de valoracién. El resto tiene su origen
en la omision en la declaracion de los hechos imponibles que figuran en las escrituras,
presentaciones fuera de plazo, renuncia a la exencion del Impuesto sobre el Valor
Anadido (IVA) sin ingreso del tipo incrementado del ITPAJD o indebida aplicacién de
reducciones y bonificaciones.

Debido a la forma de incorporar la informacion a la base de datos, no resulta posible a
fecha actual discriminar en TRIBUTAS entre liquidaciones de oficio y liquidaciones
complementarias: se incluyen entre las liquidaciones complementarias, tanto en numero
como importe, aquellas practicadas de oficio fruto de actuaciones de comprobacion en los
casos en los que no se haya presentado declaracion o autoliquidacion (es decir, las que
son fruto de especificas actuaciones en via de gestion sobre no declarantes sea cual sea
el ejercicio al que correspondan, por hechos imponibles no autoliquidados): en 2016 han
supuesto un total de 14 liquidaciones de oficio por un total de 43,9 miles € (en 2015
totalizaron 208 por 431,1 miles €).

MINISTERIO
59 DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

INSPECCION GENERAL



E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

CSV del documento E04935601FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https:/serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

Firma Electrénica

e) Gestion de recursos (cuadros n°s. 62 a 71).

Gestion de recursos del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y AJD

Iniciales Enfrados Despachados Pendientes

Oficinas
2.015 2016 |Variacion % | 2.015 2016 |Variacion % | 2.015 2016  |Variacion % | 2.015 2.016  |Variacion %
Oficinas Gestoras 317 389 22,7 712 625 122 579 799 38,0 450 215 52,2
Oficinas Liquidadoras 0 0 - 0 0 - 0 0 - 0 0 -
Total 317 389 22,7 712 625 12,2 579 799 38,0 450 215 -52,2
Impugnacién de valor 63 61 -3,2 140 158 12,9 143 197 37,8 60 22 -63,3

En neto contraste de la dinamica de la evolucién del ejercicio anterior (cuadros n°s. 62 y
63), se produce una disminucion de -12,2% en los recursos presentados (frente al
incremento del +1,6% de 2015) y en el despacho, ya que han sido tramitados un total de
799, con un incremento relevante de resolucion de +38%, equivalente a 220 recursos
resueltos suplementarios (compensando la marcada debilidad gestora de -40,5% de la
comparativa 2014/2015), disminuyendo de forma drastica el indice de demora a fin de
ejercicio hasta 3,2 meses (frente a los 9,3 meses de 2015 y recuperando asi el indice de
2014: 3,9).

Todas las oficinas contribuyen a la inversién de la dindamica negativa de la comparativa
bianual remarcada en el informe precedente, en términos de los indices de actividad y
demora: Avilés mantiene su ritmo, 80% en 2015 y 77,6% en 2016 (demora de 3 y 3,5
meses, respectivamente), Gijon pasa del 49% a 81,8% (de 12,5 a 2,7 meses), Oviedo de
59,5% a 76,1% (8,2 a 3,8 meses) y el subconjunto del resto de oficinas mejora asimismo
del 52,2% al 81,6% (11 a 2,7 meses). El indice de despacho de 2016 (1,3) supera al 0,8
de 2015, si bien la dinamica positiva queda plenamente evidenciada en los parametros ya
expuestos de actividad y demora.

La oficina de Oviedo absorbe el 49,4% de las entradas y Gijon el 34,1%.

Dadas las limitaciones al alcance expuestas en el apartado 1 de este epigrafe (y
analogamente a lo concerniente al ISD), se analizara la entrada con el criterio de agregar
a la cifra de demas recursos los calificados como “otros”. En funcion de ello, de acuerdo
con la informacion cuantificada por TRIBUTAS (cuadro n°® 65), los recursos presentados
contra aspectos de la liquidacién ajenos a la valoracion (“demas” + “otros”) totalizan 465
(571 en 2015) y representan el 74,4% (80,2% en 2015) de la presentacion total frente a
los que impugnan el valor, 158, que ponderan el 25,3% restante (19,7% en 2015), sin que
las 2 unicas solicitudes de rectificacion a instancia del interesado tenga significacion
estadistica (1 presentada en 2015).

El porcentaje de estimacion, total o parcial, de los recursos despachados se reduce hasta
el 36,2%, indicativo de un cierto cambio de tendencia respecto al 44,6% alcanzado en
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2015 (43,4% en 2014), con la misma tendencia marcada en el caso especifico de los
consignados como de impugnacién de valor cuyo ratio indicado cae hasta el 36,6% desde
el 48,3% obtenido en 2015 (proximo al 39,1% de 2014).

La relacibn entre el numero de recursos presentados y el de liquidaciones
complementarias practicadas alcanzo el 17,8% (20,9% en 2015; 15,4% en 2014).

f) Tasaciones periciales contradictorias (cuadros n°s. 72, 75y 76).

Durante 2016 han sido solicitadas 161 TPC (237 en 2015; 178 en 2014) en relacion con
valoraciones realizadas por este concepto tributario, lo cual muestra una caida
significativa de -32,1% respecto de la presentacion total del ejercicio precedente.

Fueron tramitadas 184 TPC, cifra similar a las 181 de 2015, situandose el indice de
actividad global en el 55,4% (51,3% en 2015), con una reduccion del indice de demora
global al pasar de 11,4 a 9,7 meses en 2016 y recuperar su nivel de 2014 (9 meses).

Por oficinas, el indice mas deficiente se obtiene en Avilés, con 60 meses (con fuerte
incremento de los 24 meses de 2015), si bien la escasa presentacion (4 tpc) explica, en
cierto modo, una tramitacion tan débil (1 tpc). La oficina de Oviedo (que pondera el 49,7%
de la presentacion total en 2015 de este tipo de expedientes; 55,3% en 2015) mejora de
16,5 a 10 meses, manteniéndose relativamente estable el indice de Gijon (de 7,8 a 9
meses, ponderando dicha oficina el 41,6% de la presentacion total de tpc en el EPST) y
mejorando de manera muy apreciable las tcp tramitadas por el subconjunto restante de
oficinas cuyo indice agregado cae de 24 a 7,4 meses (si bien tan solo representan el
6,2% de la presentacion total).

En las TPC iniciadas después del 12 de octubre de 2015 se suspende el procedimiento
sancionador en su caso iniciado (art 135 LGT tras reforma L.34/2015, de 21 septiembre).

dg) Expedientes sancionadores (cuadro n°. 61).

Iniciadas las actuaciones relacionadas con la potestad sancionadora en via de gestion en
2012, durante 2016 se ha instruido un total de 8 expedientes sancionadores por 42 miles
€ por este concepto tributario (2 por 32 miles € en 2015 y 6 por 13 miles € en 2014), tan
so6lo en 2 oficinas: 5 por la oficina de Avilés, por un importe total de 40 miles € (liquidados
en el mismo ejercicio) y 3 por 2 miles € por la de Gijon, no liquidados a fin de ejercicio. Se
vuelve a remarcar, al igual que en el informe precedente, que esta facultad gestora
deberia recibir un mayor impulso, ya que apenas tiene significacion cuantitativa respecto
de la gestidn liquidatoria global en el trienio de actividad.
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3.  Control en via de gestion.

Periodicamente por parte del area de inspeccion se realizan cruces de protocolos
notariales con declaraciones al objeto de detectar no declarantes y realizar la
comprobacion de los mismos por parte del area de gestion.

Derivado de las escrituras remitidas por las Notarias, tras efectuar requerimientos, por
falta de presentacion se han recibido las autoliquidaciones correspondientes y realizado,
en su caso, las complementarias oportunas.

El control en via de gestion es exhaustivo y alcanza a la comprobacion de la
documentacién presentada con el fin de requerir al contribuyente para que, en su caso,
complete la misma (justificacion de exenciones, acreditacion del cumplimiento de
requisitos, aportaciéon de datos para practicar liquidaciones, etc.), mientras que el control
de no declarantes y la aplicacion de beneficios fiscales lo realiza la Inspeccion.

En los supuestos en que el valor declarado es inferior al que resulta de la aplicacion de
los coeficientes, los 6rganos gestores practican directamente la correspondiente
liquidacion complementaria, por lo que unicamente se remiten a valoracién los
expedientes relacionados con inmuebles a los que no resulta de aplicacion el decreto por
el que se aprueban tales coeficientes.

No se suele emplear el procedimiento de verificacion de datos (articulo 130 LGT) mas
que de manera residual, es decir, para aquellos supuestos en los que se detecta una
discrepancia entre la informacion presentada y los datos que figuraban en la liquidacion o
que se encontraban en poder de la Administracion. Segun el EPST las sucesivas
resoluciones del Tribunal Econdmico Administrativo Regional (TEAR) en cuanto pueden
afectar a la caducidad de los procedimientos, no estan incidiendo relevantemente en la
gestion tributaria; no obstante se han revisado los modelos de inicio de procedimientos
para que resulten acordes con la jurisprudencia existente.

En el Plan de control tributario no se han fijado objetivos cuantitativos concretos para el
control en via de gestion en relacion con el ITPAJD.

4. Cumplimiento de obligaciones formales de los notarios.

El cumplimiento de las obligaciones formales de los notarios, (articulos 32.3 de la Ley
29/1987, del ISD y articulo 52 del texto refundido de la ley del ITPAJD), y, en concreto, de
la remision de la informacion contenida en los protocolos notariales, esta regulado en el
ambito normativo de la CAPA por la Resolucion 10/12/2007, de la Consejeria de
Economia y Hacienda y por el Convenio, en vigor, con el Consejo General del Notario y
del Colegio Notarial de Asturias.
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Dicha informacién permite su tratamiento informatico, respecto del que no se ha expuesto
problematica alguna, para obtener su cruce, a efectos inspectores, con los registros de
presentacion.

La informacion remitida trimestralmente desde la Agencia Nacional de Certificaciones
(ANCERT) ha permitido la explotacién de dichos protocolos notariales al objeto de
detectar posibles no declarantes, constituyéndose en un instrumento de seleccion de
contribuyentes para el area de inspeccion (vid. 4.4.6.).

Se recibe regularmente la informacion correspondiente a todos los notarios de Espafia,
en relacion con hechos imponibles competencia del PA. Los notarios del Principado
remiten ademas, la informacion de escrituras otorgadas cuya liquidacion puede
corresponder a otras Comunidades Auténomas.

No se ha tenido conocimiento de la existencia de problemas relevantes y/o deficiencias
técnicas en el tratamiento y aprovechamiento esa informacion.

Los datos se cargan en TRIBUTAS y se explotan por las areas de gestion (la mayor
parte) e inspeccion, principalmente mediante su cruce con las declaraciones o
autoliquidaciones presentadas por ISD e ITPAJD, a efectos de descubrir posibles no
declarantes o incompetencias y posterior requerimiento de aquellos que incumplieron la
obligacion de declarar.

5. Remision de fichas y escrituras publicas electrénicas, por los notarios.

En el art. 52 del Decreto Legislativo 2/14, TRPATC, se establece que las solicitudes de
copias de escrituras o documentos notariales con transcendencia tributaria efectuadas al
amparo de lo previsto en el articulo 94 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria, podran ser llevadas a cabo por medios telematicos. En estos supuestos, la
respuesta del obligado debera efectuarse por la misma via.

En la actualidad las notarias estan procediendo a remitir las escrituras automaticamente
(copias simples en PDF) sin necesidad de llevar a cabo el requerimiento cuando
disponen de autorizacion de los particulares para la tramitacion electrénica, documento
que se incorpora a TRIBUTAS extrayendo la informacion de interés. No se ha tenido
constancia de la existencia de dificultades técnicas en el tratamiento de la informacion.
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3.3.2.4. TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO
1. Comprobacion de datos estadisticos.

La informacion contenida en el presente apartado y en los cuadros n®s. 77 a 82 se
corresponde con la existente en TRIBUTAS, con la que se realiza la gestiéon y el
seguimiento de los diferentes subconceptos:

- Los datos de importe relativos a casinos de juego se encuentran referidos a los
devengados en los 4 trimestres devengados en 2016 (4° trimestre de 2015 y 3
primeros trimestres de 2016), de acuerdo con las autoliquidaciones presentadas.

- Los datos de maquinas o aparatos automaticos son relativos a los recibos generados
mediante padron (computandose asimismo, para cada trimestre, ademas de los
recibos, las autoliquidaciones de nuevas altas, incluidas las telematicas, y las
liquidaciones derivadas de las altas para trimestres sucesivos, sin incluirse los
aplazamientos y fraccionamientos cuya competencia corresponde al area de
recaudacion). El control del pago de la tasa de maquinas esta basado en dicho
padron publicado anualmente en el que previamente se realizan los correspondientes
cruces informaticos mediante la aplicacion TRIBUTAS, con cruces manuales de
comprobacion censal en determinados casos.

- En “Otros conceptos” se incluye por primera vez en 2016 la recaudacién derivada de
apuestas deportivas e hipicas de ambito autonédmico reguladas en el Decreto
169/2015, de 14 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de apuestas del
Principado de Asturias, sin que figurara actividad en el ejercicio 2015. A fecha de
visita, existen 3 empresas activas desde mayo, julio y noviembre 2016,
respectivamente. No se han regulado ni estan autorizados en el PA juegos y
concursos realizados a través de servicios de telecomunicacion.

- Aunque esta incluido el bingo electronico en la Ley 6/2014, de 13 de Junio, de Juego
y Apuestas, no esta reglamentado, ni activo, por lo que no existe otra modalidad de
bingo que no sea el presencial en salas fisicas. Del mismo modo, aunque fueron
reguladas a través de la Ley de Acompanamiento de los Presupuestos para 2013, no
se han puesto en marcha aquellas modalidades de bingo simultaneo, electrénico o
interconectado, ni la de juegos por medios telematicos o de apuestas deportivas de
ambito autondmico en el PA, porque el sector afectado afirma que con los tipos
vigentes y porcentajes de premios, esta modalidad no resultaria rentable.

- No existen autorizaciones de casinos por internet.
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2. Evolucién de la gestion.

El analisis de las magnitudes mas relevantes al respecto puede concretarse en los
siguientes datos (cuadros n°s. 77 a 80) y mas sintéticamente en el cuadro-resumen
siguiente:

TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO-EVOLUCION DE LA GESTION
Ejercicios 2015/2016
2015 2016
CONCEPTOS (*) " IMPORTE Ne IMPORTE
(miles €) (miles €)
CASINOS 4 297 4 411
BINGO 15.272 4.336 14.934 4.256
MAQUINAS 5.810 20.381 5.767 20.246
BOLETOS - - - -
APUESTAS 4 2 14 62
RIFAS 6 9 6 11
Comb. aleatorias 44 49 34 33

(*)CASINOS: declaraciones BINGO: cartones vendidos MAQUINAS: maéaquinas
(autorizaciones en fin de ano, 4 trimestres). BOLETOS, APUESTAS, RIFAS Y
COMBINACIONES ALEATORIAS: declaraciones.

a) Casinos de juego (cuadro n°. 77).

Existe 1 casino autorizado. Durante 2016 ha venido presentando las preceptivas
declaraciones trimestrales, que en su totalidad han supuesto un importe de 411 miles €,
cifra que comparada con la del 2015 (297 miles) supone un incremento de 114 miles €
(+38,%).

b) Juego del bingo (cuadro n°. 77).

Las salas autorizadas para el juego del bingo en 2016 fueron 6, igual niumero que en
2015. Fueron vendidos 14.934 miles de cartones, frente a 15.272 miles en 2015 (-2,2%),
y la recaudacion ha bajado hasta 4.256 miles €, una cifra inferior en -1,9% a los 4.336
miles € ingresados en 2015 (4.680 miles € en 2014).

c) Maquinas o aparatos automaticos (cuadro n° 78).

Las autorizaciones para la explotacion de maquinas recreativas censadas a 31/12/2016
disminuyeron en un -0,7% con respecto al afio anterior, pasando de 5.810 a 5.767 (5.983
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a 31/12/14). En la estadistica de autorizaciones censadas estan incluidas las bajas
temporales.

En 2016 se generd un volumen total de 22.758 liquidaciones trimestrales por importe de
20.246 miles €, con unas disminuciones de -1,1% en numero y de -0,7% en importe
respecto de las 23.020 liquidaciones trimestrales por 20.381 miles € presentadas en 2015
(23.578 por 22.064 miles € en 2014).

d) Otros conceptos (cuadro n°. 79).

En 2016 se concedieron un total de 55 autorizaciones para la celebracién de eventos
relacionados con otros conceptos por un total conjunto ingresado de 114 miles €, supone
un incremento en importe de +77% respecto de la cifra obtenida en 2015 (54 por 60 miles
€). En el concepto de apuestas estan incluidas aquellas apuestas deportivas reguladas
en el Decreto 169/2015, conjuntamente con las apuestas hipicas que se producen con
motivo de los concursos hipicos celebrados anualmente en verano.

e) Recursos (cuadro n°. 80).

Durante 2016 no se han interpuesto recursos, no habiendo pendencia final.

f) Liquidaciones complementarias (cuadro n°. 81).

En 2016 no se han practicado liquidaciones complementarias por regularizaciones
tributarias. Se ha generado alguna liquidacidon en casos de maquinas recreativas de las
que no ha salido recibo de padrén por alguna circunstancia, especialmente en el caso de
reactivacion de bajas temporales el 1 de enero que no han sido recogidas en padrén. Son
casos excepcionales.

dg) Expedientes sancionadores (cuadro n°. 82).
No se han impuesto sanciones en 2016.
3. Control en via de gestion.

Al Servicio del Juego, de la Direccion General de Justicia e Interior y de la Consejeria de
Presidencia y Participacion Ciudadana (CPPC), le corresponden funciones en materia de
casinos, juegos y apuestas, asi como la organizacion de loterias. En particular, las
funciones relacionadas con: la tramitacion de las autorizaciones, el control e inspeccion,
la aplicacion del régimen sancionador, la homologacion del material del juego, la gestion
del registro general del juego y apuestas, la gestion del registro personal de
interdicciones de acceso al juego y la elaboracion de la memoria anual del juego, asi
como estudios e informes en la materia.
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Corresponde al EPST desarrollar las siguientes actuaciones: adquisicion de los cartones
previamente actualizados por la CPPC competente en materia de juego, almacenaje y
gestion de inventarios de los cartones de bingo y entrega de cartones a las empresas
actualizadas previo pago del precio correspondiente.

No se ha tenido conocimiento de la existencia en 2016 de problemas que generen
dificultades censales y/o de gestion tributaria por el hecho de no ser competencia del
EPST la gestidon administrativa del juego.

Las necesidades de control de actividades ilegales (no autorizadas) sobre el sector del
juego estan cubiertas por el Grupo de Inspeccién de Juego del Cuerpo Nacional de
Policia, adscrito al PA.

Se realizan actuaciones por el EPST derivadas de comunicaciones efectuadas por el
Servicio del Juego, receptor de las denuncias efectuadas en las labores policiales, en
tanto tenga repercusion tributaria a ser tratada por el Area de Inspeccién.

Se realiza un seguimiento coordinado con el Area de Gestion Tributaria Y, €n su caso,
expediente de comprobacion e investigacion sobre desarrollo de apuestas en
espectaculo, concursos hipicos o combinaciones aleatorias con fines publicitarios.

La gestion de la tasa de juego por maquinas recreativas se encuentra completamente
informatizada a través de TRIBUTAS, aplicacién a la que tiene acceso la CPPC, aunque
existen algunas dificultades al no estar la tramitacion administrativa totalmente
desarrollada: contindan en 2016 los problemas en relacion con los avales que tanto los
fabricantes como las empresas operadoras depositan para hacer frente a las obligaciones
derivadas de su actividad empresarial o eventuales sanciones, lo que da lugar a que, en
ocasiones, desde el EPST se inicien expedientes en via ejecutiva sin que se tenga en
cuenta la existencia de estos avales depositados en la Tesoreria y que podrian ser objeto
de ejecucion. Por otro lado en caso de que esas garantias se ejecuten, en el Servicio del
Juego no se tiene conocimiento de la merma en la cuantia garantizada, cuestion
importante ya que sin los avales minimos que la legislacién establece las empresas no
podrian operar. El 20 de agosto de 2015 se suscribié un Convenio de Colaboracion entre
el PA, a través de la CPPC y el EPST para la encomienda de gestion relativa al
suministro y de gestion de los cartones de bingo. No existe plan de inspeccién en la
materia de la tasa de juegos.
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3.3.2.5. EL CONTROL DE LAS OFICINAS LIQUIDADORAS

1.  Control de su gestion.

El EPST del PA realiza directamente la totalidad de la gestion del ITPAJD y del ISD
mediante medios propios. Las antiguas Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario
cesaron en su encomienda a partir de 2009.

3.3.2.6. RELACIONES CON OTRAS COMUNIDADES Y ENTRE OFICINAS
GESTORAS O LIQUIDADORAS

1.  Aplicacién de puntos de conexion. Flujos de remision y recepcion de fondos.

No se han detectado problemas en la recepcion de fondos y documentos, con descensos
significativos para Castilla y Leén y Pais Vasco, relacionados con la aplicacion de puntos
de conexion.

La gestion relativa a la remision, recepcion, control de expedientes y fondos
correspondientes a (o procedentes de) otras CCAA esta centralizada, existiendo un unico
responsable de estos tramites en el Area de Gestién Tributaria, aunque no se han dictado
formalmente normas especificas al respecto. Se dispone de los datos identificativos de
los responsables de esta misma gestién en otras CCAA, asi como los de las cuentas a
las que han de realizarse las transferencias de fondos.

La mayor parte de los expedientes de los que resultaria acreedor el PA habiéndose
liquidado en otras CCAA son descubiertos mediante los cruces que realiza la Inspeccion
con el indice notarial, aunque también se cuenta con la colaboracion de los Registros de
la Propiedad. En sentido inverso, es el Area de Gestidn de las diferentes oficinas del
EPST la que al revisar los expedientes presentados a liquidacion en el PA descubre los
que no son de su competencia y los remite al interlocutor Unico para su tramitacion.

El PA no ha dictado normas o instrucciones que desarrollen el procedimiento, forma,
estructura y plazos que deben observar los registradores para el cumplimiento de la
obligacion, de informacion sobre posibles bienes o actos cuya inscripcion se solicite y
cuyo gravamen se haya satisfecho en una CA incompetente, si bien en la practica se
cuenta con la colaboracién.

En el cuadro adjunto se incluye el nimero e importe de expedientes reclamados por el
PA a otras CCAA durante los ejercicios 2014, 2015 y 2016 por puntos de conexion y
namero e importe de los mismos recibidos a la fecha de la visita.
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NUMERO E IMPORTE (en miles de euros) DE EXPEDIENTES RECLAMADOS EN 2014, 2015 Y 2016 A OTRAS COMUNIDADES
AUTONOMAS POR PUNTOS DE CONEXION Y NUMERO E IMPORTE DE LOS MISMOS RECIBIDOS HASTA LA FECHA (19/04/2017)
RECLAMADOS RECIBIDOS
ITPAJD ISD TOTAL ITPAJD ISD

COMUNIDAD | N2 [ IMPORTE | N2 [ IMPORTE | IMPORTE | N2 | IMPORTE | N2 [ IMPORTE TOTAL IMPORTE
ANDALUCIA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ARAGON 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ASTURIAS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
BALEARES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CANARIAS 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0
CANTABRIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CASTILLA Y| 4 4 11 573 577 4 0 5 489 489

LEON

CAST-MANCHA | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CATALURNA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
EXTREMADURA | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GALICIA 2 34 1 25 59 0 0 0 0
MURCIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

RIOJA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VALENCIA 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NAVARRA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

PAIS VASCO 1 2 0 0 2 0 0 0 0 0
MADRID 0 0 10 473 473 0 0 8 473 473

AEAT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 9 41 22 1071 1111 1 0 12 962 962
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El cuadro n° 136 recoge los datos relativos a las transferencias efectuadas y recibidas por
el PA durante 2016; las efectuadas son inferiores, en niumero e importe, a las del ano
pasado, con descensos significativos para Pais Vasco y Castilla y Ledn, mientras que las
recibidas, son similares en niumero e importe con la excepcion del aumento significativo
para Madrid y descenso total y relevante para Extremadura.

Los expedientes enviados durante 2016 con motivo de las incompetencias detectadas en
el PA ascendieron a 23 (40 en 2016; 45 en 2014) por un importe total de 74 miles €, con
una variacion de -91% del valor de los remitidos en 2015 (866 miles €). Las
transferencias efectuadas por un importe global superior a 1000 € fueron dirigidas, por
orden decreciente de importe conjunto, a Galicia (5 por 64 miles €), Madrid (4 por 5 miles
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€), Estado (5 por 3 miles €). En Andalucia (1), Aragén (1), Castilla y Ledn (2), Catalufa
(2), Cantabria (2) y Pais Vasco (1), se realizan por importes inferior o igual a 1000 € (en
cifras redondeadas).

Durante el ejercicio han sido recibidos un total de 25 expedientes declarados
indebidamente en otras CCAA, por un importe global de 86 miles €, con una disminucién
de -7% en el numero y de -81% en el importe respecto de los recibidos en 2015 (27 por
447 miles €). Los fondos procedentes de Galicia, 6 transferencias por un volumen total de
85 miles €, representaron el 99% de los recibidos en importe.

2. Puntos de conexion con el Estado.

Si en la comprobacion de expedientes (segun lo establecido en el articulo 24 de la ley
21/2001 de 27 de diciembre) se constata la existencia de sujetos pasivos no residentes
en Espana, se practica un acuerdo de incompetencia en lo referente al sujeto pasivo no
residente, remitiéndose el expediente original a la AEAT. En el caso de haber varios
contribuyentes, se liquida la parte correspondiente, enviando asimismo copia a la AEAT.

Junto al expediente se adjunta tanto el acuerdo de incompetencia, como el acuerdo de
devolucion del area de recaudacion, dorgano encargado de tramitar la devolucion
(contiene todos los datos referentes al pago).

Al mismo tiempo se genera un expediente de devolucién de ingresos indebidos con el
numero de cuenta que consta en los ficheros del Ente para puntos de conexién y se
envia al area de recaudacion para su tramitacion.

La documentacién anteriormente descrita se envia al Ministerio de Hacienda vy
Administraciones Publicas (MINHAP), Oficina Nacional de Gestion Tributaria (Sucesiones
no Residentes).

La remisidon de los expedientes de incompetencia esta centralizada en el Ente,
correspondiendo tal actuacioén al Area de Gestidn Tributaria, Departamento de Impuestos
Patrimoniales, con sede en Oviedo.

No se han producido en 2016 remisiones de expedientes donde se aprecie punto de
conexion con el Estado.
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3.3.2.7. RELACIONES CON EL TRIBUNAL ECONOMICO ADMINISTRATIVO
REGIONAL

1.  Remision de expedientes por 6rganos de la comunidad al Tribunal Econémico
Administrativo Regional (TEARA).

De acuerdo con los datos facilitados por el TEAC (Tribunal Econémico Administrativo
Central), en las 2.041 reclamaciones econdémico-administrativo recibidas en 2016
procedentes del Principado (483 en 2015), el tiempo medio de remisién desde la fecha de
interposicion hasta la de su entrada en el TEARA (Tribunal Econdmico Administrativo
Regional de Asturias) se situd en 24 dias (idem en 2015; 19 en 2014), plazo reducido en
comparacion con el promedio de 56 dias alcanzado por el conjunto de CCAA, cumpliendo
con ello lo dispuesto en el art. 235.3 de la LGT. En funcién del tipo de procedimiento, las
reclamaciones a tramitar mediante el general fueron recibidas en un plazo medio de 27
dias y las del abreviado en 22, disminuyendo en 5 dias el primer promedio e
incrementandose en la misma cifra el segundo, respecto a los obtenidos en el ejercicio
anterior (32 y 17 dias en 2015; 22 y 16 dias, respectivamente, en 2014).

Segun la informacion facilitada por el EPST, el proceso de envio de los expedientes
gestores al TEARA, como consecuencia de la presentacion de reclamaciones econdmico-
administrativas, no centralizado en una unica unidad remisora, puede sintetizarse en los
siguientes plazos medios de remisidn por area de origen de la reclamacion:

- en el area de gestion tributaria se remitié al TEARA un total de 212 expedientes (2015:
268), con un plazo promedio de remision resultante de 16 dias (2015: 8 dias);

- en el area de recaudacién, con una remisién total de 51 expedientes (2015: 33), el
promedio ha sido de 27 dias (2015: 17 dias);

- por ultimo, desde el area de inspeccion, con una remisién global de 42 expedientes
(2015: 54), el promedio de remision ha sido de 17 dias (2015: 18 dias).

A la vista de dichos promedios, se considera que garantizan un proceso efectivo de
remision agil, progresiva y significativamente acortado en los 2 ultimos ejercicios, que
caracteriza una dinamica positiva, maxime si se tiene en cuenta que dichos expedientes
se envian de forma agrupada por cada area y dado que en muchos casos es preciso
reclamar el documento original que permanece depositado en las distintas oficinas
gestoras directas del expediente.

2. Control de los expedientes remitidos y resoluciones recaidas.

En 2016 se ha producido en el Ente una reordenacion del proceso de relaciones con el
tribunal, como se expone a continuacion.
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En relacion con el proceso de recepcion, la operativa es la siguiente:

- canalizacion de la documentacion recibida: desde el mes de noviembre de 2016 se ha
centralizado la entrada de la correspondencia asi como la recepcion de todas las
resoluciones procedentes del TEARA, habiéndose encomendado a un titulado
superior (analista tributario) en los Servicios Centrales (Oviedo) la canalizacion de
relaciones como persona de contacto con el TEARA, realizandose el traslado de la
documentacioén en papel a las oficinas gestoras para su debida tramitacion, esto es: a
las 3 areas implicadas en la misma (gestion tributaria, inspeccién y recaudacion)?;

- gestion de expedientes en TRIBUTAS: el control de los expedientes remitidos se
realiza a través de TRIBUTAS mediante los expedientes Tipo/Subtipo 22-EC
Reclamacion Econdmico Administrativa-Cedidos, que se dan de alta al presentarse la
REA. Una vez remitido el expediente se pueden efectuar dos tipos de actuaciones:
traslado a otra Administracion; finalizacion del expediente de gestion. Ello permite
realizar consultas de REA presentadas, en las que se hayan realizado dichas
actuaciones o que estén pendientes, pudiendo filtrar los resultados por la oficina de
alta de la reclamacion.

- control de las resoluciones recaidas (fallos): las resoluciones, recibidas en papel, se
digitalizan y suben a TRIBUTAS, con independencia del traslado de la documentacién
en papel a las oficinas gestoras. Por otra parte, se recibe del TEARA, también de
forma centralizada, en formato electrénico, las sentencias firmes del TSJA para su
cumplimiento. Se mantiene centralizado un archivo de las resoluciones digitalizadas y
se analizan las estimadas para corregir posibles deficiencias en la gestién y, en su
caso, para su posible impugnacion, de forma paralela a las actuaciones o iniciativas
de las OOGG.

En relacién con el proceso de remision, las areas mencionadas remiten directamente al
Tribunal en papel sus expedientes o0 documentacion especifica: las areas de inspeccion y
recaudacion de forma centralizada y en gestion tributaria el envio se realiza por el
departamento afectado origen del expediente de la oficina territorial correspondiente.
Dicho proceso de remisién al TEARA se instrumenta, a partir del mes de abril de 2016, en
todos los casos, mediante foliado e indexado de la documentacion, ordenando los
expedientes remitidos por fecha de antigiedad decreciente.

Respecto de las reclamaciones relativas a expedientes del area de gestion tributaria
presentadas en la oficina de Gijon del EPST, éstas se han remitido durante todo el

2 En dicho sentido, el EPST ha dictado una instruccion de fecha 18/11/2016 de GESTION DE RECLAMACIONES ECONOMICO-
ADMINISTRATIVAS ASOCIADAS A LOS TRIBUTOS CEDIDOS que especifica lo siguiente “(...) FALLOS del TEAR/TEAC.- Los fallos
recibidos del TEAR se van a escanear en las oficinas centrales y subir a Tributas como fichero pdf asociado al
correspondiente expediente 22-EC -Reclamacién Econémico Administrativa -Cedidos. Toda la documentacién recibida en

papel se continuara trasladando a las oficinas gestoras como es habitual para su debida tramitacion”.
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ejercicio 2016 junto con los expedientes a la sede del TEARA en Gijon. No obstante,
desde el mes de febrero de 2017 se envian por valija a los Servicios Centrales del EPST
para su presentacion en la sede del TEARA en Oviedo. Esta modificacién, aunque puede
dilatar unos dias el tiempo de envio de los expedientes, se ha realizado a peticién del
TEARA para agilizar su resolucion.

Las distintas unidades no aplican tramitaciones diferenciadas para procedimientos
ordinarios y abreviados, si bien los plazos actuales de remision de expedientes al TEAR
no lo hacen necesario.

3. Revision de los actos administrativos reclamados: aplicaciéon del art. 235.3
LGT.

En relacion con la revision de los actos administrativos reclamados, durante 2016 se han
producido 2 estimaciones previas de las reclamaciones econdmico-administrativas
presentadas conforme autoriza el articulo 235.3 de la LGT. Los dos casos corresponden
al procedimiento recaudatorio: en un caso, el area de recaudacién del Ente procedié a
anular diligencia de embargo en relacion con acuerdo de derivacion de responsabilidad
subsidiaria de la deuda tributaria por concepto de ITP a la vista de la resolucion
estimatoria del TEARA anulando la providencia de apremio origen; en el segundo caso, el
area de recaudacion procedié a anular los recargos de apremio dictados, retrotrayendo
las actuaciones al momento de dictar el acuerdo que proceda en las solicitudes de
fraccionamiento presentadas contra las liquidaciones referenciadas, a la vista de la
documentacion aportada en la reclamacién econémico-administrativa presentada.

Especificamente, el area de gestion tributaria revisa el acto recurrido previamente a la
remision del expediente, pero no se ha dado hasta ahora el supuesto de haber estimado
lo impugnado y proceder a anular la actuacion gestora con caracter previo a la resolucién
del TEARA.

En dicho sentido, dada la importancia relativa de esta via de revision de los actos
dictados, no solamente en los casos de errores materiales o sencillos sino en cuanto que
se utilice para anticiparse a las resoluciones del TEARA sobre cuestiones de fondo
respecto de las que es previsible con alta probabilidad que sean estimatorias, como es el
caso en particular de la doctrina relativa a la caducidad de los procesos de gestién, se
hace necesario indicar, en éste ultimo aspecto, que el EPST ha cursado en 2016 una
instruccion al respecto, relativa al control de la caducidad de los procedimientos, a los
efectos de adecuar las practicas gestoras a la doctrina del TEAC.

4. Recepcion y envio de reclamaciones por via telematica.

En el PA no es posible la remision ni la recepcion de reclamaciones por via telematica. Si
bien en el edificio que alberga las instalaciones del EPST existe un registro, anexo al
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general, en el que puede presentarse documentacién en formato electrénico, en la
practica, tan sodlo ha registrado entrada relativa a procesos de contratacion, disponiendo,
con independencia de ello, cada area del EPST de enlace al buzén de correo electrénico
del Ente para el caso de remisién de documentacion en formato pdf.

En relacion con la posibilidad de presentacion telematica de reclamaciones econémico-
administrativas, ésta se puede efectuar a través del Registro Electronico Comun de la
Administracién General del Estado, al estar integrado el EPST en el Sistema de
Interconexion de Registros (SIR). También se puede acceder a través del Registro
Electrénico (direccion web: www.asturias.es), via enlace al Registro Electronico Comun,
al no estar habilitada en el portal tributario una ficha de servicio para el tramite especifico
de las reclamaciones econémico-administrativas.

A fecha de visita, no se han producido avances en relacion con dicha cuestiéon, con la
salvedad, ya mencionada supra, de la recepcién en el Ente, en formato electrénico, de las
Sentencias del TSJA (Tribunal Superior de Justicia de Asturias) remitidas por el TEARA
(Tribunal Econdmico Administrativo Regional de Asturias) para su cumplimiento.

En cuanto a la remisién de expedientes al TSJA por el Ente, se realiza mediante copia
escaneada en CD (integra el expediente con fichero en pdf, con incorporacion de indice).
Cabe resaltar que, de conformidad con la nueva regulaciéon implicada por la entrada en
vigor del R.D. 1065/2015, de 27/XI, sobre comunicaciones electronicas en el ambito
territorial del Ministerio de Justicia, y la consecuente implantacion del sistema LEXNET, el
indice que acompane la documentacion remitida debe ser interactivo, por lo que, a fecha
de visita, continia en fase de proyecto el desarrollo informatico correspondiente. En
relacion con el doble proceso de remision y recepcion en relacion con la via del TSJA,
éste se canaliza al igual que respecto de las relaciones con el TEARA.

5. Asuncion de competencias por parte de la comunidad en la revisiéon de actos
dictados por la misma en relacién con tributos cedidos.

No se ha producido en 2016 ningun avance respecto a esta materia; no se tiene
conocimiento de que el Principado de Asturias tenga intencion de asumir de forma
efectiva la competencia para la resolucién de reclamaciones econdmico-administrativas
referentes a actos dictados por ella en relacion con Tributos e Impuestos a los que se
refiere el art. 54.1 de la Ley 22/1009, en los términos establecidos en el segundo parrafo
de la letra c) del art. 59.1 del mismo texto legal. Debe recordarse aqui que la Disposicién
Transitoria Segunda de la Ley 19/2010, del régimen de cesion de tributos del Estado a la
CA del Principado de Asturias determina un régimen transitorio en cuanto a esta cuestion
en los siguientes términos “La asuncion efectiva por la Comunidad Auténoma del
Principado de Asturias de la competencia efectiva para la resolucién de las
reclamaciones econémico-administrativas establecida en el segundo parrafo del apartado
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1 del articulo 2 de esta ley, se producira con los traspasos de los servicios y funciones
adscritos a dicha competencia, siendo ejercida por los Organos que la tengan
encomendada en la actualidad, en tanto no se produzca dicha asuncién efectiva”.

Las autoridades fiscales del PA iniciaron en su dia conversaciones con el entonces
Ministerio de Economia y Hacienda a efectos de lograr el traspaso de la competencia y
de los medios correspondientes a la resolucibn de las reclamaciones econdémico-
administrativa (REA); desde 2013 no se ha avanzado en la conclusiéon de un acuerdo al
respecto.

En consecuencia el Tribunal Econdmico Administrativo Regional de Asturias continda
ejercitando la competencia referente a resolucién de reclamaciones en uUnica y primera
instancia referentes a tributos cedidos relacionados en el art. 54.1 de la Ley 22/2009,
afectando en consecuencia a Impuesto sobre Patrimonio, Impuesto Sucesiones vy
Donaciones, ITPAJD, Tributos sobre el Juego e IEDMT.

Las causas expuestas por el EPST sobre la no asuncién de las competencias por parte
de la CA radican basicamente en la inexistencia de los medios personales y materiales
necesarios.

6. Aplicacion del art. 246.1 b) LGT.

No existen formularios preestablecidos en los servicios tributarios del Ente para la
solicitud de puesta de manifiesto del expediente por parte del reclamante ni instrucciones
dictadas en relacion con este tramite que deberia ser objeto de algun tipo de regulacion
administrativa (instruccién o circular, especificando forma en que debe realizarse), si bien,
en los pies de recurso de las notificaciones, se hace referencia expresa a dicha puesta de
manifiesto.

7. Evolucion de las reclamaciones economico-administrativas relativas a
tributos cedidos.

Evolucion del nimero de reclamaciones econdmico - administrativas presentadas por Tributos Cedidos gestionados
por la Comunidad

Servicio Territorial 2.007 2.008 2.009 2.010 2.011 2.012 2.013 2.014 2.015 2.016

Avilés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gijon 124 99 146 221 136 149 168 151 132 70
Oviedo 277 313 361 491 503 442 484 497 344 435
Resto Oficinas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 401 412 507 712 639 591 652 648 476 505

Tras la solucién de continuidad en el volumen de presentacién acaecido a partir de 2011
(con 2010 como pico maximo del ultimo decenio), atribuible al inicio de la crisis
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econdmica, la dinamica ha seguido una tendencia lineal decreciente en el volumen de
presentacion, que se ha situado en torno a las 500 interposiciones anuales en 2016.

La evolucién en el ultimo cuatrienio considerado parte desde las 652 presentadas en
2013 hasta las 505 presentadas en 2016, lo cual representa una disminucién global de
presentacion de -22,6%, con unas variaciones, por oficina de presentacion, de -10,1% en
Oviedo y -58,3% en Gijon.

Del total de las reclamaciones entradas en 2016 (cuadro n° 83), 254 tuvieron origen en
actuaciones relacionadas con el ITPAJD, 188 en el ISD y 48 en actos del procedimiento
recaudatorio representando, respectivamente, el 50,3%, el 37,2% vy el 9,5% del total,
correspondiendo el 3% restante a 8 reclamaciones interpuestas contra actuaciones
relativas a TJ, 4 por el IP y 3 por otros de gestion de TTCC.

El porcentaje de reclamaciones presentadas como consecuencia de actuaciones
gestoras sobre el ISD (cuadro n°® 84) supuso el 55,9% de la entrada por este concepto
(47,1% en 2015), frente al 36,2% (48,4% en 2015) que representaron las que tenian su
origen en actuaciones inspectoras (haciendo caso omiso del resto, “otro tipo de
actuaciones”, 7,9%). Estos mismos porcentajes en el ITPAJD se situaron en el 93,7%
(89,8% en 2015) y el 3,2% (6,3% en 2015), respectivamente. En cuanto al IP, sus ratios
por origen en 2016 fueron al 50% por actuaciones inspectoras y otros tipos de
actuaciones (sin ninguna con causa en actuaciones gestoras). Finalmente, en las
presentadas en relacién con actos del procedimiento recaudatorio, las referidas a la
emision de las providencias de apremio alcanzaron el 25% (18% en 2015) del total,
correspondiendo el 75% restante a otros actos posteriores de la gestion recaudatoria en
ejecutiva.

A 31/12/2016 el numero de reclamaciones pendientes en el TEAR ascendia a 562, lo que
supone una disminucion durante el ejercicio equivalente al -32% respecto de las
existentes a 1 de enero. El 46,6% de las pendientes correspondian al ITPAJD, el 44,5%
al ISD, el 7,3% a actos de gestion recaudatoria, con volumenes marginales para el IP y
TJ (4 REAs pendientes finales para cada uno de dichos conceptos), con 1 REA pendiente
por otros conceptos gestion TTCC.

En un 45,9% de las reclamaciones despachadas en el ejercicio se dictd resolucion
estimatoria total o parcial (50,9% en 2015; 40,7% en 2014). Por conceptos tributarios,
este porcentaje se situd en el 44,6% (59,1% en 2015) en el caso del ISD, en el 48,3%
(48,5% en 2015) en las interpuestas por el ITPAJD y en el 37,9% (39% en 2015) en las
presentadas en relacién con actos de gestidon recaudatoria. En 2016 fueron estimadas
(parcialmente) 5 REAS en relacion con los TJ y 2 (totalmente) por el IP, sin ninguna
desestimacion por cualquiera de éstos 2 conceptos.
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En relacién con los recursos interpuestos ante la jurisdiccion contencioso-administrativa,
se ha presentado en el PA un total de 511 en 2016 (lo cual representa el 2,9% del total
interpuesto ante dicha jurisdiccién en 2016), habiendo recaido un total de 290 sentencias
en el mismo periodo, con un porcentaje de estimacién del 37,6% siendo desestimadas el
52,4% y un restante 10% sobre el total en concepto de “otros (conceptos)”. El porcentaje
de estimacion esta en linea con el promedio nacional (36,9%).

8. Reclamaciones referidas a comprobaciones de valor.

De acuerdo con los datos facilitados por el TEAR de Asturias, las reclamaciones referidas
a comprobaciones de valor (cuadro n® 84) se incrementaron en +16,1% respecto de las
presentadas en 2015, significando el 65,5% del total de las interpuestas frente al 59,9%
de 2015, 63,1% de 2014 y 67,2% de 2013, con una tendencia estable en el ultimo
cuatrienio.

RECLAMACIONES REFERIDAS A COMPROBACION DE VALOR
2015 2016
SERVICIO
TERRITORIAL N° % S/ TOTAL N° % S/ TOTAL
Oviedo 172 50 278 63,9
Gijon 113 85,6 53 75,7
TOTAL 285 59,9 331 65,5

El 56,2% de las reclamaciones despachadas en 2016 relativas a comprobaciéon de valor
fueron estimadas (56,3% en 2015), el 33,4% (29,5% en 2015) estimadas totalmente y el
22,8% (26,8% en 2015) con estimacion parcial, mientras que el 39,7% fueron
desestimadas (36,3% en 2015) (cuadro n° 84).

Es significativo el peso relativo de las reclamaciones en materia de comprobacion de
valor que ponderan el 65,7% del total de reclamaciones estimadas (74,6% en 2015;
71,1% en 2014 y 76,3% en 2013).

Los motivos de alegacion mas habituales en las reclamaciones presentadas como
consecuencia de la valoracion son, por lo general, la insuficiencia de motivacion, lo que
sucede especialmente cuando el método de valoracion utilizado es mixto, o cuando se
trata de dictamen pericial; el método de aplicacion de coeficientes sobre valor catastral,
que es el de general utilizacion en el PA, resulta pacifico, rigiendo, en este aspecto, lo
dispuesto en el Decreto 121/2013, de 27 de diciembre, que modificod la metodologia que
hasta entonces resultaba de aplicacion.
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9. Posicion doctrinal.

A) Métodos de coeficientes:

La aprobacion del Decreto 121/2013 por el que se establecen los coeficientes a aplicar
sobre valores catastrales para determinar el valor de bienes transmitidos durante el afio
2014, supuso a juicio del TEARA una importante novedad en la metodologia utilizada por
los Servicios Tributarios del Principado de Asturias hasta 31 de diciembre de 2013. Pese
a que la jurisprudencia del Tribunal Supremo ha manifestado que el art. 57 LGT no
establece la preferencia de ningin medio de comprobacion sobre los demas, lo que
implica la discrecionalidad para elegir el método procedente de entre todos los posibles,
siempre que sea iddéneo para la valoracién del bien de que se trate, la normativa
autondémica se autoimpone en el art. 2 “Reglas para la aplicacion de los coeficientes y
efectos” una limitacion a esta discrecionalidad en la eleccidn de método; asi, en el
apartado 6 de dicho articulo, tras referirse en los apartados anteriores al método de
coeficientes, manifiesta que “En los supuestos en que la naturaleza del bien o sus
caracteristicas reales lo justifiquen, la Administracion tributaria podra llevar a cabo la
comprobacion del valor por alguno de los demas métodos de comprobacién de valores
previstos en el articulo 57.1 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre”. Concluye el TEARA
que la aplicacion de un método distinto al previsto en el art. 57.1.b), coeficientes sobre
valor catastral, exige que la Administracion justifique los motivos, directamente vinculados
a la naturaleza del bien o a sus caracteristicas reales, que le llevan a acudir a un método
de valoracion diferente de entre el resto de los enumerados en el art. 57.1 LGT antes
citado.

En consonancia con este criterio, aplicado desde el ano 2015, entiende el TEARA que:

a) en aquellos supuestos en que la Administracion autonémica acude a un método
diferente, esencialmente comprobacion de peritos, debe justificar adecuadamente
cuales son los motivos encuadrables en el art. 2.6 de Decreto 121/2013, que le
han llevado a apartarse del método de coeficientes.

b) que, cuando el obligado tributario, frente a una propuesta de comprobacion de
valor por coeficientes, aporta determinada documentacion (tasacién pericial) o
manifiesta la existencia de circunstancias reales (errores en la superficie
catastrada, especial situacion de deterioro del inmueble) que, a su juicio, ponen de
manifiesto la improcedencia de dicho método, la Administracion debe dar
contestacion expresa a dicha alegacion; ello no significa que deba justificar la
aplicacion del método de coeficientes, sino que, puesto que la propia normativa
prevé que son circunstancias vinculadas a la naturaleza del bien o a sus
caracteristicas reales las que pudieran determinar la improcedencia del método,
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ante la invocacion de dichas circunstancias deba dar debida contestacion a las
alegaciones.

Por ello, la obligada motivacién de todos los actos administrativos, se extiende en este
supuesto a la obligada contestacion a los argumentos formulados por el obligado
tributario en contra de la idoneidad del método de coeficientes utilizado. En tal caso, se
estima la existencia de falta de motivacion, retrotrayéndose el procedimiento al momento
en que se produce tal defecto formal, que en este supuesto es generalmente la emision
de la liquidacion tras la formulacién de alegaciones frente a la propuesta de liquidacion.
La resolucion de estimacién parcial con retroaccion advierte expresamente que no se
prejuzga el sentido de la contestacion, pero que no cabe admitir falta de contestacion de
concretas alegaciones que cuestionan la esencia de la liquidacion.

Con la salvedad expuesta, el TEARA ha venido confirmando las liquidaciones amparadas
en el sistema de coeficientes, siempre y cuando se ofreciese al obligado tributario la
debida motivacion, exigiendo su constitucion, como minimo, por la identificacion de la
norma autonémica que aprueba y desarrolla la metodologia a aplicar (el denominado
Decreto de coeficientes). En cuanto a la operacién matematica, el TEARA exige que se
especifique de forma inteligible que el valor comprobado es el resultado de aplicar, sobre
el valor catastral de afio de la transmisidon, el coeficiente derivado de las tablas
contenidas en la normativa antes citada, y que conste la concreta operacion, con
expresion numérica del coeficiente y del valor catastral empleado. En este ultimo el
TEARA viene confirmando liquidaciones en las que pese a no figurar el valor catastral
que acompana la liquidacion, si se constata que la ficha esta incorporada al expediente y
que en ella figura efectivamente el valor empleado.

Cualquier liquidacién por el sistema de coeficientes que no reune tales requisitos minimos
es considerada por el TEARA insuficientemente motivada, produciéndose la estimacion
en parte de la reclamacién con retroaccion de actuaciones al momento en que se
entiende producido el defecto formal.

B) Método de peritos:

El TEARA considera admisible el empleo de precios medios de mercado como un
parametro mas de entre los utilizados en los peritajes en la medida en que se identifique
la fuente de dichos precios y se justifique suficientemente la identidad o similitud entre los
inmuebles respecto de los que se han tomado los precios para calculo de la media y el
objeto de la valoracidon. No obstante su criterio es que la utilizacién de precios medios de
mercado en un dictamen pericial no implica que se esté acudiendo al método previsto en
el art. 57.1.c) LGT sino que se emplean dichos valores como uno mas de los elementos
facticos a los que debe atender un perito a fin de que su valoracion resulte
adecuadamente singularizada vy justificada, de acuerdo con los requisitos
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jurisprudenciales exigidos para las comprobaciones realizadas en base al art. 57.1.e)
LGT, en particular la Sentencia del Tribunal Supremo de 26 de noviembre de 2015.

C) Caducidad de los procesos de gestion:

Desde mediados de 2015, y a fin de evitar las dudas generadas sobre los plazos para
reinicio y tramitacion de la retroaccion, las resoluciones del TEARA no se limitan a
acordar la retroaccion, sino que sefialan a la oficina gestora el momento en el que se
considera producido el defecto formal causante de indefensién, determinando asi el
concreto momento del procedimiento a partir del cual deben reanudarse las actuaciones:

a) En los supuestos de falta de motivacion de la valoracion, mayoritarios, tal defecto
de motivacion suele arrastrase desde la propuesta de liquidacion, por lo que se
sefala en el cuerpo de la resolucién tal circunstancia indicando que debera
emitirse nueva propuesta de liquidacion debidamente motivada, con tramite de
audiencia posterior. Ello implica que de existir controversias técnicas sobre el
contenido de la valoracion, deban ser dirimidas en primer lugar por la oficina
gestora, puesto que en los supuestos en que no se realizaba la puntualizacion
comentada la retroaccion suponia emision directa de liquidacion, siendo en
consecuencia trasladadas al ambito econdémico-administrativo cuestiones
materiales sobre dichas valoraciones respecto de las que no se disponia de
opinion alguna por parte de los érganos gestores.

b) Puesto que este tipo de expedientes se inician con la notificacion directa al
obligado tributario de propuesta de liquidacién, la retroaccion a tal momento
procedimental (propuesta indebidamente motivada) supone que el vicio se habria
producido en el mismo momento del inicio (con notificacion al obligado tributario)
del procedimiento gestor. Por lo tanto, la oficina gestora dispondria, tras la
retroaccion, de todo el plazo de seis meses para instruir nueva comprobacién de
valor debidamente motivada.

Al igual que en el 2015, son absolutamente excepcionales los supuestos de caducidad
del expediente por superacién del plazo de seis meses contado desde la fecha en que se
tiene constancia de la recepcién del fallo en la oficina gestora. Dado el tiempo
transcurrido desde que se adopté el criterio de sefalar expresamente el momento de
retroaccion, en opinion del TEARA las oficinas gestoras estan respetando los plazos
legales en los supuestos de retroaccién de actuaciones.

D) Compraventas de oro y metales preciosos:

No se han producido avances en la situacién de esta materia, solo solicitudes de
devoluciones en via de gestion; se esta pendiente de resolucion del Tribunal Supremo
sobre la materia.
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3.3.3. VALORACIONES
3.3.3.1. Comprobacion de datos estadisticos.

De acuerdo con la base de datos resultante de TRIBUTAS, se aprecia un grado cierto de
discontinuidad en la informacion facilitada por el Ente referida al presente epigrafe en el
ultimo cuatrienio, en lo concerniente a la estadistica de gestion y tramitacién de
expedientes de valoracién de las unidades facultativas.

La serie estadistica que se plasma en el cuadro que se inserta a continuacion muestra el
proceso de ajuste progresivo en el registro documental inventariado de saldos tal y como
figura computado en la base de datos de TRIBUTAS:

Modelo C7. Saldos computados en estadistica de exptes. de valoracidon de unidades facultativas

ejercicios 2013 2014 variacién anual 2015 variacién anual 2016 variacién anual
ENTRADA 3.775 4.138 9,6% 2.331 -43,7% 3.161 35,6%
DESPACHO 5.430 4.333 -20,2% 2.219 -48,8% 2.704 21,9%
PENDENCIA* var. inicio / fin var. inicio / fin var. inicio / fin
Ptes. inicio 2.725 714 _ -33,3% 519 _ 0% 1.427 . 126,1%
Ptes. final 1.070 @- 519 | 631 . | 1.884 i

C
* el ratio registra la variacion diferencial del saldo inicial de un ejercicio respecto del saldo final del ejercicio precedente.

La solucion de continuidad (muy marcada en la discontinuidad de saldos finales e
iniciales de pendencia del periodo) permite inferir que el grado de congruencia de las
estadisticas con el inventario real de expedientes a tramitar es limitado, si bien se
observa haberse procedido a sucesivas adaptaciones y/o correcciones en saldos iniciales
de pendencia en la base registral de expedientes de la aplicacion, como es el caso del
registro de 631 pendientes a fin 2015, reevaluado al alza hasta 1.427 como pendencia
inicial 2016 (796 expedientes mas, equivalente a un ratio de ajuste incremental de
+126%).

Dicha inadecuacion estadistica arrastrada tendria origen en diversas causas:

- en la migracion de datos que se produjo cuando el EPST asumié la gestién de las
oficinas liquidadoras y que motivé un incremento de la pendencia, procediéndose a
una depuracion progresiva de la base de datos a partir del ejercicio 2015
(eliminandose despachados en ejercicios previos que seguian computandose como
pendientes);

- en la utilizacion complementaria de diversas fuentes de agregacion de datos
(incluidas algunas estadisticas que se llevaban, fuera de TRIBUTAS, mediante control
manual);
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- en los efectos derivados, no ponderables, inducidos por el desarrollo del cuadro de
mandos que puede haber originado una alteracién en los criterios selectivos de
extraccion de datos a efectos de su plasmacién en la estadistica de movimiento de
expedientes.

En la estadistica final de movimiento de expedientes facilitada por el area parece haberse
regularizado de manera completa el inventario real existente en la misma, respecto del
ejercicio objeto de este informe, circunstancia que debera, en principio, ser validada
definitivamente en el préximo informe.

Una vez asegurada la continuidad y fiabilidad estadisticas en cuanto a tramitacion de
expedientes en las unidades facultativas, el area de gestion y valoracion debera proceder
en el futuro, si ello resultara factible, a la plena adaptacion conceptual del apartado
relativo a comprobaciones realizadas segun las instrucciones de cumplimentacion del
modelo C7, facilitando, mediante extraccion de la base de datos de TRIBUTAS, el
numero de valoraciones (e incrementos obtenidos) realizadas por los departamentos
gestores en base a la aplicacién de coeficientes®, dado que son funciones delegadas a
las oficinas gestoras territoriales y dicho dato adicional permitira ponderar y evaluar de
manera global el esfuerzo valorador total realizado en su conjunto por los servicios
tributarios del EPST en la comprobacién de los hechos imponibles relativos a tributos
cedidos.

Finalmente, se hace necesario indicar que, si bien el personal (técnico) valorador se
adscribe e imputa integramente a la oficina central (Oviedo), el nuevo cuadro de mando,
configurado en 2016, permite el desglose tanto por oficinas como por conceptos
tributarios de los expedientes tratados, tanto en numero como en valoraciones emitidas e
incrementos obtenidos.

Los comentarios expuestos no afectan a la fiabilidad de la estadistica de tramitacion de
expedientes de valoracién en unidades inspectoras, en base a la cual si pueden
efectuarse comentarios congruentes comparativos bianuales de la gestion realizada.

Los datos relativos a primeras valoraciones, cuadros n°s. 85 y 86, se corresponden con
los expedientes originados en las oficinas del EPST, no incluyendo los derivados de
segundas valoraciones entradas como consecuencia de recursos, presentacion de
alegaciones y actuaciones de tribunales, ni los originados por solicitudes de valoracion
previa o los procedentes de otras comunidades, objeto todos ellos de seguimiento
individualizado independiente desde al area de gestion tributaria.

33 Apartado 2.8.4. del modelo de cumplimentacion C-7. Actuaciones de comprobacion de valores: “En el apartado “B)” los
datos relativos a las valoraciones llevadas a cabo por las Oficinas Gestoras y Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario se
referiran exclusivamente a los bienes y derechos cuyo valor hubiese sido objeto de comprobacion directamente por las mismas.
No se incluiran aquellas que se limiten a la mera comprobacion de la correcta aplicacion de coeficientes sobre el valor

catastral o baremos, siempre y cuando no determinen un nuevo valor”.
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De acuerdo con la informacién disponible en el area de gestidon tributaria, el cuadro
inserto a continuacion desglosa, segun tipo de bien, los expedientes de valoracion
tramitados a peticion de otras CCAA durante el ejercicio 2016.

VALORACIONES REALIZADAS PARA OTRAS CCAA EN 2016
N2 DE VALORACIONES VALOR DECLARADO VALOR COMPROBADO
URBANA 163 6.722 11.607
RUSTICA 37 192 335
TOTAL 200 6.915 11.942

3.3.3.2. Analisis de la gestion.

El cuadro que figura a continuacion resume el proceso de tramitacion de expedientes
susceptibles de valoracién técnico facultativa e inspectora en la CA.

Gestion de Expedientes de Valoracion

Iniciales Enfrados Despachados Pendientes

Total Unidades

2015 2016 :Variacion % ; 2.015 2016 Variacion % | 2.015 2016 {Variacion % ; 2.015 2016 {Variacion %

Facultativas 5190 14270 1750 2331} 3161 3v6f 22190 2704 219 631 1884 1986
Inspectoras 67 54 -194 12 17 “nr 25 31 240 54 40 -259
Total 586, 1481 1527, 2343 3478 3560 2244, 2735 219 685, 1924, 1809

Las consideraciones efectuadas en el apartado de comprobacién respecto de las
limitaciones de alcance de las estadisticas de movimiento facilitadas por el area de
valoraciones no permiten realizar una comparativa de gestién y tramitacion bianual fiable,
dadas las comentadas y sucesivas correcciones de saldos de pendencia. De los datos
podria deducirse que en el periodo comparativo 2015/2016 se ha invertido la dinamica,
en contraste con la variacion bianual precedente (que registraba unas variaciones
negativas muy acusadas tanto en entrada global de expedientes -43,7% como en
despacho -48,4%), con un doble incremento en 2015/2016, tanto en entrada, +35,6%,
como en despacho, +21,9%, con el consiguiente incremento (dada la diferencia de 13.7
puntos porcentuales entre ambos item evolutivos de 2016) de los expedientes pendientes
a fin de ejercicio 2016 respecto de los existentes a su inicio (no se comenta dicho item
dada la magnitud del ajuste diferencial de las pendencias correlativas).
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EVOLUCION DE LA DEMORA EN EL PROCESO VALORADOR

iNDICE DE DEMORA 2015 2016
UNIDADES FACULTATIVAS 3.4 8,4
UNIDADES INSPECTORAS 25,9 15,5

En las unidades facultativas (cuadro n°® 85), la serie estadistica computa que el indice de
demora ha pasado de 3,4 a 8,4 meses (no se comenta dicho item por razones ya
expuestas). En cuanto a las unidades inspectoras (cuadro n° 86), el indice de demora
muestra una dinamica progresiva positiva, si bien limitada, en el ultimo trienio, al
reducirse dicho indice hasta 15,5 meses (47,3 en 2014, 25,9 en 2015) como resultas del
incremento paulatino del indice de actividad de un reducidisimo 20,2% (2014) hasta un
31,6% (2015) y 43,7% (2016), aun insuficiente.

Los procesos de comprobacion de valor son realizados exclusivamente por el personal
adscrito al EPST, no participando en su desarrollo empresas privadas u otro personal
ajeno.

3.3.3.3. Incremento de valores.

Las 2.823 valoraciones finalizadas durante el ejercicio 2016 (cuadro n° 88) han dado
lugar a un valor total comprobado de 331.848 miles € (2.775 por 626.798 miles € en
2015), con un incremento sobre el declarado de 65.662 miles €, lo que equivale a un ratio
diferencial de +24,7% (+7,4% en 2015, +24,9% en 2014 y +26% en 2013). Con relacion
al ejercicio anterior estas cifras suponen unos incrementos de +1,7% en las valoraciones
realizadas y de +51,5% en el incremento de valor obtenido en términos absolutos.

- En las 1.787 valoraciones de bienes urbanos realizadas, el incremento obtenido en el
valor comprobado sobre el declarado supuso un importe total de 44.396 miles €
(1.473 por 24.900 miles € en 2014), con un incremento medio relativo del 18,6%
(4,6% en 2015; 21,2% en 2014). Con relacion al ejercicio anterior estas cifras
suponen unos incrementos relevantes de +21,3% en las valoraciones realizadas y de
+78,3% en el incremento de valor obtenido en términos absolutos.

- Las 1.005 valoraciones de bienes rusticos representaron un incremento de valor de
14.597 miles € (1.277 por 14.466 miles € en 2015), alcanzando un incremento medio,
en porcentaje, del 79,9% sobre el valor declarado (60,6% en 2015; 79,3% en 2014).
Con relacién al ejercicio anterior estas cifras suponen una disminucion de -21,3% en
las valoraciones realizadas y un incremento de +0,9% en el incremento de valor
obtenido en términos absolutos.
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- En lo referente a las valoraciones de otros bienes y derechos, las 31 realizadas por el
area de inspeccion dieron lugar a un incremento total de 6.669 miles € (25 por 3.987
miles € en 2015), alcanzando un incremento medio, en porcentaje, del 72,2% (31,3%
en 2015; 168,3% en 2014). Con relacién al ejercicio anterior estas cifras suponen
unos incrementos de +24% en las valoraciones realizadas y de +67,3% en el
incremento de valor obtenido en términos absolutos.

3.3.3.4. Medios de valoracion utilizados.

El método de valoraciéon utilizado con caracter general para los bienes inmuebles de
caracter urbano viene establecido en el Decreto 121/2013, de 27 de diciembre, por el que
se aprueban los coeficientes aplicables al valor catastral para estimar el valor real de
determinados bienes inmuebles urbanos, a efectos del ITPAJD y del ISD, asi como la
metodologia seguida para su obtencion. El citado Decreto autorizé la aplicacion de
coeficientes correctores y habilita al titular de la Consejeria competente en materia
tributaria para que anualmente lleve a cabo la actualizacion de los mismos, en aplicacion
de la metodologia establecida. En virtud de ello, mediante la Resolucion de 10 de
diciembre de 2015 de la CHSP se actualizaron los coeficientes aplicables a efectos de la
liquidacion de los hechos imponibles devengados en el afio 2016.

Los coeficientes se establecen para cada Concejo diferenciado viviendas, garajes,
trasteros, locales comerciales, almacenes, naves y oficinas.

Se mantienen en 2016 las reglas para la aplicacién de los coeficientes y efectos son las
siguientes:

- Se aplican unicamente en: viviendas y sus anejos, garajes y trasteros independientes,
oficinas, almacenes, naves industriales (excepto industrias, fabricas y servicios de
transporte) y locales comerciales.

- La estimacion del valor se realiza aplicando los coeficientes aprobados al valor
catastral actualizado a la fecha del devengo del impuesto.

- Cuando el valor declarado por el contribuyente sea igual o superior al valor estimado
aplicando los coeficientes aprobados, prevalece aquél y no se procede a la
comprobacion de valores.

- En los supuestos en que la naturaleza del bien o sus caracteristicas reales lo
justifiquen, se puede llevar a cabo la comprobacién de valor por alguno de los demas
medios de comprobacion de valores previstos en el art. 57.1 de la Ley 58/2003, de 17
de diciembre, General Tributaria.

La valoracion de viviendas y partes de edificaciones con calificacion oficial corresponde
realizarla a la Consejeria competente en materia de vivienda.
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En el caso en que no se apliquen los métodos filtro se utiliza como método de valoracion
el dictamen de peritos o los expresamente previstos en el Articulo 57 de la LGT cuando
resulta posible (transmisiones previas, valoraciébn a efectos subasta o tasacion
hipotecaria, si bien en este caso no se requiere el dictamen del perito excepto cuando se
utiliza el sistema de comparacién o testigos teniéndose en cuenta en este caso
valoraciones previas o concurrentes con el hecho imponible).

La aplicacion informatica se limita, una vez conocidos el concejo, el afio de revision
catastral y el tipo de inmueble urbano, a aplicar el valor de coeficiente urgente al valor
catastral.

El sistema de valoracion de los bienes inmuebles de caracter rustico no ha variado
durante el 2016. Se fija un valor unitario por m? de suelo para cada parroquia, teniendo en
cuenta el posible destino de la parcela o finca, a partir de 3 categorias: monte alto, monte
bajo y prado.

No se ha determinado, mediante normativa interna, en que supuestos hay que girar visita
a los bienes a valorar.

En las valoraciones notificadas a los contribuyentes, se incluye la referencia normativa
del método utilizado.

Mediante Resolucién de la CHSP, de 19 de diciembre de 2016, se han actualizado los
coeficientes aplicables para el ejercicio 2017.

3.3.3.5. Informaciéon sobre valores de bienes inmuebles y acuerdos previos de
valoracion.

Durante el ejercicio 2016 se atendieron 101 solicitudes de valoracion, con arreglo al art.
90 de la LGT, 21 menos que el afo anterior, lo que ha supuesto un decremento del
17,2%. El plazo de validez de las valoraciones realizadas conforme a esta normativa se
verifica en el momento de la grabacion en TRIBUTAS de la autoliquidacion
correspondiente, para lo que se utiliza como identificador del inmueble su referencia
catastral a la que queda asociada en la base de datos la valoracion efectuada en su dia
(con excepcion de aquellos casos de valoracion de bien inmueble rustico sin referencia
catastral).

La Comunidad tiene establecido una tasa por la realizacién de las valoraciones .a través
del articulo 51.8 de la Ley 3/2012 de la Ley del PA 3/2012, de 28 de diciembre, de
Presupuestos Generales para 2013, que modifica el Decreto Legislativo del PA 1/1998 de
11 de junio, del Texto Refundido de las Leyes de Tasas y de Precios Publicos, que
incorpora la regulacién de la nueva “tasa por prevaloracion de inmuebles” cuyo hecho
imponible se encuentra constituido por la solicitud al EPST de informes sobre el valor a

efectos fiscales de los bienes inmuebles que, situados en el territorio de su competencia,
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vayan a ser objeto de adquisicion o transmision. En sus articulos 165 a 168 se regula la
tasa por prevaloracion de inmuebles.

Mediante Resolucion de 19 de mayo de 2014, la CHSP, aprobo el modelo 10 de solicitud
de valoracion de bienes inmuebles.

La tasa se devenga en el momento en que se solicita la valoracién exigiéndose en
régimen de autoliquidacion. El abono se acredita con la presentacion de la solicitud.

En caso de que el bien inmueble rastico objeto de valoracion carezca de referencia
catastral, se ha de acompafiar escrito conteniendo los datos de: superficie, descripcion de
construccion existentes, dedicacion productiva, accesos-servidumbres y arrendamientos
(contrato).

Los acuerdos previos de valoracién (articulo 91 LGT) no han sido objeto de regulacion. A
lo largo de 2016 no se ha realizado ningun acuerdo previo de valoracion.

3.3.3.6. Recursos planteados contra valoraciones practicadas por la comunidad
auténoma.

Como consecuencia de las actuaciones desarrolladas por las unidades de valoracion
fueron interpuestos ante el PA (cuadro n° 87) un total de 27 recursos de reposicion, cifra
inferior en -70,3% a los entrados en el ejercicio anterior (91). El indice de actividad
alcanzado en su resolucién se ha situado en el 94,1% (94,3% en 2015; 86,9% en 2014) y
la demora esta estabilizada, pasando de 0,7 a 0,8 meses.

Debe advertirse que dentro del nimero de recursos no se computan las alegaciones
producidas en tramite de audiencia, cuya incidencia sobre la gestién de la unidad resulta
significativamente superior a la derivada de la tramitacion de aquéllos: en 2016 la entrada
ha totalizado 155 expedientes con origen en comprobaciones de valor (279 en 2015) y un
despacho total de 124 (280 en 2015), de los cuales 113, el 91%, se corresponden con
entradas del propio ejercicio (214, el 76% en 2015) y el resto, 11 (66 en 2015), son
pendientes de ejercicios anteriores (indice de despacho/entrada: 72,9% en 2016 frente al
76,7% de 2015).

Las causas mas habituales en la interposicion de recursos suelen ser: la falta de
motivacion de las valoraciones, la cuantia de los coeficientes aplicables al valor catastral,
las discrepancias con el valor catastral debido a la antigliedad y estado de conservacion
de los inmuebles y errores en la localizacion y el emplazamiento, sobre todo en el caso
de los bienes rusticos, el hecho de que han sido actualizados los valores catastrales en
diferentes zonas de la comunidad y la aplicacién de los gastos generales, beneficio
industrial y honorarios técnicos.
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En relacion con el grado de estimacion de los recursos de reposicion con impugnacion de
valor (cuadros n°s. 38 y 65), resulta relevante que, de los 314 (237 en 2015) recursos
despachados en 2016 por el ISD y el ITPAJD, un total de 129 fueron estimados total o
parcialmente (133 en 2015), lo que supone el 41,1% del despacho global (56,1% en
2015; 42,2% en 2014), constituyendo este procedimiento, junto con el tramite de
audiencia, un adecuado filtro previo a la reclamaciéon econémico administrativa, dado que
en gran parte de los mismos se estiman total o parcialmente tomando en consideracion
circunstancias especificas no consideradas permanentes en la valoracion.

3.3.3.7. Valoraciones practicadas como consecuencia de resoluciones o
sentencias del TEAR o Contencioso.

El indice de actividad en su resolucion se reduce, al pasar del 58% a 51,7%, con el
consiguiente incremento conexo del indice de demora de 8,7 a 11,2 meses (tras la
mejora que supuso la gestion 2013/2014 que redujo el indice de 24,8 al citado 8,7).

En relacion con las resoluciones del TEARA debe subrayarse que, al igual que en el
ejercicio anterior, las reclamaciones que plantean fundadamente defectos de motivacion
en las valoraciones, que se realizan por procedimientos distintos del de coeficientes,
suelen ser estimadas, lo que da lugar da lugar a la practica de otras que las sustituyen y
en las que se incorporan los razonamientos, calculos y pruebas que las sustentan.

3.3.4. LA GESTION INSPECTORA
1.  Comprobacion de datos estadisticos.

La informacion numérica contenida tanto en este apartado como en los cuadros n°. 92 a
115 se corresponde con la obrante en la aplicacion PARADOX, externa a TRIBUTAS,
utilizada para el seguimiento de la actividad inspectora (si bien todas las actuaciones se
graban en TRIBUTAS, los documentos propios de la actividad inspectora se generan en
aquélla).

A fecha de visita esta ya en fase de prueba y contraste por el area de inspeccién el nuevo
modulo desarrollado por el area de Tecnologias de la Informacién (“cuadro de mando de
inspeccion”, en ORACLE ) que permitira integrar la gestion inspectora en TRIBUTAS.

Las estadisticas resultaron de conformidad, con la unica salvedad relacionada con la
rectificacion del numero de diligencias recibidas de la AEAT (se recibieron un total de 10
diligencias A08 procedentes de la AEAT: 6 de la delegacion de Oviedo y 4 de la de Gijon;
siendo 8 por el concepto ISD y 2 por IP).

Los datos consignados en relacion con los importes de los expedientes sancionadores
instruidos y liquidados se incluyen por su importe neto, con aplicacion, en su caso, de las
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reducciones establecidas en el apartado 1 del articulo 188 de la Ley 58/2003, de 17 de
diciembre, General Tributaria.

2. Andlisis de las actas instruidas en el ejercicio.

—— ACTAS DE INSPECCION INSTRUIDAS
— NUMERO IMPORTE
e CONCEPTOS
—— TRIBUTARIOS
2015 2016 2015 2016
—
—_— PATRIMONIO - 17 - 458
—
— SUCESIONES 345 286 28.218 24.416
TRANSMISIONES 25 34 2.458 352
JUEGO - 2 - 2
TOTAL 370 339 30.676 25.228

El numero de actas instruidas en 2016 (cuadro n® 92) ha ascendido a 339 por un importe
de 25.228 miles €. Con relacién al afio 2015, la dinamica refleja una disminucion en la
instruccion, tanto en nimero, -8,3%, como en la cuota tributaria, -17,8%.

En lo que se refiere a la problematica de la litigiosidad, no tanto en relaciéon con el
volumen total instruido de actas de disconformidad como el de presentacion de recursos
interpuestos contra las actuaciones inspectoras (pasan de 21 a 23), encuentra su origen,
por una parte, en la evolucién de los criterios de interpretacion para la aplicacién de las
normas tributarias por los tribunales, respecto de los cuales en los servicios del PA se
aprecia una progresiva tendencia a la estimacion de las pretensiones de los obligados
tributarios; y por otra, en el interés de estos ultimos en la utilizacion de los procedimientos
administrativos y judiciales con el objeto de diferir o evitar el ingreso de la deuda.

El importe medio de las actas instruidas en 2016 (cuadro n°® 95), se situé en 74 miles €,
con una disminucion del -10,8% respecto de los 83 miles € obtenidos en 2015, mientras
que el ratio entre el importe instruido y la recaudacién total aplicada se situaba en el
9,7%, porcentaje inferior a los obtenidos en 2015 (12,1%) y 2014 (10,5%).

En cuanto a los resultados de la actuacion inspectora por concepto tributario cabe
destacar:

— Las actas instruidas por el ITPAJD fueron 34 por un montante total de 352 miles € (25
por 2.458 miles € en 2015), con unas variaciones inversas en numero, +36% y en
importe, con una reduccion de -85,7% en deuda descubierta. Con un importe medio
por acta de 10 miles € (cuadro n° 98), inferior en -89,8% al alcanzado en 2015 (98
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miles €), supusieron el 0,4% de la recaudacion aplicada por este concepto, frente al
2,6% superior obtenido en 2015.

— Seincoaron 286 actas por el ISD con importe total de 24.416 miles € (245 por 28.128
miles € en 2015), con), con unas variaciones inversas en numero, +16,7% y en
importe, con una reduccion de -0,8% en deuda descubierta. La deuda media por acta
ascendid a 85 miles €, superior en +3,7% a la obtenida en 2015 (82 miles €), y su
participacion en la recaudacién del impuesto, 21,4% de los ingresos aplicados,
disminuyd en relacién a la del ejercicio anterior: 24,5% (cuadro n°® 97).

— Respecto de la nula instruccién por los conceptos de IP y tasas de juego de 2015, en
2016 se han instruido por el EPST 17 actas por 458 miles € por el IP y 2 actas por 2
miles € en concepto de tasas de juego.

Por modelos de acta, fueron incoadas 284 (287 en 2015) actas de conformidad con una
deuda tributaria de 11.115 miles € (10.855 miles € en 2015) y 55 (83 en 2015) actas de
disconformidad por valor de 14.113 miles € (19.821 miles € en 2015). Las actas de
conformidad significaron el 44,1% de la deuda tributaria descubierta (35,4% en 2015;
45,5% en 2014) y las de disconformidad el 55,9% (64,6% en 2015; 54,6% en 2014).

Durante el ejercicio no se instruyeron actas con acuerdo de las reguladas en el articulo
155 de la LGT.

La actividad inspectora desarrollada por la Inspeccién de la AEAT en relacién con el IP
(cuadros ms. 94 y 100), se materializé en 17 actas por una deuda final resultante de 518
miles € (14 por 498 miles € de conformidad y 3 por 20 miles € de disconformidad).

No se han realizado actuaciones de comprobacion limitada en 2016.
3.  Andlisis de las actas liquidadas.

De las 412 actas susceptibles de liquidacion (cuadro n® 101) (356 instruidas en el
ejercicio y 56 pendientes a 1 de enero) fueron resueltas 352, quedando 60 pendientes a
fin de ejercicio. El indice de actividad alcanza el 85,4% (87,6% en 2015), no apreciandose
la existencia de incidencias de relieve en el proceso de liquidacion. La demora en el
proceso de liquidacién permanece en un nivel estable en 2 meses (1,7 en 2015).

Respecto a las 352 actas liquidadas, en 12 se dictd acuerdo de rectificacion y de
anulacion en 9, siendo confirmadas las restantes.

Las causas fundamentales de rectificacion obedecen, por lo general, a errores en la
cuantificacion de los intereses aplicados.

Las actas anuladas han concernido a 4 expedientes que afectan a un total de 9 actas:
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- en un expedientes (1 acta) por ISD, se trata de anulaciéon de un expediente previo de
gestion en relacion con una TPC que se considerd improcedente, con posterior fallo
estimatorio del TEARA;

en otro expediente (6 actas), igualmente por ISD, segun criterio doctrinal del TEAC y
TSJA, posteriormente validado por el TS (Tribunal Supremo), hubo actuaciones
previas de gestion en relacion con aplicar un beneficio fiscal solicitado (reduccion en
participaciones, sin comprobacion gestora), por lo cual la actuacion inspectora sobre

ese mismo hecho no puede prosperar con la doctrina mencionada.

- los restantes 2 expedientes (con un acta en cada caso) conciernen a actuaciones
relativas a la determinacion de tributacion IVA (Impuesto Valor Ahadido) versus TP:

¢ en 1 expediente se incod acta para evitar el transcurso de plazos que pudieran
llevar a la interrupcion injustificada de actuaciones, resolviendo en una fase
posterior la comision técnica, con otros datos no conocidos en su momento,
respecto de la procedencia de tributacion por IVA; estando en plazo de
resolucion del acta, se procedié a su anulacion.

e en el otro expediente, concurrieron las circunstancias de interrupcién de
actuaciones que determinaron su anulacion.

No se han constatado prescripciones durante el ejercicio.
4. Ratios de actividad inspectora.

Los efectivos dedicados a la actividad inspectora (cuadro n° 93), ascendieron en el
ejercicio a un total de 2,8 inspectores normalizados, cifra inferior en un -15,2% a los 3,3
del ejercicio anterior.

RATIOS DE ACTIVIDAD INSPECTORA POR INSPECTOR NORMALIZADO
2015 2016
IMPORTE IMPORTE
NUMERO NUMERO
MILES € MILES €
Oviedo 112,1 9.295,8 121,1 9.010
TOTAL 1121 9.295,8 121,1 9.010

El numero de actas por inspector normalizado en 2015 fue de 121,1 (112,1 en 2015;
133,1 en 2014) por un importe de 9.010 miles €, lo que supone, respecto del ejercicio
precedente, un incremento en el nimero de actas de +8% asi como una disminucién en
su importe por acta de -3,1% (9.258,8 en 2015; 7.104 miles € en 2014).
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5. Planes de Inspeccion: cumplimiento de objetivos.

El Plan de Inspeccion se integra en el Plan de Control aprobado por el Consejo Rector
del EPST en su sesién ordinaria de 11 de julio de 2016.

Se establece, desglosando para cada concepto tributario: el numero de expedientes, la
carga de trabajo, periodos medios de expediente, las actas y las deudas tributarias.

Se ha dispuesto de seis unidades de inspeccion constituida cada una de ellas por un
subinspector y un agente.

Se realiza un seguimiento de objetivos individuales por unidades vinculado al calculo de
incentivos. Las referencias tomadas son: n° de expedientes finalizados, periodos de
maduracién, actas, sanciones, deuda y valoraciones.

ISD P ITPAJD TJ TOTAL
PREV/FIN PREV/FIN PREV/FIN PREV/FIN
PREV/FI
N

Expedientes finalizados 185/176 5/5 60/52 2/2 252/235

Actas 378/290 3/17 50/34 2/2 433/343
Deuda (m€

(me) 23.493/24.430 11/458 2.319/353 4012 225582625/
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Las 17 actas del IP fueron incoadas por la Delegacion Especial de la AEAT de Asturias.

En el Area de Inspeccion se realizan reuniones periédicas (4), con todos los
departamentos y actuarios implicados en la ejecucion del plan, donde se analizan los
resultados por objetivos generales y grado de cumplimiento conjunto y por unidades de
inspeccion (actuario y colaborador). Del examen realizado sobre los datos
proporcionados por el EPST sobre previsiones del Plan y los resultados del mismo se
deduce que el grado de cumplimiento del Plan ha sido: del 93,2% en numero de
expedientes finalizados (87,8% en 2015), 79,2% en numero de actas (74,4% en 2015) y
del 97,6% en importe de deuda tributaria total (135,4% en 2015), sin incluir la relativa a
expedientes sancionadores.

6. Instrumentos inspectores.

No se han producido en 2016 novedades, respecto a 2015, en relacion con los
instrumentos para la investigacion de posibles hechos imponibles no declarados.
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Al igual que en el ejercicio anterior, los instrumentos inspectores son basicamente el
personal, principalmente inspectores (subgrupo A2) y agentes tributarios (grupo C), y los
programas y aplicaciones informaticas especificas para la comprobacién e investigacion
tributaria de los que se obtiene informacion:

- TRIBUTAS: cruces solicitados ex profeso al Area de Tecnologia de la Informacion,
en razon de las actuaciones previstas en el Plan y aplicacion de cruce de indices
notariales a efectos de ITPAJD e ISD (donaciones).

- ZUJAR para CCAA: entre otros para la investigacion de cambios de domicilio
interesados y para la informacion individualizada por contribuyente, sin posibilidad
de cruce mecanizado.

Adicionalmente se dispone de acceso a otras bases de datos de uso ocasional y con un
numero de usuarios restringido, por ejemplo: DGT para vehiculos, Gerencia Catastral,
datos de identificacion de personas fisicas (Ministerio del Interior) en relacién con el
Censo unico Compartido (CUC).

Los anteriores medios se consideran, en lineas generales, validos y suficientes. Las
actuaciones inspectoras se han desarrollado en relacion con los conceptos y areas
siguientes:

IP: Procedimiento inspector, relaciones de coordinacién-colaboracién, emision
informes a Gestidén por presentaciones rectificadas de reducciones, titularidad,
etc.

ISD: Sucesiones presentadas, relaciones de coordinacion-colaboracion, sucesiones y

herencias no presentadas, sucesiones y donaciones no presentadas por posible
incompetencia, comprobacion de reducciones, y sucesiones y donaciones
(supuestos varios).

ITPAJD: Transmisiones Patrimoniales Onerosas — IVA, comprobacion de beneficios
fiscales en VPO, exencidon en operaciones de venta de valores, protocolos
notariales, concesiones administrativas, tipo reducido autonémico para
viviendas protegidas, reestructuracion de empresas, régimen especial
cooperativas y, otras actuaciones.

TJ: Comunicaciones efectuadas por el Servicio del Juego, desarrollo de apuestas en
espectaculos y supuestos varios.

7. Utilizacion de la herramienta ZUJAR.

La herramienta ZUJAR se utiliza para el control o comprobacién de los tributos cedidos
(IP, ISD e ITPAJD).
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El uso de la herramienta ZUJAR se considera por el EPST muy importante para la
seleccion de contribuyentes. No se han solicitado cruces, filtros a través del Zujar para
seleccion de contribuyentes y el Zajar del ITPAJD .No es factible determinar con precision
los expedientes derivados directamente de su uso ya que se utiliza en muchas ocasiones
junto con otras herramientas de seleccién, bien procedentes de la propia AEAT o del
Principado de Asturias.

En todo caso, y con las advertencias mencionadas, el EPST ha realizado una estimacién
en relacion con expedientes seleccionados en los que consta se utilizé la herramienta
ZUJAR vy su peso relativo sobre el conjunto de la actividad desarrollada:

NUMERO E IMPORTE (miles de euros) DE ACTAS INCOADAS POR LA CA DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
A PARTIR DE LA HERRAMIENTA ZUJAR EN 2016

IP ISD ITP

COMUNIDAD AUTONOMA IMPORTE

NUMERO

(Miles €)

NUMERO

IMPORTE
(Miles €)

NUMERO

IMPORTE

ASTURIAS

0

0

58

1.287

0

0

La base imponible fue de 8.684 miles de euros, la deuda alcanzé el 5% del total de
deudas de actas.

El EPST no ha informado de limitaciones con cuotas en relacién con la informacion
disponible en la aplicacion ZUJAR.

Segun ha informado el EPST no existen problemas resaltables en cuanto al contenido de
la informacion, se solventaron adecuadamente las deficiencias iniciales.

8. Mutua remision de diligencias de colaboracion.

En el ejercicio fueron recibidas un total de 10 diligencias, enviadas en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 167 del Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, por las
unidades adscritas a la Dependencia de Inspeccion de la AEAT, 7 mas que en el ejercicio
2015. Los servicios de inspeccion de la comunidad remitieron a la Administracion del
Estado 4 diligencias de las reguladas en el mencionado articulo (3 en 2015). No consta la
recepcion durante el ejercicio de diligencias de colaboracion procedentes de otras
comunidades y no han sido enviadas a éstas (cuadro n°. 103).

El resultado de las actuaciones realizadas como consecuencia de las diligencias de
colaboracion recibidas de la AEAT es el que figura en el siguiente cuadro:
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NUMERO DE ACTAS INCOADAS EN 2016 POR LA COMUNIDAD AUTONOMA COMO CONSECUENCIA DE
DILIGENCIAS DE COLABORACION REMITIDAS POR LA INSPECCION DEL
ESTADO EN 2016 Y EJERCICIOS ANTERIORES
Importe
Concepto Numero (en miles de % (*)

euros )

Impuesto sobre patrimonio 8 402 88

Impuesto sobre sucesiones y donaciones 10 572 2

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos

- 1 20 6

juridicos documentados

Tributos sobre el juego 0 0 0

TOTAL 19 994 4

(*) Porcentaje en importe respecto del total de actas incoadas en 2016 en cada uno de los conceptos por la comunidad

9. Colaboracion en materia inspectora con la AEAT.

Para los intercambios de informacién no existe un convenio en particular. Se basan en las
normas generales de colaboracion que establece la LGT (Ley General Tributaria) y la
normativa de cesion de tributos. El acceso a las bases de datos (por parte de Inspeccion,
Gestiéon y Recaudacioén) y a aplicaciones como el ZUJAR (sélo Area de Inspeccion,
Departamento de Planificacion) se basa en los acuerdos suscritos entre el Estado y las
CC.AA. de régimen comun (acuerdo del CSDCG, de 9-4-2013).

Las peticiones concretas de informacion se canalizan a través del Secretario del Consejo
Territorial de Asturias para la Direccion y Coordinacion de la Gestidn Tributaria.

Las actas incoadas por la AEAT en concepto de Impuesto sobre Patrimonio, vy
expedientes relacionados, se remiten en CD con cdodigo de acceso. No obstante seria
deseable se avanzara en relacion a la remisién de la informacién bajo forma encriptada.

Continua en funcionamiento el grupo de trabajo constituido en 2011 con la Delegacion
Especial de Asturias de la AEAT, no realizé ninguna reunién formal en 2016, si bien se
mantienen contactos informales a la largo de todo el ejercicio.

Se han recibido, procedentes de la AEAT, 2 informes especificos y 4 denuncias que se
consideran muy relevantes, al igual que las diligencias de colaboracién, para mantener la
colaboracién y coordinacion entre ambas administraciones tributarias.

10. Gestion de los recursos interpuestos.

Durante el ejercicio 2016 (cuadros n°s. 104 a 109), han sido interpuestos 23 recursos,
frente a los 21 entrados en 2015. Del total, 17 correspondian a actuaciones relativas al
ISDy 6 al ITPAJD.
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De acuerdo con lo puesto de manifiesto por el responsable del area en anteriores
informes, se puede apreciar una ponderacion significativa de recursos interpuestos en
relacion con la configuracién de los elementos que a juicio de la inspeccion determinan el
origen de la obligacion (adicion de bienes, eliminacion de reducciones, bonificacion de
gravamenes, plazos y aplicacién de prescripcion) en detrimento de los aspectos
relacionados con la valoracion de los bienes y la cuantificacion de las bases, asi como
cuestiones de procedencia IVA/ITP. No obstante, el area no lleva una estadistica ad hoc.

En éste sentido, y en referencia al ejercicio 2016, la jefatura de area estima que un 55%
del volumen total viene representado por recursos contra sanciones tributarias; contra
actuaciones inspectoras los motivos principalmente alegados se refieren a valoraciéon de
acciones/participaciones y aplicacion de beneficios fiscales en Sucesiones y Donaciones.

Durante 2016, de los 25 totales (entrada mas pendencia inicial) fueron resueltos 22, de
ellos 15 desestimados, quedando pendientes 3 a fin de ejercicio. Los indices gestores se
mantienen dinamicos: el de actividad en su resolucion se situé en el 88% (92,3% en
2015) y la demora pasa de 1 a 1,6 meses.

11. Procedimiento sancionador.

En el afio 2016 (cuadros n°. 110 a 115), han sido instruidos 194 expedientes
sancionadores (191 en 2015) por importe de 1.502 miles € (3.476 miles € en 2015), lo
cual representa unas variaciones bianuales de +1,6% en numero y de -56,8% en importe.

La relacion entre el numero de expedientes sancionadores y las actas instruidas alcanzé
el 57,2% (51,6% en 2015; 0051,3% en 2014), consecuencia de la dificultad para la
tipificacion como sancionable de las conductas que determinan parte de las actas
incoadas durante el ejercicio, disminuyendo, sin embargo, en el importe desde el 14,7%
de 2014 al 11,3% de 2015 y 6% de 2016.

Los expedientes sancionadores liquidados durante el ejercicio han sido 210 por 2.107
miles € (223 por 5.360 miles € en 2015), de los que 4 por 45 miles € corresponden a
actuaciones inspectoras finalizadas por la Inspeccién de la AEAT en relacion con el IP (1
por 14 miles € en 2015).

La aplicacion PARADOX es la utilizada para la tramitacion de este tipo de expedientes y
permite el control de las actuaciones en todas sus fases, si bien en materia de plazos su
control se realiza manualmente por cada actuario, salvo el que media entre la
regularizacion y el inicio del expediente sancionador, que se controla a través de la propia
aplicacion. En 2016, como ya se ha comentado, se ha desarrollado el nuevo cuadro de
mando de inspeccion en TRIBUTAS que contiene su correspondiente moédulo gestor de
sanciones.
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3.3.5. RECAUDACION

3.3.5.1. ANALISIS GLOBAL DE LA GESTION RECAUDATORIA.
1. Comprobacion de datos estadisticos.

La informacion contenida tanto en este capitulo, como en los cuadros n°s. 116 a 120 y
137 a 147, procede de los datos facilitados por la Intervencion General de la Comunidad,
concordantes con la Cuenta de Gestion de los Tributos Cedidos. En el presente informe
se incorporan los datos referentes a ingresos pendientes de aplicacion de acuerdo con la
estimacion realizada por los Servicios Centrales del EPTS segun la informacion
disponible en TRIBUTAS.

En el sistema de contabilidad extrapresupuestaria operativo en la aplicacién contable
ASTURCON no existe informacion desglosada respecto de:

— Las partidas pendientes de aplicacién atribuibles a tributos cedidos (cuadro n® 139 del
anexo estadistico):

Las partidas pendientes de aplicacién se corresponden con cobros (ingresos) de
deudas parciales en periodo ejecutivo, por ello, a fecha de rendiciéon de la cuenta, si
bien corresponden dichos cobros al PA, no es posible identificar al 100% el origen de
la deuda (tributos propios, tributos cedidos u otros ingresos de derecho publico). Es
por ello, que dichos importes permanecen como pendientes de aplicacién hasta su
completa identificacion. El saldo de estos ingresos a 31 de diciembre de 2015 era de
10.801 miles €, importe que se ha reducido a 31 de diciembre de 2016 hasta un total
de 9.291 miles €. No existen pendientes de contabilizar en periodo voluntario.

— Los saldos de derechos aplazados o fraccionados y de las suspensiones atribuibles a
tributos cedidos, asi como el desglose de los concedidos en voluntaria y en ejecutiva
(cuadro n® 119 del anexo estadistico).

Por ello, la informacidn incluida en los cuadros n°s. 111 a 119 del anexo estadistico no se
corresponde con la que se incluye en el presente apartado, epigrafe 3.3.5.1.4, que
proviene de los datos facilitados por el Area de Tecnologias de la Informacién del EPTS,
de acuerdo con la disponible en la aplicacion gestora TRIBUTAS, respecto de las
liquidaciones en estas situaciones a fin de ejercicio.

En relacion con estos datos, ajenos al sistema contable, cabe indicar que incluyen la
totalidad de las deudas pendientes de cobro por aplazamiento o fraccionamiento
independientemente de que la fecha de contraccion de la nueva deuda sea anterior o
posterior a 31/12/2016 y, por tanto, de su integracién entre los derechos pendientes de
cobro a esa fecha.
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2. Evolucion de la gestion recaudatoria.

La situacion global de la gestion recaudatoria en el periodo analizado es la que se
desprende de los siguientes datos, cuyo desglose se encuentra en los cuadros n°s. 116 y
117:

Gestion recaudatoria global (Miles €)

Derechos 2.015 2016 e de

variaciaon
Derechos pendientes de cobro a fin del afo anterior 121.209 123.879 22
Rectificaciones 0 0 —
Derechos pendientes de cobro liquidos 121.2089 123.879 22
Derechos contraidos 297 987 303467 1,8
Derechos anulados 34614 20.367 41,2
Derechos liguidos 384.582;: 406979 5.8
Derechos cancelados 260703 282112 8.z
Derechos pendientes de cobro a fin de afo 123.879 124.867 0.8

Las magnitudes basicas de la gestion recaudatoria puede apreciarse en su conjunto en
los cuadros que se analizan a continuacion.

RELACION ENTRE DERECHOS ANULADOS Y TOTAL DE DERECHOS CONTRAIDOS MAS PENDIENTE DE
COBRO LiQUIDO

2015 2016

DERECHOS ANULADOS / DERECHOS CONTRAIDOS MAS PENDIENTE DE

COBRO LiQUIDO 8.3 4.8

La relacion entre los derechos anulados y el total de derechos contraidos mas pendiente
de cobro liquido (cuadro n® 116), que permite deducir el grado de incidencias en los
procesos gestores y recaudatorios, representa en 2016 un 4,8%, porcentaje que refleja
una reduccion de -42,2% respecto al 8,3% alcanzado en 2015.

RELACION ENTRE RECAUDACION APLICADA LIQUIDA Y DERECHOS CONTRAIDOS LiQUIDOS

Ejercicio 2015 2016

RECAUDACION APLICADA LIQUIDA / DERECHOS CONTRAIDOS

LiQuiDos 65,8% 64,1%

La relacion entre derechos contraidos liquidos o derechos reconocidos (incluye derechos
pendientes de cobro a fin del afio anterior mas/menos rectificaciones mas derechos
contraidos del ejercicio corriente menos derechos anulados) y recaudacién aplicada
liquida (derechos recaudados en el ejercicio menos devoluciones) se situa, tal y como el
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cuadro adjunto refleja, en el 64,1%, reduciéndose un punto porcentual respecto del
ejercicio anterior que alcanzo el 67,5%.

DERECHOS RECONOCIDOS Y CANCELACION DE DERECHOS

DERECHOS LiQUIDOS MILES €
DERECHOS DERECHOS
CONTRAIDOS N PENDIENTES DE
LiQUIDOS DERECHOS BAJAS POR BAJAS POR OTRAS LIQUIDOS COBR;) R?OFIN DIE
RECAUDADOS | INSOLVENCIA | PRESCRIPCION | BAJAS | L, or ™ 0
406.979 271.453 10.611 48 - 282.112 124.867

El importe de las bajas por insolvencia y otras causas (cuadro n° 117), 10.611 miles €,
refleja un incremento relevante respecto del gestionado el ejercicio anterior (1.183 miles
€), representando un 3,85% de los derechos cancelados en el ejercicio, item muy
superior al 0,45% de 2015 y al 0,49% de 2014.

Por su parte, las bajas por prescripcion contabilizadas totalizaron 48 miles € (82 miles €
en 2015), sin significacion relativa en relacion con el total de derechos cancelados (0,02%
en 2015).

3.  Analisis global del pendiente de cobro a fin de afio”.

El volumen global de los derechos pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2016
(cuadro n° 117) suponen un total de 124.867 miles de euros (123.879 miles € a
31/12/2015).

EVOLUCION DEL PENDIENTE DE COBRO MILES €

2014 / IMPORTE 2015/ IMPORTE % 2015 /2014 2016 / IMPORTE % 2016/2015

121.209 123.879 +2,2% 124.867 +0,8%
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La evolucion de dichos derechos pendientes de cobro en 2016 (cuadros n°s. 116 y 117)
muestra un incremento global de 988 miles €, lo cual representa un 0,8% de incremento

4 Al carecer las cuentas de la contabilidad extrapresupuestaria operativas sobre la aplicacién contable ASTURCON de
informacion desglosada respecto de los saldos de derechos aplazados o fraccionados y de las suspensiones atribuibles a
tributos cedidos, la informacioén incluida en este apartado relativa a dichos item (respecto de la cuantificacion reflejada
en los cuadros n° 117 y 119 del anexo estadistico concernientes al modelo C11, bERECHOS RECONOCIDOS, cuyas estadisticas se
extraen de ASTURCON y se facilitan por la Intervencion General de la resulta de los datos plasmados en la CUENTA DE
GESTION DE TRIBUTOS CEDIDOS, con la Unica salvedad de las bajas por aplazamientos y fraccionamientos por el Impuesto de
Patrimonio, concepto tributario que no se refleja en la citada cuenta) se corresponde con la facilitada por el area de
Tecnologias de la Informacién del EPTS, de acuerdo con la disponible en la aplicacion gestora TRIBUTAS, respecto de
las liquidaciones en estas situaciones a fin de ejercicio. En relacion con estos datos, ajenos al sistema contable, cabe
indicar que incluyen la totalidad de las deudas pendientes de cobro por aplazamiento o fraccionamiento
independientemente de que la fecha de contraccion de la nueva deuda sea anterior o posterior a 31/12/2016 y, por tanto,
de su integracion entre los derechos pendientes de cobro a esa fecha. La informacién facilita el desglose de los concedidos
en voluntaria y en ejecutiva; como importe de aplazamientos y fraccionamientos se recoge el total de las bajas concedidas
a fin de ejercicio y respecto de las suspensiones, a las efectivamente concedidas a igual fecha, no incluyéndose datos de
suspensiones cautelares, generalmente con origen en la tramitacion de aplazamientos o fraccionamientos de pago, puesto
que se trata de una situacion transitoria de las deudas.
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entre el volumen inicial y el final en 2016, consolidandose el incremento progresivo
experimentado en ejercicios anteriores, con una evolucion general que cabe calificar
como negativa.

La relacion entre pendiente de cobro a fin de afio y los derechos reconocidos (contraidos)
liquidos se situa en el 30,7% (32,2% en 2015; idem en 2014).

Si se excluyen los importes de aquellas suspensiones derivadas de paralizaciones del
procedimiento como consecuencia de (o con origen en) la tramitacién de aplazamientos y
fraccionamientos (suspensiones cautelares), el importe total suspendido de los derechos
pendientes de cobro a 31/12/2016 (suspensiones de tributos cedidos efectivamente
concedidas a dicha fecha) alcanza 31.840,87 miles €, frente a 31.050,1 miles € a
31/12/2015 (lo cual representa un variacién incremental 2015/2016 de +2,6%) y 32.432,5
miles € a 31/12/2014:

IMPORTE DE SUSPENSIONES CONCEDIDAS EN 2016. Fuente: TRIBUTAS.

31.840,87 miles €

A partir de la informacion propiamente contable que se plasma en la cuesta de gestion de
tributos cedidos, el volumen global de derechos anulados en concepto de anulacion de
aplazamientos y fraccionamientos representa en 2016 un total de 6.156,9 miles €
(correspondiendo un total de 2.625,1 miles € al presupuesto corriente y 3.531,8 miles € a
presupuestos cerrados). En 2015, respecto de un total de 20.716,96 miles €
correspondieron 5.663,8 miles € a corriente y 15.053,2 miles € a cerrados).

Por conceptos tributarios, las suspensiones concedidas a 31/12/2016 se resumen en el
siguiente cuadro:

SUSPENSIONES CONCEDIDAS A 31/12/2016. Fuente de extraccion de datos: TRIBUTAS
Impuesto n° Importe ( miles €)
Patrimonio - -

Juego 1 2,45
Sucesiones y Donaciones 109 21.140,42
Transmisiones y Actos Juridicos Documentados 410 10.398
TOTAL 520 31.840,87

Las principales causas de suspension son las asociadas a procesos concursales de los
deudores, ademas de las motivadas por impugnaciones de la valoracién realizada
(recurso de reposicion, reclamacion economico-administrativa, tasacion pericial
contradictoria).
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4. Incidencia de aplazamientos y fraccionamientos.

A efectos de medir la incidencia que representa el volumen global de aplazamientos y
fraccionamientos asi como de suspensiones, respecto de los derechos reconocidos
pendientes de cobro a fin de afio, y dada la dificultad evaluatoria derivada del desfase
cronolégico entre los procesos tributario y contable y por lo tanto de la imposibilidad de

= integracién analitica congruente de los datos extraidos de cado uno de los 2 aplicativos
E— correspondientes (TRIBUTAS y ASTURCON), se inserta a continuacién un cuadro-
— resumen que contrasta la informacion disponible en ambos y se establece una simulacion
— de integracion de las estadisticas respectivas, a mero efecto indiciario:

Anélisis dindmico TRIBUTAS - ASTURCON. Derechos reconocidos pendientes de cobro a fin de afio, aplazamientos y
fraccionamientos y suspensiones (datos en miles €). Ref. cuadro n? 119 Anexo. Ejercicio 2016.

Dchos. Aplazamientos y fraccionamientos % total
. . _iModelo L, aplazamientos
Naturaleza estadistica Aplicacién fuente pendts. 9 o/ [Suspensiones )
Anexo " % aplaz. re/ y suspensiones Resto
de los datos [1] de los datos cobro a fin | yopuntaria Ejecutiva TOTAL ders, ptes. 2] o/ dere:
Informe - re/ der®s. ptes.
de afio cobro fin afio cobro fin afio
dato contable C11-C13]  ASTURCON 124.867 | inf.nodisp. | inf. no disp. 6.229 4,99% inf. no disp. inf.nodisp. | 118.638
dato tributario TRIBUTAS inf. no disp. * 8.836 605 9.441 | inf. nodisp. 31.841 inf. no disp. [ inf. no disp.
estadisticas combinadas [3] | Lasturcon-Trisuas|  124.867 | | | 9441 | 76% | 31.841 33,1% 83.585

*inf. no disp. =informacién no disponible
Observaciones

[1] En relacion con los item de aplazamientos y fraccionamientos: la diferencia entre los datos de la Cuenta de Gestidn de Tributos
Cedidos, que se corresponden con los consignados y reflejados en el modelo C11 (cuadros n?. 116 a 119 del anexo de este informe) y los datos
tributarios extraidos de la aplicacion gestora TRIBUTAS, proviene de que la Cuenta la elabora Contabilidad (Intervencion General del P2 de
Asturias) y contiene datos extraidos de ASTURCON, es decir, los aplazamientos y fraccionamientos se imputan en funcién de su fecha de
contabilizacidn (total 2016: 6.163 miles €), no de su fecha de concesidn (total 2016: 9.441 miles €). Aunque las diferencias y desajustes se
han ido acortando en los ultimos ejercicios, persisten diferencias en los primeros y ultimos dias del afio entre la informacidn real, derivada de los
expedientes que tramita el Ente, y la fecha de contabilizacion de los procesos contables conexos con la gestion tributaria. Asi, hay una parte de
los aplazamientos y fraccionamientos que figuran en contabilidad de 2016 que se corresponden realmente a 2015, y, por el contrario, faltan los
aplazamientos y fraccionamientos formalizados en los ultimos dias del afio, los cuales no se contabilizan hasta 2017. En dicho sentido, los datos
suministrados por el Area de Recaudacion del EPST se extraen de TRIBUTAS e integran los datos de aplazamientos y fraccionamientos asi como,
andlogamente, los de suspensiones, realmente gestionados por el Ente en tiempo real. Con independencia de ello, hay que explicitar asimismo la
diferencia entre los siguientes datos contables: la cifra de 6.229 miles € que figura en este cuadro (que es la que se plasma en el cuadro n®.
119 del anexo del informe) y la cifra conexa de 6.162,98 miles € computados por anulacion de aplazamientos y fraccionamientos en la
Cuenta de Gestion de Tributos Cedidos 2016 (2.627,73 miles € en corriente + 3.535,25 miles en cerrados): dicha discordancia proviene,
simplemente, de las bajas (anulaciones) por aplazamientos y fraccionamientos por el Impuesto de Patrimonio, concepto tributario que no se
refleja en la citada cuenta pero que si se integra en la estadistica global, por todos los conceptos tributarios, reflejada en el citado cuadro n®. 119
del anexo de este Informe.

[2] en el dato facilitado por el drea de recaudacion no se incluyen datos de suspensiones cautelares, generalmente con origen en la tramitacion

de aplazamientos o fraccionamientos de pago.

[3] esta simulacidn estadistica comparativa se realiza a efectos meramente indicativos o proyectivos, puesto que la serie dindmica no es
congruente, al no ser unica la fuente de extraccion de los datos consignados (aplicacion contable versus tributaria, con sus respectivos criterios de
imputacion, no homdlogos, aplicables).

En el PA, el tratamiento contable de los aplazamientos y fraccionamientos sigue una

sistematica diferenciada respecto del normalizado para la AGE, ya que se opera
mediante una Unica cuenta extrapresupuestaria, reflejandose la diferencia entre deudores
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a corto y a largo plazo mediante la contabilizacién paralela de altas y bajas en cada
ejercicio de devengo”®.

Se detallan a continuaciéon la incidencia de los aplazamientos fraccionamientos
concedidos en 2016, en voluntaria y en ejecutiva:

APLAZAMIENTOS Y FRACCIONAMIENTOS CONCEDIDOS EN 2016. FUENTE: TRIBUTAS.

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

TOTAL APLAZAMIENTOS
item En voluntaria En via ejecutiva Y FRACCIONAMIENTOS
ndmero 441 95 536
importe 8.836 miles € 605 miles € 9.441 miles €
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La relacion entre anulaciones por aplazamientos y fraccionamientos y los derechos
contraidos mas pendientes de cobro liquidos, que indica la incidencia de los mismos,
supone el 5% (frente al 16,8% de 2015, el 10,8% de 2014 y el 11,2% de 2013) (datos de
la cuenta de rentas publicas).

3.3.5.2. LARECAUDACION EN PERIODO VOLUNTARIO

1.  Eficacia del proceso de recaudacion en el periodo voluntario.

La eficacia del proceso de recaudacion en voluntaria puede deducirse, estimativamente,
por la diferencia entre los derechos totales pendientes de cobro (124.867 miles €) y los
que se encuentran en periodo ejecutivo a fin de ejercicio (38.589 miles €) (cuadros n°s.
117 y 133, respectivamente).

En el caso del PA, dicha diferencia se situa en 86.278 miles €, un 21,2% del total de los
derechos contraidos liquidos del ejercicio, dato que revela, a grandes rasgos, una cierta
problematica de acumulacion en dicha fase recaudatoria dado el volumen de los
contraidos anuales, con un incremento de dicha cifra en +2,7% respecto del dato
registrado el afo anterior (84.044 miles € en 2015), si bien el ratio citado es analogo al
resultante en 2015 (21,9%). Se mantiene el progresivo incremento experimentado en los
ultimos ejercicios motivado por la incidencia de los aplazamientos y fraccionamientos
solicitados como consecuencia de la actual coyuntura econdmica, asi como del

° El proceso, en sintesis, es el siguiente: toda liquidacion generada en el ejercicio da origen, presupuestariamente, al
consiguiente derecho reconocido; dicha liquidacion formara parte de un numero de contraido. De dicho contraido se dara
una baja por el total de derechos a cobrar a partir del ejercicio siguiente al primero de devengo del fraccionamiento (en
paralelo y de forma automatica en la cuenta extrapresupuestaria se contabilizan derechos de cobro por el mismo importe);
los derechos que se cobren en el ejercicio inicial se aplicaran también con cargo a ese contraido, no quedando asi nada
pendiente; el proceso seguira analogamente en los ejercicios siguientes, dandose de alta nuevos contraidos y aplicandose
los cobros segun se vayan produciendo con la consiguiente baja, en paralelo, en la cuenta extrapresupuestaria. Dado que
presupuestariamente todo ello se contabiliza dentro del respectivo concepto, se dispone del detalle del tributo al que
corresponde, porque ademas los contraidos de fraccionamiento llevan un cédigo ligeramente distinto a las liquidaciones
para poder diferenciarlos. En la cuenta extrapresupuestaria no se contabiliza el detalle, pero como toda la informacion se

carga a través de un fichero si es posible conocer el concepto que da origen a los derechos.
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incremento de la litigiosidad y de los procesos de suspension de la ejecucion del acto
impugnado asociados a ésta.

A su vez la relacién entre recaudacion aplicada liquida y derechos reconocidos liquidos
que se situa en el 66,5% (67,5% en 2015) permite corroborar dicha situacion (vid.
3.3.5.1.2).

2. Notificaciones.
- Criterios para la practica de la notificacion en papel (art®. 42 LPACAP).

En relacion con los criterios establecidos para la practica de la notificacion en papel (art°.
42 LPACAP), los procedimientos de notificacion se encuentran normalizados y se
realizan con caracter general, como en ejercicios anteriores, por correo certificado, con
dos intentos de entrega, con acuse de recibo realizado por la empresa publica correos a
través del sistema SICER, sin que haya novedades a resefar en este ambito (se atiene el
procedimiento a lo estipulado en el citado articulo 42, figurando en el expediente fecha,
dia y hora en que se intentd la notificacion, repitiéndose dicho intento una sola vez y en
hora distinta dentro de los tres dias siguientes; si el primer intento se realizé antes de las
15 horas, el segundo se realiza después de esa hora y viceversa y con un margen al
menos de 3 horas entre ambos intentos) y todo ello sin perjuicio de mantener el sistema
de notificacion tradicional en determinados supuestos en los cuales es el agente quien
remite de forma individual a correos las liquidaciones a notificar.

De acuerdo con el convenio suscrito (sistema sicer), una vez cargados los ficheros en la
aplicacion gestora de notificaciones por el Area de Tecnologias de la Informacion del
EPST, la empresa asume la tramitacion de las restantes actuaciones hasta la practica de
la notificacion, comunicando su fecha a través de la propia aplicaciéon gestora. El proceso
esta sincronizado en la aplicacién gestora origen (tributas), permitiendo una depuracion
automatizada previa al envio, salvo en las notificaciones negativas (es decir: las que van
a publicacién cuyo lanzamiento es directo sin depuracién, al haberse ya realizado en la
fase previa).

Desde el area de recaudacion no se aprecian incidencias en el proceso notificador ni se
ha expuesto problematica alguna respecto del mismo.

- Remisiones al BOE.

En relacion con el estatus del Boletin Oficial del Estado como tablén edictal unico, tras la
Ley 15/2014, de 16 de septiembre, en el EPST se configura como un proceso
centralizado.La carga de las fechas de publicacion, una vez realizada ésta, es, a su vez,
automatica en la aplicacion gestora (las remisiones al BOE se efectuan, a fecha de visita,
con una periodicidad semanal). Antes de publicacion en BOE solo se revisan, a efectos
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de verificar el cumplimiento del citado art®. 42, las notificaciones que se remiten a correos
de forma individual y vienen devueltas, no asi las que se remiten y devuelven en remesas
que ya vienen de correos enlotadas (SICER).

- Notificaciones telematicas.

Con respecto a la existencia de sistema para practicar notificaciones por medios
electrénicos, a fecha de visita no estan aun establecidos en el PA sistemas avanzados de
notificacion telematica. Como ya se ha expuesto supra (vid. apartado 3.1.4), Correos no
realiza el escaneado de los acuses de recibo. Se reciben clasificados de forma que
permite su localizacion y consulta cuando es necesario. En 2016 se ha comenzado el
desarrollo del sistema de prueba de entrega electronica para suprimir la emision de
acuses de recibo (“tarjeta rosa”) y que el proceso de recepcion se realice en formato
digital. En 2016 se ha comenzado el desarrollo del sistema de prueba de entrega
electrénica para suprimir la emision de acuses de recibo y que el proceso de recepcién se
realice en formato digital. Se espera completar el desarrollo y su pase a produccién en
2017 (funcionalidad: puesta en funcionamiento del sistema de notificaciones de Correos
con acuse de recibo electronico).

- Puesta a disposicién en sede electronica.

Finalmente, en relacion con la puesta a disposicion del interesado de las notificaciones en
sede electronica (art® 42.1 LPACAP), ya se ha expuesto supra (vid. apartado 3.1.4) que,
en relacién con los posibles avances al respecto, “esta en estudio en el EPST la
integracion con la plataforma notific@ (servicio de la AGE), pendiente en cualquier caso
de la generacion de modelos de notificacién en formato documento electréonico para su
puesta a disposicion en la sede de Servicios Tributarios”.

- Funcionalidades disponibles en 2016 en TRIBUTAS.

El area de tecnologias de la informacion ha disefiado e integrado en 2016 en TRIBUTAS
(puesta en produccién efectiva) las siguientes herramientas que afectan a los procesos
de generacion y control de las notificaciones:

- desarrollo de un proceso de seleccion optimizado de las notificaciones a emitir para
hacerlo de forma individualizada o agrupada y mediante aviso o notificacién en
funcién de distintos criterios, con el objetivo de reducir el volumen total de
notificaciones (éste proceso esta configurado, en la practica, para tributos de devengo
periodico); esto aplica tanto a las notificaciones en voluntaria (excepto tributos
cedidos por tener un formato de multiples paginas para las notificaciones que hacen
preciso el ensobrado), como para las notificaciones de apremio;

- marcado de los valores que se envian al BOE para mostrar al usuario que se

encuentran en proceso de notificacion;
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- posibilidad de impresién multiple de justificantes de cobro y cartas de pago en
voluntaria para una seleccion de valores;

- automatizacion del proceso de carga de ficheros SICER (resultados de notificacion).
- Estadisticas de notificaciones (cargos 2016).

Segun las estadisticas facilitadas por el Area de Tecnologias de la Informacién (consulta
a la base de datos tributaria de fecha 27/04/2017), respecto del cargo 2016 de
notificaciones en voluntaria:

- Sobre un total de 6.573 liquidaciones generadas, o dadas de alta (propuesta de
liquidacion) en la aplicacién TRIBUTAS en 2016 (cargo 2016), frente a las 6.177 del
cargo 2015, lo cual representa un incremento del +6,4% en procesamiento anual
(de las que 1.137 fueron anuladas con caracter previo a su comunicacion, todas
ellas en el periodo de alegaciones, representando el 17,3% de las generadas frente
al 13,1% del periodo anterior), 2.239 fueron ingresadas sin emisién de notificacion
(generandose el contraido con el ingreso por el contribuyente mediante el
documento de propuesta que constituye instrumento cobratorio a dichos efectos,
representando dicho volumen de ingresadas el 34,1% de las propuestas generadas
frente al 33,2% del periodo anterior).

- Las notificaciones totales efectuadas en 2016, respecto del cargo de dicho afo,
fueron 7.833 (7.741 en 2015), de las cuales:

- 5.036 corresponden a la notificacién en fase de propuesta, de las cuales 2.239 con
ingreso y 2.797 sin ingreso en dicha fase, e idéntica cifra de 2.797 en fase de
liquidacion confirmada (dada la falta de ingreso concomitante con la notificaciéon de
la propuesta);

- estando pendientes de notificar, a la fecha del informe facilitado por el area
(27/04/2016), un total de 98 del cargo 2016, es decir el 1,25% del volumen global
de las notificaciones practicadas en el ejercicio (2,45% en 2015, a analoga fecha
del informe). Este total se corresponde con 53 propuestas y el resto con
liquidaciones, todas ellas con 2016 de ejercicio de emision.

- Solicitada una extraccion de datos sobre el total de cargos pendientes de notificar
en la base de datos por ejercicio de generacion de la propuesta y/o liquidacion,
constaban en la base de datos un total de 156 item: 82 liquidaciones (incluidas las
derivadas de procesos de gestion recaudatoria) y 74 propuestas de liquidacion con
unos ejercicios de cargo escalonados del 2011 (para propuestas) y 2012 (para
liquidaciones) al 2016, correspondiente al cargo 2016 el 63,6% de las liquidaciones
y el 36,4% de las propuestas del total acumulado de cargos pendientes (en la base
de datos) de notificar y, respecto del afio de alta, el 93% de las liquidaciones
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pendientes correspondian al ejercicio 2016 con un ratio respectivo del 72% de las
propuestas de liquidaciéon pendientes de confirmar.

- El plazo promedio de notificacion, respecto de todos los conceptos tributarios de
tributos cedidos, en la fase de propuesta ha sido de 20,8 dias (23,1 en 2015) y en la
fase de liquidacion de 50,4 dias (47,7 dias en 2015).

No se aprecian, a la vista de los item considerados y de lo ya expuesto por el area de
recaudacion, demoras u otras ineficiencias en el proceso notificador en voluntaria.

3. Reembolso del coste de garantias y avales.

Las unidades gestoras no mantienen registro de seguimiento de las solicitudes de
devolucién presentadas y pendientes de tramitacidn, por lo que se desconoce la situacion
del pendiente a fin de ejercicio en el ambito de gestion tributaria. Por ello, la informacion
recoge Unicamente, junto con la gestion de los expedientes efectivamente finalizados en
el ejercicio (cuya informacién se encuentra disponible en el area de recaudacién que
asume su resolucion), las solicitudes en su caso pendientes, con entrada en ésta o en el
area de inspeccién.

La gestidon de los reembolsos de los costes de las garantias abonados en la suspensién
de la ejecucion de deudas tributarias declaradas improcedentes se resume en el cuadro
n°® 121, con un total de 22 expedientes tramitados por 57 miles €, todos los entrados
durante el ejercicio en el Area de Recaudacion del EPST (19 por 71 miles € en 2015),
que asume la gestion de emision de los reembolsos, no constando expedientes
pendientes de tramitacion a fin de ejercicio.

3.3.5.3. LA RECAUDACION EN PERIODO EJECUTIVO
1. Comprobacion de datos estadisticos.

La informacién contenida en el presente apartado y en los cuadros n°s. 122 a 135 se
corresponde con la obtenida por el Area de Tecnologias de la Informacién mediante la
realizacién de consultas especificas a TRIBUTAS, concordantes con los resimenes de
seguimiento de la gestion recaudatoria global que, en relacion con los datos agregados
de esta actividad, ofrece la propia aplicaciéon. Con ocasion de la visita fueron ajustados
los datos referentes a numero e importe de las providencias anuladas de acuerdo con la
informacion actualizada facilitada por el EPST.

El cuadro de mando de expedientes en ejecutiva se ha mejorado sensiblemente en 2016,
permitiendo la obtencién de informacién de tramos de deuda (principal o pendiente) por
oficinas (vid. apartado siguiente para desarrollos gestores).
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2.  Anadlisis del proceso de expedicion de providencias de apremio.

El proceso de tramitacién anual de providencias se resume en el cuadro siguiente:

GESTION DE PROVIDENCIAS DE APREMIO
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EXPEDIDAS ANULADAS % ANULADAS / EXPEDIDAS
NUMERO IMPORTE NUMERO IMPORTE 2015 2016
1.838 9.970 82 2.323 5,6 4,5
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Durante 2016 han sido dictadas 1.838 providencias de apremio por un importe total de
9.970 miles € (1.381 por 12.346 miles € en 2015), lo que supone, respecto del ejercicio
precedente, unas variaciones incremental de +33,1% en numero y sustractiva de -19,3%
en el importe (cuadro-resumen anterior y n°s. 122 y 126 del anexo).

Por conceptos tributarios destacan las providencias correspondientes al ISD que, por
7.341 miles €, suponen el 73,6% del cargo anual (82,9% en 2015), mientras que las
correspondientes al ITPAJD por 1.323 miles € representan el 13,3% (11% en 2015).

Las providencias anuladas durante el ejercicio fueron 82 por importe de 2.323 miles €,
con una variacién bianual incremental tanto en numero, +6,7%, como en importe,
+39,3%, respecto de las anulaciones realizadas en 2015 (77 por importe de 1.668 miles
€). Las bajas de estas providencias proceden, basicamente, de la anulacion de la
liquidacion que las origina y de la confirmacion de la concesion de aplazamientos y
fraccionamientos en periodo voluntario.

La relaciéon entre las providencias anuladas y las expedidas se situé en el 4,5% en
numero y en el 23,3% en importe, con un ligero aumento en numero respecto de la
existente en el ejercicio anterior (5,6% y 13,5%, respectivamente, en 2015; 2,8% y 20,8%
en 2014), cifras relativamente significativas, debidas en parte a notificaciones
defectuosas, sin que ello pueda llegar a constituir, no obstante, un obstaculo para la
agilidad de la gestién recaudatoria.

La periodicidad de la emisién de providencias de apremio es mensual y la operativa esta
automatizada: procesados los ficheros de cobro de las entidades bancarias, se hace el
pase a ejecutiva de todo lo no ingresado para, a continuacién, emitir y notificar las
providencias de apremio. A efectos de evitar un arbitrario proceso de remision de
providencias de apremio a ejecutiva, esta arbitrada la exclusion previa de toda deuda
incursa en suspension, aun cautelar. El control va implicito en la propia automatizacion
programada de la seleccion. Otro control se efectia ocasionalmente sobre las deudas
excluidas de la seleccién en el pase a ejecutiva para confirmar la persistencia de la causa
que la justifica (suspension).
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No se producen demoras excesivas en este proceso, pues los vencimientos de cada mes
se apremian, por lo general, dentro de los dos meses siguientes.

En 2016 se ha producido un avance significativo en el disefio de nuevas funcionalidades
asociadas a la gestion en ejecutiva en TRIBUTAS:

mejora del sistema de avisos/alarmas, incluyendo procesos automaticos de
generacion de avisos para la mejora de la gestion en relacion con el ISD
(“contribuyentes denominados de riesgo”, aviso al fallecimiento de una persona, etc.)
que, si bien conciernen principalmente a la gestién en voluntaria de las deudas,
igualmente pueden afectar al area ejecutiva (contribuyentes de riesgo);

- gestidén de cobro de valores fallidos: generaciéon de cartas de pago sobre los valores
datados y rehabilitacidon en caso de ingreso (sin necesidad de generar un contraido
previo);

- mejoras en la gestidén de las posibles prescripciones (herramienta orientada a la via
ejecutiva, a efectos de planificar la actividad de un periodo, de 1 a 6 afios, vg. a
efectos de la gestion de embargos);

- embargos de salarios: nuevos modelos relativos a la gestion de embargos al cényuge
y cuando haya varios pagadores (herramienta basicamente orientada a ejecutiva).

simplificacion de la consulta de bienes susceptibles de embargo.
Asimismo se ha desarrollado y ampliado el cuadro de mando de expedientes ejecutivos.
3. Recursos contra actos de gestion recaudatoria.

En 2016 han tenido entrada 70 recursos interpuestos, 9 mas que en 2015, siendo
tramitados 81, encontrandose pendientes a fin de ejercicio 9, 11 menos que los
existentes a 1 de enero, reduciéndose en una relevante tercera parte el indice de demora
estimado para su resolucion desde 4,4 a 1,3 meses.

Recursos contra actos de gestion recaudatoria de la Comunidad Auténoma

Comunidad Iniciales Enfrados Despachados Finales

Auténoma

2.015 2.016 iVariacion % 2.015 2.016 iVariacion % 2.015 2.016  {Variacion % 2.015 2.016  {Variacion %

Asturias 13 20 538 61 70 148 54 81 50,0 20 9 -56,0

La relacion entre los recursos interpuestos y las providencias expedidas en el ejercicio ha
pasado del 4,4% en 2015 al 3,8% en 2016.

Fueron estimados, total o parcialmente, 22 recursos, un 27,2% del total de los tramitados
(22,2% en 2015; 18,4% en 2014).
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Entre las principales causas de interposicion se mantienen las mencionadas en informes
anteriores: defectos en la notificacion de la liquidaciéon originaria en los interpuestos
contra la providencia de apremio y la afectacion de bienes o rentas inembargables o de
titularidad compartida, en los presentados contra las restantes actuaciones de la gestion
recaudatoria en ejecutiva.

4. Organizacion del servicio de recaudacion ejecutiva.

La organizacion del servicio de recaudacién ejecutiva en 2016 no difiere de la
especificada en informes anuales precedentes: se lleva a cabo por los medios propios del
EPST, a través del Area de Recaudacién, de la que depende el Departamento de
Recaudacion Ejecutiva. Desde 2012 funcionan las unidades especializadas en la gestion
de deudas de menor cuantia (inferiores a 600 €), cuya operativa se basa en un
procedimiento informatizado de embargo masivo de cuentas corrientes, créditos contra la
AEAT y salarios.

En el ambito de la actuacién especializada el interés se centra en la tramitaciéon de los
expedientes de mayor relevancia en términos cualitativos o cuantitativos continuando con
los expedientes de derivacion frente a responsables o sucesores, los expedientes de
deudores en proceso concursal, etc. En el ambito de los tributos cedidos los expedientes
de derivacion de responsabilidad lo son por afeccion de los bienes transmitidos al pago
de los impuestos que gravan tales transmisiones, aunque estos procedimientos
desembocan mayoritariamente en reclamaciones resueltas por el TEAR a favor de los
obligados al pago responsables.

Contintan los problemas organizativos, en opinion del EPST, en relacién con los
procedimientos concursales, que son llevados por el Servicio Juridico del PA y no por el
del propio EPST, lo que hace que se produzca en ocasiones descoordinacion y otras
dificultades vinculadas con la necesaria especializacion técnica y la escasez de personal.

No estd implantado ningun procedimiento de rehabilitacion automatica de fallidos a
consecuencia de surgir declaraciones posteriores en las que el titular de la deuda
impagada aparezca como comprador o vendedor de bienes, sin perjuicio del control
periédico de fallidos por cuantia de la deuda, donde se hace un analisis individual de su
posible variacion patrimonial.

No obstante, a fecha de visita, el EPST esta desarrollando nuevas funcionalidades
informaticas para facilitar la deteccion de actuales (y plausibles futuros) fallidos y
automatizar el proceso, incardinadas a la aplicacion gestora TRIBUTAS (vid. Supra,
apartado 3.3.5.3.2), con lo que se conseguira disponer, asi, de un sistema centralizado
de rehabilitacion de fallidos que permita alertar de que un deudor insolvente forma parte
de un negocio juridico sujeto a tributacion.
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En 2016 se ha realizado un unico cruce informatico de deudores fallidos insolventes que
hubiesen tenido expedientes de ITPAJD.

5. Gestion recaudatoria en ejecutiva desarrollada.
La gestion ejecutiva realizada en 2016 (cuadros n°s. 130 a 135) se resume en los

siguientes datos:

Gestion de recaudacion ejecutiva

) ..t Cargo neto Indices
Tipo Cargo inicial del afio Total data | Cargo final

De actividad { De acumul. { De demora
Importe en miles € 39.835 7.648 8.894 38.589 18,7 96,9 52,1
Senvicios propios 32.905 6.404 7.997 31.312 20,3 95,2 47,0
Convenio con la AEAT 6.930 1.244 897 7277 11,0 105,0 974
Numero de providencias 3.252 1.756 2420 2.588 48,3 79,6 12,8
Senvicios propios 3.035 1.698 2.307 2426 48,7 79,9 12,6
Convenio con la AEAT 217 58 113 162 411 747 17,2

Conforme a los mismos y a la informacion que figura en los cuadros citados
anteriormente, son aspectos a destacar los siguientes:

- El cargo pendiente de cobro a final del ejercicio ascendia a 2.588 providencias por
importe de 38.589 miles €, disminuyendo en un -20,4% sobre el pendiente inicial en
numero y un -3,1% en importe. Al final del afio el indice de demora global ha caido
hasta 12,8 meses en numero (17 en 2015 y 21 en 2014) y 52,1 meses en importe
(64 en 2015y 48,2 en 2014).

- El cargo bruto de 2016 fue de 1.838 providencias por valor de 9.971 miles €, con un
incremento relevante de +33,1% en numero, si bien con reduccién de -19,2% en
importe con respecto a 2015 (1.381 por 12.346 miles €). El cargo a la AEAT se
redujo hasta 61 providencias por importe de 1.267 miles € (82 por 3.132 miles € en

2015).
GESTION RECAUDATORIA EN EJECUTIVA. IMPORTE DEL CARGO (miles €)
ORGANO :I(E)'\étl?)\’lgl\llf-ll-\lEFDll\li CARGAD:AS CARGO BRUTO BAJAS DE CARGO NETO
GESTOR ARO ANTERIOR EN EL ANO ACUMULADO LIQUIDACION
CA 32.905 8.704 41.609 2.300 39.309
AEAT 6.930 1.267 8.197 23 8.174
TOTAL 39.835 9.971 49.806 2.323 47.483
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- Las bajas de liquidaciones fueron 82 por importe de 2.323 miles € (77 por 1.667
miles € en 2015), con una significacion de sélo el 1,6% en numero (1,4% en 2015),
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pero de un mas relevante 5,6% en importe (3,4% en 2015) sobre el cargo bruto
acumulado. Ha de indicarse que la reduccién de estas bajas esta asociada
directamente con la mejora de la calidad de la gestiéon y su menor conflictividad y
que redunda en una mayor fluidez del proceso recaudatorio. Se produjeron 3 bajas
de liquidacion en el cargo a la AEAT por importe de 23 miles € (5 por 158 miles € en
2015).

Las datas totales del ejercicio comprendian 2.420 providencias, por un importe de
8.894 miles € (2.284 por 7.466 miles € en 2015). Estas datas significaron el 48,3%
en numero (41,2% en 2015) y el 18,7% en importe (15,8% en 2015) del cargo neto
gestionable. Las datas del cargo gestionado por la AEAT fueron 113 por 897 miles
€ (71 por 280 miles € en 2015).
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GESTION RECAUDATORIA EN EJECUTIVA. IMPORTE DE LA DATA (miles €)
DATAS POR DATAS POR DATAS POR DATAS POR
INGRESOS FALLIDOS PRESCRIPCION OTRA CAUSA TOTAL DATA
cA 6.808 1.145 13 31 7.997
AEAT 254 607 36 - 897
TOTAL 7.062 1.752 49 31 8.894

- Las datas por ingresos representan 2.126 providencias por un valor de 7.062 miles
€ en el total comunidad (2.079 por 6.412 miles € en 2015), representando el 42,5%
del cargo neto en numero de providencias (37,5% en 2015), si bien este porcentaje
desciende al 14,9% si se considera el importe (13,6% en 2015). Los 254 miles € de
ingresos obtenidos por la AEAT suponen el 3,1% de su cargo neto (3,3% en 2015).

- En relacion con las datas por razones distintas al ingreso, las correspondientes a
fallidos afectaron a 267 liquidaciones por 1.752 miles € en el total comunidad (170
por 980 miles € en 2015). Con una incidencia muy inferior, las causadas por
prescripcion afectaron a 22 deudas por un importe aproximado a 49 miles € (sin
gran variacion respecto de las cifras de 28 por 58 miles € computadas en 2015) y
las datas por otras causas a 5 deudas por 31 miles € (7 por 16 miles € en 2014).
Por lo que se refiere a la gestion realizada por la AEAT, las datas por fallidos se
incrementaron hasta 43 deudas por importe de 607 miles €, con una variacion al
alza significativa respecto de los item de 2015 (12 por 39 miles €), constando 1 data
por prescripcion y ninguna por otras causas en la gestion desarrollada por la
Agencia en 2016 (item idénticos a los de 2015).

Las cifras incluyen unicamente providencias de apremio correspondientes a tributos
cedidos y deudas tributarias sin recargo de apremio. Las datas por ingresos parciales han
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sido objeto de reflejo en las columnas de importes pero no en la del niumero de
providencias. Las cifras correspondientes a datas por ingreso reflejadas en este informe
no engloban recargo de apremio ni intereses.

6. Gestidon recaudatoria en ejecutiva desarrollada mediante convenio con la
AEAT.

La gestidon recaudatoria fuera de la comunidad se lleva a cabo por la AEAT en virtud del
convenio suscrito en octubre de 2008. Los responsables del PA han manifestado que no
han existido en 2016 problemas destacables, mas alla de los que se indican a
continuacion y estiman que la informacion recibida (por web services) es suficiente.

Continuan existiendo las incidencias relativas a la remision de deudas a gestionar en una
fase concreta y ya avanzada del procedimiento de apremio, generalmente embargos de
bienes, debido a que el convenio, aun vigente, se aplica estrictamente a la gestion desde
el inicio mismo del procedimiento con la notificacion de la providencia de apremio y no es
compatible con el sistema la remisién de deudas en las que ya se ha desarrollado
previamente algun tramite del procedimiento ejecutivo.

En la visita el EPST expuso la conveniencia de posibilitarle la consulta del estado de la
gestion de cobro de una deuda.

Por otro lado, es necesario resefar también la andmala situacién que se produce cuando,
con ocasion de aplazamientos/suspensiones, se constituyen garantias sobre bienes
situados fuera del territorio de la CA. El Ente venia considerandolas no idoneas y
denegando las solicitudes, sin embargo, el criterio del TEAC le obliga a aceptar las
mismas, lo que crea un problema en su ejecucion, porque la AEAT no puede hacerlo si
no estan constituidas a su favor.

El convenio de recaudacion con la AEAT ha funcionado en términos generales con
normalidad a lo largo de 2016.

A la fecha de la visita se encontraba elaborada una adenda al Convenio que introduce
modificaciones y mejoras en aras de garantizar una mayor eficacia en la gestion
recaudatoria de la deuda encomendada por EPST a la AEAT; su préoxima entrada en
operatividad permitira solventar, entre otras, las incidencias relatadas.

7. Establecimiento de procedimientos normalizados entre la comunidad y la
AEAT para el embargo de pagos presupuestarios o tributarios.

El embargo de devoluciones tributarias a realizar por la AEAT con créditos a favor de la
comunidad esta operativo a través del modelo 996 por envio de fichero electronico

El importe de dichos embargos en 2016 fue de 1.557 miles de euros (5.001 embargos).
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El embargo de pagos presupuestarios de la comunidad con créditos a favor de la AEAT
no se ha desarrollado.

No se han establecido por el momento, tal y como seria deseable, sistemas para dichos
embargos en la Comunidad del Principado de Asturias.

Los representantes de la CA plantearon las dificultades para que la CAPA remita el
fichero de todos los pagos a realizar por la misma, dada la estructura de los sistemas de
contabilidad, centralizada en la Intervencion General, y de pago, centralizado en la
tesoreria del PA, y que la informacion que solicita la AEAT no es la de los pagos previstos
a favor de los deudores del Estado, de los que no es informada previamente la CA, sino
la de la totalidad de los pagos a realizar por ella a todos sus acreedores, lo que afecta a
su autonomia y constituye el principal obstaculo de fondo para que prospere la iniciativa.

En 2014 se concluyé el disefio informatico, se realizaron pruebas de funcionamiento
concluido y se publicod la resolucién de 27/01/2014 de la CHSP regulando dicho
procedimiento. Durante 2016 el nuevo sistema no habia entrado en funcionamiento
existiendo desajustes técnicos con ASTURCON.

3.3.6. CONTABILIDAD Y FISCALIZACION
3.3.6.1. CONTABILIDAD

1. Comprobacion de datos estadisticos.

En los cuadros 137 a 147 del anexo estadistico se recogen los datos relativos a la
recaudacion aplicada en la CAPA en el ejercicio 2016, coincidentes tanto con los datos
de la Cuenta de Gestion de Tributos Cedidos a fecha de 28/04/2016, rendida en fecha 28
de abril de 2017, de acuerdo con lo establecido en la Orden del Ministerio de Economia y
Hacienda de 4/3/2004, como con los extractos del estado de ejecuciéon de ingresos del
presupuesto corriente y de ejercicios cerrados de 2016, aportados a la fecha de la visita,
por el Servicio de Gestion de Contabilidad de la Intervencién General del Principado,
resultando su cotejo de conformidad.

En la Cuenta se ha incluido la recaudacion por IP correspondiente a las declaraciones
presentadas en 2016 (ejercicio 2015).

En relacion con la tributacion sobre el juego, en el PA todavia no se ha puesto en marcha
ninguna modalidad de bingo electrénico, simultaneo e interconectado por lo que no se
incorpora cuantia alguna en la Tasa sobre el Juego por esta causa. Por otra parte, no se
ha incluido en la Cuenta la recaudacién correspondiente a la Tasa sobre el Juego
“online” que gestiona el Estado.

La contabilidad oficial gestionada a través de la aplicacion contable ASTURCON recoge
el desglose por conceptos de los ingresos aplicados de ISD e ITPAJD (cuadros n°s. 143 y
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144), si bien ésta informacién se encuentra limitada a los ingresos originados en el
presupuesto de ejercicio corriente, no encontrandose disponible en relacion con la
recaudacion aplicada por ejercicios cerrados. En el caso de la TJ, la aplicacién no facilita
este desglose por conceptos.

De acuerdo con los criterios contables aplicables, la recaudacion no se minora con los
pagos de honorarios a Registradores o con los costes del convenio de recaudacion en
ejecutiva suscrito con la AEAT, los cuales figuran en el presupuesto del EPST,
apareciendo como mayor gasto en el presupuesto consolidado de la administracion
autondémica.

2. Novedades producidas en la organizacion contable de ingresos de la
comunidad.

No se han producido en 2016 novedades resefiables relativos al ejercicio de la funcion
contable, funcion encomendada a la Intervencién General que, dependiente de la CHSP y
con rango de direccion general, es el centro directivo y gestor de la contabilidad publica
del PA.

3. Reflejo contable de liquidaciones.

ASTURCON es una aplicacién puramente contable, por lo que no incorpora datos de
aplazamientos, suspensiones o de inicio del periodo ejecutivo mas que en los supuestos
en que, como consecuencia de actuaciones gestoras, debe efectuarse una baja,
devolucién o ingreso en contabilidad, manteniéndose el seguimiento de la situacion
individualizada de las deudas a través de TRIBUTAS, a la que tiene acceso de consulta
el personal de la Intervencion General.

Con ocasion de la visita y al objeto de acreditar la periodificacion en la contabilizacion de
los derechos e ingresos, se obtuvo una muestra, con informacion extraida de la base de
datos de la aplicacion TRIBUTAS, de 36 liquidaciones (19 sobre expedientes presentados
sin autoliquidacién previa y 17 con autoliquidacion), practicadas en relacién con el ISD en
los periodos 09/06 al 13/10 (exp. sin aut.) y 03/10 a 13/10 (exp. con aut.), ambos en 2016.

Todas las liquidaciones incluidas en la muestra analizada (cifras de promedios en dias
naturales, con redondeo) contaban con la informacion actualizada en TRIBUTAS vy
ASTURCON, a fecha de recogida de la muestra (10/04/2017), que se recoge en siguiente
cuadro-resumen:

MUESTRA LIQUIDACIONES COMPLEMENTARIAS s/ EXPEDIENTES CON Y SIN AUTOLIQUIDACION ISD. 2015-2016

. Promedio alta en TRIBUTAS| Promedio notificacién a
n? expedientes muestra * , - , .
Seleccién de muestras acontraido en ASTURCON | contrafdo en ASTURCON
2.015 | 2.016 2.015 2.016 2.015 E 2.016
Sub-muestra expedientes sin autoliquidacién 14 19 70 88 48 25
Sub-muestra expedientes con autoliquidacién 22 17 55 24 35 16
MUESTRA COMPLETA DE LIQUIDACIONES 36 36 61 58 40 20

*Los promedios estdn calculados respecto de los expedientes del periodo en los cuales se ha completado el proceso global liquidatorio-contable.
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De su examen, se desprenden los siguientes item analiticos:

- sub-muestra de 19 liquidaciones complementarias sobre expedientes presentados a
liquidar sin autoliquidacion previa. Origen de la liquidaciéon: en todas ellas estaba
completado el proceso liquidatorio y contable (6 fueron giradas de oficio; 12 fueron
causadas por herencia anterior a 2011; 1 causd baja por tasacion pericial
contradictoria). Estado de la liquidacion: 16 fueron ingresadas en periodo voluntario;
1 repuesta a voluntaria; 1 baja; 1 ingresada en via ejecutiva.

- sub-muestra de 17 liquidaciones complementarias sobre expedientes presentados
con autoliquidacion. Origen de la liquidacion: en todas ellas se habia completado el
proceso liquidatorio y contable (5, giradas por comprobacién de valores; 7,
verificaciéon de datos; 5, comprobacion limitada). Estado de la liquidacién: todas
ellas con ingreso en periodo voluntario.

- muestra agregada de las 36 liquidaciones en las que se ha completado el proceso
liquidatorio-contable (19 s/ exp. sin y 17 s/exp. con aut.): los promedios globales
hasta el contraido han sido los siguientes: 58 dias desde su emisiébn o alta en
TRIBUTAS (61 en 2015; 32 en 2014; 47 en 2013), con un plazo maximo de 217
dias (122 en 2015; 59 en 2014 y 115 en 2013); 20 dias desde la notificaciéon (40 en
2015; 16 en 2014 y 18 en 2013), con un plazo maximo de 51 dias (81 en 2015; 32
en 2014 y 44 en 2013).

La anotacién contable en ASTURCON XXI de las deudas se efectia mediante un unico
contraido mensual, que agrupa con una misma identificacion el importe total de las
deudas producidas en el periodo, no siendo posible hacer un seguimiento de cada una de
las liquidaciones de forma individualizada en la citada aplicacion.

Por otra parte TRIBUTAS facilita el ingreso de las liquidaciones previo a su notificacién
efectiva, desde el momento de la emision de la propuesta de liquidacién, por lo que, en
ocasiones, el contraido del derecho, simultdneo a su ingreso, puede anteceder a la
notificacion de la liquidacion, incidencia que se ha apreciado en una de las liquidaciones
incluidas en la muestra (correspondiente a un expediente sin autoliquidacion).
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3.3.6.2. CONTROL INTERNO

No existe fiscalizacion previa siendo sustituida por la toma de razén contable. El control
financiero y de eficacia del EPST del Principado de Asturias corresponde realizarlo con
caracter permanente por la Intervencion General del PA (1G).

El Texto Refundido del Régimen Econdmico y Presupuestario (TRREPPA) aprobado por
Decreto Legislativo del Principado de Asturias 2/1998, de 25 de junio, dispone, en el
parrafo primero, de su articulo 568 que “El control financiero y de eficacia de todo el
sector publico dependiente de la Administracién del Principado de Asturias se realizara
por la Intervencion General mediante la practica de auditorias, con la extensién, objeto y
periodicidad que en los correspondientes planes establezca la Consejeria competente en
materia econdémica y presupuestaria, a propuesta de la Intervencién General. Dicho
control financiero se podra ejercer con caracter permanente en sustitucion de la funcion
interventora”. Por su pertenencia al sector publico de la CAPA, el EPST se encuentra
sometido al control financiero y de eficacia.

El Decreto del Principado de Asturias 70/2004, de 10 de septiembre por el que se
desarrolla el régimen de control interno ejercido por la Intervencion General del
Principado de Asturias, establece en su articulo 36 que las actuaciones de control
financiero permanente que se han de efectuar en cada ejercicio, su alcance especifico y
la periodicidad de los informes se plasmaran en un Plan anual de control financiero
permanente, que sera elaborado por la Intervencion General y aprobado por quien
ostente la titularidad de la Consejeria competente en materia econdémica vy
presupuestaria.

El Decreto 38/2005, de 12 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
organizacion y funcionamiento del EPST, modificado por Decreto 35/2006, establece en
su articulo 12 que este ente “formara y rendira sus cuentas de auerdo con los principios y
normas recogidos en el Plan General de Contabilidad Publica y en sus normas de
desarrollo”, quedando sometido a control financiero permanente en tanto que el mismo
articulo prescribe que “El control financiero y de eficacia del EPST se efectuara con
caracter permanente por la Intervencién General del PA”.

La Resolucién de 17 de marzo de 2015, de la CHSP, por la que se aprueba el Plan anual
de Control Financiero (PCF) y el Plan Anual de Auditoria (PAA) para el ejercicio 2015
establece que: la Intervencion Delegada en el EPST, ejercera este control financiero
permanente durante el ejercicio 2015 sobre una muestra de la actividad del EPST
seleccionada en el ambito material de la Gestion o de la Recaudacién Tributaria, a
determinar y seleccionar por parte de la Intervencion General. El informe definitivo, que
tenia fecha limite el 31/01/2016, se encuentra pendiente.
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La Resolucion de 13 de abril de 2016, de la CHSP, aprobd el PCF y el PAA para el
ejercicio 2016 y establecid6 que el Servicio de Control Financiero, a través de la
Intervencion Delegada en el Ente Publico de Servicios Tributarios del Principado de
Asturias, ejercera este control financiero permanente durante el ejercicio 2016 sobre una
muestra de la actividad seleccionada en el ambito material de la Gestion o de la
Recaudacion Tributaria, a determinar y seleccionar por parte de la IG.

El control que, en su caso, realice la Intervencién Delegada en el EPST sera de
cumplimiento, es decir, con el objeto de verificar si los actos y procedimientos analizados
se han desarrollado de conformidad con las normas juridicas que sean de aplicacion.

El alcance y resultado del trabajo del control financiero permanente del EPST que, en su
caso, realice la Intervencion Delegada durante 2016 se recogera en un unico informe de
caracter anual que debera estar finalizado el 31 de enero de 2017.

A la fecha de la visita, 27/04/2017, no estaba realizado informe alguno de los citados
anteriormente.

3.3.6.3. CONTROL EXTERNO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 59.5 del TRREPPA, los entes publicos
formaran y rendiran sus cuentas de acuerdo con lo previsto en su normativa de creacion.

El Decreto 38/2005, de 12 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento del EPST en su articulo 12 “Régimen contable y control”
establece que “formara y rendira sus cuentas de acuerdo con los principios y normas
recogidas en el plan general de contabilidad publica y en sus normas de desarrollo” y
“esta obligado a rendir cuentas de sus respectivas operaciones cualquiera que sea su
naturaleza, a la Sindicatura de Cuentas, sin perjuicio de las competencias del Tribunal de
Cuentas, por conducto de la IG de acuerdo con lo establecido en el articulo 59.5 del
TREPPA”.

El Consejo de la Sindicatura de Cuentas en el ejercicio de su funcion fiscalizadora art. 6
Ley 3/2003, de 24 de marzo, de la Sindicatura de Cuentas del Principado de Asturias,
aprobo, en sesion de 2 de noviembre de 2016, el Informe Definitivo de Fiscalizacion
sobre Entidades del Sector Publico Autondémico que no forman parte de la Cuenta
General del PA, ejercicio 2014, en el que “para cada ente publico, se ha realizado el
examen de las cuentas rendidas, en funcion de los diferentes regimenes contables y
presupuestarios que se les aplican”.

En el apartado Il Conclusiones en su epigrafe 2.B sobre “Rendicion de cuentas del
ejercicio 2015. Revision de las cuentas presentadas” se indica que la cuenta del EPST ha
sido rendida como integrante de la Cuenta General del PA contraviniendo asi lo regulado
en el articulo 63.1 del TRREPPA que establece que “La Cuenta General del Principado
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comprendera todas las operaciones presupuestarias, extrapresupuestarias y movimientos
de tesoreria llevados a cabo durante el ejercicio por el Principado y sus organismos
auténomos”. En el mencionado Informe no se formulan recomendaciones especificas
relacionadas con el EPST.
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3.4. COLABORACION ENTRE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO Y
LA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

3.4.1. IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS

La Comunidad Autéonoma del Principado de Asturias ha seguido manteniendo una
destacable colaboracién en la Campafia de declaracion del impuesto sobre la renta de las
personas fisicas (IRPF) 2015 tal y como los siguientes datos ponen de relieve.

El nimero de puestos de atencién al contribuyente ha sido 32, igual nimero que los del
afno anterior, atendidos por 32 efectivos (32 en 2015). Se han utilizado 9 locales en 9
municipios (iguales numeros respectivamente que en el ejercicio anterior), seis de ellos
fueron proporcionados por los Ayuntamientos y la adecuacion basica de los mismos han
sido realizados por el Gobierno del Principado de Asturias.

Se han constituido tres plataformas conjuntas (3 en 2015) formadas por la AEAT vy la
Consejeria Hacienda y Sector Publico del PA. En Oviedo el servicio se prestd en un local
perteneciente a la Tesoreria General de la Seguridad Social; en Gijon en un pabellon del
Ayuntamiento y en Avilés en la sede de la Delegacion de la AEAT.

Las OOLL no han colaborado en la campana.

Se han realizado 25.474 declaraciones de IRPF que suponen un aumento del 11% en el
total de las declaraciones (programa de ayuda y renta web) respecto a los resultados de
la campana anterior (programas de ayuda y borradores) y se han presentado 24.676
grabandose el 96,87% de las realizadas (algunos contribuyentes optan por no presentar
la declaracién una vez confeccionada).

No se han ofrecido al contribuyente servicios especificos mas alla de la propia asistencia
prestada en la cumplimentacion de los modelos.

La colaboracién se extendié al anuncio del comienzo de las actividades de la campana en
el portal tributario de la CAPA, utilizado como principal medio de difusién de dicha
colaboracion.

El EPST no ha expuesto problematica alguna respecto al desarrollo de la campafia.

Con la consolidacién de la colaboracion se sigue disfrutando de las importantes ventajas
y beneficios que la misma supone. Tanto para los contribuyentes como para la
Administracion Tributaria Asturiana.
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3.4.2. IMPUESTO ESPECIAL SOBRE DETERMINADOS MEDIOS DE
TRANSPORTE

La Comunidad Autonoma del Principado de Asturias no ha asumido en 2016 la gestion
efectiva del impuesto, ni esta previsto que lo asuma en el afio en curso.

No se ha expuesto problematica alguna en la recepcion de la informacién relativa al
concepto remitida por la AEAT que no se utiliza con fines inspectores.

Se recibe de la AEAT informacién periédica sobre la gestion de este tributo: recaudacion
(sede electrénica, mensual, PDF), estadistica de vehiculos (modelo 576, trimestral, PDF),
declaraciones (modelo 576, mensual, PDF), actuaciones de control de gestion afio 2014 y
de inspeccion afno 2014 (PDF) y datos disociados (modelo 576 y 06) 2014 completo y
trimestres 2015 (editran).

No se han manifestado insuficiencias en relaciéon con dicha informacion.

3.4.3. INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE LA ADMINISTRACION DEL
ESTADO Y LA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

1. Consejo Territorial para la Direccién y Coordinacién de la Gestion Tributaria
(CTDCGT).

En el ejercicio 2016 han tenido lugar tres sesiones del Consejo Territorial para la
Direccion y Coordinacién de la Gestion Tributaria del PA (CTDCGT).

En las tres reuniones se han abordado, como puntos fijos del orden del dia, los asuntos
siguientes: resultados del convenio en materia de suministro de informacion para
finalidades no tributarias, coordinaciéon IVA-ITP, colaboraciéon AEAT-CAPA en campafia
del IRPF, y resultados de la AEAT en Asturias y seguimiento de la gestion de los tributos
totalmente cedidos a la CAPA.

Otros asuntos abordados, puntualmente, en alguna reunién han sido: resultados del
EPST correspondientes, colaboracion entre Administraciones Tributarias en materia del
Impuesto Especial sobre Determinados Medios de Transporte (IEDMT) y control de
accesos Yy gestion de usuarios de la CAPA a las bases de datos de la AEAT.

Se analizan en las reuniones los resultados reflejados en la aplicacién de la Inspeccion
General del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica sobre “Indicadores de Gestion
Tributaria”, particularizandose en la Administracion Tributaria del PA y su posicion relativa
con la media de resultados de la totalidad de las CCAA.

Durante 2015 se habilité el acceso a TRIBUTAS de 4 funcionarios de la AEAT, cifra que
se amplié con uno mas en 2016, considerandose por la AEAT de gran utilidad el mismo,
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fundamentalmente a efectos inspectores. Los accesos se realizan con un perfil Unico. No
se ha manifestado problematica o dificultad alguna en relacion con esta materia.

2. Suministro de informacion por parte de la comunidad auténoma a la AEAT.

El proceso de suministro de informacion se analiza a continuacién segun tipos de
informacion especifica cursada por el EPST a la AEAT.

El Ente ha puesto de manifiesto la ausencia de problematica alguna en relacion con tal
proceso de suministro ni tampoco ha hecho constar ningun tipo de incidencias o aspectos
novedosos en relacion con la remisién de los distintos modelos a la AEAT llevandose a
cabo los intercambios con absoluta normalidad.

— Suministro de informacién por parte del PA relativa a deducciones autonémicas (IRPF
e IP) (modelo informativo 990):

En 2015 el PA ha dejado de remitir el modelo 993 por haberse incorporado la informacion
que éste contenia al modelo 990, sin que se hiciera constar por parte de la AEAT
necesidades de informacién adicional procedente del PA, tras dicha unificacion. El envio
se produce via EDITRAN.

En lo que respecta a las remisiones mensuales de informacion derivadas del modelo 990
(familias numerosas y discapacidad), el EPST ha manifestado que esta resultando un
proceso complejo, en la medida en que los datos no obran en poder del EPST sino de la
Consejeria competente en materia de bienestar social, departamento que dispone de
unas bases de datos de poca calidad y que precisan de una importante depuracion, ya
que no dispone de informacion relevante informatizada o sistematizada de manera
operativa, obligando ello al EPST, previa a cada remision mensual, a la realizacién de
numerosos cruces, comprobaciones y depuraciones sobre los datos de origen.

A pesar de la problematica expuesta, se estan cumpliendo los plazos previstos y el Ente
no ha puesto de manifiesto que se produzcan incidencias de relieve. El EPST reenvia, a
su vez, informacién de retorno a las Consejerias con las correcciones resultantes del
proceso periddico de depuracion aplicado, a efectos de que puedan incrementar la
calidad de sus bases de datos de origen (los principales errores tienen causa en la
validacion de NIF con nombres o menores con NIF de los padres, NIF duplicados de
madres y/o padres, etc.).
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Se inserta a continuacion un cuadro-resumen referido al numero de registros totales
remitidos al DIT, en relacion con la informacion peridédica (mensual) del EPST cursada a
la AEAT concerniente al 990:

REMISION DEL MODELO 990. Datos acumulados 2016*.

Tipo de registros E n?
Discapacitados 1.519.746
Familias numerosas 355.561

Total registros remitidos E 1.875.307

* 12 remisiones mensuales en el periodo (08/02/2016 a 10/01/2017)

— Suministro de informacion referida a tributos sobre el juego (modelo 992) e
informacion sobre valores comprobados.

En relacion a los modelos 992 (juego) y sobre valores comprobados, se han realizado los
envios en los plazos previstos sin incidencias.

- se inserta cuadro-resumen de los envios de informacion correspondientes a los
ficheros de 2014 y 2015 concerniente al modelo 992, cursados el 29/07/2016:

REMISION DEL MODELO 992. Ficheros remitidos en 2016.

Tipos de registros [ 2014 [ 2015

BINGO (043) 119 72
CASINO (044) 4 4
MAQUINAS 23.541 21.899
ALTAS (045) 76 87
RECIBOS 23.465 21.812
Rifas, apuestas y comb. aleat?s. (042) 40 51
TOTAL registros | 23704 | 22.026

- se inserta cuadro-resumen referido al nUmero de registros totales remitidos al DIT en
relacion con la informacion concerniente a valores comprobados:

REMISION DEL MODELO s/ VALORES COMPROBADOS. 2016*.

Tipo de registros ne
ejercicio 2014 11.143
ejercicio 2015 8.929
Total registros remitidos 20.072

* fecha del proceso conjunto de envio de ficheros: 21/06/2016

— Suministro de informacion por parte del PA al Departamento de Informatica Tributaria
(DIT) de la AEAT:

El EPST ha cumplido el calendario de remisién establecido para 2016, procediendo al
envio de las remesas semestrales por ISD e ITPAJD, segun se muestra en el siguiente

cuadro-resumen (que incluye informacion de los semestres completos de 2016):
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Envios por el ISD al DIT. Periodo 2016-2017.

- 7 ler envio reenvio
periodo impuesto -
n@registros |  fecha | errores | %errores |n®registros

0,
20 semestre 2015 ITP 77.332 05/01/2016 410 0,53% 64
ISD 18.661 08/01/2016 30 0,16% 13

0,
ler. semestre 2016 ITP 77.366 04/07/2016 351 0,45% 37
ISD 19.391 05/07/2016 31 0,16% 30

0,
29 semestre 2016 ITP 81.732 19/01/2017 558 0,68% 37
ISD 18.006 19/01/2017 37 0,21% 10

Segun se observa en el cuadro, las remisiones se han llevado a cabo en los plazos
solicitados y en caso de datos rechazados se procede a una nueva comprobacion y
remision. No se han producido novedades en este ambito con respecto a los ejercicios
previos.

En relacién con el ISD, con referencia al ejercicio 2015, inmediato anterior al de
referencia de este Informe, los expedientes registrados de entrada en el PA relativos al
concepto ISD (dato extraido del informe 2016 de la IG) totalizaron 22.568 (20.374 en
2014), recibiéndose y validandose por el DIT, con independencia de la fecha de devengo,
un total de 13.410 (12.924 en 2014), el 59,4% de los presentados (63,4% en 2014), de
los que se validaron por el mismo 13.410 (12.924 en 2014), segun informacion facilitada
por el DIT sobre expedientes recibidos de las CCAA (datos a fecha 02/12/2016).

Durante la visita de inspeccion se realizd el cruce de dicha informaciéon a partir de la
estadistica de causantes (expedientes de gestidn presentados en 2015) facilitada por el
EPST, a efectos de determinar y contrastar el grado real, o efectivo, de cumplimentacion
de la informacion remitida al DIT.

La verificacion realizada tanto en la visita precedente (ejercicio 2014) como en la
correspondiente al presente Informe (ejercicio 2015), pone de manifiesto el hecho de que
el EPST practicamente llega al 100% de la remision maxima posible de registros al DIT,
debiendo considerarse, a dichos efectos, que los registros no aceptados (erréneos) del
total remitidos resultan serlo por el rechazo de valores (liquidaciones) con base imponible
cero (habituales en la modalidad de sucesiones).

Los datos resultantes para 2015 ponen de manifiesto un porcentaje de cumplimentacion
efectiva equivalente al de 2014

- Expedientes de ISD con causante distinto en 2015: 20.779; de éstos, un total
comprensivo de 6.638 expedientes tiene origen en un modelo 653 (autoliquidacion por
hechos imponibles no sujetos o exentos). En dichos casos, el EPST no graba los
datos de los bienes, pues, aunque realizara su grabacion, dado que base y cuota
resultan igual a cero, los registros serian rechazados por el DIT.
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- el EPST podria, como maximo, remitir al DIT un total por la diferencia o sea: 14.141
expedientes, o lo que es lo mismo: el 68,1% del total de presentados (frente al 59,4%
de recepcion citado supra); si se hace caso omiso de los expedientes con origen en

un 653, la remision es completa.

La cumplimentacion efectiva cuasi-total por parte del EPST de la obligacion de remisién
de expedientes de ISD al DIT se evidencia en el siguiente cuadro-resumen de contraste y
determinacion congruente del ratio de expedientes recibidos por el DIT de parte del
EPST:

CONTRASTE EXPEDIENTES RECIBIDOS DEL EPST POR EL DIT VS ESTADISTICA DE CAUSANTES

expedientes de gestién 2014

Fuente T ecibi
altas 2014 [1] exp. recibidos} causantes causantes
por DIT totales BI>0 [2]

% remisién [3]

18.542 12.476

Estadistica TRIBUTAS 20.246
Modelo C4 20.374

Informacién DIT [4]

96,5%

12.924 ¢

expedientes de gestién 2015

Fuente altas 2015 [1] exp. recibidos{ causantes causantes % remision [3]
por DIT totales BI>0 [2]
Estadistica TRIBUTAS 22.535 20.779 14.141 _ 105,5%
Modelo C4 22.568

Informacién DIT [4]

Y

[1] presentacion en oficinas gestoras (datos estadistica TRIBUTAS) =~ dato modelo C4 (informe IG).
[2] registros que cursa el EPST [constituye el unico tipo de registros no susceptible de rechazo automdtico por el DIT].

[3] Respecto de la remision cursada por el EPST, dicho ratio representa el mdximo de expedientes que el EPST podria

cursar al DIT, de ahi la cifra de 2015 > 100% recibidos [excluye registros de autoliquidaciones con base imponible = 0,

esto es: aquellas presentadas con modelo de declaracion 653]; respecto de la recepcién por el DIT, dicho ratio integra

aquellos registros que son automdticamente rechazados por él [incluye registros con Bl = 0]. Ambos ratios, pues, no

son homalogos.

[4] Datos facilitados por el DIT, con criterio fecha presentacion: ejercicio 2014 a 3/12/2015; ejercicio 2015 a 2/12/2016.
Respecto de los registros remitidos a la AEAT, el EPST incorpora el dato de la referencia
catastral, incluida en los modelos de autoliquidacion, realizandose la comprobaciéon de
este campo en los documentos presentados mediante su conciliacién con la informacion
disponible en las bases de datos del EPST en relacion con el IBI (tributo cuya gestion y

recaudacion asume por delegacion de la mayor parte de los ayuntamientos del PA).
3.  Suministro de informacion por parte de la AEAT a la comunidad auténoma.

El EPST ha recibido informacion, procedente de la AEAT, derivada en general de

remisiones periodificadas, relativa a distintas materias: gestion del IP, datos del CUC vy,

en general, acceso a sus bases de datos (BDCNET), cruces informaticos de fallecidos,

ZUJAR diversos, datos de recaudacion del Impuesto Especial sobre Determinados

Medios de Transporte e IVMDH, Impuesto de Actividades Econdmicas, datos de los

modelos 611y 616 (AJD, pagos en metalico), denuncias, diligencias de colaboracion, etc.
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No se han encontrado demandas de informacién pendientes de satisfacer por parte de la
AEAT, cumpliéndose el calendario aprobado sin haberse producido incidencias a este
respecto.

En la presente visita, se ha expuesto la necesidad de profundizar en la informacién
suministrada en relacion con aquellos tributos en los cuales las competencias gestoras
corresponden a la AEAT y la recaudacion a las CCAA. En dicho sentido, se considera por
parte del PA que la informaciéon suministrada no resulta suficiente en la mayor parte de
los supuestos para realizar simulaciones de ingresos o para la evaluacion y la toma en
consideracion de decisiones normativas. Asimismo se ha expuesto la conveniencia de
avanzar en el intercambio de informacion con fines estadisticos.

4, Suministro relativo de informaciéon entre la Direccion General del Catastro
(DGC) y la comunidad auténoma.

Anualmente la Gerencia del Catastro remite al EPST el padron del Impuesto sobre
Bienes Inmuebles, para aquellos municipios en los que tiene encomendada por
delegacion la gestion tributaria de dicho impuesto, asi como periddicamente el fichero
que recoge las alteraciones catastrales interpadrones, a efectos de la liquidacion del IBI.
La emision de los padrones se esta efectuando con antelacion suficiente a la fecha tope
legal de 1 de marzo. Dicha informacion se incorpora a TRIBUTAS a efectos informativos
y de gestion y control.

En 2016 el dia 11 de marzo se suministraron los padrones catastrales. A lo largo del afo,
todos los meses, se han recibido los soportes informaticos con los ficheros de variaciones
producidas.

Por otro lado, se accede en linea frecuentemente, para realizar consultas literales,
descriptivas y graficas on-line a través de la Sede Electrénica del Catastro (SEC).

No se han constatado problemas en relacion con la recepcion, tratamiento, disponibilidad
y uso de la informacion catastral referida, ni con la relativa a la SEC, cuya utilidad se
valora muy positivamente. No existen conexiones via modem o router por considerarse
tecnolégicamente desfasadas en relacion con la funcionalidad que ofrece la sede.

Las condiciones de seguridad establecidas por la DGC para el acceso a la informacion
catastral (acceso con certificado electronico de la FNMT o equivalentes) son conocidas
por el EPST, de hecho, cada nuevo usuario autorizado se revisa previamente por el area
de gestiéon y la DG del ente tributario. En caso de bajas de usuarios, estos se comunican
a la DGC. Durante el ejercicio 2016 se han tramitado 7 bajas de usuarios del EPST
motivadas por el cese en el puesto de trabajo.

MINISTERIO
125 DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

INSPECCION GENERAL



E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

CSV del documento E04935601 FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https://serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

Firma Electrénica

Para la elaboracion de informes técnicos de valoracion se utiliza, en modo consulta, el
valor de referencia que se obtiene mediante la calculadora de valor que ofrece la
Direccion General de Catastro.

Se dispone de dos accesos a la calculadora de valor, uno en Oviedo y otro en Gijon. No
se efectua la remisién por la CA de informacion de retorno al Catastro en relacion con
posibles errores detectados en el uso de la calculadora.

5. Convenio de colaboracion entre la AEAT y la comunidad en materia de
suministro de informacién para finalidades no tributarias.

Cabe senalar que la evaluacion de los resultados de la colaboracion en cuanto al
suministro de informacién para finalidades no tributarias es positiva dado el elevado
numero de certificados que se emiten telematicamente (210.931 en 2016 por 256.041 en
2015).

El 99,6% de las suministradas a través de HTTP corresponde a las actuales Consejerias
de: Educacion, Cultural y Deportes (92.347 frente a 130.530) en 2015), Bienestar Social y
Vivienda (38.427 frente a 28.469 en 2015), Economia y Empleo (12.736 y 10.942 en
2015) y Agroganaderia y Recursos Autdctonos (11.849 frente a 32.012 en 2015).

Las solicitudes en 2016, realizadas a través de http, por becas fueron 93.943 en 2016
frente a 130.528 en 2015, descenso éste que se ha trasladado de forma relevante para
los distintos tipos de certificados.

Los porcentajes de las solicitudes realizadas para las solicitudes realizadas por el PA, el
Instituto de Prevencion de Riesgos Laborales y la Universidad de Oviedo, segun los
medios utilizados fueron: a través de http (el 78,9% en 2015 frente a 73,9% en 2016) ,
servicios web (el 16,8% en 2015 frente a 22,3% en 2016) y a través del formulario de
internet (el 3,3% en 2015 frente a 3,7% en 2016).

De acuerdo con la informacién proporcionada por el EPST no se conoce ningun
organismo que no incluya en sus convocatorias de ayudas y/o subvenciones la solicitud
directa a la AEAT por la CAPA de estos certificados por via telematica. En 2016 no se ha
emitido con estos fines ningun certificado no telematico.

Los contribuyentes no identificados en las solicitudes posiblemente se tratan de
colectivos no censados (estudiantes) o errores de Numero de Identificacion Fiscal (NIF),
generalmente producidos al generar las empresas de desarrollo el digito a partir del
correspondiente algoritmo en lugar de grabar el aportado por el solicitante de la
informacion.

No se ha expuesto por el EPST ningun tipo de problematica relevante en el suministro de
informacion.

MINISTERIO
126 DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

INSPECCION GENERAL



E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

CSV del documento E04935601 FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https://serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

Firma Electrénica

La implementacién de un nuevo sistema de Gestion de solicitudes de informacién no
estructurada, que se encuentra ubicado en la sede electrénica de administraciones
publicas, permite su recepcion y envio a otros organismos; este sistema puede ser util
para organismos como “Establecimientos Residenciales para Ancianos de Asturias” o la
“Fundacion Asturiana de Atencion y Proteccion a Personas con Discapacidades y/o
Dependencias”.

6. Otros convenios de colaboracion.

Aparte de los convenios de colaboracion a los que ya se ha hecho referencia en este
informe, no se han suscrito otros en materia tributaria entre el Estado y la CA.

No existen convenios de colaboracion vigentes con otras CCAA para la gestion de
tributos.

Se esta analizando por la CAPA y la AEAT los posibles efectos que la entrada en vigor de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, pueda tener en
los convenios firmados por la Agencia Tributaria y la Administracién del Principado de
Asturias, en cuanto a que el articulo 49 sefiala que los convenios deberan tener una
duracién determinada, que no podra ser superior a cuatro anos, y prorroga por un periodo
de hasta cuatro afos adicionales, en relacion con lo establecido en la Disposicion
Adicional Octava sobre adaptacion de los convenios en material de plazos de vigencia.

7. Comisién Técnica de Relacion para evitar la doble imposicion por los
conceptos impuesto sobre el valor afiadido (IVA) e ITPAJD.

Se plantean 14 casos (3 pendientes de afos anteriores y 11 entradas en 2016), de ellas
por la CAPA 13 ( 10 entradas en 2016) y por la AEAT (1 entrada en 2016).

Durante el afio 2016, la Comisién no ha celebrado reuniones. No obstante, en las
distintas Delegaciones se plantearon 14 expedientes (13 por la comunidad y 1 por la
AEAT), se resolvieron con modificacion de la tributacion inicial 3 y sin variar la misma 2;
estaban pendientes de resolver a fin de ejercicio 9 expedientes.

No se ha planteado supuestos pendientes de unificacion de criterio.

En las reuniones del CTDCGT se examina la situacién de los expedientes tratados en el
ejercicio asi como los pendientes proporcionandose, a su vez, un cuadro resumen
informativo; se comentan las notas mas caracteristicas de los expedientes y las
incidencias que puede plantear la suspension del ingreso de las liquidaciones
administrativas cuando el contribuyente haya ingresado el tributo incompatible que se
considera improcedente. Se tratan especialmente aquéllos expedientes en los que las
operaciones realizadas se alejan de las habituales. En algun caso, si se precisa, se
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adopta acuerdo sobre los expedientes en los que la Comisién Técnica no habia llegado a
una solucién.

En ningun caso se han producido problemas o incidencias relevantes advertidas en la
aplicacion del procedimiento. El grado de cumplimiento del procedimiento por parte de
ambas Administraciones se considera correcto.

8. Censo Unico Compartido (CUC).

Esta implantado el acceso al CUC mediante certificado electrénico de sello. Se accede,
con regularidad y sin incidencias, a recoger las actualizaciones censales que se generan
cada dia.

Desde primeros meses de 2010 y una vez realizada la carga en el sistema de informacién
de Servicios Tributarios del Asturias del fichero recibido con el censo unico compartido,
se puso en funcionamiento el servicio web de descarga de movimientos del CUC
disponibles en la bandeja de entrada. Después de periodo de descarga masiva de
movimientos pendientes de actualizacidn, se normalizo el tratamiento de los movimientos
de la bandeja de entrada con un proceso diario de descarga de las actualizaciones
producidas. Estas actualizaciones se incorporan a la copia local del CUC, con la
consiguiente generacion de registros en el histérico de movimientos.

La informacion que se descarga en la copia local del CUC se utiliza para actualizar la
base de datos de personas del sistema de informaciéon TRIBUTAS en cuanto a la marca
de fallecido y la fecha de fallecimiento y las modificaciones en el domicilio fiscal de los
contribuyentes. También se emplea la copia local del CUC a efectos de depuracion de la
base de datos de personas que utiliza el sistema de informacién TRIBUTAS, permitiendo
identificar “variaciones de NIF/CIF, posibles duplicidades de personas, etc.

El servicio web de alta de personas en el CUC no se ha desarrollado.

Por otra parte, en el sistema de informacion TRIBUTAS se dispone de un acceso a los
datos del censo de la AEAT a través del servicio web CORECA, de forma que para dar
de alta una persona en TRIBUTAS se hace con caracter general a partir de los datos del
CUC de la AEAT, lo cual supone seguridad y facilidad en la captura de la informacion
para los empleados de Servicios Tributarios.

En 2016 se han recibido 150.783 claves con movimientos del CUC (cada una con un
maximo de 100 movimientos) que afectaron a mas de 13 millones de personas fisicas y
juridicas.

A 1 de enero de 2017 no existian movimientos de 2016 pendientes de proceso por parte
de la CAPA.
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3.5. EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS EN MATERIA DE
TRIBUTOS CEDIDOS POR EL ESTADO

3.5.1. EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS
3.5.1.1. NORMATIVA APLICABLE EN EL EJERCICIO ANALIZADO

En el ejercicio 2016 no se introdujeron modificaciones normativas en el ambito tributario.
Para el afio 2016 la CAPA no ha aprobado ninguna norma que introduzca nuevas
medidas en materia de tributos estatales cedidos o que modifique las adoptadas en
ejercicios anteriores.

El Decreto 207/2015, de 20 de diciembre, reguld la aplicacion de la prérroga de los
Presupuestos Generales del PA para 2015 durante el ejercicio 2016.

La Ley del PA 6/2016, de 30 diciembre, de Presupuestos Generales para 2017, en su
articulo 38 ha modificado el TR de las Disposiciones Legales del PA en materia de
tributos cedidos por el Estado en relacién con:

a) Mejora de la reduccion de la base imponible en el ISD.

b) Modificacion de los tipos de gravamen en el ISD y de las bonificaciones de la cuota
para contribuyentes discapacitados en el IS.

La normativa aplicable en el ejercicio 2016 era la siguiente:

El Decreto Legislativo 02/2014, de 22 de octubre, aprobo el Texto Refundido (TR) de las
disposiciones legales del PA en materia de tributos cedidos por el Estado. Por conceptos
tributarios, la regulacién normativa ha quedado recogida en los articulos siguientes: IP
(arts. 15y 16), ISD (arts. 17 a 24), ITPAJD (arts. 25 a 29) y TJ (arts. 40 a 47).

La Ley 11/2014 de 29 de diciembre, del Principado de Asturias de Presupuestos
Generales para 2015 contiene una serie de medidas tributarias aplicables a la
Comunidad Auténoma del Principado de Asturias:

a) Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, se rebaja en dos puntos el tipo
marginal aplicable a los primeros 12.450 euros de la base liquidable, lo que supone
la creacién de un nuevo tramo de tributacién quedando la nueva tarifa formado por 8
tramos con tipos marginales que van del 10% al 25,5%.

Asimismo, se crean dos nuevas deducciones por los gastos de menores en centros de
cero a tres afios y por adquisicién de libros de texto y material escolar.

b) El incremento de las tasas hasta la cantidad que resulte de la aplicacion del
coeficiente 1,01 a la cuantia exigible en el afio 2013.
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c) La modificacion de varios aspectos del Texto Refundido de las Leyes de Tasas y de
Precios Publicos, aprobado por Decreto Legislativo del Principado de Asturias
1/1998, de 11 de junio, motivada por la necesidad de adaptar la norma a la realidad
existente.

Tanto la tarifa como las deducciones autonémicas no son tenidas en cuenta para la
determinacion de las entregas a cuenta de cada ejercicio, por lo que el impacto
econdmico de las citadas medidas en el presupuesto de ingresos del PA tiene lugar en el
ejercicio 2016, momento en que se practica la liquidacion del modelo de financiacion
correspondiente a 2014.

La normativa aplicable en el ejercicio 2016, es la siguiente:
Impuesto sobre el Patrimonio de las Personas Fisicas

a) Escala de gravamen con tipos marginales superiores a los fijjados en la escala
supletoria del estado (art. 15 TR, regulado por primera vez en art. 6 Ley 4/2012, de
28 de diciembre, con vigencia desde 01/01/2012).

Base Liquidable ; Resto base Tipo aplicable
hasta € Cuota integra € liquidable hasta € Porcentaje

0,00 167.129,45 0,22
167.129,45 367,68 167.123,43 0,33
334.252,88 919,19 334.246,87 0,56
668.499,75 2.790,97 668.499,76 1,02
1.336.999,51 9.609,67 1.336.999,50 1,48
2.673.999,01 29.397,26 2.673.999,02 1,97
5.347.998,03 82.075,05 5.347.998,03 2,48
10.695.996,06 214.705,40 en adelante 3,00

b)  Bonificacién del 99% de la parte de la cuota que proporcionalmente comporta,
aplicable a los patrimonios especialmente protegidos de contribuyentes con
discapacidad: con efectos desde el dia 1/1/2012, si entre los bienes o derechos de
contenido econédmico computados para la determinacion de la base imponible se
incluyen aquéllos que forman parte del patrimonio especialmente protegido del
contribuyente constituido al amparo de la Ley 41/2003, de 18 de noviembre, de
proteccion patrimonial de las personas con discapacidad y de modificacion del
Cddigo Civil, de la Ley de Enjuiciamiento Civil y de la normativa tributaria con esta
finalidad. (art. 16 TR, regulado por primera vez en art. 7) Ley 4/2012, con vigencia
desde 01/01/2012).
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Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas

Desde 2003 se han aprobado una serie de deducciones sobre la cuota autonémica del
IRPF, fundamentalmente a través de las Leyes de Acompanamiento a los Presupuestos
Generales de cada ejercicio, que se han mejorado y actualizado cada afio. Para 2016 se
mantienen la totalidad de las deducciones en vigor en idénticos términos, con la Unica
excepcion de las deducciones por fomento del autoempleo que fueron anuladas por
Sentencia del Tribunal Constitucional.

La novedad aplicable desde 2015 es la modificacion de la tarifa autonémica del impuesto.
En concreto, el articulo 39.Uno de la Ley del PA 11/2014, de 29 de diciembre, de
Presupuestos Generales para 2015 establece la siguiente tarifa aplicable a partir del 1 de
enero de 2015:

Base liquidable Cuota integra Resto base liquidable Tipo aplicable
hasta euros Euros Hasta euros Porcentaje
0,00 0,00 12.450,00 10,00
12.450,00 1.245,00 5.257,20 12,00
17.707,20 1.875,86 15.300,00 14,00
33.007,20 4.017,86 20.400,00 18,50
53.407,20 7.791,86 16.592,80 21,50
70.000,00 11.359,32 20.000,00 22,50
90.000, 00 15.859,32 85.000,00 25,00
175.000,00 37.109,32 En adelante 25,50

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

A los efectos de la aplicacion de las reducciones y coeficientes multiplicadores se
establecen las siguientes equiparaciones (art. 24 TR aprobado por Decreto Legislativo
2/2014, regulado por primera vez en art. 13 Ley 15/2002, vigor 2003):

e Las personas unidas de hecho inscritas en el registro de parejas de hecho se
equiparan a los conyuges.

e Las personas objeto de acogimiento familiar permanente o preadoptivo se equiparan
a los adoptados.

e Las personas que realicen un acogimiento familiar permanente o preadoptivo se
equiparan a los adoptantes.

La tarifa del impuesto va desde el 7,65%, cuando la base liquidable no alcanza los 8.000
hasta el 36,50%, aplicable a la misma a partir de 800.000 €.

Existe una bonificacion en adquisiciones “mortis causa” del 100% para las adquisiciones
por descendientes y adoptados de 21 anos o mas, cényuges, ascendientes y adoptantes
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(grupo II) y los contribuyentes con discapacidad con un grado de minusvalia igual o
superior al 65% (con independencia de su grado de parentesco con el causante). Los
requisitos de esta bonificacion son: que la base imponible sea igual o inferior a 150.000 €;
y que el patrimonio preexistente del heredero no sea superior a 402.678,11 €.

Al margen de coeficientes multiplicadores y otras reducciones, cabe sefalar la reduccion
en adquisiciones “mortis causa” aplicable a la vivienda habitual del causante que va del
95% (cuando el valor real del inmueble supera los 240.000 €) hasta el 99% (cuando dicho
valor no sobrepase los 90.000 €).

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados

Con caracter general en la transmision de inmuebles, asi como en la constitucion y en la
cesién de derechos reales que recaigan sobre los mismos (excepto en los derechos
reales de garantia), la cuota tributaria se obtiene aplicando distintos tipos en funcién de la
cuantia de la base liquidable: 8% (entre 0 y 30.000 €), 9% (entre 30.000,01 € y 50.000 €)
y 10% (mas de 50.000 €). Existen otros tipos para, entre otros, los casos siguientes: 3,5%
aplicable a la adquisicién de inmuebles que no superen los 130.000 euros y se destinen a
vivienda habitual por jovenes de 35 o menos afios; 2% en adquisicion de viviendas por
persona fisica o juridica que ejerza una actividad empresarial; vehiculos, embarcaciones
de recreo y bienes muebles calificados como objetos de arte y antigliedades, que van
desde el 3% al 8%.

El tipo de gravamen general de AJD para los documentos notariales es el 1,2% aplicable
a las primeras copias de escrituras y actas notariales. Existen otros tipos reducidos para,
entre otros casos, adquisicion de viviendas y constitucion de préstamos hipotecarios,
declaracién de obra nueva y divisiébn horizontal y actos cuyo sujeto pasivo sea una
sociedad de garantia reciproca (siempre que se cumplan determinadas condiciones),
tipos que van del 0,1% al 0,3%. Existe un tipo de transmisiones patrimoniales de
inmuebles en los que se realiza la renuncia a la exencién del IVA, gravamen
incrementado del 1,5% aplicable a las escrituras notariales que formalicen.

No se ha regulado la compraventa de metales preciosos ni se han establecido
obligaciones de gestion para dichos compraventistas.

Impuesto Especial sobre Determinados Medios de Transporte

El tipo impositivo aplicable a los medios de transporte de los epigrafes 4° y 9° de la Ley
38/1992, de 28 de diciembre, de Impuestos Especiales es del 16% (art. 50 TR aprobado
por Decreto Legislativo 2/2014, regulado por primera vez en art. 7 Ley 5/2010, vigor
15/07/2010).
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Impuesto sobre las Ventas Minoristas de Determinados Hidrocarburos
(actualmente tramo autonémico del Impuesto de Hidrocarburos)

Con vigencia 1/1/2013 se regul6 el tramo autonémico del impuesto y la devolucién del
gasoleo profesional en los siguientes términos:

a) Tipo de gravamen autonémico (articulo 45).

Productos comprendidos en los epigrafes 1.1, 1.2.1, 1.2.2, 1.11, 1.13 y 1.14 del articulo
50 de la Ley 38/1992, de 28 de diciembre, de Impuestos Especiales: 48 € por 1.000 litros.

Productos comprendidos en el epigrafe 1.3: 40 € por 1.000 litros.
Productos comprendidos en los epigrafes 1.4 y 1.15: 6 € por 1.000 litros.
Productos comprendidos en el epigrafe 1.5: 2 € por tonelada.

b)  Tipo autondmico de devolucion del impuesto.

De conformidad con lo previsto en el apartado 6.a) del articulo 52 bis de la Ley 38/1992,
de 28 de diciembre, de Impuestos Especiales, se establece el tipo de devolucion de las
cuotas autonémicas del Impuesto sobre Hidrocarburos correspondientes al producto del
epigrafe 1.3. del articulo 50 de la Ley 38/1992, en un importe de 40 € por 1.000 litros.

De conformidad con lo previsto en el apartado 7 del citado articulo 52 bis, el
procedimiento aplicable para la practica de la devolucion sera el establecido por el 6rgano
competente de la AGE.

Tasa fiscal sobre los juegos de suerte, envite o azar
Tipos tributarios y cuotas fijas

a) Tipo general: 25% (art. 40.1 TR, regulado por primera vez en la DA 22 Ley 14/2001,
vigor 2002).

Tarifa aplicable a casinos:

b) General (art. 40.2 TR, regulado por primera vez en la DA 22 Ley 14/2001, vigor
2002), va del 22% (base imponible hasta 200.000 €) al 60% (base imponible mas de
6.000.000 €).

b,) Reducida aplicable a los casinos que mantengan la plantilla media durante un
mismo afo completo como minimo igual a la plantilla media del primer afio de
actividad (art. 40.3 TR, regulado por primera vez en el art. 47. Uno Ley 3/2012,
vigor 2013), va del 15% (base imponible hasta 2.000.000 €) al 45% (base
imponible mas de 6.000.000 €).

c) Tipo del bingo presencial tradicional: 50% (art. 40.5 TR), regulado por primera vez en
el art. 39.5 Ley 6/2014, vigor 17/07/2014.
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d) Tipo del bingo electronico: 20% (art. 40.6), regulado por primera vez en el art.47.Uno
ley 3/2012, vigor 2013).

No obstante, en el primer ejercicio de puesta en practica del juego del bingo electrénico el
tipo sera del 10% siempre que las salas autorizadas mantengan la plantilla medida
durante el ejercicio (art. 40.6 TR, regulado por primera vez en art. 39.6 Ley 6/2014, vigor
17/07/2014).

e) Tipo aplicable en las nuevas modalidades de juego que se puedan autorizar: 25%
(art. 40.7 TR).

f) Cuotas fijas aplicables a maquinas recreativas (art. 40.8 TR, reguladas por primera
vez en DA 22 Ley 4/2000, vigor 2001): maquinas tipo B (con un minimo de 3.500 € un
jugador) y maquinas tipo C (con un minimo de 4.900 € un jugador).

Aunque no se ha puesto en marcha, la CA ha regulado la fiscalidad del bingo electronico
como tributo cedido.

3.5.2. EFECTOS DE LAS DECISIONES NORMATIVAS

3.5.2.1. IMPACTO RECAUDATORIO DEL EJERCICIO DE COMPETENCIAS
NORMATIVAS

De acuerdo con la informacion facilitada por el EPST durante la visita de Inspeccion, el
impacto recaudatorio global en 2016 de las medidas adoptadas por la CA para cada uno
de los impuestos, una vez compensados los efectos positivos y negativos de dichas
medidas, es el que se indica a continuacion:

AUMENTO DISMINUCION
CONCEPTO RECAUDACION (en RECAUDACION (en miles

miles de euros) de euros)
IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO 5.870,24 1,96
IMPUESTO SOBRE TRANSMISIONES PATRIMONIALES Y AJD 23.732,39 1.582,20
IMPUESTO SOBRE SUCESIONES Y DONACIONES 435,64 20.333,13
TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO 3.537,96 0,00
IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS No disponible por la CA

Teniendo en consideracién que en el informe relativo al ejercicio 2015 se transcribid la
informacion del ejercicio anterior, se indica la informacion proporcionada por la CAPA
para 2015.
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3.6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS RECAUDATORIOS

1. Resultados recaudatorios. Ejercicio 2016.

Los ingresos aplicados por la Comunidad Auténoma de Asturias en 2016, por los tributos
cedidos por el Estado y gestionados por ésta, han sido 260.902 miles € (253.186 miles €
en 2015; 253.186 miles € en 2014), lo que supone un incremento del 3% respecto del
ejercicio anterior.

INGRESOS APLICADOS (miles €)

2015 % S/ TOTAL 2016 % S/ TOTAL
PATRIMONIO 16.838 6,7 20.952 8
SUCESIONES Y DONACIONES 115.412 45,5 114.191 43,8
TRANSMISIONES PATRIMONIALES 69.565 27,5 71.823 27,5
ACTOS JURIDICOS DOCUMENTADOS 26.342 10,4 28.020 10,7
TRIBUTOS SOBRE EL JUEGO 25.299 10 25.916 9,9
TOTAL 253.186 100 260.902 100

Los cuadros n°. 137 y 138 muestran los ingresos aplicados distribuidos por servicios y
conceptos presupuestarios, respectivamente. En resumen:

a) De los conceptos cedidos del capitulo I, los ingresos aplicados por el IP, 20.952
miles €, aumentan un 24,4% respecto al afio anterior y el ISD registra una leve
disminucion de -0,8% con 114.191 miles € realizados en 2016.

b)  En el capitulo Il, se aplica a TP un total de 71.823 miles € y a AJD, 28.020 miles €,
conceptos que suponen, en conjunto, un incremento absoluto de 3.936 miles €
respecto del importe agregado de ambos conceptos realizado en 2015, equivalente
a un 4,1% de incremento global respecto a la recaudacién aplicada por ITPAJD en
2015, siendo dicho ratio global el producto de una doble variacion positiva por los
conceptos de TP, con un incremento en valor absoluto de 2.258 miles € (+3,2% de
variacion interanual) y de AJD con 1.678 miles € (+6,4%).

c) Porsu parte, los TJ, con 25.916 miles € aplicados, registra una variacion positiva de
+2,4% en relacion con el ejercicio anterior.

d) Los ingresos procedentes de efectos timbrados, que se asignan en su totalidad a
los Servicios Centrales, corresponden en su mayoria al concepto de AJD, 444 miles
€ mientras que solamente 1 miles € proceden de TP.
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En los cuadros n°s. 140, 141 y 142 se muestran los ingresos aplicados a cada concepto
distribuidos por servicios y en los cuadros n°s. 145 y 146 se distribuyen los ingresos
aplicados, tanto por conceptos como por servicios, segun las distintas vias de ingreso
utilizadas.

2. Pendiente de aplicacion.

De acuerdo con la informacién proporcionada por la comunidad auténoma (aplicacién
ASTURCON), a la fecha de cierre contable existian ingresos pendientes de aplicacién por
un importe de 9.291 miles de euros, cifra inferior en 1.510 miles de euros, (un 14% de
disminucion), a la del ejercicio anterior. Dichas partidas pendientes de aplicar, ingresos
pendientes de identificacion a la fecha de cierre, obedecen a cobros parciales del periodo
ejecutivo que no es posible aplicar a presupuesto hasta que se produzca el cobro
respectivo integro o baja parcial.

3. Analisis de la evolucién recaudatoria por conceptos.
Las causas de los incrementos/decrementos registrados en el ejercicio obedecen:

Impuesto sobre el Patrimonio

La recaudacion se ha incrementado, debido en su mayor parte a regularizaciones de los
ejercicios previos; la recaudacion fruto de la actuacién inspectora se incrementé un
93,41% si bien dado el escaso numero de actuaciones no se considera representativo.

Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

La recaudacién ha permanecido practicamente constante. En la modalidad de sucesiones
se ha producido un fuerte incremento derivado de una serie de autoliquidaciones
extraordinarias de elevado importe. Sin embargo en la modalidad de donaciones se ha
producido un descenso.

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados

A lo largo de 2016 en este impuesto se ha observado un comportamiento muy positivo,
tanto en transmisiones patrimoniales como en actos juridicos documentados, debido a la
rehabilitacion del mercado inmobiliario. En operaciones societarias se reduce
consecuencia, fundamentalmente, de las modificaciones normativas de los ultimos
ejercicios.

Tributos sobre Juego

La recaudaciéon liquida se ha incrementado por efecto, fundamentalmente, de
aplazamientos y fraccionamientos concedidos en el pasado.

La recaudacién de casinos y de bingo se ha incrementado consecuencia de un ligero

repunte de la actividad.
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La tasa de maquinas ha aumentado debido, en buena medida, a la mayor agilidad que
concede a las empresas del sector la fiscalidad favorable de las bajas temporales que se
aplica desde 2014.

En rifas, combinaciones aleatorias y apuestas se ha producido un importante incremento
de los ingresos teniendo como causa la puesta en marcha de una nueva modalidad de
apuestas a lo largo del ejercicio.

En el ultimo quinquenio el incremento de recaudaciéon por ingresos aplicada por tributos
cedidos por el Estado, gestionados por la Comunidad Autébnoma del Principado de
Asturias, ha sido del 7,2%, porcentaje que supone una mejora respecto a la situacion
existente al cierre de 2015 (2,6%).

Ingresos aplicados a presupuesto

Servicio Territorial 2.012 2.013 inc:/;n(lj:nto 2.014 inc:/gr::n o 2.015 inc:/el;n?:nb 2.016 inc:/;r::n o
Avilés 0 0 - 0 - 0 - 0
Gijon 0 0 - 0 - 0 - 0
Oviedo 243.378; 245153 0,7; 236.846 341 253.186 6,9: 260.902 3,0
Resto Oficinas 0 0 - 0 - 0 - 0
Total 243.378; 245153 0,7: 236.846 341 253.186 6,9: 260.902 3,0

4. Efecto recaudatorio directo.

El efecto recaudatorio directo permite apreciar los resultados recaudatorios de las
actuaciones de control realizadas por el EPST, totalizando los ingresos de contraido
previo y de gestion recaudatoria en ejecutiva, sanciones y recargos incluidos.

La informacion del area de recaudacién se suministra por el EPST a través de la
aplicacion TRIBUTAS.

Los resultados derivados de las actuaciones se resumen en el cuadro siguiente, en
comparativa 2015-2016:
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Efecto recaudatorio directo vs Recaudacidn aplicada liquida. Comparativa 2015-2016. Principado de Asturias.

Indicadores / conceptos Ejercicios variacién ERD

tributarios 2.015 2.016 2015/2016

ERD |%toalERD] RAL | ERDY/RAL| ERD  |%totalERD] RAL | ERD/RAL| ne | %A
D.3.1.1.1. Impuesto Patrimonio 380 12% 16.838) 2,3% 713 2,5%| 20.952: 3,4% 333 87,6%
D.3.1.1.2. Impuesto de Sucesionesy Don.| 22 .858% 751% 115.142: 19,9%| 22.378! 77,1%! 114.191: 19,6%| _-480f -2,1%
D.3.1.1.3. Impuesto sobre TPAID 6.965; 22,9%| 95.907\ 7,3% 5.744} 198%| 99.843: 5,8%| -1.221}-17,5%
D.3.1.1.4. Tasa sobre Juego 0 -1 25.299 - 5 -1 25.916 - 5 -
D.3.1.2.1. Acts Liq. decls. ISD pres. 253 0,8% 184 - -691-27,3%
TOTALES | 30.456] 100%| 253.186] 12%| 29.024| 100%| 260.902} 11,1%| -1.432] -4,7%

* ERD = Efecto recaudatorio directo; RAL =Recaudacion aplicada liquida (importes en miles €).

El resultado global de las actuaciones emprendidas en el PA cuantifica 29.024 miles €
obtenidos en 2016, con una disminucion respecto del total 2015 de 1.432 miles €,
equivalente a una variacién negativa porcentual en el efecto recaudatorio directo total
resultante de -4,7%.

Por conceptos impositivos, los ratios son positivos en los conceptos relativos al IP
(+87,6%) y Tasas de Juego (en 2015 no computd y en 2016 se registran 5 miles € de
ERD), siendo el resto de ratios de variacion negativos: ITPAJD (-17,5%), ISD (-2,1%) y
respecto de los ingresos derivados de actos de liquidacion a partir de las declaraciones
ISD presentadas (liquidaciones) (-27,3%).

Los criterios de extraccion y cuantificacion de los diferentes indicadores se ajusta a los
criterios establecidos en las instrucciones, habiéndose incorporando los ingresos
correspondientes a los intereses de aplazamientos y fraccionamientos en los indicadores
trimestrales sucesivos de 2016 (no computados en 2015).
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4. CONCLUSIONES

Como consecuencia de la visita realizada a la Comunidad Auténoma del Principado de
Asturias (CAPA) se formulan las siguientes conclusiones con referencia a los aspectos
que a continuacion se exponen.

3.1. ORGANIZACION Y MEDIOS

3.1.1. ORGANIZACION

La organizacion de los servicios tributarios de la CAPA no experimentdé modificaciones en
2016, correspondiendo al Ente Publico de Servicios Tributarios (EPST) la gestion, entre
otros, de los tributos cedidos por el Estado (TTCC).

3.1.2. MEDIOS PERSONALES

Los medios personales de las unidades que participan en la gestion de los tributos
cedidos se han reducido en -0,8% en relacion con el afio anterior, pasando de 132 a 131
efectivos en 2016. Los medios existentes se adecuan por lo general al volumen de las
tareas desarrolladas.

Continua siendo elevada la proporcion de personal interino, en particular en los puestos
de subgrupos A1 y A2, si bien la situacion ha mejorado levemente. Dicho personal
interino representa, a fecha de 31/12/2016, el 16,2% de la plantilla global, incluido el
personal de empresas de servicios (18,9% en 2015) y el 30,6% del personal funcionario
total (33,8% en 2015).

En relacidén con los posibles riesgos sobre la estabilidad gestora que comporta esta
elevada proporcion de personal interino, se hace necesario indicar que la situacion
permanece practicamente invariable en 2016 respecto del ejercicio precedente.

El proceso selectivo para la provision de puestos, como funcionarios de carrera, tanto del
subgrupo A1 como del A2, llevado a cabo durante el ejercicio precedente, ha tenido una
repercusién efectiva infima ya que, en términos netos, tan sélo ha resultado un Unico
efectivo interino final el que ha pasado a integrarse como personal fijo (efectivo del
cuerpo de diplomados/as y técnicos/as medios/as, escala de Gestién de Finanzas).

El esfuerzo de gestion, fundamentalmente liquidatorio, que la asuncion de las funciones
anteriormente encomendadas a las Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario esta
suponiendo para los Servicios Territoriales del EPST, sigue haciendo aconsejable que se
pueda disponer de medios personales propios cualificados en materia tributaria.

La participacion del personal en eventos formativos relacionados con la materia tributaria
se ha limitado a un evento.
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3.1.3. MEDIOS MATERIALES

Los servicios visitados en Oviedo y Gijon disponen de instalaciones adecuadas a las
funciones que desempefian. Estas Ultimas no han experimentado variaciones
significativas en 2016.

3.1.4. MEDIOS Y PROCESOS INFORMATICOS

No se han llevado a cabo modificaciones significativas en la infraestructura del hardware
que soporta la aplicacion para la gestién ftributaria integral TRIBUTAS, ni en los
servidores de base de datos ni en la infraestructura de almacenamiento.

En relacion con la dotacion de microinformatica se ha llevado a cabo la actualizacién
planificada de todos los sistemas operativos de los puestos. A finales de 2016 se ha
adquirido un conjunto de 170 ordenadores personales, instalados a fecha de visita, para
la renovacién generalizada de los existentes en los puestos de trabajo. Se ha culminado
el plan de sustitucion de impresoras personales por impresoras departamentales
compartidas, para optimizar los costes de impresion, con su implantacién en la oficina
(central) de Oviedo.

El EPST ha continuado con el proceso de desarrollo de numerosas aplicaciones, entre
ellas la relativa a los cuadros de mando, incorporando el médulo de inspeccién lo que
posibilita la integracion plena de dicha area funcional en TRIBUTAS como un médulo
gestor suplementario mas.

Esta pendiente, a fecha de visita, la aprobacion del Plan Anual de Estadistica del
Principado de Asturias (PA); en dicho contexto contindan definiéndose tanto los
contenidos a publicar como los medios a emplear a estos efectos. No obstante se han
reiniciado los trabajos de elaboracion de la memoria anual del EPST.

El servicio de intercambio externo de datos EDITRAN no ha sufrido cambios
significativos, funcionando con regularidad.

El objetivo prioritario para el ano 2017 es el proyecto de implantacion en el sistema de
TRIBUTAS de herramientas basicas para dar cumplimiento a las exigencias de la ley
39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en
relaciéon con: registro de entrada/salida con conexion al SIR, plataforma de documento y
expediente electronico, notificaciones electronicas, tramitacién automatizada y gestién de
firma electronica.

Se ha ultimado en agosto de 2016 un Informe de Auditoria de Seguridad sobre proteccion
de datos de caracter personal en los sistemas de informacion del EPST, realizado
durante los meses de marzo-julio de ese ano. El EPST no ha cumplimentado en 2016
informe del estado de la seguridad de sus sistemas de informacion, segun lo dispuesto en
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el art®.35 del Real Decreto 3/2010, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad en el ambito de la Administracion Publica.

El control de los accesos a las bases de datos de la AEAT se realiza con regularidad, de
acuerdo con los procedimientos establecidos, sin que se hayan detectado problemas de
relieve a raiz de dichos controles. Ha mejorado, al reducirse, el porcentaje de accesos
justificados por el controlador, cuya cifra se estima positivamente.

3.1.5. GESTION DE LA CALIDAD

En el ejercicio de referencia se ha aprobado y publicado la carta de servicios del EPST
demostrativa del compromiso con los ciudadanos a los que debe dar servicio.

Las quejas gestionadas, han sido 12, no habiendo precisado la adopcion de especiales
medidas rectificadoras de la gestion.

3.2. PLANES DE OBJETIVOS E INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

No se han producido novedades en materia de fijacion y cumplimiento de objetivos. El
Plan de Control Tributario 2016 se aprobd por el Consejo Rector del EPST el 11 de julio
de ese afo. Para el 2017 se han incorporado en el Plan del Control Tributario los
objetivos anuales del sistema de carrera horizontal.

3.3. FORMAS DE GESTION. SU EFICACIA
3.3.1. INFORMACION Y ASISTENCIA AL CONTRIBUYENTE

Los servicios tributarios se ofrecen a través del portal del EPST. El sitio resulta de facil
localizacion (https://www.tributasenasturias.es) y esta adaptado para garantizar el acceso
universal a su informacién, siguiendo las recomendaciones de accesibilidad de la web
accessibility audit , nivel AA.

Se ha producido un ligero avance en la presentacion de declaraciones por via electronica,
informatica y telematica, pasandose del 75,5% alcanzado en 2015 al 78,7%. En 2016 se
ha habilitado la posibilidad de pago telematico del modelo 042.

Durante 2016 el Centro de Atencion Telefénica Tributaria se ha actualizado con la
sustitucion y actualizacion de los sistemas operativos y del software del aplicativo.
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3.3.2. GESTION TRIBUTARIA
3.3.2.1. Impuesto sobre el patrimonio (IP)

La gestion liquidatoria del impuesto sobre el patrimonio en via de gestion ha sido
reducida. Se practicaron 51 liquidaciones por 408 miles €, con causa en presentacion
extemporanea.

Los recursos presentados fueron 25, encontrandose a fin de afio pendientes 13 y con un
indice de demora de 4,7 meses; se resolvieron 33, de ellos 27 estimados.

En el area de Gestion, no se han realizado actuaciones sobre posibles no
declarantes.Tampoco se han aplicado sanciones.

3.3.2.2. Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones (ISD)

En el conjunto de oficinas ha aumentado la entrada global (+0,8%) asi como el despacho
(+18,8%) con lo que la demora se ha situado, a final del ejercicio, en 21,7 meses frente a
los 22,3 meses de 2015. En Oviedo la demora ha empeorado de 27,7 a 29,6 meses,
habiendo mejorado en Avilés de 15,4 a 10,3 meses, asi como en Gijon, de 27,7 a 24,7
meses.

De los expedientes presentados con autoliquidacion, fueron despachados 762 con
liquidaciones complementarias, por un importe total de 17.548 miles € (765 expedientes
por 7.834 miles € en 2015). Los expedientes con liquidacion complementaria
representaron el 4,2% de los despachados, frente al 5% de 2015.

Con respecto al ejercicio anterior, se produce un incremento del 21,9% en los recursos
presentados (496 frente a 407 en 2015). El porcentaje de estimacién, total o parcial, de
los recursos despachados baja hasta el 50% (60% en 2015). El indice de demora global a
fin de ejercicio se estabiliza en 5,2 meses (5,6 en 2015).

Fueron solicitadas 85 tasaciones periciales contradictorias (TPC’s), 63 en 2015, relativas
a valoraciones realizadas por este concepto tributario (-34,9% respecto de las recibidas
en 2015), incrementandose el indice global de demora de 5,1 meses en 2015 a 7,2 en
2016.

Continua la misma inercia evolutiva en 2016 en la gestion de expedientes sancionadores,
puesto que unicamente se han impulsado actuaciones por parte de la oficina de Avilés,
con la instruccién y liquidacion de 2 expedientes por importe de 12 miles €.

Los expedientes cuantificados como prescritos en 2015 (prescritos y no sujetos) y en
2016 (prescritos) obedecen a datos declarados por el interesado, sin que dicha
circunstancia haya sido constatada por la administracion tributaria.
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Al igual que en informes anteriores, se recuerda la conveniencia de potenciar los actuales
mecanismos de control para prevenir las conductas defraudadoras que pueden dar lugar
a esta pérdida de recursos.

3.3.2.3. Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados
(ITPAJD)

Se han incrementado, respecto a 2015, tanto la entrada de autoliquidaciones, en +2,4%,
como el despacho, en +4,9%, con una demora global que ha seguido una evolucién
incremental, al pasar de 12,4 en 2015 a 15 meses en 2016.

Las autoliquidaciones pendientes a fecha fin de ejercicio se incrementaron en un +26,5%
respecto a las iniciales (tras precedente y analogo incremento de +39,3% en 2015),
encontrandose pendiente: el 2% en comprobacién de valor, el 0,2% en atencién de
requerimiento y el 97,9% restante por otros motivos.

El 38,8% de las autoliquidaciones presentadas lo fueron como exentas y el 61,2% con
liquidacion (situacioén cuasi-idéntica a la de 2015).

Se practicaron 3.509 liquidaciones complementarias (3.407 en 2015) por importe de
5.293 miles € (6.532 miles € en 2015), cifras que suponen un leve incremento de +3% en
namero (-25,1% en 2015) y una caida de -19% en importe (-22,6% en 2015).

En neto contraste de la evolucion del ejercicio anterior, se produce una disminucién de -
12,2% en los recursos presentados (frente al incremento del +1,6% de 2015) y en el
despacho, ya que han sido tramitados un total de 712, con un incremento relevante de
resolucion de +38%, disminuyendo de forma relevante el indice de demora a fin de
ejercicio hasta 3,2 meses (frente a los 9,3 meses de 2015).

Han sido solicitadas 161 TPC’s relacion con valoraciones realizadas por este concepto
tributario, lo cual muestra una caida de -32,1% respecto de la presentacion total de 2015
(237 en 2015). Fueron tramitadas 184 cifra similar a las 181 de 2015, situandose el indice
de actividad global en el 55,4% (51,3% en 2015), con una reduccion del indice de demora
global al pasar de 11,4 a 9,7 meses en 2016.

En relacién con la gestion de expedientes sancionadores, han sido instruidos un total de
8 por 42 miles € (2 por 32 miles € en 2015), todos ellos en 2 oficinas: 5 por Avilés y 3 por
Gijon.

Las notarias, remiten directamente copia telematica de todas las escrituras, sin necesidad
de hacer requerimiento, cuando disponen de autorizacion para la tramitacion electrénica.
No constan incidencias ni disfunciones técnicas en el tratamiento de la informacion. No se
utiliza la ficha notarial.
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3.3.2.4. Tributos sobre el juego (TJ)

En bingo ha disminuido la recaudacion (-1,9%) en paralelo al numero de cartones
vendidos (-2,2%), siguiendo una evolucion pareja en las maquinas automaticas con
menores cifras de recaudacion (-0,7%) y de autoliquidaciones presentadas (-1,1%).La
recaudacion por Casinos ha supuesto, al contrario, un incremento de + 38,4% respecto
del ejercicio precedente.

3.3.2.5. El control de las oficinas liquidadoras (OOLL)

El Principado de Asturias no dispone de Oficinas Liquidadoras de Distrito Hipotecario tras
el cese de la encomienda a partir del 1 de enero de 2009.

3.3.2.6. Relaciones con otras comunidades y entre oficinas gestoras o liquidadoras

No se han detectado problemas en la recepcion de fondos y documentos, con descensos
significativos para Castilla y Leon y Pais Vasco, relacionados con la aplicacién de puntos
de conexion.

Los expedientes enviados durante 2016 con motivo de las incompetencias detectadas en
el PA ascendieron a 23 (40 en 2015) por un importe total de 74 miles €, con una variacion
de -91% del valor de los remitidos en 2015 (866 miles €).

Respecto de expedientes declarados indebidamente en otras Comunidades Auténomas
(CCAA), se han recibido en el PA un total de 25 en 2016, por un importe global de 86
miles €, con una disminucién de -7% en el nimero y de -81% en el importe respecto de
los recibidos en 2015 (27 por 447 miles €). Los fondos procedentes de Galicia
representaron el 99% de los recibidos en 2016.

3.3.2.7. Relaciones con el Tribunal Econdémico Administrativo Regional de Asturias
(TEARA)

La evolucion en el ultimo cuatrienio varia desde las 652 reclamaciones econdmicos
administrativas presentadas en 2013 hasta las 505 presentadas en 2016, lo cual
representa una disminucién global de presentacién de 22,6%, con unas variaciones, por
oficina de presentacion, de -10,1% en Oviedo y -58,3% en Gijon.

Del total de las reclamaciones entradas en 2016, 254 tuvieron origen en actuaciones
relacionadas con el ITPAJD, 188 en el ISD y 48 en actos del procedimiento recaudatorio
representando sobre el total, respectivamente, el 50,3%, el 37,2% y el 9,5%,
correspondiendo el 3% restante a: 8 reclamaciones interpuestas contra actuaciones
relativas a TJ, 4 por el IP y 3 por otros de gestion de TTCC.
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A 31/12/2016 el numero de reclamaciones pendientes en el TEARA ascendia a 562, lo
que supone una disminuciéon durante el ejercicio equivalente al -32% respecto de las
existentes a 1 de enero.

En un 45,9% de las reclamaciones despachadas por el TEARA se dictd resolucion
estimatoria total o parcial (50,9% en 2015). Por conceptos tributarios, este porcentaje se
situd en el 44,6% (59,1% en 2015) en el caso del ISD, en el 48,3% (48,5% en 2015) en
las interpuestas por el ITPAJD y en el 37,9% (39% en 2015) en las presentadas en
relacion con actos de gestion recaudatoria. Las reclamaciones presentadas referidas a
comprobaciones de valor se incrementaron en +16,1% respecto a 2015, significando el
65,5% del total de las interpuestas frente al 59,9% de 2015.

No se envian al Tribunal los expedientes en formato electrénico y tampoco es posible la
recepcion en el EPST de reclamaciones econémico-administrativas por este mismo
medio. El proceso de remisién al TEARA se instrumenta, a partir del mes de abril de
2016, en todos los casos, mediante foliado e indexado de la documentacion.

El tiempo medio de remision, desde la fecha de interposicion hasta la de su entrada en el
TEARA, se situdé en 24 dias (idem en 2015), plazo reducido en comparacién con el
promedio de 56 dias alcanzado por el conjunto de CCAA, cumpliendo con ello lo
dispuesto en el art. 235.3 de la LGT. En funcién del tipo de procedimiento a tramitar, las
reclamaciones fueron recibidas en el TEARA en un plazo medio de 27 dias en el general
y de 22 dias en el abreviado (32 y 17 dias, respectivamente, en 2015).

El TEARA ha informado sobre los criterios aplicados para la resolucién relativa a los
distintos medios de comprobacién de valores de bienes inmuebles utilizados por los
servicios tributarios del PA y sobre la caducidad de los procesos de gestion.

3.3.3. VALORACIONES

En el periodo 2015/2016 se ha invertido la dinamica comparativa bianual precedente (que
registraba unas variaciones negativas muy acusadas en entrada global de expedientes
(-43,7% y en despacho -48,4%) con un doble incremento en 2016 respecto del ejercicio
anterior, tanto en entrada +35,6% como en despacho +21,9%, con incremento, no
obstante, de los expedientes pendientes a fin de ejercicio 2016 respecto de los existentes
a su inicio.

En las unidades facultativas el indice de demora ha pasado de 3,4 a 8,4 meses. En las
unidades inspectoras dicho indice se ha reducido hasta 15,5 meses (25,9 en 2015), a
resultas del incremento del indice de actividad que pasa del 31,6% en 2015 al 43,7% en
2016, siendo, no obstante, aun insuficiente.
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Las 2.823 valoraciones finalizadas durante el ejercicio han dado lugar a un incremento
sobre el declarado de 65.662 miles €, lo que equivale a un ratio diferencial de +24,7%
(+7,4% en 2015). Con relacion al ejercicio anterior estas cifras suponen unos incrementos
de +1,7% en las valoraciones realizadas y de +51,5% en el incremento de valor obtenido
en términos absolutos.

En la tramitacion de recursos, el indice de actividad alcanzado en su resolucion se ha
situado en el 94,1% (94,3% en 2015) y la demora esta estabilizada, pasando de 0,7 a 0,8
meses. De los 314 recursos con impugnacion de valor despachados, 129 fueron
estimados total o parcialmente, lo que supone el 41,1% del despacho global (56,1% en
2015).

Los expedientes entrados a valoracién en las unidades facultativas o inspectoras como
consecuencia de resoluciones del TEAR o sentencias de lo contencioso han supuesto un
total de 23 (28 en 2015). El indice de actividad en su resolucion se reduce, al pasar del
58% a 51,7%, con el consiguiente incremento conexo del indice de demora de 8,7 a 11,2
meses.

Mediante Resolucién de la CHSP se actualizaron los coeficientes de valoracién aplicables
a efectos de liquidacion de los hechos imponibles devengados en 2016.

No se ha encontrado una normativa propia interna dirigida a los técnicos de valoracién
que regule los supuestos determinantes para que realicen “visitas in situ” a bienes
inmuebles.

3.3.4. LA GESTION INSPECTORA

El nimero de actas incoadas ha ascendido a 339 por importe de 25.228 miles €. Con
relacion al afio 2015, la dinamica refleja una disminucién en la instruccién, tanto en
numero (-8,3%) como en la cuota tributaria ( -17,8%).

Las actas de conformidad significaron el 44,1% de la deuda tributaria descubierta (35,4%
en 2015) y las de disconformidad el 55,9% (64,6% en 2015). Durante el ejercicio no se
instruyeron actas con acuerdo de las reguladas en el articulo 155 de la LGT.

El nimero de actas por inspector normalizado fue de 121,1 por un importe de 9.010 miles
€, lo que supone, respecto del ejercicio precedente, un incremento en el numero de actas
de +8% asi como una disminucién en su importe por acta de -3,1%.

Han sido interpuestos 23 recursos, frente a los 21 entrados en 2015 (17 correspondian a
actuaciones relativas al ISD y 6 al ITPAJD) y se han instruido 194 expedientes
sancionadores (aumento anual del + 1,6%) por importe de 1.502 miles € (disminucion del
-56,8%).
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El grado de cumplimiento del Plan ha sido elevado, medido en: expedientes finalizados,
numeros de actas e importe de deuda tributaria total.

3.3.5. RECAUDACION
3.3.5.1. Analisis global de la gestion recaudatoria

La relacion entre la recaudacion aplicada y los derechos reconocidos liquidos se sitia en
el 64,1% (65,8% en 2015).

La relacién entre pendiente de cobro a fin de afo y los derechos contraidos liquidos se
situa en el 30,7% (29,6% en 2015).

La evolucion de dichos derechos pendientes de cobro al final del ejercicio muestra un
incremento global de 988 miles €, lo cual representa un 0,8% de incremento entre el
volumen inicial y el final, consolidandose el incremento progresivo experimentado en
ejercicios anteriores, con una evolucion general que cabe calificar como negativa.

3.3.5.2. La recaudacion en periodo voluntario

La diferencia entre los derechos pendientes de cobro a fin de afno y los que estan
pendientes en recaudacion ejecutiva, indicador de la eficacia del proceso de recaudacion
en periodo voluntario, se sitia en 86.278 miles €, un 21,2% del total de los derechos
contraidos liquidos del ejercicio, dato que revela, a grandes rasgos, una cierta
problematica de acumulacién en dicha fase recaudatoria dado el volumen de los
contraidos anuales, con un incremento en +2,7% respecto del dato registrado el afio
anterior (84.044 miles € en 2015), si bien el ratio citado es analogo al resultante en 2015
(21,9%), manteniéndose asi el progresivo incremento experimentado en los ultimos
ejercicios.

Los procedimientos de notificacion se realizan a través de correo certificado. No se han
apreciado demoras o ineficiencias relevantes en el proceso de notificacién en voluntaria
ni se han puesto de manifiesto incidencias en relaciéon con el tablén edictal unico que ha
permitido, este ultimo, realizar las remisiones al BOE con una semana.

Ha comenzado el desarrollo del sistema de prueba de entrega electronica para suprimir la
emisién de acuses de recibo y que el proceso de recepcion se realice en formato digital;
esta previsto completar el desarrollo y su pase a produccion en 2017. También se ha
desarrollado un proceso de seleccidon optimizado de las notificaciones a emitir para
hacerlo de forma individualizada o agrupada; a fecha de visita esta en estudio la
integracion con la plataforma notific@.

Se ha gestionado la totalidad de expedientes de devolucion del coste de garantias y
avales, no constando pendencia alguna a finales de 2016.
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3.3.5.3. La recaudacion en periodo ejecutivo

Las providencias de apremio dictadas, respecto del ejercicio precedente, han aumentado
un +33,1% en numero y disminuido un -19,3% en el importe.

La relaciéon entre las providencias anuladas y las expedidas se situé en el 4,5% en
numero y en el 23,3% en importe (5,6% y 13,5%, respectivamente, en 2015).

El cargo pendiente de cobro a final del ejercicio ha disminuido sobre el pendiente inicial
un -20,4% en numero y un -3,1% en importe. Al final del afio el indice de demora global
ha caido hasta 12,8 meses en numero (17 en 2015) y 52,1 meses en importe (64 en
2015).

Las datas por ingresos, representan el 42,5% del cargo neto en niumero de providencias
(37,5% en 2015), si bien este porcentaje desciende al 14,9% si se considera el importe
(13,6% en 2015).

Se ha reducido, en una relevante tercera parte, el indice de demora en la resolucion de
recursos pasando desde 4,4 a 1,3 meses. Fueron estimados, total o parcialmente, un
27,2% del total de los tramitados (22,2% en 2015).

Se considera deseable que se dispusiera de un sistema centralizado de rehabilitaciéon de
fallidos que permita alertar que un deudor insolvente forma parte de un negocio juridico
sujeto a ftributacién. No obstante, se estan adoptando las medidas precisas para
posibilitar las soluciones informaticas que lo permitan.

Ha continuado sin funcionar el procedimiento telematico para el embargo de pagos
presupuestarios por parte de la CA de deudores con la AEAT.

3.3.6. CONTABILIDAD Y FISCALIZACION
3.3.6.1. Contabilidad

No se han producido en 2016 novedades resenables relativas al ejercicio de la funcion
contable, funcion encomendada a la Intervencién General que, dependiente de la CHSP y
con rango de direccion general, es el centro directivo y gestor de contabilidad publica del
PA.

La informacién suministrada procede de los datos facilitados por la Intervencién General
de la Comunidad, concordantes con los de la Cuenta, rendida, de Gestién de los Tributos
Cedidos.

En el presente informe se incorporan los datos referentes a ingresos pendientes de
aplicacion de acuerdo con la estimacion realizada por los Servicios Centrales del EPTS
segun la informacion disponible en TRIBUTAS. Los unicos importes pendientes de
aplicacion se corresponden con cobros del periodo ejecutivo.
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La anotacién contable en ASTURCON XXI de las deudas se efectia mediante un unico
contraido mensual, que agrupa con una misma identificacion el importe total de las
deudas producidas en el periodo, no siendo posible hacer un seguimiento de cada una de
las liquidaciones de forma individualizada en la citada aplicacion.

Por otra parte TRIBUTAS facilita el ingreso de las liquidaciones previa a su notificacién
efectiva, desde el momento de la emision de la propuesta de liquidacién, por lo que, en
ocasiones, el contraido del derecho, simultdneo a su ingreso, puede anteceder a la
notificacion de la liquidacion, incidencia que se ha apreciado en una de las liquidaciones
incluidas en la muestra (correspondiente a un expediente sin autoliquidacién).

3.3.6.2. Fiscalizacion

A la fecha de la visita, se encontraban pendientes de realizar los informes de control
financiero del EPST, establecidos en los Planes Anuales de Control Financiero
Permanente.

3.4. COLABORACION ENTRE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO Y LA DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA

La Comunidad Auténoma del Principado de Asturias ha seguido manteniendo una
destacable colaboracién en la campafia de declaracién del impuesto sobre renta de las
personas fisicas.

El intercambio de informacion AEAT-CAPA se realiza satisfactoriamente, en lineas
generales, cumpliéndose los calendarios previstos.

Han funcionado con regularidad y satisfactoriamente el Convenio Vigente (CAPA-AEAT)
relativo al suministro de informacion para finalidades tributarias y la Comision Técnica de
Relacién para evitar la doble imposicion por los conceptos IVA e ITPAJD.

Con la consolidacion de la colaboracion se sigue disfrutando de las importantes ventajas
y beneficios que la misma supone, tanto para los contribuyentes como para la
Administracién Tributaria Asturiana.

3.5.  EJERCICIO DE LAS FACULTADES NORMATIVAS EN MATERIA DE TRIBUTOS
CEDIDOS POR EL ESTADO

No se han aprobado modificaciones normativas en el ambito tributario.
3.6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS RECAUDATORIOS

Los ingresos aplicados en 2016, por los tributos cedidos por el Estado a la CAPA vy
gestionados por ésta, han sido 260.902 miles € (253.186 miles € en 2015; 253.186 miles
€ en 2014), lo que supone un incremento del 3,1% respecto del ejercicio anterior (el 6,9%
en 2015).Han quedado pendientes de aplicar,segun la informaciéon proveniente de
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asturcon, un total de 9.291 miles €, que supone una disminucién del -14% a fin del
ejercicio respecto de los 10.801 miles € estimados en el 2015.

En relacién con los ingresos asignados al Efecto Recaudatorio Directo (ERD), derivados
de las actuaciones de control, el resultado global de las actuaciones emprendidas en el
PA cuantifica 29.024 miles € obtenidos en 2016, con una disminucién respecto de los
resultados 2015 de -1.432 miles €, equivalente a una variacion negativa bianual, en el
ERD, total resultante de -4,7%. Por conceptos impositivos, la Unica variacion positiva se
registra en el IP (+87,6%) y Tasas de Juego (en 2015 no computd y en 2016 se registran
5 miles € de ERD), siendo el resto de ratios de variacion bianuales negativos: ITPAJD
(-17,5%), ISD (-2,1%) y respecto de los ingresos derivados de actos de liquidacion a
partir de las declaraciones ISD presentadas (liquidaciones) (-27,3%).
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5.

RECOMENDACIONES

Se formulan las siguientes recomendaciones en relacion con las conclusiones

previamente expuestas, cuya referencia figura entre paréntesis en cada una de las

mismas:

19)

22)

37)

4?)

52)

62)

7)

La mejora permanente de la eficacia de la gestion tributaria aconseja implementar un
programa de formacién ambicioso en el ambito de las distintas areas y conceptos
tributarios incluido el desarrollo de los planes de formaciéon propuestos en el informe
realizado en 2016 de auditoria de seguridad sobre proteccién de datos de caracter
personal en los sistemas de informacion del EPST (3.1.2.6 y 3.1.4.6).

El desarrollo de la administracion electrénica en el ambito tributario, en el marco de las
exigencias de la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, aconseja introducir, lo antes posible, entre otros, los
instrumentos siguientes: el expediente electronico, la notificacion electronica y la
generalizacién de la firma electronica (3.1.4.5).

La situaciébn de demora existente, en particular en Oviedo, en el despacho de
liquidaciones del ISD aconseja incrementar y especializar los medios personales
dedicados a esta tarea (3.1.2.5 y.3.3.2.2).

La no utilizacién, generalizada, del procedimiento sancionador, en el area de gestion,
hace recomendables, un afio mas, la adopcion de las medidas necesarias que
aseguren la instruccién de expedientes sancionadores en todos aquellos casos que lo
precisen (3.3.2.1, 3.3.2.2y 3.3.2.3).

Resulta conveniente disponer de una normativa interna que regule los supuestos
determinantes para realizar la comprobacién de valor, utilizando la “visita inspeccion” al
bien inmueble correspondiente (3.3.3.4).

El significativo porcentaje de providencias de apremio anuladas sobre expedidas, si
bien ha disminuido en el 2016, hace recomendable se impulsen mejoras en la
notificacion y en el procedimiento de liquidacion (3.3.5.3).

En cuanto al establecimiento de procedimientos telematicos normalizados para el
embargo de pagos presupuestarios de la CA con deudas de los receptores de los
mismos con la Administracion de Estado, materia en la que no se ha avanzado en
los ultimos ejercicios, cabe recomendar, un afno mas, se impulsen por parte de la
Consejeria en Hacienda y Sector Publico los medios informaticos precisos junto con
la implicacion necesaria de todos los organismos de la Comunidad Auténoma del
Principado de Asturias en dicho proceso (3.3.5.3.7).
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Es recomendable se realicen, por parte de la Intervenciéon General del PA, los
informes de control financiero permanente que se encuentran pendientes (3.3.6.2).
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Cuadron®5 Modelo C-1
Medios personales existentes a fin de afio. Personal interino
Senvico Terroral Grupo A/A1 Grupo BIA2 Grupo B Grupo C/C1 Grupo DIC2 Grupo E/AP Total
2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
Avilés 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1
Gijon 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1
QOviedo 3 2 8 8 0 0 3 3 0 0 0 0 14 13
Resto Oficinas 4 4 3 2 0 0 1 1 0 0 0 0 8 I
Total 8 1 12 10 0 0 5 5 0 0 0 0 25 2
Cuadro n® 6 Modelo C-1
Medios personales existentes a fin de afio. Personal contratado
Servicio Terriorial Grupo A/G1 Grupo B/G2 Grupo C/G3 Grupo D/G4 Grupo E/G5 Total
2015 2016 2015 2,016 2,015 2,016 2,015 2,016 2,015 2,016 2,015 2,016
Avilés 0 0 2 2 2 2 4 4 0 0 8 8
Gijon 1 1 1 1 3 3 8 9 0 0 13 14
Oviedo 6 6 7 7 3 3 7 7 0 0 23 23
Resto Oficinas 1 1 1 1 2 2 9 9 0 0 13 13
Total 8 8 " " 10 10 28 29 0 0 57 58
Cuadron®7 Modelo C-1
Personal de empresas de servicios
. ) En funciones
Servico Terriprial | " Unooneseutaivas | ratvas o
2.015 2.016 2015 2016 2.015 2.016
Avilés 0 1 0 0 0 1
Gijon 0 2 1 1 1 3
Oviedo 0 2 0 0 0 2
Resto Oficinas 0 0 0 0 0 0
Total 0 5 1 1 1 6
Cuadron° 8 Modelo C-1
Personal de oficinas liquidadoras
Servido Teriorial Asimiado a Grupo A/A1 | Asimiado a Grupo B/A2 |  Asimilado a GrupoB | Asimilado a Grupo C/C1 | Asimiado a Grupo D/C2 | Asimilado a Grupo E/AP Total
2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
Ailés 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gijon 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oviedo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resto Oficinas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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— % Cuadron®9 Modelo C-2
— g Distribucion de los medios personales de los Servicios territoriales por funciones
—
—_— (u/j Fundones Toblin
— P P " " " " - - ‘ofalfinciones
E Servicio Terriorial Jefalura : Geston ributaria : Recaudacion : Inspeccion : Valoracion : Infervencion : Informéfca : ServmsGenera\es. :
s Numero : Porcentaje i Nimero | Porcentaje | Nimero : Porcentaje i Nimero i Porcentaje | Nimero | Porceniaje | Nimero i Porcentgje i Nimero | Porcenaje : Nimero : Porcentale | Nimero | Porceniale
—a Avlks 000 8§ 615 5 385 000 o000 000 o0 0 00 13 1000
— O
— & Gijon 1 34 17 586 8 276 1 34 0 00 0 00 0 00 2 69 201000
— 3 Oviedo 2 30 19 24 13 194 9 134 5 75 3 45 9 134 7 104 67t 1000
— § Resto Oficinas 2 95 15 T4 4 190 0 00 0 00 0 00 0 00 0 00 201000
—— é Tota 5038 % 44 W B 0 17 5 38 3% 23 9 69 9 63 13 10
—
— Cuadro n° 10 Modelo C-2
Distribucion de los medios personales por funciones y grupos
pr—— . " Personal - Personal Personal funcionario Personal laboral
Tipo de funcion funcionario _funcionario Total
> AA1 BIA2 B C/C1 D/C2 E/AP Suma AG1 B/G2 ClG3 D/G4 E/G5 Suma
a Avilés 1 1 0 3 0 0 5 0 2 2 4 0 8 13
C;D Jefatura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
$ Gestion Tributaria 1 1 0 2 0 0 4 0 1 1 2 0 4 8
% Recaudacion 0 0 0 1 0 0 1 0 1 1 2 0 4 5|
(3 Inspeccion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g Valoracion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
_8' Intervencion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
o Informatica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Servicios Generales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
_'E Gijon 0 2] 0 4 8| 1 15 1 1 3 9 0 14 29
£ Jefatura 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
g Gestion Tributaria 0 1 0 2 8 0 11 1 0 0 5 0 6 17,
3 Recaudacion 0 0 0 1 0 0 1 0 1 3 3 0 7 8
-% Inspeccion 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
e Valoracion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
% Intervencion 0 0 0 0 0 0 0] 0 0 0 0 0 0 0
‘g Informatica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
© Senicios Generales 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 2
g Oviedo 5 20 0 12 6 1 44 6 7 3 7 0 23 67
2 Jefatura 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 2
8 Gestion Tributaria 2 8 0 4 5 0 19 0 0 0 0 0 0 19
E = Recaudacion 1 1 0 2 0 0 4 1 1 2 5 0 9 13
= £ Inspeccion 0 4 0 4 1 0 9 0 0 0 0 0 0 9
- = Valoracion 0 5 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 5
S _E Intervencion 0 1 0 1 0 0 2 0 1 0 0 0 1 3
2L Informatica 0 0 0 0 0 0 0 3 5 1 0 0 9 9
§ CC> Senvicios Generales 2 1 0 1 0 1 5 0 0 0 2 0 2 7
= :g Resto Oficinas 4 3 0 1 0 0 8 1 1 2 9 0 13 21
298 Jefatura 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 2
g a Gestion Tributaria 4 3 0 0 0 0 7 0 0 1 7 0 8 15
[ x Recaudacion 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 2 0 3 4
& c Inspeccion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g ‘P Valoracion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Om Intervencion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 8 Informatica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UI) & Servicios Generales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g : Total 10 26 0 20 14 2 72 8 11 10 29 0 58 130
=5 Jefatura 0 1 0 0 0 0 1 3 1 0 0 0 4 5
('7) I\ Gestion Tributaria 7 13 0 8 13| 0] 41 1 1 2 14 0] 18 59
% 8 Recaudacion 1 1 0 5 0 0 7 1 3 7 12 0 23 30
LIEJ ﬁ Inspeccion 0 4 0 5 1 0 10 0 0 0 0 0 0 10
[TV Valoracion 0 5 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 5
(LE 2 Intervencion 0 1 0 1 0 0 2 0 1 0 0 0 1 3
S % Informatica 0 0 0 0 0 0 0 3 5 1 0 0 9 9
" 90
g % Senicios Generales 2 1 0 1 0 2 6 0 0 0 3 0 3 9
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=1 Cuadro n° 11 Modelo C-3
pr— o Impuesto sobre el patrimonio. Numero de declaraciones recibidas en la comunidad
— ‘r i .7
2 aitonoma de la delegacion de la AEAT
— (/)
— % Numero de declaraciones
— L Servicio Terriorial Del ejercicio 2015 De ofros ejercicios Tofal
—_— % Nimero % sobre el Nimero % sobre el Nimero % sobre el
— (O fotal total total
— L
—z Oviedo 3.640 99,5 17 05 3.657 100,0
— § Total 3.640 99,5 17 0,5 3.657 100,0
— g
i}
—_— Cuadro n° 12 Modelo C-3
Impuesto sobre el patrimonio. Gestion de liquidaciones
— complementarias
Liquidacione Liquidacione Liquidacione
@ Declaracion s s s
Q Servicio Territorial " ’ % liquids.
o es recibidas . Miles de
5 Numero cUros compls. /
g recibidas
% Oviedo 3.657 51 408 14
E Total 3.657 51 408 1,4
g
S
o
©
€ Cuadro n° 13 Modelo C-3
E Impuesto sobre el patrimonio. Gestion de expedientes
§ sancionadores.
(o)
Q
T Instruidos  Instruidos | Liquidados Liquidados
QE, Servicio Territorial
= | Importe ) Importe
2 Numero ) Numero )
2 (miles €) (miles €)
Zg Oviedo 0 0 0 0
@ Total 0 0 0 0
Y
1
s
=g
S Cuadro n° 14 Modelo C-3
S
25 Impuesto sobre el patrimonio. Gestion de recursos
€6
[0
= C
S0 o .
©5 - Pendientes Resuels en el afio Pendientes Porcentje C
> ® Conceptos por Servicio -t Entrados en - Indice de
] L a fin del afio N ) ) ) en fin del Finales
(O3l Territorial . elafio Estmados : Estmados | Desestima- B . demora
o g anterior Otros Total ejercicio :De actividadi  sobre
S en fotal en parte dos inicales
g5 Oviedo 21 25 27 0 0 6 33 13 M7 619 47
o
Om Recursos de reposicion 0 1 0 0 0 0 0 1 0,0 - -
c;D g Rectif. errores a inst?. Int°. 19 19 27 0 0 0 27 1 71 57,9 49
2 o Otros 2 5 0 0 0 6 6 1 85,7 50,0 2,0
‘5’ ~ Total 21 25 27 0 0 6 33 13 "7 61,9 47
5&
i &
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=T Cuadro n® 15 Modelo C-4
——
— g Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de expedientes
=y
1l Expedientes .
E Movimiento Clasificacion de los pendientes Porcentajes indice de
s . . Pendientes Pendientes ) Pendientes .
e Servicio Territorial enfndel | Entad Despacha- en fin del Enviados a d Por ofr Finales | demora en
— (D . . nra ?S en dosenel L comproba- € . org os De actividad;  sobre meses
—— afio anterior} el afio N ejercicio " aportacion | - motivos -
— afo cion iniciales
—_— de datos
— § Avilés 3.263 2.700 3.207 2.756 20 1" 2725 53,8 845 10,3
— Gijon 7973 5934 4543 9.364 126 7 9.231 32,7 174 247
8 Oviedo 8972 6413 44337 10952 32 3 10917 28,8 1221 29,6
— Resto Oficinas 8.375 7699 6.121 9.953 Al 29 9.853 38,1 118,8 195
— Total 28,583, 22.746; 18.304,  33.025 249 50, 32.726 35,7 115,5 21,7
- Cuadro n° 16 Modelo C-4
7]
g) Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de expedientes en oficinas gestoras
> Expedientes .
% Movimiento Clasificacion de los pendientes Porcenajes indice de
= " " Pendientes Pendientes . Pendientes )
] Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales | demora en
Q enfindel |Entadosen en fin del de Por ofros .
P N . - dosenel - comproba- " ) De actividad;  sobre meses
o) afio anterior| el afio < ejercicio -, aportacion | motivos L
8 afio cion p iniciales
g e datos
] Avilés 3.263 2.700 3.207 2.756 20 1" 2725 5338 845 10,3
E Gijon 7973 5934 4543 9.364 126 7 9.231 32,7 174 247
% Oviedo 8972 6413 44330 10.952 32 3 10917 28,8 1221 29,6
)
2 Resto Oficinas 8.375 7.699 6.121 9.953 Al 29 9.853 38,1 1188 19,5
% Total 28.583; 22746, 18.304] 33.025 249 50; 32.726 357 115,5 217
IS
(o)
Io)
2
© Cuadro n® 17 Modelo C-4
>
g Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de expedientes en oficinas liquidadoras
'c\éj_
= —= Expedientes .
'g S Movimiento Clasificacion de los pendientes Poroenizes .
TS Pendientes Pendientes Pendientes Indice de
> Servicio Territorial D ha- Enviad Final d
- ervicio Territorial espacha: nviados a inales lemora en
& © enfindel |{Entradosen en fin del de Por ofros o
e~ N ) N dosenel ... | comproba- " ) De actividad{  sobre meses
50 afio anterior; el afio - ejercicio . aportacion | motivos .
L0 afio cion iniciales
I=¥e) de datos
Q
= C
R}
o
> ©
s
22 Cuadro n° 18 Modelo C-4
S ©
g‘—; Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de expedientes SIN autoliquidacion
50
Om Expedientes Porcentaies
(—D' g Movimiento Clasificacion de los pendientes ! indice de
TN " . Pendientes Pendientes ) Pendientes . )
0N Servicio Territorial Despacha- Enviados a Exptes.sin Finales | demoraen
o~ enfindel |{Entrados en P | en fin del b de Por ofros ol ol | De actvidad b
x~ afio anterior} el afio osene ejercicio comproba- aportacion | motivos auol ¢ acvica S00re meses
=5 afo cion exptes. iniciales
(17) & de datos
% poy Avilés 103 0 100 3 0 1 2 0,0 971 29 04
UEJ Q Gijon 30 0 21 9 0 0 9 0,0 70,0 30,0 51
[TV Oviedo 33 0 24 9 0 0 9 0,0 72,7 273 45
(LE % Resto Oficinas 143 0 135 8 0 0 8 0,0 94,4 56 0,7
é S Total 309 0 280 29 0 1 28 0,0 90,6 94 1,2
g w
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Cuadro n° 19 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes SIN autoliquidacion en oficinas gestoras
Expedientes ;
Movimiento Clasificacion de los pendientes Porcenties Co
. ' - Indice de
- L Pendientes Pendientes ) Pendientes ) )
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Exptes.sin Finales | demoraen
enfindel :Entrados en en fin del de Por ofros .
N ) o dosen el N comproba- . ) autol/ total {De actvidad; sobre meses
afio anterior; el afio N ejercicio -, aportacion ;| mofivos .
afio cion exptes. iniciales
de datos
Avilés 103 0 100 3 0 1 2 0,0 971 29 04
Gijon 30 0 21 9 0 0 9 0,0 70,0 30,0 51
Oviedo 33 0 24 9 0 0 9 0,0 72,7 273 45
Resto Oficinas 143 0 135 8 0 0 8 0,0 944 56 0,7
Total 309 0 280 29 0 1 28 0,0 90,6 94 1,2
Cuadro n° 20 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes SIN autoliquidacion en el total de oficinas liquidadoras
Expedientes .
Movimiento Clasificacion de los pendientes Porcantjos Co
. ) - Indice de
- L Pendientes Pendientes ) Pendientes . .
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Exptes.sin Finales | demoraen
en findel {Entrados en en fin del de Por otros .
N ) - dosenel . comproba- " ) aufol/ total {De actvidad: sobre meses
afio anterior; el afio N ejercicio -, aportacion | mofvos -
afio cion exptes. iniciales
de datos
Cuadro n° 21 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes SIN autoliquidacion en oficinas liquidadoras
Expedientes ;
Movimiento Clasificacion de los pendientes Porcentes .
. ) - Indice de
- L Pendientes Pendientes ) Pendientes ) )
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Exptes.sin Finales | demoraen
enfindel :Entrados en en fin del de Por otros .
N . - dosenel ... | comproba- 9 ) autol/ tofal {De actividad{ sobre meses
afio anterior; el afio N ejercicio -, aportacion | mofvos .
afio cion exptes. iniciales
de datos
Cuadro n° 22 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de expedientes CON autoliquidacion
Expedientes .
Movimiento Clasificacion de los pendientes Porcantjos Co
. ) - Indice de
- L Pendientes Pendientes ) Pendientes .
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Exptes.con Finales | demoraen
en findel |Entrados en en fin del de Por otros .
N ) - dosenel . comproba- " ) aufol/ total {De actvidad;: sobre meses
afio anterior; el afio N ejercicio -, aportacion | mofvos L
afio cion exptes. iniciales
de datos
Avilés 3.160 2.700 3.107 2.753 20 10 2.723 100,0 53,0 87,1 10,6
Gijon 7.943 5.934 4522 9.355 126 7 9.222 100,0 32,6 1178 248
Oviedo 8.939 6413 4409 10.943 32 3 10.908 100,0 28,7 1224 29,8
Resto Oficinas 8.232 7.699 5.986 9.945 Il 29 9.845 100,0 376 1208 199
Total 28.274; 22.746; 18.024:  32.996 249 49:  32.698 100,0 353 116,7 22,0
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pr— % Cuadro n® 23 Modelo C-4
_— <§r Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes CON autoliquidacion en oficinas gestoras
~
— (/)
e Expedentes Porcentajes
— (1] Movimiento Clasificacion de los pendientes ! indice de
== . L Pendientes Pendientes ) Pendientes .
—. Servicio Territorial Despacha- Enviados a Exptes.con Finales | demora en
—0) enfindel {Entradosen en fin del de Por oros .
———he ) i . dosenel | . .. i comproba- L i aubol/ otal | De actividad; sobre meses
- afo anterior} el afio . gjercicio " aportacion |  motivos L
—— afio cion de dains exptes. iniciales
— O
p— § Avilés 3.160 2.700 3.107 2.753 20 10 2723 100,0 53,0 87,1 10,6
——t é Gijon 7.943 5934 4522 9.355 126 7 9.222 100,0 326 178 248
— Oviedo 8.939 6.413 4409; 10.943 32 3 10908 100,0 28,7 1224 298
— Resto Oficinas 8.232 7699 5.986 9.945 71 29 9.845 100,0 376 120,8 19,9
Total 28.274; 22.746; 18.024,  32.996 249 49, 32,698 100,0 353 116,7 22,0
§ Cuadro n° 24 Modelo C-4
g Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes CON autoliquidacion en el total de oficinas liquidadoras
(o))
(2
0] Expedientes Porcenaies
> Movimiento Clasificacion de los pendientes ! indice de
g » - Pendientes Pendientes ) Pendientes )
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Exptes.con Finales | demoraen
S enfindel |Entadosen en fin del de Por ofros -
) N ) ; dosencel ... | comproba- " ) aubol/ tofal {De actividad} sobre meses
o afio anterior} el afio ) ejercicio " aportacion | - motivos -
%] afio cion exptes. iniciales
< de datos
E
%
[%2]
_§ Cuadro n° 25 Modelo C-4
©
5 Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Expedientes CON autoliquidacion en oficinas liquidadoras
[0)
1)
.g Expedientes Porcenties
e Movimiento Clasificacion de los pendientes ! indice de
2 » - Pendientes Pendientes ) Pendientes )
2 Servicio Territorial Despacha- Enviados a Exptes.con Finales | demoraen
= enfindel {Entradosen en fin del de Por ofros -
1] N ) . dosenel ... comproba- . ) autol./ total iDe actividad  sobre meses
S afio anterior} el afio N ejercicio " aportacion | - motivos & inicial
] T afio cion de dains exptes. iniciales
c £
O =
>
o
3
o Q0
‘q«EJ o Cuadro n° 26 Modelo C-4
‘g S Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Liquidaciones sobre expedientes sin
2 § autoliquidacion. Total expedientes
% ‘_% Nimero de expedientes | Expedientes liquidados | % exptes. liquidados /
>S© Senvid . sin autliquidacion , Importe en expes. sin autoli.
8¢ ervicio Territorial Do Numero de il de Do e
g0 Presentados| P expedientes Presentados P
8 o-_) dos euros dos
_ g Avilés 0 100 1 2 - 10
e < Gion 0 21 3 48 S 143
n
gr: : Oviedo 0 24 9 6.769 - 375
25 Resto Oficinas 0 135 3 0 - 22
nd
wg Total 0 280 16 6.819 - 5,7
0o
=
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Cuadron® 27

Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Liquidaciones sobre expedientes sin autoliquidacion. Oficinas gestoras

Numero de expedientes sin aubliquidacion

Expedientes liquidados

% exptes. liquidados / expies. sin aublig.

Servicio Territorial Niimero de expedientes Importe en miles de
Presentados Despachados P euros Presentados Despachados
Avilés 0 100 1 2 10
Gijon 0 21 3 48 143
Oviedo 0 24 9 6.769 3rh
Resto Oficinas 0 135 3 0 22
Total 0 280 16 6.819 5,7
Cuadron®28 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Liquidaciones sobre expedientes sin autoliquidacion. Total de Oficinas Liquidadoras

Servicio Territorial

Expedientes liquidados

Nimero de expedientes sin autoliquidacion

Presentados

Despachados

Numero de expedientes

Importe en miles de
euros

% exptes. liquidados / expies. sin autolig.

Presentados

Despachados

Cuadron® 29

Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Liquidaciones de expedientes sin autoliquidacion. oficinas liquidadoras

Nimero de expedientes sin autoliquidacion

Expedientes liquidados

% exptes. liquidados / expies. sin aubliq.

Servicio Territorial Nmero de expedientes Importe en miles de
Presentados Despachados P euros Presentados Despachados
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Cuadro n° 30

Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de expedientes autoliquidados con liquidaciones
complementarias

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

Expedientes con autoliquidacion Liquidaciones 0
, % exps. con
Presentados NUmero de )
- L ) , Importe en § lig. compl. /
Servicio Territorial Importe en i expedientes | NUmero de ]
., . i miles de exps. con
NUmero miles de despacha- § expedientes
euros autol. desps.
euros dos

Avilés 2.700 11.365 3.107 155 1.473 5,0
Gijon 5.934 23.069 4.522 118 8.264 2,6
Oviedo 6.413 50.532 4.409 376 7.088 8,5
Resto Oficinas 7.699 13.636 5.986 113 723 1,9
Total 22.746 98.602 18.024 762 17.548 4,2
Cuadro n° 31 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de liquidaciones

complementarias en oficinas gestoras

CSV del documento E04935601FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https:/serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacién Oficina Virtual

Firma Electrénica

Expedientes con autoliquidacion Liquidaciones % exps.
Presentados Ndamero de Importe en con lig.
Servicio Territorial Importe en  expedientes; NUmero de P compl. /
, ! . miles de
Numero miles de | despacha- | expedientes exps. con
euros

euros dos autol. desps.
Avilés 2.700 11.365 3.107 155 1473 5,0
Gijon 5934 23.069 4522 118 8.264 2,6
Oviedo 6.413 50.532 4.409 376 7.088 8,5
Resto Oficinas 7.699 13.636 5.986 113 723 19
Total 22.746 98.602 18.024 762 17.548 42
Cuadro n° 32 Modelo C-4

Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de liquidaciones
complementarias en el total de oficinas liquidadoras

Expedientes con autoliquidacion Liquidaciones % exps.
Presentados Numero de con liq.
- Yo . . Importe en
Servicio Territorial Importe en { expedientes; NUmero de ; compl. /
. i . miles de
Numero miles de | despacha- | expedientes euros exps. con
euros dos autol. desps.
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=T Cuadro n°® 33 Modelo C-4
— o Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de liquidaciones
——— E complementarias en oficinas liquidadoras
(u/j Expedientes con aufoliquidacion Liquidaciones % exps.
ﬂ Presentados Numero de Imooren | " lig.
s Servicio Territorial Importe en | expedientes| Nimero de n?les de compl. /
— 8 Numero miesde | despacha- |expedientes exps. con
— euros
— L euros dos autol. desps.
=5
— O
—— 9]
p— 5}
[ Ne)]
<
=3 Cuadro n° 34 Modelo C-4
— Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de expedientes sancionadores
— Oficina Gestora Oficinas Liquidadoras (fotal) Total
— SERVICIO TERRITORIAL Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados
fr—— NGmero Importe NGmero Importe Numero Importe Nimero Importe Niimero Importe Nimero Importe
- (miles €) (miles €) (miles €) (miles €) (miles €) (miles €)
o Avilés 2 12 2 12 0 0 0 0 2 12 2 12
9 Gijon 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g)) Oviedo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g Resto Oficinas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B Total 2 12 2 12 0 0 0 0 2 12 2 12
Q
o)
[)
)
g
< Cuadro n° 35 Modelo C-4
é Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de recursos
2
-2 i Resuel!as Resuelis en el afio ) Porcentajes
] Pendientes en el afio Pendientes -
IS - . - _{Entradosen - Indice de
S Servicio Territorial a fin del afio ol afo Esimados | Esimados | Desesiima- en fin del Finales demora
© anterior Otros Total ejercicio {De actvidadi sobre
5 en fofal en parte dos .
o iniciales
‘;’ Avilés 19 74 32 3 18 21 74 19 79,6 100,0 3,1
§ Gijon 75 123 67 5 30 16 118 80 59,6 106,7 8,1
P Oviedo 57 222 99 4 59 38 200 79 "7 138,6 47
Q.
3 Resto Oficinas 44 77 30 1 15 44 90 31 744 705 41
S é Total 195 496 228 13 122 119 482 209 69,8 107,2 5.2
o >
T ©
ko=
o Q0
§ CC) Cuadro n° 36 Modelo C-4
3.0
© =
2 § Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de recursos en oficinas gestoras
w H—
g8 : |
g r_; Pendientes Erradosen Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes e
g o Servicio Territorial afndelaio; 2 ?s é ) ) ) en fin del Finales \0s de
o anterior el afio Estmados | Esimados | Desesiima- Otros Total gjercico {De acividad|  sobre demora
Om enolal | enparke dos icles
o
% x Avilés 19 74 32 3 18 21 74 19 79,6 100,0 31
gr: : Gijon 75 123 67 5 30 16 118 80 59,6 106,7 8,1
E S Oviedo 57 222 99 4 59 38 200 79 7 138,6 47
I
(,_ﬂ g Resto Oficinas 44 77 30 1 15 44 90 31 744 70,5 41
ﬂ Q Total 195 496 228 13 122 119 482 209 69,8 107,2 52
=
S
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Cuadro n° 37 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de recursos en oficinas liquidadoras
Pendientes Resuelos en el afio Pendientes Poroenijes C
. " - _iEntrados en - Indice de
Servicio Territorial a fin del afio . ) ) ) en fin del Finales
) el afo Estimados | Esimados i Desesiima- . . demora
anterior Tofal ejercicio |{De actividad}  sobre
en total en parte L
iniciales
Cuadro n° 38 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion total de recursos por conceptos
) Resuelios en el afio ' Porcentajes
Conceptos por Servicio Pendlentezs Entrados en Pendenies - indice de
L a fin del afio . ) ) ) en fin del Finales
Territorial ) el afo Estimados | Esimados i Desesiima- — . demora
anterior Tofal ejercicio {De actividad}  sobre
en total en parte L
iniciales
Avilés 19 74 32 3 18 74 19 79,6 100,0 31
Contra ligs. con imp. valor 0 8 5 0 2 7 1 875 - 17
Demas recursos 6 37 6 1 16 35 8 814 133,3 2.7
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 13 29 21 2 0 32 10 76,2 769 38
Gijon 75 123 67 5 30 118 80 59,6 106,7 8,1
Contra ligs. con imp. valor 7 16 8 1 2 14 9 60,9 128,6 7.7
Demas recursos 18 42 8 4 17 40 20 66,7 1111 6,0
Rectif, errores a insf?. int’. 0 4 0 2 3 1 75,0 - 40
Otros 50 61 50 0 9 61 50 55,0 100,0 98
Oviedo 57 222 99 4 59 200 79 "7 138,6 47
Contra ligs. con imp. valor 13 72 33 2 3 74 11 87,1 84,6 18
Demas recursos 15 52 16 2 15 47 20 70,1 133,3 5,1
Rectif. errores a inst?. int°. 3 1 0 0 2 2 50,0 66,7 12,0
Otros 26 97 49 0 13 77 46 62,6 176,9 72
Resto Oficinas 44 7 30 1 15 90 K| 744 70,5 4.1
Contra ligs. con imp. valor 6 18 8 0 2 22 2 91,7 333 11
Demas recursos 10 20 7 0 1 26 4 86,7 40,0 18
Rectif. errores a inst?. int®. 0 1 0 0 0 0 1 0,0 - -
Otros 28 38 15 1 2 42 24 63,6 85,7 69
Total 195 496 228 13 122 482 209 69,8 107,2 52
Contra ligs. con imp. valor: 26 114 54 3 37 17 23 83,6 88,5 24
Demas recursos 49 151 37 7 59 148 52 74,0 106,1 42
Rectif. errores a inst?. int°. 3 6 2 0 2 5 4 55,6 1333 96
Otros 17 225 135 3 24 212 130 62,0 11,1 74
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Cuadro n° 39 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas gestoras por conceptos
. Resuelios en el afio . Porcentajes
Conceptos por. Servicio aP:nng:nat;z Entrad?s en ' . . P::::gt:ls lFinales indice de
Territorial anterior elafio Estmados : Estmados | Desestima- Otios Total ejorcico D acividad|  sobre demora
en fotal en parte dos iniciales
Avilés 19 74 32 3 18 74 19 79,6 100,0 31
Contra ligs. con imp. valor: 0 8 5 0 2 7 1 875 - 1,7
Demas recursos 6 37 6 1 16 35 8 814 1333 27
Rectif. errores a inst?. int°. 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Otros 13 29 21 2 0 32 10 76,2 76,9 38
Gijon 75 123 67 5 30 118 80 59,6 106,7 8,1
Contra ligs. con imp. valor 7 16 8 1 2 14 9 60,9 1286 7.7
Demas recursos 18 42 8 4 17 40 20 66,7 111 6,0
Rectif. errores a inst?. int°. 0 4 1 0 2 3 1 75,0 - 40
Otros 50 61 50 0 9 61 50 55,0 100,0 98
Oviedo 57 222 99 4 59 200 79 7 138,6 47
Contra ligs. conimp. valor 13 72 33 2 3 74 1 87,1 84,6 18
Demas recursos 15 52 16 2 15 47 20 70,1 1333 5,1
Rectif. errores a inst?. int°. 3 1 1 0 0 2 2 50,0 66,7 12,0
Otros 26 97 49 0 13 77 46 62,6 176,9 72
Resto Oficinas 44 7 30 1 15 90 AN 744 70,5 41
Contra ligs. con imp. valor: 6 18 8 0 2 22 2 91,7 333 11
Demas recursos 10 20 7 0 1" 26 4 86,7 40,0 18
Rectif. errores a inst?. int°. 0 1 0 0 0 0 1 0,0 -
Otros 28 38 15 1 2 42 24 63,6 85,7 69
Total 195 496 228 13 122 119 482 209 69,8 107,2 52
Contra ligs. con imp. valor: 26 114 54 3 37 117 23 83,6 88,5 24
Demas recursos 49 151 37 7 59 148 52 74,0 106,1 42
Rectif. errores a inst?. int°. 3 6 2 0 2 5 4 55,6 1333 9,6
Otros 17 225 135 3 24 212 130 62,0 1111 74
Cuadro n° 40 Modelo C-4
Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras por conceptos
. Resueltos en el afio . Porcentajes
Conceptos Porl Servicio aP:nng:n;z Entrad(js en ' . . P::(ﬁi:gt;s lFinales indice de
Territorial anerior elafio Estmados : Estmados | Desestima- Otios Total ejorcico |De acividad|  sobre demora
en fotal en parte dos inicales
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—— Cuadro n° 41 Modelo C-4
== Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Recursos de reposicion contra liquidaciones
5 gestoras con impugnacion de valor
— L
=nm " )
— LIEJ Pendientes oo Resuelios en el afio Pendientes Porcentajes e
— g Servicio Territorial afin del afio a 95 € ) ) ) en fin del Finales ce e
— O ) el afo Estimados | Estmados | Desestima- o . demora
— L anterior Otros Total ejercicio  {De actvidad:  sobre
e—ra entolal | enparke dos -
—r] iniciales
—— 9]
—m
— g
— Lu
— Cuadro n° 42 Modelo C-4
_— Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Demés recursos de reposicion
> Pendientes s Resuelios en el afio Pendientes Porcentajes e
Q Servicio Territorial afin del afio . . ) . en fin del Finales
2 ) elafio | Estmados | Estmados | Desestima- N . demora
& anterior Otos Total ejercicio  {De actividad:  sobre
) en total en parte dos .
=] iniciales
@2
o
B
(0]
o)
o
2 Cuadro n° 43 Modelo C-4
g Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Rectificacion de errores a instancia del
E interesado
%
(0]
[%2] x .
.8 Pendientes Resuelios en el afio Pendientes Porcentajes o
= Servic . - _iEntradosen - Indice de
ervicio Territorial afin del afio . ) ) ) en fin del Finales
= ) elafio | Estmados | Esfmados | Desestma- - . demora
o anterior Otos Total ejercicio  {De actvidad:  sobre
o en total en parte dos .
7] iniciales
il
k3
>
2
1 Cuadro n° 44 Modelo C-4
£3
5 § Impuesto sobre sucesiones y donaciones. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Otros
g
o35 . ’
€5 Pendientes Resuelos en el afio Pendientes Porcentajes o
£c » . . {Enftadosen - Indice de
EES] Servicio Territorial afin del afio - ) ) ) en fin del Finales
o . elafio | Estmados | Esfmados | Desestma- - . demora
S5 ®© anterior Otos Tofal ejercicio  {De actividad:  sobre
” 0o entolal | enparke dos .
a2 iniciales
Q@
S w
Q c
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Cuadro n° 45 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion de autoliquidaciones por conceptos
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Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indi
. . - ndice de
. Pendientes Pendientes ) Pendientes .
Oficina Despacha- Enviados a Finales | demoraen
enfndel |Entadasen en fin del de Por ofros -
- . - dasenel L comproba- - ) De actvidad;  sobre meses
afio anterior} el afio N ejercicio . aportacién ;| motvos .
afio cion iniciales
de datos
Oficina gestora 75.524 96.686 76.632 95.578 1.870 155 93.553 445 126,6 15,0
CVvehs. usados (exentas 26.236 14.035 2.775 37.496 0 8 37.488 6,9 1429 1621
CVehs. usados (con lig.) 1.502 32.869 33.854 517 0 1 516 98,5 344 0,2
Deméas Trans. Ad (exenta ~ 20.517 24180 19.510 25187 90 51 25.046 436 122,8 15,5
Demas Trans.Ad (conlig  27.269 25,602 20493 32.378 1.780 95 30.503 38,8 118,7 19,0
Oficinas liquidadoras 0 0 0 0 0 0 0 - - -
CVehs. usados (exentas 0 0 0 0 0 0 0 - - -
CVehs. usados (con lig.) 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demas Trans. Ad (exenta 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Demaés Trans. Aid (con lig 0 0 0 0 0 0 0 - - -
Total 75.524 96.686 76.632 95.578 1.870 155 93.553 445 126,6 15,0
CVehs. usados (exentas;  26.236 14.035 2775 37.496 0 8 37.488 6,9 1429 162,1
CVvehs. usados (con lig.) 1502 32.869 33.854 517 0 1 516 98,5 344 0,2
Demés Trans. Ad (exen 20517, 24.180; 19.510; 25.187 90 51:  25.046 43,6 122,8 15,5
Demas Trans. Aid (con li 27.269 25.602 20493 32.378 1.780 95 30.503 38,8 118,7 19,0
Cuadro n° 46 Modelo C-5
Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion total de autoliquidaciones
Aufoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indi
. ) - ndice de
L . Pendientes Pendientes ) Pendientes .
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales | demora en
enfindel Entradas en en fin del de Por otros -
- . - dasenel Lo comproba- . ) De actvidad;  sobre meses
afio anterior; el afio - ejercicio 9 aportacion motivos -
afio cion iniciales
de datos
Avilés 4155 5.311 5.948 3.518 55 10 3.453 62,8 84,7 71
Exentas 1.040 2.060 2.506 594 0 4 590 80,8 57,1 238
Con liquidacién 3.115 3.251 3.442 2.924 55 6 2.863 54,1 939 10,2
Gijon 12.015 24.322 23.014 13.323 1.320 54 11.949 63,3 110,9 6,9
Exentas 7.309 9.704 8.083 8.930 64 16 8.850 475 122,2 13,3
Con liquidacién 4.706 14.618 14.931 4393 1.256 38 3.099 773 93,3 35
Oviedo 46.249 54.243 34.720 65.772 90 64 65.618 346 142,2 22,7
Exentas 34.262 21.550 7.085 48.727 4 33 48690 12,7 142,2 82,5
Con liquidacién 11.987 32.693 27635 17.045 86 3 16.928 61,9 1422 74
Resto Oficinas 13.105 12.810 12.950 12.965 405 27 12,533 50,0 98,9 12,0
Exentas 4142 4.901 4611 4432 22 6 4404 51,0 107,0 115
Con liquidacién 8.963 7.909 8.339 8.533 383 21 8.129 494 95,2 12,3
Total 75.524 96.686 76.632 95.578 1.870 155 93.553 445 126,6 15,0
Exentas 46.753 38.215 22.285 62.683 90 59 62.534 26,2 1341 338
Con liquidacion 28.771 58471 54.347 32.895 1.780 96 31.019 62,3 1143 73
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Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion de autoliquidaciones en oficinas gestoras

Modelo C-5
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Autoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes . .
. . - Indice de
- L Pendientes Pendientes ) Pendientes )
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales i demoraen
enfindel |Entadasen en fin del de Por ofros .
) ) o dasenel Lo comproba- " ) De actividadi  sobre meses
afio anterior; el afio N ejercicio " aportacion | motvos .
afo cion iniciales
de datos
Avilés 4155 5.311 5.948 3.518 55 10 3.453 62,8 84,7 71
Exentas 1.040 2.060 2.506 594 0 4 590 80,8 57,1 2,8
Con liquidacién 3.115 3.251 3.442 2.924 55 6 2.863 54,1 93,9 10,2
Gijon 12.015 24.322 23.014 13.323 1.320 54 11.949 63,3 110,9 6,9
Exentas 7.309 9.704 8.083 8.930 64 16 8.850 475 122,2 13,3
Con liquidacién 4.706 14618 14.931 4.393 1.256 38 3.099 773 93,3 35
Oviedo 46.249 54.243 34.720 65.772 90 64 65.618 34,6 142,2 22,7
Exentas 34.262 21.550 7.085 48.727 4 33 48.690 12,7 1422 82,5
Con liquidacion 11.987 32.693 27.635 17.045 86 31 16.928 61,9 142,2 74
Resto Oficinas 13.105 12.810 12.950 12.965 405 27 12.533 50,0 98,9 12,0
Exentas 4142 4.901 4611 4432 22 6 4404 51,0 107,0 115
Con liquidacién 8.963 7.909 8.339 8.533 383 21 8.129 494 952 12,3
Total 75.524 96.686 76.632 95.578 1.870 155 93.553 445 126,6 15,0
Exentas 46.753 38.215 22.285 62.683 90 59 62.534 26,2 1341 338
Con liquidacién 28.771 58.471 54.347 32.895 1.780 96 31.019 62,3 114,3 73
Cuadro n° 48 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion de autoliquidaciones en oficinas liquidadoras

Aufoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ) .
. i - Indice de
» . Pendientes Pendientes ) Pendientes .
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales ; demoraen
enfindel |Entadasen en fin del de Por otros .
- . - dasenel L comproba- " ) De actividad sobre meses
afio anterior; el afio N ejercicio . aportacion | motvos .
afio cion iniciales
de datos
Cuadro n° 49 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Gestion total de autoliquidaciones
con liquidacion

Autoliquidaciones

Porcentajes

Movimiento Clasificacion de las pendientes indice de
- L Pendientes Pendientes ) Pendientes )
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales i demoraen
enfindel {Entadasen en fin del de Por ofros .
" . o dasenel Lo comproba- " ) De actividadi  sobre meses
afio anterior; el afio - ejercicio - aportacion i  motivos s
afo cion de daios iniciales
Avilés 43 732 708 67 0 0 67 914 155,8 11
Gijon 686 9.204 9.795 95 0 1 94 99,0 13,8 0,1
Oviedo 313 21.290 21.526 7 0 0 77 99,6 246 0,0
Resto Oficinas 460 1.643 1.825 278 0 0 278 86,8 60,4 18
Total 1.502 32.869 33.854 517 0 1 516 98,5 344 0,2
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==L Cuadro n° 50 Modelo C-5

s Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Autoliquidaciones con liquidacion

— E en oficinas gestoras

w Autoliquidaciones f
E Movimiento Clasificacion de las pendientes Porcenjes indice de

—— % - L Pendientes Pendientes ) Pendientes )

— Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales | demoraen

— (LE enfindel {Entradasen das en el en fin del comproba- de Por otros De acividad!  sobre meses

—_— afio anterior} el afio ~ ejercicio p aportacion i motivos L

— afio cion iniciales

— % de datos

— ) Avilés 43 732 708 67 0 0 67 914 155,8 11

<

———h Gijoén 686 9.204 9.795 95 0 1 94 99,0 13,8 0,1

— Oviedo 313 21.290 21.526 77 0 0 77 99,6 246 0,0

—_— Resto Oficinas 460 1.643 1.825 278 0 0 278 86,8 60,4 18

— Total 1.502 32.869 33.854 517 0 1 516 98,5 344 0,2
Cuadro n° 51 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Autoliquidaciones con liquidacion
en el total de oficinas liquidadoras

Aufoliquidaciones Porcentajes
Movimiento Clasificacion de las pendientes .
. ) - Indice de
L . Pendientes Pendientes ) Pendientes .
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales | demora en
en findel |Entradas en en fin del de Por ofros -
- . - dasenel Lo comproba- . ) De actvidad;  sobre meses
afio anterior{ el afio - ejercicio 9 aportacion motivos -
afo cion iniciales
de datos
Cuadro n° 52 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Compraventa de vehiculos usados. Autoliquidaciones con liquidacion
en oficinas liquidadoras

Aufoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! -
. . - Indice de
- L Pendientes Pendientes ) Pendientes )
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales | demoraen
enfndel |Entadasen en fin del de Por otros .
~ . - dasenel L comproba- . ) De actividad;  sobre meses
afio anterior{ el afio - ejercicio - aportacion motivos .
afo cion iniciales
de datos
Cuadro n° 53 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Gestion total de autoliquidaciones con liquidacion. Demas
transmisiones y A.J.D.

Aufoliquidaciones Porcentaies
Movimiento Clasificacion de las pendientes ! indi
' . - ndice de
L . Pendientes Pendientes ) Pendientes .
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales | demoraen
en findel {Entradasen en fin del de Por otros .
o . o dasenel B comproba- " ) De actividad{  sobre meses
afio anterior; el afio . ejercicio - aportacion motivos .
afo cion iniciales
de datos
Avilés 3.072 2.519 2.734 2.857 55 6 2.796 489 93,0 12,5
Gijon 4,020 5414 5.136 4.298 1.256 37 3.005 544 106,9 10,0
Oviedo 11.674 11.403 6.109 16.968 86 31 16.851 26,5 1453 333
Resto Oficinas 8.503 6.266 6.514 8.255 383 21 7.851 441 971 15,2
Total 27.269; 25.602; 20.493; 32378 1.780 95:  30.503 38,8 118,7 19,0
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==L Cuadro n° 54 Modelo C-5
s Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Autoliquidaciones con liquidacion en oficinas gestoras. Demas
E transmisiones y A.J.D.

p——— Autoliquidaciones )
— E Movimiento Clasificacion de las pendientes Porcentjes indice de
— % » - Pendientes Pendientes ) Pendientes )
— Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales | demoraen
— (LE enfindel {Entradasen das en el en fin del comproba- de Por otros De acividad!  sobre meses
—_— afio anterior} el afio ~ ejercicio p aportacion i motivos .
— afio cion iniciales
— % de datos
— ) Avilés 3.072 2519 2.734 2.857 55 6 2.796 48,9 93,0 12,5
<
———h Gijoén 4.020 5414 5.136 4298 1.256 37 3.005 544 106,9 10,0
— Oviedo 11.674 11.403 6.109 16.968 86 31 16.851 26,5 1453 333
—_— Resto Oficinas 8.503 6.266 6.514 8.255 383 21 7.851 441 971 15,2
— Total 27.269 25.602 20.493 32.378 1.780 95 30.503 38,8 118,7 19,0

Cuadro n° 55 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Autoliquidaciones con liquidacion en el total de oficinas liquidadoras.
Demas transmisiones y A.J.D.

Aufoliquidaciones Porcentajes
Movimiento Clastficacion de las pendientes -
. ) - Indice de
L . Pendientes Pendientes ) Pendientes .
Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales | demora en
en findel {Entradasen en fin del de Por otros -
- . - dasenel L comproba- . ) De actvidad;  sobre meses
afio anterior{ el afio - ejercicio - aportacion motivos .
afo cion iniciales
de datos
Cuadro n°® 56 Modelo C-5

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Autoliquidaciones con liquidacién en oficinas liquidadoras. Demas
transmisiones y A.J.D.
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> Auboliquidaciones .

2 Movimiento Clasificacion de las pendientes Porcentjes I

L . A - Indice de

= - o Pendientes Pendientes . Pendientes )

@ Servicio Territorial Despacha- Enviados a Finales | demoraen

o enfindel |Entradasen en fin del de Por ofros .

3 - . o dasenel . comproba- - ) De actvidad;  sobre meses

= afio anterior; el afio - ejercicio 9 aportacion moftivos .

c £ afio cion iniciales

0 de datos

o

@ ©

ko=

o Q0

o .

e & Cuadro n°® 57 Modelo C-5

2 § Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestion total de

2 § liquidaciones complementarias

[0)

g ‘—; Compraventa de vehiculos usados Demas fransmisiones y AJD.

g <!> Aubliquida- Liquidaciones complementarias Auboliquida- Liquidaciones complementarias

Q_ « - L ciones con % liquids. { ciones con % liquids.

— T Servicio Territorial o . R |

[OF=] liquidacion . Milesde | compls./ | liquidacion , Milesde | compls. /

T N NUmero ) NUmero )

RN despacha- euros iaufoligs. con} despacha- euros  iaufoligs. con

Ny das liquidacién | das liquidacion

§ ~—

('B &’ Avilés 708 78 9 11,0 2.734 405 497 14,8

o

% g Gijén 9.795 28 8 0,3 5.136 868 1.536 16,9

(Ej « Oviedo 21.526 119 14 0,6 6.109 1.385 2.798 22,7

o E) Resto Oficinas 1.825 18 2 1,0 6.514 608 789 93

5 2 Total 33.854 243 33 0,7 20.493 3.266 5.620 15,9
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=
— q
1 L =
—
I
pr— % Cuadro n° 58 Modelo C-5
— % Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestion de liquidaciones
=== complementarias en oficinas gestoras
— N
=9 Compraventa de vehiculos usados Demés fransmisiones y AJD.
— Aubliguida- Liquidaciones complementarias Aublquida- Liquidaciones complementarias
—_— % Servicio Terriorial ciones con % liquids.  ciones con % liquids.
— (5 liquidacion . Milesde } compls./ | liquidacion | Milesde | compls./
— Numero Numero
— & despacha- euros  tautoligs. con: despacha- euros  autoligs. con
— 8 das liquidacion das liquidacion
N
— Avilés 708 78 9 11,0 2734 405 497 14,8
— <t
— 8 Gijon 9.795 28 8 03 5.136 868 1.536 16,9
— Oviedo 21.526 119 14 06 6.109 1.385 2.798 22,7
I .
— Resto Oficinas 1.825 18 2 10 6.514 608 789 93
Total 33.854 243 33 0,7: 20493 3.266 5.620 15,9
S—
% Cuadro n° 59 Modelo C-5
(8] . e . . T s . . .
> Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestion de liquidaciones
$ complementarias en oficinas liquidadoras
o
Y Compraventa de vehiculos usados Demas transmisiones y AJD.
< Auoliquida- Liquidaciones complementarias Auoliquida- Liquidaciones complementarias
Q - o ciones con % liquids.  ciones con % liquids.
o Servicio Territorial o ' o ’
[e) liquidacion . Miesde | compls./ i liquidacion | Miesde | compls./
> Namero A Numero )
g despacha- euros  taufoligs. con despacha- euros autoligs. con
g das liquidacion das liquidacion
£
E
5
7]
8 Cuadro n° 60 Modelo C-5
g Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestion de liquidaciones
K} complementarias en oficinas liquidadoras
[0)
3 Compraventa de vehiculos usados Demés transmisiones y AJD.
g Auoliquida- Liquidaciones complementarias Auoliquida- Liquidaciones complementarias
. o b . -
3 Servicio Territorial glones con ; % liuics. glones con ' o lquids.
= liquidacion | Milesde | compls./ | liquidacion | Milesde | compls./
w Namero A Numero )
a despacha- euros  taufboligs. con despacha- euros  fauboligs. con
= Tg das liquidacion das liquidacion
aC) =
<
g
o8
€6 Cuadro n° 61 Modelo C-5
2c
3 :g Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D. Gestion de expedientes sancionadores
3 8
8 = Oficina gestora Oficinas liquidadoras (total) Total
o © - . Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados Instruidos Liquidados
o« Servicio Territorial
Qc Namero Imporie Namero Imporie Numero Imporie Numero mporie Numero Importe Namero Importe
g ] (miles €) (miles €) (miles €) (miles €) (miles €) (miles €)
Om Avilés 5 40 5 40 0 0 0 0 5 40 5 40
0] 8 Gijon 3 2 0 0 0 0 0 0 3 2 0 0
é Al Oviedo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
<§r ~ Resto Oficinas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
('7) Q Total 8 42 5 40 0 0 0 0 8 42 5 40
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Cuadro n° 62 Modelo C-5
Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion total de recursos
Pendientes o Resuelios en el afio Pendientes Porcentajes Indices
Servicio Territorial afndelaio] ?sen ) ) ) en fin del Finales | num’.de | % recursos
. elafio | Esimados | Esimados | Desestma- B . o o Demora en
anterior Otros Total ejercicio  {De actvidad  sobre liquids. s/ liquids.
en fotal en pare dos . meses
iniciales compl. compl.
Aiilés 16 42 19 2 17 7 45 13 776 813 483 8,7 35
Gijon 106 213 51 3 "M 9% 261 58 818 54,7 896 238 2,7
Oviedo 181 309 129 52 88 104 373 17 76,1 64,6 1504 205 38
Resto Oficinas 86 61 31 2 20 67 120 21 81,6 314 626 9,7 2,7
Total 389 625 230 59 236 274 799 215 788 55,3 3.509 178 32
Cuadro n° 63 Modelo C-5
Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion de recursos en oficinas gestoras
Pandenes | Resuetos en el afio Pendienes Porcentajes indices
Servicio Territorial afindelaiio, 2 ?sen ) ) ) en fin del Finales | nim’.de |% recursos
. elaio | Estmados | Estmados | Desesima- - - - o Demora en
anterior Otros Total gjercicio {De acfvidad;  sobre liquids. | s/ liquids.
enfolal | enparte dos o meses
iniciales compl. compl.
Aiilés 16 42 19 2 17 7 45 13 776 813 483 8,7 35
Gijon 106 213 51 3 1M 9% 261 58 818 54,7 896 238 21
Oviedo 181 309 129 52 88 104 373 "7 76,1 64,6 1504 205 38
Resto Oficinas 86 61 31 2 20 67 120 27 816 314 626 9,7 2,7
Total 389 625 230 59 236 274 799 215 788 55,3 3.509 178 3,2
Cuadro n° 64 Modelo C-5
Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos J.D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras
Pendienies i Resuelios en el afio Pendientes Porcentajes indices
Servicio Territorial afindelaio] 2 ?sen ) ) ) en fin del Finales | numP.de | % recursos
. elaio | Estmados | Estmados | Desesima- o - - - Demora en
anterior Otros Total gjercicio {De acfvidad;  sobre liquids. s liquids.
entolal | enparte dos " meses
iniciales compl. compl.
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Cuadro n° 65 Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Gestion total de recursos por conceptos

Resuelios Resuelbﬁesu%%ueltos

Conceptos por Servicio Pendientens Entrados en enelafio _enelaio _en esl %%gl - Pendiens ok POflcemaJeS Indice de
Territorial ain dellano elaio | Estmados | Esimados | Desesfme- eq ﬁn.d.el . Finales demora
anterior enbal | enpare dos Otros Total ejercicio iDe actvidad , svovbre
iniciales

Avilés 16 42 19 2 17 7 45 13 776 813 35
Contra ligs. con imp. valor 1 1 1 0 0 0 1 1 50,0 100,0 12,0
Demas recursos 10 18 5 1 1 4 21 7 750 70,0 40
Rectif. errores a inst?. in. 0 1 1 0 0 0 1 0 100,0 - 0,0
Otros 5 22 12 1 6 3 22 5 81,5 100,0 2,7
Gijon 106 213 51 3 M 96 261 58 81,8 54,7 27
Contra ligs. con imp. valor 1 43 8 0 1 23 42 2 955 200,0 06
Demas recursos 61 9 12 3 78 37 130 26 83,3 426 24
Rectif. errores a inst?. in. 1 0 0 0 0 0 0 1 0,0 100,0

Otros 43 75 31 0 22 36 89 29 754 674 39
Oviedo 181 309 129 52 88 104 33 "7 76,1 64,6 38
Contra ligs. con imp. valor 39 101 29 27 37 33 126 14 90,0 359 13
Demas recursos 40 47 9 12 25 23 69 18 793 450 31
Rectif. errores a inst?. in. 1 1 0 0 0 1 1 1 50,0 100,0 12,0
Otros 101 160 91 13 26 47 177 84 678 83,2 57
Resto Oficinas 86 61 3 2 20 67 120 27 81,6 34 27
Contra ligs. con imp. valor 20 13 6 1 2 19 28 5 84,8 25,0 2,1
Demas recursos 16 17 5 0 8 11 24 9 72,7 56,3 45
Rectif. errores a inst?. int°. 2 0 0 0 0 1 1 1 50,0 50,0 120
Otros 48 31 20 1 10 36 67 12 848 25,0 21
Total 389 625 230 59 236 274 799 215 788 55,3 3.2
Contra ligs. con imp. valo 61 158 44 28 50 75 197 22 90,0 36,1 13
Demas recursos 127 177 31 16 122 75 244 60 80,3 472 30
Rectif. errores a inst?. int°. 4 2 1 0 0 2 3 3 50,0 75,0 12,0
Otros 197 288 154 15 64 122 355 130 73,2 66,0 44
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Cuadro n° 66

Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Recursos en oficinas gestoras por conceptos

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI
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Pendientes Resuelios en el afio Pendientes Porcentajes
Conceptos por Servicio . _iEntrados en - Indice de
L a fin del afio . ) ) ) en fin del Finales
Territorial ) el afio Estmados | Estmados : Desestima- B . demora
anterior Otros Total ejercicio  {De actvidad{ sobre
en fotal en parte dos o
iniciales
Avilés 16 42 19 2 17 7 45 13 716 813 35
Contra ligs. conimp. valor 1 1 1 0 0 0 1 1 50,0 100,0 12,0
Demas recursos 10 18 5 1 11 4 21 7 75,0 70,0 40
Rectif. errores a inst?. int°. 0 1 1 0 0 0 1 0 100,0 - 0,0
Otros 5 22 12 1 6 3 22 5 815 100,0 2,7
Gijon 106 213 51 3 1M1 96 261 58 81,8 54,7 2,7
Contra ligs. conimp. valor 1 43 8 0 11 23 42 2 95,5 200,0 0,6
Demas recursos 61 95 12 3 78 37 130 26 83,3 42,6 24
Rectif. errores a inst?. int°. 1 0 0 0 0 0 0 1 0,0 100,0 -
Otros 43 75 31 0 22 36 89 29 754 674 39
Oviedo 181 309 129 52 88 104 373 117 76,1 64,6 38
Contra ligs. con imp. valor 39 101 29 27 37 33 126 14 90,0 359 13
Demas recursos 40 47 9 12 25 23 69 18 79,3 450 3,1
Rectif. errores a inst?. int°. 1 1 0 0 0 1 1 1 50,0 100,0 12,0
Otros 101 160 91 13 26 47 177 84 67,8 83,2 57
Resto Oficinas 86 61 3 2 20 67 120 27 81,6 314 2,7
Contra ligs. conimp. valor 20 13 6 1 2 19 28 5 84,8 25,0 2,1
Demas recursos 16 17 5 0 8 11 24 9 72,1 56,3 45
Rectif. errores a ins. int°. 2 0 0 0 0 1 1 1 50,0 50,0 12,0
Otros 48 3 20 1 10 36 67 12 848 250 21
Total 389 625 230 59 236 274 799 215 78,8 553 32
Contra ligs. con imp. valor 61 158 44 28 50 75 197 22 90,0 36,1 13
Demas recursos 127 177 31 16 122 75 244 60 80,3 472 30
Rectif. errores a inst?. int°. 4 2 1 0 0 2 3 3 50,0 75,0 12,0
Otros 197 288 154 15 64 122 859 130 732 66,0 44
Cuadro n° 67 Modelo C-5
Transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados. Recursos en oficinas liquidadoras por conceptos
. Resuelios en el afio . Porcentajes
Conceptos por Servicio Pend|ent?s Entrados en Pendentes - Indice de
L a fin del afio . ) ) ) en fin del Finales
Territorial , el afio Estimados | Esimados i Desesiima- o . demora
anterior Otros Tofal ejercicio {De actvidad{ sobre
en fotal en parte dos e
iniciales
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Cuadro n°® 68 Modelo C-5
Transmisiones patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos de reposicion en oficinas liquidadoras contra liquidaciones gestoras con
impugnacion de valor

S

I

[Te]

o

<

=

~

%)

L

E R | P j

= " Pendientes esuelos en el afio Pendientes orcentefes )
—1] Conceptos por Servicio . _{Entadosen - Indice de
—0) " afin del afio ; ) ) ) en fin del Finales
— L Territorial ) elafio | Estmados | Esfmados | Desesima- I . demora

- anterior Otros Total ejercicio {De actvidad|  sobre
— enolal | enparke dos o
=38 iniciales
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Cuadro n® 69 Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Demés recursos de reposicion

' Resuelios en el afio ) Porcentajes
. Pendientes Pendientes )
Conceptos por Servicio . {Entadosen - Indice de
L afin delafio N ) ) ) en fin del Finales
Territorial ) elafio | Estmados | Esfmados | Desesima- S . demora
anterior Otros Total ejercicio {De actvidad|  sobre
enolal | enparke dos o
iniciales
Cuadron® 70 Modelo C-5

Transmisiones patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Rectificacion de errores a instancia del interesado
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9 Territorial ) elafio | Estmados | Esimados | Desestima- o . demora
7] anterior Otros Tofal gjercicio {De acfvidad; sobre
o enolal | enparke dos L
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=2 Cuadron® 71 Modelo C-5
Q=
=
el . . . v . P
Sg Transmisiones patrimoniales y A.J D. Gestion de recursos en oficinas liquidadoras. Otros
o35
€0
[0]
g S Pendientes Resuetios en el afio Pendientes Porcentajes
S & Conceptos por Servicio . iEnfradosen - Indice de
[7Zs! L afin delafio N ) ) ) en fin del Finales
oG Territorial ) elafio | Estmados | Esimados | Desestima- o . demora
og anterior Otros Total ejercicio iDe actvidad|  sobre
[ enfolal | enparte dos -
= iniciales
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Cuadro n° 72 Modelo C-16
Tasaciones periciales contradictorias. Total
Numero de tasaciones Porcentajes ]
Servicio Terriforial Pendientes MOVImI;mO h Pendientes Finales (;grcrjmlgfad:n
en fin del {Entradasen espacha- en fin del {De actividad sobre
. . L dasen el L e meses
afio anterior; el ejercicio o gjercicio iniciales
ejercicio
Avilés 2 7 3 6 333 300,0 240
Gijon 87 102 111 78 58,7 89,7 84
Oviedo 96 121 123 94 56,7 97,9 9,2
Resto Oficinas 16 16 19 13 59,4 81,3 8,2
Total 201 246 256 191 57,3 95,0 9,0
Cuadro n®°73 Modelo C-16

Tasaciones periciales contradictorias. Sucesiones y D. Oficinas gestoras

Numero de tasaciones Porcentajes ,
Servicio Territorial Pendientes MOVImIgntO h Pendientes Finales (;gr(rjwlg?ad:n
enfin del {Entradas en espacha- enfindel {De actividad: sobre
. . o dasenel L L meses
afio anterior § el ejercicio o ejercicio iniciales
ejercicio
Avilés 0 3 2 1 66,7 - 6,0
Gijon 14 35 31 18 63,3 128,6 7,0
Oviedo 11 41 33 19 63,5 172,7 6,9
Resto Oficinas 5 6 6 5 54,5 100,0 10,0
Total 30 85 72 43 62,6 143,3 72
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Cuadro n° 74

Tasaciones periciales contradictorias. Sucesiones y D. Oficinas liquidadoras

Modelo C-16

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

Numero de tasaciones Porcentajes )
Servicio Territorial Pendientes MOVlmlgntO h Pendientes Finales dlgr?:gread:n
enfindel iEntadasen: —ooP2%"@ | onfndel iDeactvidadi sobre
- ; L dasen el L e meses
afo anterior ; el ejercicio T ejercicio iniciales
ejercicio
Avilés 0 0 0 0 - - -
Gijon 0 0 0 0 - - -
Oviedo 0 0 0 0 - - -
Resto Oficinas 0 0 0 0 - - -
Total 0 0 0 0 - - -
Cuadro n® 75 Modelo C-16

Tasaciones periciales contradictorias

. Transmisiones P. y A.J.D. Oficinas gestoras
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NUmero de tasaciones Porcentajes )
Servicio Territorial Pendientes M0V|m|gnt0 h Pendientes Finales dlgr?:s(raad:n
enfindel [Entadaseni P2 | onfindel |Deacividadi sobre
- ) L dasen el L L meses
afio anterior | el ejercicio T ejercicio iniciales
ejercicio
Avilés 2 4 1 16,7 250,0 60,0
Gijon 73 67 80 60 571 82,2 9,0
Oviedo 85 80 90 75 54,5 88,2 10,0
Resto Oficinas 11 10 13 61,9 72,7 74
Total 171 161 184 148 55,4 86,5 9,7
Cuadro n® 76 Modelo C-16

Tasaciones periciales contradictorias. Transmisiones P. y A.J.D. Oficinas liquidadoras

NUmero de tasaciones Porcentajes
Servicio Territorial Pendientes MOV'm'gntO h Pendientes Finales dgr?:g?ad:n
en fin del }Entradasen espacha- en fin del :De actividad sobre
N ) L dasenel L L meses
afo anterior ; el ejercicio T ejercicio iniciales
ejercicio
Avilés 0 0 0 0 - - -
Gijon 0 0 0 0 - - -
Oviedo 0 0 0 0 - - -
Resto Oficinas 0 0 0 0 - - -
Total 0 0 0 0 - - -
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=1 Cuadro n® 77 Modelo C-6
pr— . . . . .
—— Gestion de los tributos sobre el juego. Casinos y bingos
— ('B
= Casinos de juego Bingo
— ] - L . Declaraciones Salas Cartones vendidos
—s Servicio Territorial Casinos Vies do Nimeroen | ies do
— 8 autorizados | Numero ouros Autorizadas | Operafvas niles ouros
— L X
e—ra Oviedo 1 4 411 6 6! 14934 4.256
e— § Total 1 4 M1 6 6/ 14934 4.256
— 2
=0
—_— Cuadro n® 78 Modelo C-6
——— Gestion de los tributos sobre el juego. Maquinas o aparatos automaticos
Autoriza- Numero de autoliquidaciones presentadas
2 Servicio Terrforial dones en in Primer timestre Segundo trimestre Tercer frimestre Cuarbo frimestre Tofal
Q N ] Miles de ] Miles de ] Miles de ] Miles de ] Miles de
> de afio Nimero Nimero Nimero Nimero Nimero
- euros euros euros euros euros
&) Oviedo 5.767 5674 5030 5,682 5,045 5.704 5,080 5698 5091;  22.758;  20.246
{@2]
g Total 5.767 5674 5.030 5.682 5.045 5.704 5.080 5.698 5091 22.758,  20.246
3
8
o
o Cuadro n° 79 Modelo C-6
K
E Gestion de los tributos sobre el juego. Otros conceptos
-
[O)
§ Boletos Apuestas Rifas y tdmbolas Combinaciones aleatorias
T Servido Terribrl Autoriza- | Declara- . Autoriza- | Declara- . Autoriza- | Declara- . Auoriza- | Declara- |, ,.
IS
. ) Mieseuros{ ) Mieseuros{ ) Mieseuros{ ; Miles euros
% ciones ciones ciones ciones ciones ciones ciones ciones
‘g Oviedo 0 0 0 14 14 62 6 6 " 34 34 33
:g Total 0 0 0 14 14 62 6 6 " 34 34 33
2
g_
cc Cuadro n° 80 Modelo C-6
c £
Q=
g i Gestion de los tributos sobre el juego. Recursos
o C
o8
i=¥e) P ’
%J 2 Pendienies i Resuelios en el afio Pendienies Porcentajes "
© :g Servicio Territorial afndelaio; 2 ?s e ) ) ) en fin del Finales fcloe G8
S & ) elafio | Estmados | Estmados | Desesfima- o . demora
29 anterior Otos Total ejercicio  De actividad}  sobre
o= enfolal | enparke dos o
2 o3 iniciales
> Oviedo 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
% & Recursos de reposicion 0 0 0 0 0 0 0 0 -
o
Om Rectif. errores a insf?. int’. 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
o8 Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
T &N
g N Total 0 0 0 0 0 0 0 0 - -
<§r ~
5&
E
=
IGR)
L5
S €
23
o
8§28
SEE
(] MINISTERIO
O Lm 181 DE HACIENDA
‘G [ohep] Y FUNCION PUBLICA
O :E: 3 INSPECCION GENERAL
w83
g S5
T 9o
ES3
SZE
Wwoir



Cuadro n° 81

Modelo C-6

Gestion de los tributos sobre el juego.
Liquidaciones complementarias

Liquidacione Liquidacione

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

Servicios Territoriales & >
Numero Importe
(miles €)
Oviedo
Total

CSV del documento E04935601FGQMEBES7M4R5HGI. Compruebe su autenticidad en https:/serviciostelematicosext.minhap.gob.es/IG/sges-ig-csv

Firmado: Celso J. Bermejo Sanchez - 25/09/2017 12:20:13 - en la aplicacion Oficina Virtual

Firma Electrénica

Cuadro n° 82

Gestion de los tributos sobre el juego. Expedientes

sancionadores

Modelo C-6

Instuidos  Instruidos | Liquidados Liquidados
Servicios Terriforiales
Numero Importe Numero Importe
(miles €) (miles €)
Oviedo
Total
Cuadro n° 83 Modelo D-4
Numero de reclamaciones econémico - administrativas por tributos cedidos. Distribucion y situacion
por conceptos
Pendientes Resueltas en el afio Pendientes
Conceptos en fin del Entrad?s en - - - en fin del
afio anterior el afio Estmadas | Estmadas | Desestima- afio
en fofal en parte das
1. Impuesto patrimonio 2 4 2 0 0 4
2. 1. sucesiones ydonacio 385 188 88 56 169 250
3.1. Trans. Patrims. yAJ.C 358 254 103 66 167 262
4. Tasas sobre el juego 1 8 0 5 0 0 4
5. Actos proc. recaudatori 80 48 23 10 48 6 41
6. Otros gestion tribs. ceds 0 3 0 0 0 2 1
Total 826 505 216 137 384 562
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Cuadro n° 84

Modelo D-4

Numero de reclamaciones econémico - administrativas por tributos cedidos. Distribucién y

situacion por conceptos (I1)

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI
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Conceptos por Servicio | Entradas en Resueltas en el afio
Territorial elafio Estimadas Desestima-
Total
en total das
Gijon 70 42 8 159
1.- Imp. Patrimonio 0 0 0 0 0
1.1 Actuaciones gestoras 0 0 0 0 0
1.2 Actuacs. inspectoras 0 0 0 0 0
1.3 Otros 0 0 0 0 0
2.- |. Sucesiones y Don. 9 15 1 49
2.1 Acts. Gest impug. val. 6 15 1 47
2.2 Resto acts. Gestoras 0 0 0 1
2.3 Actuacs. Inspectoras 0 0 0 0
2.4 Ofros 3 0 0 1
3.- 1. Trans. Patrs. y A.J.D. 52 20 7 86
3.1 Acts. Gest. impug. val. 47 19 30 7 83
3.2 Resto acts. Gestoras 1 0 0 0 0
3.3 Actuacs. Inspectoras 1 0 0 0 0
3.4 Otros 3 1 0 0 3
4.- Tasas juego 0 0 0 0 0
5.- Actos proc. recaud. 9 7 4 0 24
5.1 Providencias apremio 2 2 0 0 5
5.2 Otros 7 5 4 0 19
6.- Otros gestion trib. ced. 0 0 0 0 0
Total impugn. valores 53 34 46 8 130
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Cuadro n° 84 continuacion

e

Oviedo 435 87 325 24 610
1.- Imp. Patrimonio 4 0 0 0 2
1.1 Actuaciones gestoras 0 0 0 0 2

1.2 Actuacs. inspectoras 2 0 0 0 0

1.3 Otros 2 0 0 0 0

2.- 1. Sucesiones y Don. 179 40 152 9 274
2.1 Acts. Gest. impug. val. 90 19 57 4 102

2.2 Resto acts. Gestoras 9 7 24 0 37
2.3 Actuacs. Inspectoras 68 13 68 4 128
2.4 Otros 12 1 3 1 7
3.- 1. Trans. Patrs. y A.J.D. 202 36 138 7 264
3.1 Acts. Gest impug. val. 188 29 65 5 181

3.2 Resto acts. Gestoras 2 1 8 0 9

3.3 Actuacs. Inspectoras 7 6 61 2 70

3.4 Otros 5 0 4 0 4

4.- Tasas juego 8 5 0 0 5
5.- Actos proc. recaud. 39 6 35 6 63

5.1 Providencias apremio 10 1 10 2 19

5.2 Ofros 29 5 25 4 44

6.- Otros gestion trib. ced. 3 0 0 2 2
Total impugn. valores 278 48 122 9 283
Total 505 137 384 32 769
1.- Imp. Patrimonio 4 0 0 0 2
1.1 Actuaciones gestoras 0 0 0 0 2

1.2 Actuacs. inspectoras 2 0 0 0 0

1.3 Ofros 2 0 0 0 0

2.- |. Sucesiones y Don. 188 56 169 10 323
2.1 Acts. Gest. impug. val. 96 85 72 5 149

2.2 Resto acts. Gestoras 9 7 25 0 38

2.3 Actuacs. Inspectoras 68 13 68 4 128

2.4 Ofros 15 1 4 1 8

3.- I. Trans. Patrs. y A.J.D. 254 66 167 14 350
3.1 Acts. Gest impug. val. 235 59 92 12 264

3.2 Resto acts. Gestoras g 1 8 0 9

3.3 Actuacs. Inspectoras 8 6 61 2 70

3.4 Ofros 8 0 6 0 7

4.- Tasas juego 8 5 0 0 5
5.- Actos proc. recaud. 48 10 48 6 87

5.1 Providencias apremio 12 1 13 2 24

5.2 Ofros 36 9 35 4 63

6.- Otros gestion trib. ced. 3 0 0 2 2
Total impugn. valores 331 94 164 17 413
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Cuadro n°® 85 Modelo C-7

Tramitacion de expedientes de valoracion de las unidades facultativas

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI
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Expedientes de valoracion Porcentajes ]
Servicio Territorial Pendientes MOVImISntO h Pendientes Finales dlgrcrjmlgfad:n
en fin del {Entrados en espacha- en fin del {De actividad sobre
N . - dosen el L . meses
afio anterior! el afio o ejercicio iniciales
ejercicio

Oviedo 1.427 3.161 2.704 1.884 58,9 132,0 8,4
Total 1.427 3.161 2.704 1.884 58,9 132,0 84
Cuadro n° 86 Modelo C-7

Tramitacion de expedientes de valoracion de las unidades inspectoras

Expedientes de valoracion Porcentajes
Servicio Territorial Pendientes MOV'm'Sr:;’ acha- Pendientes Finales dgr(:cc)(raad:n
en fin del :Entradosen P enfindel {Deactvidad: sobre
y . ~ dosen el S . meses
afio anterior; el afio o gjercicio iniciales
ejercicio
Oviedo 54 17 31 40 43,7 741 15,5
Total 54 17 31 40 437 741 15,5
Cuadro n° 87 Modelo C-7
Recursos de reposicion contra las valoraciones tramitadas por las unidades facultativas e
inspectoras
Expedientes de valoracion Porcentajes ]
Servicio territorial Pendientes MOVlmlng h Pendientes Finales dlgr(:g(:ad:n
en fin del {Entrados en espacha- enfindel iDe actividad: sobre
N . ~ dosen el N _p meses
afio anterior: el afio o gjercicio iniciales
ejercicio
Oviedo 7 27 32 2 941 28,6 0,8
Total 7 27 32 2 94,1 28,6 0,8
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Cuadro n° 88 Modelo C-7
Comprobacion de valores declarados
Comprobaciones realizadas
- . NUmero de Valor Valor Incremento
Servicio Territorial .
valoracione i declarado :comprobadoi En valor En
S milesde € | milesde€ i absolutb : porcentaje

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

Oviedo

2823, 266.186: 331.848: 65.662 24,7

1. Valoracion B. urbano

1.787: 238.687: 283.083  44.396 18,6

0. Gestora territorial
0. liquidadoras D. H.
Unids. facultativas e Insp.

0 0 0 0 -
0 0 0 0 -
1.787; 238.687: 283.083; 44.396 18,6

2. Valoracion B. rusticos

1.005: 18.267: 32.864; 14.597 79,9

0. Gestora Territorial
0. Liquidadoras D. H.
Unids. Facultativas e Insp

0 0: 0 0 -
0 0 0 0 -
1005, 18267 32.864i 14597 79.9

3. Val. otros bienes y d°

31 9.232:  15.901 6.669 72,2

0. Gestora territorial
0. liquidadoras D. H.
Unids. facultativas e insp.

0 0 0 -
0 0 0 -
31 9.232;  15.901 6.669 72,2

Total

2823 266.186: 331.848) 65.662 24,7

Cuadro n° 89

Modelo C-7

Comprobacion de valores.Porcentaje de incremento

Porcentaje  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

Servicio Territorial

de de de de
De bienes i De bienes D.e otros
- bienes y Total
urbanos rusticos
derechos
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Oviedo

18,6 79,9 722 2477

Total

18,6 79,9 72,2 24,7
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Cuadro n° 90 Modelo C-7
Actuaciones de las unidades facultativas e inspectoras como consecuencia de la ejecucion de
resoluciones o sentencias de los tribunales econémico-administrativos o de lo Contencioso

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

Actuaciones en reclamaciones econémico-administ’s Porcentajes )
Servicio Territorial Pendientes MOV'm'S”tO ha- Pendientes Finales dlgrcrj:gfad:n
enfin del {Enfradasen espacha- en fin del {De actividad sobre
. . S dasen el L e meses
afio anterior i el ejercicio o ejercicio iniciales
ejercicio
Oviedo 37 23 31 29 51,7 784 11,2
Total 37 23 3 29 51,7 78,4 11,2
Cuadro n° 91 Modelo C-7

Solicitudes de informacion de caracter previo a la adquisicion o transmision de bienes
inmuebles (Art. 90 LGT)
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Solicitudes de informacién Porcentajes
imi indice d
Servicio Territorial Pendientes MOV'm'S”tO ha- Pendientes Finales dZmlg‘raa een
en fin del }Entradasen espac en fin del :De actividad sobre
. . L dasen el L e meses
afio anterior | el ejercicio o ejercicio iniciales
ejercicio
Oviedo 2 101 100 3 971 150,0 04
Total 2 101 100 3 97,1 150,0 04
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Cuadro n° 92 Modelo C-8
Actas de inspeccion instruidas por la comunidad auténoma
Clase de actas
Servicio Territorial De conformidad De disconformidad Con acuerdo Tofal actas
. Miles de , Miles de , Miles de , Miles de
NUmero NUmero NUmero Numero
euros euros euros euros

Oviedo 284 11115 55 14.113 0 0 339 25.228
Patrimonio 17 458 0 0 0 0 17 458
Sucesiones 236; 10414 50;  14.002 0 0 286f 24416
Trans.P.yAJD. 29 241 5 11 0 0 34 352
Tasas s/ el Juego 2 2 0 0 0 0 2 2
Total 284 11.115 55 14113 0 0 339 25.228

Cuadro n° 93 Modelo C-8

Actividad de inspeccion de la comunidad auténoma. Inspectores y actas instruidas
Inspectores Actas
Inspeciores Numero Importe en miles de euros
Servicio Territorial Inspectores : Subinspects. noFr)maI' a Por Por
por meses | por meses dOSIZ " INGmero fotal inspector Tofal inspector

normalizado normalizado

Oviedo 0 45 2,8 339 1211 25228: 9.010,0

Total 0 45 238 339 1211 25.228: 9.010,0
Cuadro n® 94 Modelo D-3

Actas instruidas por la Inspeccion del Estado por cuenta de las comunidades autonomas

Clase de actas
iy Y De conformidad De disconformidad Con acuerdo Total actas
Servicio Territorial - - : ;
, Miles de , Miles de , Miles de , Miles de
NUmero Numero NUmero NUmero
euros euros euros euros
Oviedo 14 498 3 20 0 0 17 518
Total 14 498 3 20 0 0 17 518
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Cuadro n° 95 Modelos C-8 y C-13
Actas de inspeccion instruidas. Total conceptos tributarios
Actas instruidas indices
Servicio Territorial Nimero ol Importe en miles de euros:  Porcentaje s/ el fotal i Ingrs. aplic. i~ % imp.
Total Por acta NUmero Importe i enmies€ : actas/ total
Oviedo 339 25.228 74 100,0 100,0: 260.902 9,7
Total 339 25.228 74 100,0 100,0: 260.902 9,7
Cuadro n° 96 Modelos C-8 y C-13
Actas de inspeccion instruidas. Impuesto sobre el patrimonio
Actas instruidas indices
Servicio Territorial Nmero ol Importe en miles de euros:  Porcentaje s/ el fotal ¢ Ingrs. aplic. § % imp.
Tofal Por acta NUmero Importe i enmies€ : actas/ total
Oviedo 17 458 27 100,0 100,0 20.952 2,2
Total 17 458 27 100,0 100,0 20.952 2,2
Cuadro n° 97 Modelos C-8 y C-13
Actas de inspeccion instruidas. Impuesto sobre sucesiones y donaciones
Actas instruidas indices
Servicio Territorial Nimero ofal Importe en miles de euros;  Porcentaje s/ el total ~ : Ingrs. aplic. | % imp.
Total Por acta Numero Importe | enmiles € : actas/ tofal
Oviedo 286 24416 85 100,0 100,0: 114.191 214
Total 286: 24.416 85 100,0 100,0: 114.191 214
Cuadro n° 98 Modelos C-8 y C-13

Actas de inspeccion instruidas. Impuesto sobre transmisiones Patrimoniales y A.J.D.

Actas instruidas indices
Servicio Territorial Nimero ol Importe en miles de euros:  Porcentaje s/ el total  : Ingrs. aplic. i % imp.
Total Por acta Numero Importe i enmiles € : actas/ tofal
Oviedo 34 352 10 100,0 100,0 99.843 04
Total 34 352 10 100,0 100,0 99.843 0,4
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Cuadro n° 99

Actas de inspeccion instruidas. tributos sobre el juego

Modelos C-8 y C-13

Actas instruidas indices
Servicio Territorial Namero ol Importe en miles de euros;  Porcentaje s/ el fotal i Ingrs. aplic. i~ % imp.
Total Por acta Numero Importe i enmiles€ § actas/ fotal
Oviedo 2 2 1 100,0 100,0: 25916 0,0
Total 2 2 1 100,0 100,0: 25.916 0,0
Cuadro n° 100 Modelo D-3
Actas de inspeccion instruidas por la Inspecciéon del Estado. Impuesto
sobre el patrimonio
Actas instruidas
Servicio Terriforial Nimero bl Importe en miles de eurosi  Porcentaje s/ el total
Total Por acta Numero Importe
Oviedo 17 518 30 100,0 100,0
Total 17 518 30 100,0 100,0
Cuadro n° 101 Modelo C-8
Liquidacion de actas instruidas. Numero total
Liquidacion de actas instruidas Porcentajes indice de
Servicio Terriorial Pendientes Movimiento Pendientes Finales demora en
liquidar afini Instruidas ;| Resueltas :de liquidar a:De actvidad; sobre meses
afio anterior: enelafo : enelafio i finde afo iniciales
Oviedo 56 356 352 60 854 1071 2,0
Total 56 356 352 60 854 107,1 2,0
Cuadro n° 102 Modelo C-8
Clasificacion de las actas resueltas
Numero de NUmerode Numerode Nudmerode Numero de
. Y actas actas actas actas actas
Servicio Terriforial
Rectificadas i Anuladas : Prescritas :Confirmadas Total
Oviedo 12 9 0 331 352
Total 12 9 331 352
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—— Cuadro n° 103 Modelo C-8
—_— Diligencia de colaboracion, o actuaciones solicitadas, remitidas o
— 9
= recibidas
— (/)
=
=nm 3§ o Otas CC.  Otas CC. AEAT
— UEJ Servicio Territorial AA. AA, Total
=0 Recibidas | Enviadas | Recibidas : Enviadas
—— Oviedo 0 0 10 4 14
—3 Total 0 0 10 4 14
—
j—
— %
i}
— Cuadro n°® 104 Modelo C-8
Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion.Total conceptos
. Resueltf)s Resueltos en el afio . Porcentajes
Pendientes en el afio Pendientes Lo
> - . - _{Entrados en - Indice de
] Servicio Territorial afin dellano olaio Eimados | Esimados | Desesima- en ﬁnAdleI Finales demora
> anterior Otos Total ejercicio  {De actividad} sobre
- en fotal en parte dos .
@ iniciales
g’ Oviedo 2 23 0 5 15 22 3 88,0 150,0 16
‘2 Total 2 23 0 5 15 22 3 88,0 150,0 1,6
3
o]
S
g 0
< Cuadro n° 105 Modelo C-8
< Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion. Impuesto sobre el patrimonio
2
Q M .
= Pendientes Resuelios en el afio Pendientes Porcentajes o
IS » - ~ iEntrados en - Indice de
o Servicio Territorial a fin del afio . ) ) ) en fin del Finales
D . el afio Estmados | Estmados { Desestima- L - demora
% anterior Otros Total ejercicio iDe acfividad;  sobre
8 enfotal | enpare dos .
5 iniciales
g Oviedo 0 0 0 0 0 0 0 - - -
g Total 0 0 0 0 0 0 0 - - -
[2]
g_
£3
c £
5> 0
Sg Cuadro n° 106 Modelo C-8
SN . . P . L . .
25 Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion. Impuesto sobre sucesiones y donaciones
2c
3.0
=
[S]
3 © A i
23 Pendientes Resuelios en el afio Pendientes Porcentajes o
(O3l - - __|Entrados en - Indice de
Qg Servicio Territorial a fin del afio - ) ) ) en fin del Finales
Q5 } elafio | Esfmados | Estmados | Desestima- - . demora
Y anterior Ofros Total ejercicio ;De acfvidad|  sobre
S c en fotal en parte dos -
=) iniciales
8 ™ Oviedo 2 17 0 5 12 1 18 1 94,7 50,0 0,7
6 S Total 2 17 0 5 12 1 18 1 94,7 50,0 0,7
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=1 Cuadro n°® 107 Modelo C-8
- <§r Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion. Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y A.J.D.
—
— (/)
L . .
E Pendientes Resuelios en el afio Pendientes Porcentajes o
- . - iEntrados en - Indice de
= Servicio Territorial a fin del afio o ) ) ) en fin del Finales
=_ Q anterior elafio Esimados | Esimados ; Desestima- Otros Toftal ejercicio  {De actividad{  sobre demora
— (LE en tofal en parte dos ! V! iniciales
—3 Oviedo 0 6 0 0 3 1 4 2 66,7 - 6,0
[Te]
3 Total 0 6 0 0 3 1 4 2 66,7 - 6,0
<
— O
— Lu
I
I
Cuadro n° 108 Modelo C-8
— . " u Fa . N v . N
— Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion. tributos sobre el juego
% Pendientes Resuefos en el afio Pendientes Porcentjes o
o - . - {Entrados en - Indice de
> Servicio Territorial a fin del afio o , ) ) en fin del Finales
= . el afio Esimados | Estmados : Desestima- L - demora
& anterior Otros Total ejercicio {De actividad; sobre
o] en tofal en parte dos .
> iniciales
0] Oviedo 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
g Total 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
ol
[)
o
o}
£ )
< Cuadro n° 109 Modelo C-8
1S
5 Recursos interpuestos ante las oficinas técnicas por actas de inspeccion. Otros
3
Q
g Pendientes Resueltos en el afio Pendientes Porcentajes o
- . - iEntrados en - Indice de
o Servicio Territorial a fin del afio - ) ) ) en fin del Finales
[0} . el afio Estmados | Estmados : Desestima- B . demora
b anterior Otros Total ejercicio  |De actvidad;  sobre
o en fotal en parte dos L
3 iniciales
GE) Oviedo 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
_&’f Total 0 0 0 0 0 0 0 0 - - -
[%2]
g_
g
5%
S Cuadro n° 110 Modelo C-8
ko=
-fcz’ g Expedientes sancionadores de Inspeccion. Total conceptos
o)
= C
3 2 Instruidos Liquidados
a 8 Servicio Territorial , Importe en | Porcentaje sobre el total | Importe en | Porcentaje sobre el fotal
L Numero . - Numero : -
8 % miles € NUmero Importe miles € Numero Importe
[ © Oviedo 194 1.502 100,0 100,0 210 2107 100,0 100,0
g— S Total 194 1.502 100,0 100,0 210 2107 100,0 100,0
o
Om
28
0 N Cuadro n° 111 Modelo C-8
<~
E é Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre el Patrimonio. Comunidad Autonoma
N =
L o
m g Instruidos Liquidados
SN Servicio Territorial , Importe en | Porcentaje sobre el total ] Importe en | Porcentaje sobre el total
' Numero Ntmero
8 N miles € NUmero Importe miles € Numero Importe
L5 Oviedo 17 140 100,0 100,0 9 17 100,0 100,0
§ § Total 17 140 100,0 100,0 9 17 100,0 100,0
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Cuadro n° 112

Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre el Patrimonio. Estado

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial , Importe en | Porcentaje sobre el fotal . Importe en | Porcentaje sobre el fotal
Numero , - NUmero ) ;
miles € NUmero Importe miles € NUmero Importe
Oviedo 65 100,0 100,0 4 45 100,0 100,0
Total 65 100,0 100,0 4 45 100,0 100,0
Cuadro n°® 113 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial , Importe en ¢ Porcentaje sobre el fotal , Importe en { Porcentaje sobre el fotal
Numero ) - Numero ) -
miles € NUmero Importe miles € NUmero Importe
Oviedo 147 1.201 100,0 100,0 174 1.944 100,0 100,0
Total 147 1.201 100,0 100,0 174 1.944 100,0 100,0
Cuadro n°® 114 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y A.J.D.

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial , Importe en | Porcentaje sobre el fotal . Importe en | Porcentaje sobre el fotal
Numero , - Numero ) ;
miles € NUmero Importe miles € NUmero Importe
Oviedo 22 95 100,0 100,0 21 100 100,0 100,0
Total 22 95 100,0 100,0 21 100 100,0 100,0
Cuadro n° 115 Modelo C-8

Expedientes sancionadores de Inspeccion. Tasas sobre el juego

Instruidos Liquidados
Servicio Territorial , Importe en ¢ Porcentaje sobre el fotal , Importe en ¢ Porcentaje sobre el fotal
Numero ) - Numero ) -
miles € NUmero Importe miles € NUmero Importe
Oviedo 1 100,0 100,0 1 100,0 100,0
Total 1 100,0 100,0 1 100,0 100,0
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Cuadro n° 116 Modelo C-11

Derechos reconocidos. Derechos contraidos. Miles de euros

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

Pendientes de ejercicios anteriores Derechos confraidos
Servicio Territorial Pendientes ) Derechos i Contraidos Total Derechos
de cobroen| Rectiica- . Derechos ,
. i pendientes en el derechos contraidos
fin del afio ciones L N . anulados L
. liquidos ejercicio  contraidos liquidos
anterior
Oviedo 123.879 0: 123.879; 302.983: 426.862: 20.367: 406.495
Seniicios centrales 0 0 0 484 484 0 484
Total 123.879 0: 123.879: 303.467: 427.346: 20.367: 406.979
Cuadro n° 117 Modelo C-11

Derechos reconocidos. Cancelacion de derechos. Miles de euros
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Derechos liquidos Derechos
Derechos dientes
Servicio Territorial confraidos . . Derechos pend
o Derechos | Bajaspor { Bajas por , o de cobro a
liquidos . ! .., iOtasbajas: liquidos .
recaudados ; insolvencia  prescripcion fin de afio
cancelados
Oviedo 406.495: 271.008 10.611 48 0: 281.667: 124.828
Senvicios centrales 484 445 0 0 0 445 39
Total 406.979; 271.453 10.611 48 0: 282.112; 124.867
Cuadro n° 118 Modelo C-11
Recaudacion aplicada liquida. Miles de euros
Derechos recaudados Recauda-
Servicio Territorial L De Total ngolu- qon
Deejercicio; . .. ciones aplicada
) ejercicios | derechos e
corriente liquida
cerrados i recaudados
Oviedo 256.064 14.944: 271.008 10.551: 260.457
Senvicios centrales 445 0 445 0 445
Total 256.509 14.944; 271.453 10.551: 260.902
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Cuadro n° 119 Modelo C-11

Derechos reconocidos pendientes de cobro. Distribucion. Miles de euros

E04935601FGQMEBES7M4R5HGI

Dchos. ptes. i Derechos reconocidos pendientes de cobro. Aplazamientos y fraccionamientos
Servicio Territorial cobro a fin En voluntaria En ejecutva Suma Resto
de afo Importe En % Importe En % Importe En %
Oviedo 124.828 6.229 50 0 0,0 6.229 50f 118.599
Senvicios centrales 39 0 0,0 0 0,0 0 0,0 39
Total 124.867 6.229 5,0 0 0,0 6.229 50 118.638
Cuadro n° 120 Modelo C-11

Gestion recaudatoria global
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Derechos Derechos Porcentajes
pendientes | Derechos | Derechos .
. Y . pendientes |  Dchos. Dchos.
Servicio Territorial cobroafin | contraidos | anuladosy
i ) cobroafin | anulados/ | recaudados
del afio enelafio | cancelados N
) de afio Total [ Total
anterior , .
contraidos | liquidos
Oviedo 123.879; 302.983; 302.034; 124.828 48 66,7
Senvicios centrales 0 484 445 39 0,0 91,9
Total 123.879; 303.467 302.479; 124.867 48 66,7
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Cuadro n°® 121 Modelo C-15

Reembolso del coste de garantias
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Solicitudes de reembolso
Servicio Territorial Pendientes en fin del afio { Presentadas en el afio Resueltas en el afio | Pendientes en fin de afio
Numero Importe Numero Importe Numero Importe Numero Importe
Oviedo 0 0 22 57 22 57
Total 0 0 22 57 22 57 0
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Cuadro n° 122 Modelo C9
Providencias de apremio expedidas. Total
Servicio Terriorial Patrimonio Sucesiones y donaciones;  Trans. Paty A.J.D. Lujo - destino Tribulos juego Total
Nimero i Impore | Nimero : Impore § Nimero | Impore i Nimero | Impore : Nimero | Import | Numero | Impore
Oviedo 1 12 296 7341 565; 1323 0 976; 1294} 1838 9970
Total 11 12 296 7341 555;  1.323 0 976; 1294 1838  9.970
Cuadro n° 123 Modelo C9
Providencias de apremio expedidas por oficinas gestoras
Servico Terriorial Patrimonio Sucesiones y donaciones:  Trans. Paty A.J.D. Lujo - destino Tributos juego Total
Nimero | Impore i Numero i Impore | Nimero & Importe ¢ Numero | Impore ¢ Numero | Impore | NOmero | Importe
Oviedo 1 12 296 7341 565, 1323 0 976; 1294} 1838 9970
Total 11 12 296;  7.341 535; 1323 0 976; 1294 1838 9970
Cuadro n® 124 Modelo C-9
Providencias de apremio expedidas por oficinas liquidadoras
. . Transmisiones
Servicio Territorial Sucesonesy donactnes patrimoniales y A.J.D. o
Numero [ Impore | Namero | Impore | Nimero E Importe
Cuadro n® 125 Modelo C-9
Providencias de apremio expedidas y anuladas por oficinas liquidadoras
Sucesiones y donaciones Transmisiones Patrim. y AJ.D. Total
Servicio Territorial Expedidas Anuladas Expedidas Anuladas Expedidas Anuladas

Numero [ Importe

Nimero | Importe

Numero E Importe

Numero E Importe

Numero [ Importe

Numero [ Importe
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—— Cuadro n® 126 Modelo C-9
—_—
——— Providencias de apremio anuladas. Total
—
— (/)
i
ﬂ Servico Terrorial Patrimonio Sucesiones Trans. Paty AJ.D. Lujo - destino Tributos juego Tofal Tofal
=
m— 8 Nimero | Impore | Numero | Impore | Nmero | Importt | Numero | Importe i Numero | Importe i Numero | Importe
— L Oviedo 0 0 36 1.989 46 334 0 0 0 0 82 2323
pr— § Total 0 0 36 1.989 46 334 0 0 0 0 82 2323
=
— %7
=0
— Cuadro n® 127 Modelo C-9
— Providencias de apremio anuladas por oficinas gestoras
- Servicio Terriorial Patrimonio Sucesiones Trans. Paty AJ.D. Lujo - desfino Tributos juego Total
[%2]
‘é) Numero | Importe i Numero | Importe | Numero | Importe | Numero : Impore | Nimero : Impore | Nimero | Importe
'é Oviedo 0 0 36 1.989 46 334 0 0 0 0 82 2.323
g’ Total 0 0 36 1.989 46 334 0 0 0 0 82 2323
o
B
Q
8
g Cuadro n° 128 Modelo C-9
©
K
g Providencias de apremio anuladas por oficinas liquidadoras
-
% Sucesiones y donaciones Transrisones Total
Re) Servicio Territorial y patrimoniales y A.J.D.
g Nimero [ Importe § Numero [ Importe § Numero [ Importe
()
<
8
Q
S Cuadro n° 129 Modelo C-9
(2]
E Recursos contra actos de gestion recaudatoria
£w
=)
g § . Resueltos en el afio . Porcentajes
T Pendientes Pendientes -
B = Servicio Territorial afin del afio Enrados en en fin del Finales Indce de
op ) elafio | Estmados | Estmados | Desest- o - demora
€8 anterior Ofros Total ejercicio  {De actividad{ sobre
o entolal | enpare | mados -
Sg iniciales
‘_lf s Oviedo 20 70 20 2 37 22 81 9 90,0 450 13
§ % contra providencias apr®. 7 38 11 1 19 9 40 5 88,9 4 15
©
g © contra resto actos pr. rec 13 32 9 1 18 13 Y 4 91,1 308 12
8 & Total 20 70 20 2 37 22 81 9 90,0 450 13
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Cuadro n° 130 Modelo C-10
Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos. Nimero de providencias. Total comunidad
Cargo Data Porcentzjes
Servico Terriorl Pendiene Pendiente a Demoraen
de cobroen| Cargadas | Cargo bruto| Bajas de Caraone Datas por | Datas por | Datas por | Datas por Tosl date fin del afio De adividad Finales/ | Ingresos/ |  meses
indelafio | enelafio | acumulado | liquidacion g ingresos | fallidos | prescripcion | ofa causas iniciales | cargo nefo
anterior
Oviedo 3252|1838 5090 82 5008 2126 267 2 5 24200 2588 483 796 425 128
Total 3252 1838 5.090 82) 5008 2126 267 2 5 2420 2588 483 1796 425 128
Cuadro n° 131 Modelo C-10
Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos realizada por la propia comunidad, o por agentes recaudadores externos (excluida la AEAT).
Nimero de providencias
Cargo Data Porcentajes
Senvido Terroral Pendiente Pendiente a Demora en
de cobroen| Cargadas |Cargobruto| Bajas de Cataoneb Dataspor | Dataspor | Dataspor | Datas por Totd daa fin del afio De achvidad Finales/ | Ingresos/ | meses
indelafio | enelafio | acumulado | liquidacion k ingresos | fallidos | prescripcion | ofa causas iniciales | cargo nefo
anterior
Oviedo 303 7T 4812 79 4733 2057 24 21 5 2307} 2426 487 799 435 128
Total 3035 77T 4812 79 4733 2087 224 21 5 2307 2426 487 799 435 126
Cuadro n° 132 Modelo C-10
Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos realizada por la AEAT. Nimero de providencias
Cargo Data Porcentajes
Senvido Terroral Pendiente Pendiente a Demora en
de cobroen| Cargadas |Cargo bruo| Bajas de Caraonelo Datas por | Datas por | Dafas por | Datas por Totldate fin del afio De achvidad Finales/ | Ingresos/ |  meses
fndelafio | enelafio | acumulado | liquidacion k ingresos | fallidos | prescripcion | ofa causas iniciales | cargo nefo
anterior
Oviedo 217 61 218 3 215 69 43 1 0 13 162 411 47 251 172
Total il 61 278 3 275 69 43 1 0 13 162 41 47 25,1 172
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Cuadro n° 133 Modelo C-10
Recaudacion ejecutiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos. Importe en miles de euros. Total comunidad
Cargo Data Porcentajes
Servido Terrorl Pendiente Pendiente a Demora en
decobr0~en Cargadfas Cargo brub ‘Ba‘JaS(Iﬁ'e Cago et Qahspor Daﬁ‘spor Damépgr Datas por Tobl i fin del afio De s f\péles/ Ingresos/ | - Mmeses
findelafio | enelafo | acumulado | liuidacion ingresos | falidos | prescripcion | ota causas inicales | cargo ned
anterior
Oviedo 3083 9971 49806f 2323 47483 7062 172 4 3 8894 38589 187 %69 149 82
Total 30835 9971 49806| 2323 47483 7062 1792 4 3| 8804 30589 187 969 149 5
Cuadro n° 134 Modelo C-10

Recaudacion ejecufiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos realizada por la propia comunidad, o por agentes recaudadores externos (excluida la AEAT).
Importe en miles de euros

Cargo Data Porcentajes
Senvido Terroral Pendiente Pendiente a Demora en
decobro~en Cargadfas Cargo brub ‘Balasqg Cigo et Qahspor Dagspor Dataép?r Datas por Tobl i findel afio De acidad WES/ Ingresos / | meses
findelafio | enelafo | acumulado | liuidacion ingresos | falidos | prescripcion | ota causas inicales | cargo ned
anterior
Oviedo 32905 8704 41609 2300 39.309] 6808 1145 13 o199 M2 A3 %2 173 410
Total 32905 8704 41609 2300, 39300  6.808f 1.4 13 T MMy 03 %2 113 4
Cuadro n° 135 Modelo C-10
Recaudacion ejecufiva. Gestion de providencias de apremio por tributos cedidos realizada por la AEAT. Importe en miles de euros
Cargo Data Porcenties
Senvido Terroral Pendiente Pendiente a Demora en
decobro~en Cargadfis Cargo brub ‘Balasq’e Ctgo et Qahspor Dagspor Data;pgr Datas por Toblda fin delafio De achvidad f\pgles/ Ingresos/ | - Mmeses
findelafio | enelafo | acumulado | liuidacion ingresos | falidos | prescripcion | ota causas inicales | cargo ne
anterior
Oviedo 6930 1267 8197 8 814 254 607 3 0 8 12m o 100 1050 3 974
Total 6930 1267 8197 B 8174 254 607 3 0 87 T2 1o 1050 3 974

MINISTERIO
200 DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

INSPECCION GENERAL




Cuadro n° 136 Modelo C-12

Transferencias por aplicacion de los puntos de conexion
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Transferencias
. . Efecluadas Recibidas
Servicio Territorial - Vioe o - Vioe e
euros euros
Oviedo 23 74 25 86
Andalucia 1 0 0 0
Aragén 1 0 1 0
Asturias 0 0 0 0
Baleares 0 0 0 0
Canarias 0 0 0 0
Cantabria 2 1 2 0
CastillayLedn 2 0 3 0
Castilla-La Mancha 0 0 1 1
Catalufia 2 0 0 0
Extremadura 0 0 0 0
Galicia 5 64 6 85
Murcia 0 0 0 0
La Rioja 0 0 0 0
Valencia 0 0 1 0
Navarra 0 0 0 0
Pais Vasco 1 1 1 0
Madrid 4 5 10 0
Estado 5 3 0 0
Total 23 74 25 86
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Cuadro n°® 137 Modelo C-13
Ingresos aplicados. Distribucién por conceptos. Miles de euros
Ingresos aplicados Porcentaje sobre el tofal Incremento
Conceptos por Servicio Territorial £ £
2016 | 2015 | 2016 | 2015 | 2O "
absoluto | porcentaje
IMPUESTOS DIRECTOS 135143 131.980 51,8 52,1 3.163 24
Patrimonio 20.952 16.838 8,0 6,7 4114 244
Sucesiones ydonaciones 114191) 115.142 438 455 -951 -0,8
IMPUESTOS INDIRECTOS 99.843]  95.907 383 37,9 3.936 4,1
Transmisiones patrimoniales 71.823 69.565 27,5 275 2.258 3,2
Actos juridicos documentados 28.020 26.342 10,7 10,4 1.678 6,4
Lujo 0 0 0,0 0,0 0 -
TASAS Y OTROS ING. 25916; 25.299 9,9 10,0 617 24
Tributos sobre el juego 25.916 25.299 9,9 10,0 617 24
Total 260.902; 253.186 100,0 100,0 7.716 3,0
Cuadro n° 138 Modelo C-13
Ingresos aplicados. Distribucion territorial. Miles de euros
Ingresos aplicados | Porcenfaje sobre el fotal Incremento
Servicio Territorial e £
2016 | 2015 | 2016 | 2015 | 2 "
absoluto | porcentaje
Oviedo 260.457, 252.742 99,8 99,8 7.715 3.1
Senvicios centrales 445 444 0,2 0,2 1 0,2
Total 260.902] 253.186 100,0 100,0 7.716 3,0
Cuadro n° 139 Modelo C-13
Ingresos pendientes de aplicar. Distribucion territorial. Miles de euros
Ingresos pendientes Porcentaje sobre el ofal Incremento
Servicio Territorial . £
2016) 2015 2016 2015 2% "
absoluto porcentaje
Oviedo 9.291 10.801 100,0 100,0 -1.510 -14,0
Total 9.291 10.801 100,0 100,0 -1.510 -14,0
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Cuadro n° 140

Modelo C-13

Ingresos aplicados. Distribucion territorial y por conceptos (I). Miles de euros
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Patrimonio Sucesiones y Donaciones
Servicio Territorial Incremento Incremento
2.015 En 2.015 En
Absoluto ) Absoluto .
porcentaje porcentaje

Oviedo 20.952 16.838 4114 244 115.142 -951 0.8
S.Centrales 0 0 0 0 0 0
Total 20.952 16.838 4114 244: 114191 115.142 -951 -0,8
Cuadro n°® 141 Modelo C-13

Ingresos aplicados. Distribucion territorial y por conceptos (1l). Miles de euros

Transmisiones patrimoniales Actos juridicos documentados
Servicio Terriorial Incremento Incremento
ervicio Territoria 2015 e 2015 e
Absoluto , Absoluto .
porcentaje porcentaje
Oviedo 718227  69.563 2.259 27576; 25900 1.676 6,5
S.Centrales 1 2 -1 -50,0 444 442 2 05
Total 71823,  69.565 2.258 28.020,  26.342 1.678 6,4
Cuadro n° 142 Modelo C-13
Ingresos aplicados. Distribucion territorial y por conceptos (1ll). Miles de euros
Lujo Tasas sobre el Juego
Servicio Terriorial Incremento Incremento
€rvicio |errioria 2015 En 2015 En
Absoluto , Absoluto .
porcentaje porcentaje
Oviedo 25916;  25.299 617 24
S.Centrales 0 0 0
Total 25916, 25.299 617 24
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Cuadro n° 143 Modelo C-13
Ingresos aplicados. Desglose de sucesiones y donaciones y de transmisiones
patrimoniales. Miles de euros
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Desglose de Sucesiones y Desglose de Transmisiones
Donaciones Patrimoniales
Servicio Territorial Transmisio- 0 .
Sucesiones { Donaciones Total nes per.amo.ne Total
S societarias
onerosas
Oviedo 102.155 12.036; 114.191 71.532 290 71.822
Total 102.155 12.036; 114.191 71.532 290 71.822
Cuadro n° 144 Modelo C-13
Ingresos aplicados. Desglose de las tributos sobre el juego. Miles de
euros
Servicio Territorial Casinos Bingo Maquinas Resto Total
Oviedo 0 25916
Total 0 25916
Cuadro n° 145 Modelo C-13

Ingresos aplicados. Distribucion territorial. Miles de euros

Ingresos aplicados Distribucion porcentual
Servicio Terriorial Oficinas Oficinas Servicios Totl Oficinas Oficinas Servicios
gestoras iliquidadoras centrales gestoras iliquidadoras: cenftrales
Oviedo 260.457 0 0i 260457 100,0 0,0 0,0
S.Centrales 0 0 445 445 0,0 0,0 100,0
Total 260.457 0 445; 260.902 99,8 0,0 0,2
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Cuadro n°® 146

Modelo C-13

Ingresos aplicados. Distribucion por conceptos. Miles de euros
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Ingresos . Ce
Conceplos por serviio aplicados Ingresos aplicados Disfribucién porcentual
territorial Oficinas Oficinas ¢ Servicios Total Oficinas i Servicios

gestoras liquidadoras: centrales liquidadoras: centrales
Patrimonio 20.952 0 0 20.952 0,0 0,0
Sucesiones ydonaciones;  114.191 0 0i 114.191 0,0 0,0
Transmisiones Patrim. 71.822 0 1 71.823 0,0 0,0
Actos juridicos Doc. 27.576 0 444;  28.020 0,0 1,6
Lujo 0 0 0 -- -
Tributos sobre el juego 25916 0 0 25.916 0,0 0,0
Total 260.457 0 445: 260.902 0,0 0,2
Cuadro n° 147 Modelo C-13
Ingresos aplicados de las oficinas liquidadoras por conceptos.

Miles de euros

Ingresos  Ingresos Ingresos  Ingresos

Servicio Territorial Sucesiones | 1anSm- | Acos
siones juridicos
y ) Total
. pafrimo- { documen-
donaciones .
niales tados
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