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1. INTRODUCCION

La Subsecretaria de Hacienda, consciente de la importancia de la planificacion y direccion
estratégica en las Administraciones Publicas y, en particular, en el Ministerio, inicio en 2014
la implantacion de un sistema de direccion por objetivos en los centros directivos y unidades
asimiladas de ella dependientes.

En el ejercicio 2020 esta previsto que se aprueben planes de objetivos en los centros
directivos y unidades asimiladas siguientes:

e Direccion General de Patrimonio del Estado.

e Inspeccion General.

e Direccion General de Racionalizacion y Centralizacidon de la Contratacion.
e Secretaria General Técnica.

e Departamento de Servicios y Coordinacién Territorial.

e Oficina Presupuestaria.

También, estd prevista la aprobacién de planes de objetivos en los siguientes organismos
dependientes de la Subsecretaria:

e Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda.
e Parque Movil del Estado.

e Comisionado del Mercado de Tabacos.

e Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

Por ultimo, este marco de planes de objetivos se completa con los de las Consejerias
Financieras! siguientes:

e Bruselas-Fiscalidad directa y cooperacion administrativa.
e Bruselas-Fiscalidad indirecta.

e Bruselas-Fondos estructurales y de inversion europeos, marco presupuestario
plurianual, “brexit” y déficit excesivo.

e Bruselas-Comité presupuestario, grupo de recursos propios y contratacién publica.
e Bruselas-Aduanas.

e Bruselas-Antifraude, Parlamento Europeo, Centro de Estudios y otros.

! Debido a que estdn vacantes los titulares de las sedes de Bruselas-Antifraude, Parlamento Europeo, Centro de Estudios
y otros; y México, no se aprueban planes de objetivos para estas Consejerias Financieras. Si durante el afio 2020 se
cubriesen dichos puestos, se valoraria el establecimiento de los correspondientes planes de objetivos.
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e Brasilia.
e Buenos Aires.
e |ondres.

e Washington.

e Ginebra.
e Panama.
e Paris.

e México.

En conjunto, el sistema de direccion por objetivos abarca a un total de 3.057 empleados?,
correspondiendo 2.260 a los organismos, 778 a los centros directivos y unidades asimiladas
y 19 a las consejerias financieras en el exterior.

2. MARCO NORMATIVO

La aprobacion de planes de objetivos responde al mandato del articulo 103 de la
Constitucion Espafola y 3 de la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico, que
indica que “Las Administraciones Publicas sirven con objetividad los intereses generales y
actuan de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion,
desconcentracion y coordinacion, con sometimiento pleno a la Constitucion, a la Ley y al
Derecho”. Ademas, se recogen, entre otros, los principios de “planificacion y direccion por
objetivos y control de la gestion y evaluacion de los resultados de las politicas publicas”, de
“eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados” y de “eficiencia en la asignacion y
utilizacion de los recursos publicos”.

Asimismo, la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico, en la letra b) del articulo
61 establece que corresponde a los Ministros “fijar los objetivos del Ministerio, aprobar los
planes de actuacion del mismo y asignar los recursos necesarios para su ejecucion”; y, de
acuerdo con la letra e) del mismo articulo “evaluar la realizacion de los planes de actuacion
del Ministerio por parte de los drganos superiores y drganos directivos y ejercer el control de
eficacia respecto de la actuacion de dichos drganos y de los Organismos publicos
dependientes”. Naturalmente, para la realizacion de estas funciones se dispone de la
asistencia de los Subsecretarios (articulo 63 de la Ley 40/2015).

Por su parte, la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno, establece en su articulo 6.2 que “las Administraciones Publicas

2 Datos a 31 de diciembre de 2018
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publicardan los planes y programas anuales y plurianuales en los que se fijen objetivos
concretos, asi como las actividades, medios y tiempo previsto para su consecucion. Su grado
de cumplimiento y resultados deberdn ser objeto de evaluacion y publicacion periddica junto
con los indicadores de medida y valoracion, en la forma en que se determine por cada
Administracion competente. En el dmbito de la Administracion General del Estado
corresponde a las inspecciones generales de servicios la evaluacion del cumplimiento de
estos planes y programas”.

En desarrollo de lo indicado anteriormente, en el ambito del Ministerio de Hacienda, de
acuerdo con el articulo 16 del Real Decreto 1113/2018, de 7 de septiembre, por el que se
desarrolla la estructura orgdanica basica del Ministerio de Hacienda, corresponde a la
Inspeccidon General, entre otras funciones, “la evaluacion del cumplimiento de los planes y
programas de objetivos, de acuerdo con lo previsto en el articulo 6.2 de la Ley 19/2013, de 9
de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno”. Ademas,
“anualmente, la Inspeccion General elaborard un informe especifico de evaluacion de la
calidad y seqguimiento global de los programas de mejora de la calidad del ministerio”.

Por ultimo, se aprobd la Instruccion de 14 de julio de 2016, de la Subsecretaria de Hacienda
y Administraciones Publicas, por la que se regulan los planes de objetivos.

Como corolario, la Inspeccion General realiza todas las actuaciones previas y necesarias para
la aprobacion de los planes de objetivos de los distintos drganos y organismos de la
Subsecretaria, asi como, verifica el cumplimiento de los planes aprobados.

3. LOS PLANES DE OBJETIVOS DE LA SUBSECRETARIA

3.1. ACTUACIONES PREVIAS A LA APROBACION DE LOS PLANES DE OBJETIVOS

Desde la Inspeccién General en diciembre de 2019 se requirié a todos los érganos vy
organismos de la Subsecretaria la preparacion de sus planes de objetivos con el fin de
someterlos a la consideracién de la Subsecretaria. Aunque con alguna demora, se han
recibido en esta Inspeccion General las propuestas de planes de objetivos.

Las propuestas recibidas deben incluir los objetivos e indicadores de acuerdo con los
criterios establecidos en la instruccién cuarta (caracteristicas de los objetivos) y en la
instruccién quinta (indicadores) de la Instruccién de 14 de julio de 2016, de la Subsecretaria
de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se regulan los planes de objetivos. Con
dichas instrucciones se pretende que tanto lo objetivos como los indicadores tengan un nivel
de calidad razonable y respeten unos criterios generalmente aceptados.

Los informes o memorias de los planes de objetivos de los distintos centros, con caracter
general, estan homogeneizados e incluyen los siguientes apartados:
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Identificacidon de érgano

Ejercicio de la memoria

Funciones

Actividades a realizar para la consecucidn de los objetivos del plan

Medios disponibles para cumplir los objetivos y valoracion de su suficiencia
Tiempo previsto para el cumplimiento de los objetivos

Riesgos que condicionan el cumplimiento del plan

© N o v B w N

Andlisis de condicionalidad del cumplimiento de los objetivos

Esta memoria se completa con dos cuadros: El primero, que contiene la definicidon de los
objetivos e indicadores vy, el segundo, que comprende la ponderacién de los objetivos e
indicadores y el valor que deben alcanzar o la fecha en la que deben ser cumplidos. Estos
cuadros se incluyen en el anexo 1 de este informe.

3.2. LINEAS ESTRATEGICAS DE LA SUBSECRETARIA DE HACIENDA

Las lineas estratégicas de la Subsecretaria en 2020, se enmarcan en un entorno como el
actual, en el que se trata de la prestacion de los servicios publicos bajo exigencias estrictas
de eficacia, eficiencia y calidad. Asi, esas lineas se concretan en lo siguiente:

e Mejora en la gestién patrimonial, rentabilizando el uso de los recursos existentes.
e Optimizacion de los recursos, tanto personales como materiales.

e Mejora de la calidad, tanto en la prestacion del servicio publico como en la
elaboracién de la normativa.

e Mejora de los procedimientos y tiempos de respuesta.

e Potenciacién de la administracion electrénica, mejorando tanto la seguridad como
los productos ofrecidos.

e Mejora de la coordinacién interna y externa.
e Mejora de los sistemas de direccién y de control interno.

3.3. NUMERO DE OBJETIVOS, DE INDICADORES Y DE SUBINDICADORES DE LOS PLANES
DE OBJETIVOS DE LA SUBSECRETARIA DE HACIENDA

En desarrollo de las anteriores lineas estratégicas se han definido un total de 111 objetivos
(49 correspondientes a los centros directivos y unidades asimiladas, 23 a los organismos y
39 a consejerias financieras), que comprenden 261 indicadores y 50 subindicadores. Esta
ultima figura se ha utilizado para deslindar los tiempos de tramitaciéon interna de los plazos
de tramitacion externa, cuando la actuacién de un érgano responsable de un objetivo se

—7—
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encuentra condicionada directamente por la de otro ajeno a su estructura. Asimismo, se ha
utilizado con caracter individual para detallar aquellos indicadores que implican un mayor
grado de detalle.

El desglose numérico de objetivos se relaciona a continuacion.

ORGANOS ‘ N° OBJETIVOS  N°INDICADORES N° SUBINDIC.

DG PATRIMONIO 8 25
INSPECCION GENERAL 5 14
DG RACIONALIZACION 8 14
SECRETARIA GENERAL TECNICA 13 30 20
DEPARTAMENTO SERVICIOS Y CT 12 32
OFICINA PRESUPUESTARIA 3 6 11
TOTAL ORGANOS 49 121 31
ORGANISMOS ‘ N° OBJETIVOS N°INDICADORES N° SUBINDIC.
FNMT-RCM 9 14
PME 5 22
CMT 6 16 15
TACRC 3 5
TOTAL ORGANISMOS 23 57 15
CONSEJERIAS FINANCIERAS ‘ N° OBJETIVOS  N° INDICADORES N° SUBINDIC.
BRUSELAS-Fiscalidad directa 2 5
BRUSELAS-Fiscalidad indirecta 2 5
BRUSELAS-Fondos estructurales 2 4
BRUSELAS-Comité presupuestario 2 4
BRUSELAS-Aduanas 2 5
BRASILIA 5 11 2
BUENOS AIRES 7 11
LONDRES 5 8
WASHINGTON 5 10
GINEBRA 2 6 2
PANAMA 2 8
PARIS 3 6
TOTAL CONSEJERIAS FINANCIERAS 39 83 4

TOTAL SUBSECRETARIA 111 261 50
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3.4. PLANES DE OBIJETIVOS DE LOS CENTROS DIRECTIVOS Y UNIDADES ASIMILADAS

A continuacidon, se indican los objetivos que tiene cada una de las unidades de la
Subsecretaria.

3.4.1. DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO DEL ESTADO

Objetivo 1. Desarrollo de concursos de proyectos de la Subdireccion General de
Coordinacidn de Edificaciones Administrativas, asi como reduccion de plazos en supervision
de proyectos, tasaciones e informes técnicos

Objetivo 2. Informes emitidos

Objetivo 3. Agilizacion gestiones apoyo

Objetivo 4. Supervision financiera de las empresas de la DGPA

Objetivo 5. Plan de movilizacién de inmuebles

Objetivo 6. Tramitacidn de expedientes de clasificacion iniciados a instancia del interesado

Objetivo 7. Publicacion Licitaciones Plataforma de Contratacidn Sector Publico y contratos
tramitados electronicamente

Objetivo 8. Emision eficaz de los informes juridicos solicitados en materia de contratacion
publica

3.4.2. INSPECCION GENERAL
Objetivo 1. Asistencia técnica en la implantacién de objetivos

Objetivo 2. Visitas de inspeccién en el dmbito Ministerio de Hacienda (MINHAC), Ministerio
de Economia (MINECQ?) y Secretaria de Estado de Comercio (SEC?)

Objetivo 3. Gestion de tributos cedidos
Objetivo 4. Revision y actualizacion de los procedimientos de la Inspeccidon General
Objetivo 5. Administracion digital

3.4.3. DIRECCION GENERAL DE RACIONALIZACION Y CENTRALIZACION DE LA
CONTRATACION

Objetivo 1. Elaboracidon de una base de datos de jurisprudencia, criterios o doctrina en
materia de contratacion

Objetivo 2. Reuniones formativas e informativas

3 Actual Ministerio de Trabajo e Economia Social de acuerdo con el Real Decreto 2/2020, de 12 de enero, por el que se
reestructuran los departamentos ministeriales.

#Integrada en el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo de acuerdo con el Real Decreto 2/2020, de 12 de enero,
por el que se reestructuran los departamentos ministeriales.
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Objetivo 3. Fomento de la presencia de la DGRCC en reuniones y foros de contratacion
Objetivo 4. Actualizacidn de la aplicacidon informatica Conecta Centralizacion
Objetivo 5. Seguimiento de la ejecucidén de acuerdos marco y contratos centralizados
Objetivo 6. Capacitacién y profesionalizacién del personal de la Direccion General
Objetivo 7. Elaboracién de procedimientos
Objetivo 8. Elaboracién de pliego tipo de acuerdos marco

3.4.4. SECRETARIA GENERAL TECNICA
Objetivo 1. MINHAC abierto
Objetivo 2. Politica de gestion documentos electrdnicos
Objetivo 3. Adaptacion Normativa Leyes 39/2015, 40/2015 y LO 3/2018

Objetivo 4. Uso racional del documento en soporte analdgico (papel) en el entorno del
Archivo Central del Ministerio de Hacienda

Objetivo 5. Incremento de los recursos electrdnicos (documentos en formato digital para su
consulta en linea) disponibles en la Biblioteca digital

Objetivo 6. Trabajos para incorporar al Inventario de Operaciones Estadisticas (IOE) las
operaciones pendientes cuyo responsable es el Ministerio de Hacienda

Objetivo 7. Trabajos para facilitar el estudio de los tiempos de resolucién de incidencias,
formas de resolucion y otros parametros en la aplicacion MINERVA de gestion de incidencias

Obijetivo 8. Optimizar el uso de las bases de datos de la SGT sobre proyectos e informes

Objetivo 9. Segunda fase de implantacion de medidas de accesibilidad web asociadas al
cumplimiento del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre

Objetivo 10. Programacion y coordinacion de la Implantacién de un lenguaje no sexista en
los sitios web Ministerio

Objetivo 11. Emitir autorizacion de convenios en un plazo de 13 dias habiles

Objetivo 12. Agilizar el procedimiento de autorizacién de convenios a través de los modelos
normalizados de convenios

Objetivo 13. Ajustar tiempos de tramitacion en procedimientos de recursos de alzada
(menos de 3 meses)

3.4.5. DEPARTAMENTO DE SERVICIOS Y COORDINACION TERRITORIAL
Objetivo 1. Plan de simplificacion de la gestion de ndmina

Objetivo 2. Plan de comunicacion en el ambito de gestidn de los recursos humanos
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Objetivo 3. Traslado de la planta de reprografia de Costanilla de los Desamparados a la sede
central del departamento

Objetivo 4. Sustitucion de la impermeabilizacidn en la cubierta de la planta 62, Av. Alberto
Alcocer, 2 (complejo ministerial Cuzco de Madrid)

Objetivo 5. Subsanaciones de deficiencias de las fachadas del patio de la biblioteca de la
sede central del Ministerio de Hacienda

Objetivo 6. Redaccién del proyecto de subsanaciones por ITE en la fachada al Pasaje de la
Caja de Ahorros y renovacion de ventanas en fachadas exteriores del edificio de la sede
central del departamento de la calle Alcal3, 5 de Madrid

Objetivo 7. Ejecucion de la obra para aislamiento hidraulico de la subcentral de bombeo en el
sétano 3 del edificio situado en la calle Panam3, 1, del complejo ministerial Cuzco de Madrid

Objetivo 8. Optimizacion de infraestructuras TIC
Objetivo 9. Digitalizacion de procedimientos

Objetivo 10. Puesta en funcionamiento de sistemas de informaciéon de recursos humanos en
varias delegaciones de economia y hacienda

Objetivo 11. Celebracion de jornadas de delegados de economia y hacienda
Objetivo 12. Cumplimiento de los autos judiciales derivados de responsabilidad patrimonial
3.4.6. OFICINA PRESUPUESTARIA

Objetivo 1. Cumplimiento del plazo de elaboracién de los presupuestos y del plan
presupuestario a medio plazo del departamento y sus organismos, asi como de los
presupuestos de explotacion y capital de las empresas publicas

Objetivo 2. Tramitar con agilidad los expedientes de modificacidn presupuestaria
Objetivo 3. Tramitar con agilidad las preguntas y enmiendas parlamentarias
3.5. PLANES DE OBJETIVOS DE LOS ORGANISMOS DE LA SUBSECRETARIA

A continuacion, se indican los objetivos que tienen cada uno de los organismos
dependientes de la Subsecretaria.

3.5.1. FABRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE - REAL CASA DE MONEDA
Objetivo 1. Mejora del control de accesos para personal de contratas
Objetivo 2. Adaptacion a nuevas tecnologias y expansion geografica
Objetivo 3. Constitucién del Real Patronato de la Casa de la Moneda

Objetivo 4. Marco legal para los premios Tomas Francisco Prieto



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

Obijetivo 5. Finalizacidn de la adaptacion a la Ley 39/2015
Objetivo 6. Puesta en marcha de nuevas instalaciones
Objetivo 7. Nueva normativa para proyecto tabacos
Objetivo 8. Implementacién de acciones de control de desviaciones de costes
Objetivo 9. Nuevos servicios digitales
3.5.2. PARQUE MOVIL DEL ESTADO

Objetivo 1. Fomento y evaluacién de la salud del personal trabajador del PME mayor de 50
anos

Objetivo 2. Renovacion de la flota con criterios sostenibles
Objetivo 3. Implantacion del algoritmo Gamo
Objetivo 4. Médulo de seguimiento de la facturacion
Objetivo 5. Tramitacién electrdnica del 80 % de los contratos menores
3.5.3. COMISIONADO PARA EL MERCADO DE TABACOS
Objetivo 1. Modernizaciéon normativa
Objetivo 2. Impulso de la red de expendedurias del Estado como prestadora de servicios
Objetivo 3. Servicio de atencién al publico
Objetivo 4. Accesibilidad y sostenibilidad
Objetivo 5. Guias para operadores
Obijetivo 6. Digitalizacion
3.5.4. TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Objetivo 1. Reducir el plazo de resolucidn de los recursos
Objetivo 2. Mejorar la calidad de las resoluciones

Objetivo 3. Reducir el plazo de publicacidn de las resoluciones en la web

3.6. CONSEJERIAS FINANCIERAS
A continuacion, se indican los objetivos que tiene cada consejeria financiera.
3.6.1. BRUSELAS-Fiscalidad directa y cooperacion administrativa

Objetivo 1. Incrementar el grado de satisfaccion de los centros directivos y demas
organismos institucionales o agentes externos con las actuaciones de la consejeria

Objetivo 2. Asegurar adecuadamente la defensa de los intereses espafioles en el Ol
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3.6.2. BRUSELAS-Fiscalidad indirecta

Objetivo 1. Incrementar el grado de satisfaccion de los centros directivos y demas
organismos institucionales o agentes externos con las actuaciones de la consejeria

Objetivo 2. Asegurar adecuadamente la defensa de los intereses espafioles en el Ol

3.6.3. BRUSELAS-Fondos estructurales y de inversidon europeos, marco presupuestario
plurianual, “brexit” y déficit excesivo

Objetivo 1. Incrementar el grado de satisfaccion de los centros directivos y demas
organismos institucionales o agentes externos con las actuaciones de la consejeria

Objetivo 2. Asegurar adecuadamente la defensa de los intereses espafioles en el Ol

3.6.4. BRUSELAS-Comité presupuestario, grupo de recursos propios y contratacion
publica

Objetivo 1. Incrementar el grado de satisfaccion de los centros directivos y demas
organismos institucionales con las actuaciones de la consejeria

Objetivo 2. Asegurar adecuadamente la defensa de los intereses espafioles en el Ol
3.6.5. BRUSELAS-Aduanas

Objetivo 1. Incrementar el grado de satisfaccion de los centros directivos y demas
organismos institucionales o agentes externos con las actuaciones de la consejeria

Objetivo 2. Asegurar adecuadamente la defensa de los intereses espafioles en el Ol
3.6.6. BRASILIA

Objetivo 1. Responder satisfactoriamente a las demandas de los centros directivos y demas
organismos internacionales en cuanto a las actividades de la consejeria.

Objetivo 2. Satisfacer las necesidades y requerimientos de los agentes locales, empresarios,
contribuyentes y demas contactos.

Objetivo 3. Mejorar la presencia de Espaia en el pais y en su dmbito de influencia
Objetivo 4. Seguimiento e implantacién de los estdndares internacionales en el pais de sede
Objetivo 5. Difusién de politicas estrategias de naturaleza tributaria y presupuestaria

3.6.7. BUENOS AIRES

Objetivo 1. Responder satisfactoriamente a las demandas de los centros directivos y demas
organismos institucionales en cuanto a las actividades de la consejeria

Objetivo 2. Satisfacer las necesidades y requerimientos de los agentes locales, empresarios,
contribuyentes y demas contactos
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Objetivo 3. Mejorar la presencia de Espaia en el pais y en su area de influencia
Obijetivo 4. Analisis y posibilidad de acordar una DCI con el pais de sede
Obijetivo 5. Seguimiento e implantacién de los estandares internacionales del G20 en el pais de sede

Objetivo 6. Difusion experiencias espafiolas de naturaleza tributaria, presupuestaria,
catastral y de financiacidn territorial

Objetivo 7. Elaboracién " Informe de puesto”
3.6.8. LONDRES
Objetivo 1. Responder satisfactoriamente a las demandas de los centros directivos

Objetivo 2. Responder a las necesidades y requerimientos de agentes locales, empresarios
y contribuyentes

Objetivo 3. Mejorar la presencia de las instituciones fiscales y presupuestarias de Espafia,
mediante reuniones, conferencias y formacion

Obijetivo 4. Analisis de las implicaciones tributarias y aduaneras del “brexit”

Objetivo 5. Mejorar la presencia de las instituciones fiscales y presupuestarias de Espafia,
mediante reuniones, conferencias y formacion

3.6.9. WASHINGTON

Objetivo 1. Responder satisfactoriamente a las demandas de los centros directivos y demas
organismos institucionales en cuanto a las actividades de la consejeria

Objetivo 2. Satisfacer las necesidades y requerimientos de los agentes locales, empresarios,
contribuyentes y demas contactos

Objetivo 3. Mejorar la presencia de Espana en el pais y en su area de influencia

Objetivo 4. Seguimiento y analisis de la realidad fiscal de EEUU

Objetivo 5. Difusion de politicas estratégicas de naturaleza tributaria y presupuestaria
3.6.10. GINEBRA

Objetivo 1. Incrementar el grado de satisfaccion de los centros directivos y demas
organismos institucionales con las actuaciones de la consejeria

Objetivo 2. Asegurar adecuadamente la defensa de los intereses espafioles en el Ol
3.6.11. PANAMA

Objetivo 1. Incrementar el grado de satisfaccion de los centros directivos y demas
organismos institucionales con las actuaciones de la consejeria

Objetivo 2. Asegurar adecuadamente la defensa de los intereses espafioles en el Ol

—14—
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3.6.12. PARIS

Objetivo 1. Incrementar el grado de satisfaccion de los centros directivos y demas
organismos institucionales con las actuaciones de la consejeria

Objetivo 2. Asegurar adecuadamente la defensa de los intereses espafioles en el Ol
Objetivo 3. Coordinacion con las restantes consejerias

4. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y PUBLICIDAD DE LOS OBJETIVOS

El seguimiento, evaluacién y publicidad de los objetivos se realizard en los términos
contenidos en la Instruccion de 14 de julio de 2016, de la Subsecretaria, por la que se regulan
los planes de objetivos de sus 6rganos y organismos dependientes. Dicha instruccidn se basa
en los siguientes principios:

e Existencia de un responsable, a nivel de subdirector general o asimilado, encargado
de la programacion, modificacidon, seguimiento y evaluacién del plan, asi como de la
comunicacion con la Inspeccion General.

e Fijacion de la responsabilidad global del cumplimiento de los objetivos de la Direccién
General, con asignacion de uno de ellos, al menos, a cada subdirector.

e Seguimiento permanente del cumplimiento del plan por cada centro directivo, que
deberd remitir un informe de evaluacién trimestral a la Inspeccién General en el que
se analicen las causas de las desviaciones y se comprometan medidas para
corregirlas.

e Evaluaciéon continuada por la Inspeccion General, con la emisién de informes
trimestrales para la Subsecretaria y de un informe anual.

e El seguimiento global del cumplimiento de objetivos se realiza mediante una
aplicacion informatica a la que se dedica el siguiente apartado.

e Publicidad de los planes y de su evaluacion por la Inspeccidon General, en los términos
del articulo 6.3 de la Ley de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno.

5. APLICACION INFORMATICA DE SEGUIMIENTO

La Subdireccidon General de Estadistica de los Servicios de la Inspeccién General es la
responsable de la aplicacion informatica de seguimiento de los objetivos. Su ubicacidon reside
en la intranet del Ministerio.
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A la aplicacidn se accede mediante certificado digital validado contra la plataforma @firma.

Los objetivos e indicadores pueden tener sub-indicadores, hitos y sub-hitos sin restricciones.
Los datos asociados a objetivos, indicadores y sus divisiones pueden ser de tipo numérico o
literal de tipo fecha.

Con respecto a los datos numéricos, las unidades envian sus datos con la maxima
flexibilidad. La frecuencia de envio puede ser mensual, trimestral o anual. Se puede
programar la interrupcion del envio de datos por vacaciones u otros criterios.

Debajo de cada objetivo e indicador, existe un enlace donde las unidades deben justificar,
en el mes que se produzca, la falta de cumplimiento de los mismos, asi como las medidas
correctoras para conseguir el cumplimiento de los objetivos en el periodo vigente.

Como entradas de menu, estan los estados de seguimiento con el resumen completo de la
situacion en materia de objetivos que compete a la Direccion General o unidad asimilada
correspondiente. En estas opciones, aparecen toda la informacion y una ayuda visual en
formato semaforo (verde, ambar y rojo) para la interpretacion inmediata de objetivos e
indicadores.

Finalmente, se pone a disposicion de las unidades en tiempo real, graficos globales e
individualizados de cada uno de los objetivos programados como ayuda a su interpretacion
en materia de resultados de cumplimiento.



6. Anexo: Memorias y Cuadros







D.G. Patrimonio del Estado
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DE LA
DIRECCION GENERAL DEL PATRIMONIO DEL ESTADO
PARA EL EJERCICIO 2020

A continuacidn, se presenta la Memoria del Plan de Objetivos de la Direccion General del

Patrimonio del Estado correspondiente al ejercicio 2020.

1.

FUNCIONES DE LA DIRECCION GENERAL DEL PATRIMONIO DEL ESTADO

De acuerdo con lo establecido en el R.D. 1.113/2018 de 7 de septiembre, por el que se

desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda conforme al apartado 1

del art. 15, las funciones de este Centro directivo son las siguientes:

a)

b)

d)

La administracion, explotacion, defensa, investigacion, inventario y demas actuaciones

previstas en la normativa reguladora de los bienes del patrimonio del Estado.

La construccidn, conservacion, reforma y reparacion de edificios administrativos y
demas que se le encomienden. La conservacion de bienes inmuebles patrimoniales.
Los trabajos facultativos y la tramitacidon y gestion de los expedientes de contratacién
y gasto de dichas obras. La coordinacidon y optimizacion del uso de los edificios
administrativos y la tasacién y peritacion en las adquisiciones, enajenaciones,
permutas y arrendamientos de bienes del patrimonio del Estado. La supervision de los
proyectos de obras del departamento. La coordinacidn y supervision de las actuaciones
de las unidades que desarrollan funciones técnico-facultativas de las Delegaciones de

Economia y Hacienda.

La formulacidon de las propuestas de normas relativas a la contratacién publica, asi
como de los informes y acuerdos que han de someterse a la consideraciéon de los
organos de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado y de los 6rganos

colegiados a ella adscritos.

La tramitacidn de expedientes de clasificacion de contratistas, la llevanza del Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado y la llevanza del Registro de
Contratos del Sector Publico y el apoyo a la Junta Consultiva de Contratacion Publica
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del Estado en el ejercicio de las competencias que le incumben en relacién con el

Comité Superior de Precios de Contratos del Estado.

e) La gestidn, tramitacion e informe sobre los asuntos relacionados con las acciones y
participaciones representativas del capital del Estado en empresas mercantiles y la

actividad comercial e industrial del sector publico.

f) La coordinacién de la implantacién de la contratacion electrénica, promoviendo la
interoperabilidad de las aplicaciones en colaboracién con Comision de Estrategia TICy

la gestidon de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

g) La gestion econdmica y de los medios personales, materiales y presupuestarios a ella
asignados, asi como la realizacidn de estudios sobre las funciones y actividades por ella

desarrolladas.

h) Ser el punto de referencia para la cooperacién con las Instituciones de la Unién
Europea y las de otras Organizaciones Internacionales; la elaboracion de los informes
en materia de contratacién publica a remitir a la Uniéon Europea en virtud de las
Directivas sobre contratacion publica; el analisis permanente de la informacion
estadistica sobre contratacidn publica de los distintos sectores publicos; la prestacion
de asistencia reciproca en materia de contratacion publica al resto de Estados
Miembros de la Unién Europea para garantizar el intercambio de informacion; y el
cumplimiento del resto de obligaciones en materia de Gobernanza establecidas en las
Directivas de contratacién publica, sin perjuicio de las funciones que pudieran
corresponder a la Oficina Independiente de Regulacién y Supervision de la
Contratacion en virtud de los apartados 9y 13 del articulo 332 de la Ley de Contratos

del Sector Publico.

i) El seguimiento y analisis juridico de las disposiciones normativas de las Comunidades

Autdnomas en materia de contratacion publica.

El ejercicio de dichas funciones es realizado mediante los siguientes drganos con nivel
organico de Subdireccidon General, especificdndose asimismo las funciones atribuidas a cada

organo conforme a lo establecido en el parrafo anterior.
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a) La Subdireccion General del Patrimonio del Estado, que ejercera las funciones

atribuidas en el parrafo a) del apartado 1.

b) La Subdireccion General de Coordinacion de Edificaciones Administrativas, que

ejercera las funciones atribuidas en el parrafo b) del apartado 1.

c) La Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado, que ejercera

las funciones atribuidas en el parrafo c) del apartado 1.

d) La Subdireccidon General de Clasificacion de Contratistas y Registro de Contratos, que

ejercera las funciones atribuidas en el parrafo d) del apartado 1.

e) La Subdireccion General de Empresas y Participaciones Estatales, que ejercera las

funciones atribuidas en el parrafo e) del apartado 1.

f) La Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electrénica, que asumira

las funciones atribuidas en el parrafo f) del apartado 1.

g) La Subdireccidén General de Gobernanza y Coordinacion de la Contratacion Publica, a
la que corresponde la coordinacion general de las funciones sobre contratacién publica
de competencia de la Direccidn General, ejercidas por los érganos relacionados en los
parrafos c), d), f) del presente apartado, y que ejercerd, asi mismo, las funciones

atribuidas en los parrafos h) e i) del apartado 1.

h) La Secretaria General, que ejercera las funciones atribuidas en el parrafo g) del

apartado 1.

Durante el afio 2019, las funciones que el Real Decreto 113/2018, de 7 de septiembre
atribuye a la Subdireccién General de Gobernanza y Coordinacion de la contratacién publica
han comenzado a ser ejercidas por la propia Subdireccidon tras haber sido previamente
desarrolladas, hasta diciembre de 2018, por el Director General del Patrimonio del Estado
con la asistencia de tres personas coordinadas por una Vocalia Asesora, todos ellos
pertenecientes a la Unidad de Apoyo del primero. En cualquier caso, y bajo un contexto de
prorroga presupuestaria, la nueva Subdireccidn se encuentra aun en proceso de formacién
(entre otras, no se ha procedido a la aprobacidn de su RPT), situacidon que, como se ver3,
condiciona no solo sus posibilidades de desplegar todas las funciones que tiene atribuidas,
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sino que en un escenario mas que probable de incremento de la carga de trabajo puede

llegar a poner en riesgo la capacidad de respuesta de la misma.

2. ACTIVIDADES A REALIZAR PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DEL PLAN
Los objetivos aprobados para la Direccidon General del Patrimonio del Estado para el ejercicio
2020 asi como los indicadores relativos al seguimiento del cumplimiento de dichos objetivos,
se adjuntan como Anexo | al presente documento, en los cuales se ha diferenciado por cada
una de las Subdirecciones Generales dependientes de este Centro directivo, los cuales
representan adecuadamente las competencias de la Direccion General, distribuidas entre

las diferentes Subdirecciones Generales.
Como novedades respecto al ejercicio anterior se pueden seialar las siguientes:

En la Secretaria General de la Direccidn, el indicador utilizado en ejercicios precedentes,
denominado “Indicador de fluidez total”, ha cambiado su denominacién por el de “Indicador

de actividad general”, teniendo la misma definicidn, composicién y cdlculo que la anterior.

En la Subdireccion General de Coordinacidn de Edificaciones Administrativas se sustituye el
objetivo de “Ejecucidn Presupuestaria”, por el de “Desarrollo de Concursos de Proyecto para
inmuebles de uso administrativo”, considerado una prioridad de cara al desarrollo de la

actividad de la Subdireccién para los préximos anos.

Se mantienen los objetivos relativos a la “Reduccién de plazos” con respecto a los
estipulados en la ley en lo que respecta a la emisidon de informes de supervisién y a informes
de contenido econémico (tasaciones y arrendamientos), consolidando el plazo minimo

alcanzado en ejercicios anteriores de 10 dias habiles y 8 dias habiles respectivamente.

En el dmbito de la Subdireccién General del Patrimonio del Estado se ha mantenido el
objetivo creado el ejercicio anterior bajo la denominacion de “Depuracidon de bienes en el

III

inventario CIBI”, distribuido entre las diferentes Delegaciones de Economia y Hacienda y asi
mismo se ha procedido a la distribucion de los otros indicadores también en base a las
diferentes Delegaciones en los que se han disminuido las cuantias de los objetivos 5.2, 5.3 y

5.4 para ajustarlas a las obtenidas en ejercicios anteriores ante la cada dia mayor dificultad
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de disponer de inmuebles aptos para su puesta en el mercado y, en su caso, adjudicacion en
compraventa, asi como la disminucién de bienes en Inventario CIBI necesitados de

depuracion dada la realizada en ejercicios anteriores (5.000 en los ultimos cuatro afos).

En la Subdireccidon General de Coordinacidn de la Contratacion Electrénica se mantienen los
objetivos del afio anterior que reflejan la consolidacion de la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico como nodo central de acceso a la practica totalidad de la informacién sobre
contratacién del Sector Publico y como principal plataforma de servicios de Licitacion

electronica.

En la Subdireccion de Empresas y Participaciones Estatales se mantienen esencialmente los
objetivos propuestos en 2019, consistentes en el seguimiento del sistema de objetivos
implantado en ejercicios precedente en dos sociedades, SEGIPSA y ENISA, considerandose
de especial interés el mantener el seguimiento de los objetivos de SEGIPSA, pese a que el
objetivo se establecid en el afio 2018. Se mantienen igualmente los otros dos objetivos:
Consultas y actuaciones en relacidn con la Instruccion Reguladora de las relaciones de las
sociedades con la Direccién General del Patrimonio del Estado, y el de Informes y notas de

seguimiento ordinario sobre aspectos especificos de las sociedades.

En la Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado se mantienen las
novedades en los objetivos derivadas de la entrada en vigor de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y

2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

En primer lugar, se ha reducido el niumero de solicitudes de informe a la Junta Consultiva
hasta valores mds propios de la gestion habitual, de forma que a fecha de diciembre de 2019
se han recibido un total de 64 solicitudes de informe frente a las 121 que se recibieron a lo

largo de todo el 2018.

A lo largo del afio 2019, tal como se preveia, se ha reducido también el intenso nivel de
demanda en actividades formativas por parte de la Secretaria de la Junta Consultiva frente

al del afo 2018. Se han producido actividades formativas dispersas canalizadas

24—
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fundamentalmente a través del Instituto de Estudios Fiscales, asi como de la Federacion

Espanola de Municipios y Provincias.

El volumen de expedientes de prohibicidon de contratar se mantiene al alza y la prevision es
qgue el incremento se mantenga conforme las Comunidades Auténomas vayan remitiendo

las resoluciones sancionadoras que dan lugar a prohibicidon de contratar.

Dicho indicador de prohibicidon de contratar, respecto al ejercicio anterior se ha modificado
en el sentido de recoger sélo los expedientes de prohibicion de contratar aprobados por la
Sra. Ministra, dejando al margen los expedientes finalizados por archivo del expediente por

distintas causas.

En la Subdireccidon General de Clasificacién de Contratistas y Registro de Contratos se han
modificado los objetivos e indicadores establecidos respecto al ejercicio anterior,
introduciendo un objetivo adicional y su correspondiente indicador, para recoger la
creciente importancia de la gestion del Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico (en adelante ROLECE) dentro del trabajo de la unidad. El
nuevo indicador que se propone es el numero de expedientes de inscripcidon en dicho

registro resueltos mensualmente.

La Subdireccién General de Gobernanza y Coordinaciéon de la Contratacién Publica continda
en proceso de formacion, por lo que ademas de atender las funciones que se le atribuyen
en el Real Decreto 1113/2018, deberd seguir dedicando una parte de su actividad a la puesta

en marcha de la estructura de la Subdireccion a lo largo de 2020.

Dentro del grueso de las funciones propias de la nueva Subdireccidén, una gran parte del
trabajo se realiza a demanda de terceros (e.g. requerimientos de informacién de
contratacién publica por parte de la Comision Europea o de OOIl, contestacion de consultas
de otros EEMM, asistir a reuniones que convoque la Comisién Europea u otras OOlIl,
informes en materias relacionadas con la contratacién publica, tanto en el ambito estatal,
como autondémico e internacional, etc.). Dada la escasa trayectoria de la Subdireccion

resulta dificil establecer unos objetivos basados en estadisticas acumuladas al no disponerse
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de un histdrico del volumen de trabajo que vaya asociado a estas actividades, por lo que los

objetivos de la misma van vinculados a estandares de cumplimiento efectivo.

Otra actividad que se desarrolla desde esta Subdireccion es la realizacion de estudios de
informacion cuantitativa, estadistica y también cualitativa que se publica en fuentes oficiales,
en PLACE, en TED, en paginas web de drganos de recurso o jurisdiccionales, o del Tribunal de
Cuentas, y un largo etc.; y la extraccion de consecuencias y conclusiones. Estos mismos
estudios e informaciones deben servir para alimentar los informes que la Junta Consultiva de
Contratacion Publica del Estado debe remitir a la Comisidon Europea con la periodicidad que
establecen las Directivas comunitarias, y cuya elaboracion es de la competencia de esta
Subdireccion; o también sirve para dar contestaciéon o respuesta a informaciones que se
publican por parte de la UE, de otras OOIl y de instituciones oficiales nacionales cuando se

aprecia que no se ajustan a la realidad de la contratacién publica en Espafia.

Adicionalmente, la actividad de coordinacion para buscar la coherencia y el buen
funcionamiento de la actuacién de todas las Subdirecciones con competencias en
contratacion publica de esta Direccion General y de los distintos érganos que integran la
estructura de gobernanza que establece la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico resulta dificilmente evaluable conforme a un indicador. En este sentido,
aunque la estructura de gobernanza se encuentra ya operativa, evaluar su actividad resulta
complejo al no haberse consolidado aun una estructura y periodicidad de funcionamiento
clara, hecho que impide a su vez estimar la carga de trabajo e implicacion que tal estructura

y forma de funcionamiento implica para la Subdireccion.

Por todo ello, se ha decidido mantener los dos objetivos e indicadores (en adelante,
indicadores n2 1 y n? 2) que se plasmaron en 2019 referidos a la emision de informes por
parte de la Subdirecciéon. Ademas, de cara al futuro, con estos objetivos e indicadores (n2 1
y n2 2) se podrd obtener una visién clara con base documental al respecto de qué trabajos
son recurrentes y medibles a través de indicadores. No obstante, como se explicara un poco
mas adelante, se ha procedido a reformular ligeramente uno de los indicadores, segregando

parte de su contenido en un nuevo indicador especifico.
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Recordemos que los indicadores n2 1 y n? 2 hacen referencia a informes en el sentido mas
amplio de la palabra, esto es, a la formulacién por escrito de un criterio debidamente
fundamentado, una interpretacion juridica, un andlisis, un asesoramiento juridico o una
valoracion de informaciones o textos normativos en materia de contratacion publica. El
objetivo seria que estos informes se emitan en un plazo razonable y con un nivel de calidad
y de fiabilidad altos, dada la especializacidon en contratacion publica que caracteriza a esta

Subdireccion.
Los indicadores serian:

a) Indicador n2 1: Actuaciones de seguimiento e informe en relacién con las disposiciones
de las CCAA en materia de contratacién publica (se habla de actuaciones, porque con
caracter posterior a la emisidon de estos informes a menudo es necesario asistir a
reuniones tanto de la Comisiones interministerial de seguimiento de estas
disposiciones, como reuniones bilaterales con las CCAA en el marco del procedimiento
del art., 33.2 LOTC; asi como emitir escritos o propuestas de acuerdo con estas CCAA,
pudiendo ser necesario incluso que se le preste apoyo a la Abogacia General del Estado
ante el TC en un eventual Recurso de inconstitucionalidad que se pueda sustanciar,

como por ejemplo con la C.A. de Aragdn, actualmente en curso).

b) Indicador n2 2: Todo tipo de informes, escritos o notas sentando criterio debidamente
fundamentado, o dando una interpretacion juridica o asesoramiento juridico, o
valorando cuestiones relacionadas con la normativa de contratacién publica; tanto
desde un plano interno de apoyo a Organos superiores, en especial Director General
del Patrimonio del Estado y Gabinetes de Subsecretaria y Ministra, como en relacion
con la actividad de la Administracion General del Estado en su conjunto, y con la de

Organizaciones Internacionales (Unién Europea, Banco Mundial, FMI, OCDE y G20).

Se destaca que se procede a reformular ligeramente el indicador n2 2 para el ejercicio 2020,
segregando la parte que se referia a informacidn cuantitativa y estadistica (incluidas las
valoraciones cualitativas de los datos) en un tercer indicador (en adelante, indicador n¢ 3)

que se describe mas adelante.
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La modificacion del indicador n2 2 y la creacidon de dos indicadores n? 3 y n2 4, son el
resultado de la propia evolucién durante el afo 2019 de la Subdireccion. Asi, el ejercicio
efectivo durante 2019 de la mayor parte de las funciones que el RD 1113/2018 asigna a la
Subdireccién, junto con la incorporacién a la misma en el ultimo semestre del aifio de un
funcionario perteneciente al Cuerpo Superior de Estadisticos del Estado, ha consolidado su

organizacioén interna en dos grandes areas funcionales:

» Un area “juridica”, en la que el mayor peso corresponde a la coordinacion, andlisis y
asesoramiento juridico, y apoyo a otros érganos superiores, asi como a la emision de

informes;

» Un drea “cuantitativa y estadistica”, que trabaja mas enfocada en la preparacion de la
documentaciéon y bases de datos necesarios para realizar el seguimiento continuado
de la contratacién publica desde un punto de vista cuantitativo, y en la elaboracién de
informes estadisticos o relativos a cuestiones cuantitativas (como los indicadores de la
Unidn Europea “Single Market Scoreboard” o “PPI1”, o de otras OOll), refiriéndonos en
este punto tanto a aquellos que se han de remitir a la Union Europea, como a aquellos

otros solicitados a la Subdireccién por una amplia gama de actores.

En este contexto, la actividad realizada por el area juridica queda reflejada en los dos
primeros indicadores (n2 1 y n? 2) expuestos previamente y empleados durante 2019. No
obstante, en la actual situacion se ha considerado que los mismos no aportan una muestra
suficientemente representativa de la actividad de la Subdireccidn, al no reflejar gran parte
del trabajo llevado a cabo por el drea cuantitativa y estadistica, en la cual, por otro lado,

ejerce sus funciones aproximadamente la mitad del personal destinado en la Subdireccion.

Por este motivo para el aiio 2020 se propone la inclusién de dos nuevos indicadores que se

afiadiran a los existentes para 2019:

a) Indicador n? 3: Peticiones de informacién cuantitativa y/o estadistica para su
integracidon en informe solicitado por un tercero, el cual puede tener Unicamente una
dimensidn cuantitativa, o bien un caracter mixto incorporando informacién estadistica
y consideraciones juridicas.
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b) Indicador n2 4: Peticiones de informacion cuantitativa y/o estadistica para uso interno:
estudios, seguimiento continuado de la contratacién publica, apoyo a decisiones de

politica legislativa o de otra indole.

Finalmente se ha de destacar que una cantidad no desdefiable del trabajo llevado a cabo
por la Subdireccidon no queda reflejada en estos indicadores, puesto que su naturaleza no
recurrente implica que no pueda ser asignado un valor en cuanto a objetivos mensuales, o

indicador especifico de seguimiento.

De esta forma conviene mencionar las numerosas visitas a Organizaciones Internacionales,
y participacién en grupos de trabajo que realiza el personal de la Subdireccién (Unién
Europea y OCDE, sobre todo), e igualmente la preparacién de visitas, tanto de
representantes de Organizaciones Internacionales (durante 2019 Comisidon Europea y FMI)
como de diferentes Estados (durante 2019 Tunez y Corea del Sur, en preparacion para 2020
Serbia). Este dmbito internacional conlleva, ademds, numerosos trabajos de intercambio de

informacién que tampoco queda reflejado.

Junto a ello durante el afio 2019 el equipo de trabajo vinculado al area estadistica ha
realizado un trabajo continuo de cara a la extraccion, filtrado y limpieza de informacién
estadistica, elaboracion de bases de datos propias, formacién en sistemas ofimaticos y

aplicaciones especializadas.

A continuacidn, se presenta una breve exposiciéon de las actividades a realizar por cada una

de las Subdirecciones Generales para la consecucién de los Objetivos del Plan.
a) Subdireccion General del Patrimonio del Estado.

De acuerdo con las funciones citadas en el apartado anterior, y siguiendo las
prescripciones de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las
Administraciones Publicas, le corresponde a la Direccién General del Patrimonio del
Estado, a través de la Subdireccion General del Patrimonio del Estado, la incoacion y
tramitacion de los expedientes para la enajenacién de los bienes inmuebles de la
Administraciéon General del Estado, asi como la explotacidén de los bienes y derechos
patrimoniales y su afectacion a un uso general o a un servicio publico.
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El Plan de Objetivos incide, siguiendo la directriz aprobada por la Comision Financiera de
Actuaciones Inmobiliarias y Patrimoniales (CCFAIP) en el pleno de 8 de abril de 2013, en
la “Puesta en valor de los activos inmobiliarios del Estado”, con la finalidad de
incrementar de los ingresos publicos mediante la enajenacién u ocupacién de los

inmuebles ociosos.

En consecuencia, las actividades a realizar consisten las necesarias para la puesta en el
mercado de bienes inmuebles innecesarios, o en casos excepcionales, su explotacién o
afectacidn a un uso general o servicio publico, entendiendo por puesta en el mercado la
oferta de los bienes en subasta publica o, en los casos en que asi lo posibilite la legislaciéon

patrimonial, su adjudicacion directa.

Para facilitar la depuracion de la situacién de los bienes existentes en el Inventario se
mantiene el objetivo, establecido en ejercicios anteriores, consistente en la verificacion
de los datos catastrales y registrales existentes en el Inventario CIBI para verificar si son
correctos, distribuyéndose dicha actuacion entre las diferentes Delegaciones de

Economia y Hacienda.
b) Subdireccion General de Coordinacion de Edificaciones Administrativas.

Las actividades a realizar por esta Subdireccion General para la consecucion de los

Objetivos del Plan seran las siguientes:

1. Preparacién y tramitacién de expedientes de contratacion de servicios para la
redaccion de proyectos con intervencién de Jurado, que incluye la previa concrecion
de condiciones urbanisticas bajo las que ha de desarrollarse el proyecto,
determinacion de la composicidon del Jurado y definicion de las caracteristicas del
programa en funcién de las necesidades de los usuarios propuestos.

2. Supervision de proyectos: revision de documentacion, elaboracion de informes de
requerimientos, para la subsanacidon de deficiencias y de informes favorables de
supervision.

3. Emisidon de informes de contenido econdmico ligados a operaciones patrimoniales:
convalidacién de tasaciones emitidas por las Delegaciones, emision de informes
sobre propuestas de arrendamiento, uso o explotacion de inmuebles patrimoniales,
asi como tasaciones en el curso de expedientes patrimoniales de adquisicion,
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enajenacion, permuta, defensa patrimonial o cualquier otro que implique determinar
el valor del bien o derecho.

c) Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado.

Las actividades a realizar por la Junta Consultiva para el logro de los objetivos previstos

son:

1. Elaboracion de informes juridicos para su elevacion ante la Junta Consultiva de
Contratacion Publica del Estado.

2. Elaboracién de propuestas de prohibiciéon de contratar para su elevacién a la Junta
Consultiva de Contratacion Publica del Estado.

3. Elaboracién de informes juridicos sobre contratacion publica a peticiéon de los
organos de la Direccion General del Patrimonio del Estado.

4. Convocatoria, gestion y llevanza de las reuniones de todos los drganos de la Junta
Consultiva de Contratacion Publica del Estado, incluidos la Comision de Clasificacion
de Empresas Contratistas del Estado y el Comité Superior de Precios de Contratos del
Estado.

5. Gestion de la publicaciéon on line, de los dictamenes recomendaciones e instrucciones
de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado.

d) Subdireccion General de Clasificacion de Contratistas y Registro de Contratos.

Para el desempeiio de las funciones atribuidas a esta Subdireccion General, las
actividades mas importantes a realizar, y al mismo tiempo las de mayor trascendencia
externa por su repercusion sobre los principales actores de la contratacién publica
(empresarios y drganos de contratacidon) son las propias de la tramitacién de los
expedientes incluidos en su dmbito de competencias: expedientes de clasificacion y de
revision de clasificacion como contratistas de obras o de servicios, y expedientes de
inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico

(en adelante ROLECE).

1. Procedimiento de Clasificacion de Empresas.
Si bien este procedimiento incluye tanto la tramitacidon de expedientes iniciados de
oficio como la tramitacion de expedientes iniciados a instancia de parte, se ha

considerado como objetivo mas representativo y de mayor repercusion externa de la
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actividad de la Subdireccion la tramitacion de los expedientes iniciados a solicitud del
interesado, tanto de obras como de servicios, por su mayor relevancia desde el punto
de vista de los derechos e intereses de los empresarios como por el cardcter mas
objetivo, independiente y representativo que la resultante de expedientes iniciados de
oficio, dado que su tramitacidn se inicia como consecuencia de una decisién exdgena
y no a iniciativa de la propia Subdirecciéon General. No obstante, debe tenerse en
cuenta que, como ya sucedi6 en el ejercicio 2019, la eventual necesidad de tramitar de
oficio un elevado numero de expedientes de revisidon de clasificacion en un periodo
determinado resultara en detrimento del indicador elegido, pues tanto los
procedimientos iniciados de oficio como los iniciados a solicitud del interesado han de

ser resueltos por el mismo equipo de instructores.

La solicitud de clasificacién, o de revision de clasificacién, puede tener entrada en
soporte papel o de forma telematica, a eleccién del interesado. En ambos casos tiene
gue formalizarse mediante los formularios y modelos aprobados a tal efecto, y ser
acompafiada por los documentos acreditativos de las circunstancias alegadas en Ia
solicitud, en relacién con la personalidad, capacidad, solvencia econdmica y financiera,
solvencia técnica y/o profesional y demas circunstancias del interesado que resultan

relevantes para la obtencidn de la clasificacién solicitada.

En una primera fase, el expediente es examinado al objeto de comprobar si contiene
todos los documentos necesarios para su tramitacion. En caso contrario, se practica un
requerimiento, con acuse de recibo, para que la solicitud sea subsanada. La
documentacion es clasificada y los datos necesarios son registrados en el sistema

informatico de gestion de la clasificacion.

Una vez comprobada la recepcion del requerimiento por el interesado, se inicia el
computo del plazo concedido para su cumplimiento, plazo que puede ser ampliado a
solicitud justificada del interesado. En los casos en que el requerimiento no puede ser
notificado al interesado o es rehusado por este, se procede de acuerdo con lo

legalmente previsto al respecto de las notificaciones al interesado.
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Una vez que el interesado ha completado la documentaciéon necesaria para la
tramitacion del expediente, el instructor procede a su estudio, pudiendo practicar
como resultado del mismo algun requerimiento adicional para verificar o completar
alguno de los datos, documentos o manifestaciones relevantes para la formulacion de
la propuesta, asi como recabar de drganos y entidades, o de fuentes de informacién
publicamente accesibles (BOE, BORME, Registros Mercantiles, Registro Industrial, etc.)
informacidn necesaria para verificarlos. En caso contrario, o bien una vez evacuados
dichos tramites, se da inicio al tramite de audiencia al interesado (salvo en los casos en
gue concurren las circunstancias que lo hacen innecesario), con notificacion
fehaciente, otorgdndole quince dias para su evacuacidn. Dicho tramite no se practica
cuando todos los elementos de informacion relevantes para la decisiéon han sido

aportados al expediente por el propio interesado.

Tras dicho tramite, el instructor formula la propuesta de acuerdo que sera elevada a la
Comisién de Clasificacién que corresponda (de Contratistas de Obras o de Empresas
de Servicios). En los casos en que en el tramite de audiencia el interesado formula
alegaciones o aporta documentos relevantes para la decisién a adoptar, la propuesta
de acuerdo es notificada al interesado para su conocimiento y efectos, antes de

proceder a su elevacion a la Comision de Clasificacion.

La Comisidn de Clasificacidn se reune con periodicidad aproximadamente mensual, y
adopta los acuerdos que procede a partir de las propuestas elevadas a su decision. Los
acuerdos adoptados son notificados a los interesados, que disponen de un mes para

recurrirlos en alzada en caso de disconformidad con los mismos.

Como principal factor con incidencia en este objetivo cabe sefalar el impacto de Ia
publicacién del Real Decreto 716/2019, de 5 de diciembre, por el que se modifica el
Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto, disposicion que extendié en dos afios el
periodo transitorio de validez y eficacia de las clasificaciones otorgadas antes de la
entrada en vigor del Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto, por el que se modifican
determinados preceptos del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre.
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En virtud de su disposicion transitoria cuarta, las clasificaciones otorgadas con fecha
anterior a la entrada en vigor del real decreto, que hubieran perdido su vigencia y
eficacia el dia uno de enero de 2020, procediéndose a su baja de oficio de los Registros
de licitadores y empresas clasificadas en que figuren inscritas, ven prolongados su

vigencia y efectos, (aunque con algunas limitaciones) hasta el 31 de diciembre de 2021.

2. Procedimiento de inscripcién en el ROLECE.
En el ambito de la gestion del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas, el
extraordinario incremento experimentado por las solicitudes de inscripcién desde la
entrada en vigor de la nueva Ley de Contratos del Sector Publico, y la necesidad de
aumentar la capacidad y ritmo de tramitacion de dichas solicitudes recibidas, hace
aconsejable seleccionar como objetivo relevante de la subdireccidn la tramitacion y

resolucidn de dichos expedientes.

3. Otras actividades no incluidas entre los objetivos elegidos.
Ademas de las actividades hasta aqui descritas, relacionadas con la tramitacion de los
expedientes de clasificacion de empresas, durante el afio 2020 tendran relevancia las
lineas de actuacion en el ambito del Comité Superior de Precios de Contratos del
Estado, tales como la elaboracion regular de indices de revision de precios de los
elementos de coste de los contratos de obras y de los contratos de suministro de
armamento y equipamiento, el disefio de fdrmulas-tipo para la revisidon de precios de
contratos publicos habituales de larga duracion, en cumplimiento de lo previsto en la
Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola, y la emisidn
de los informes preceptivos a los que se refiere el apartado 7 del articulo 9 del Real
Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de

marzo, de desindexacién de la economia espafiola.

En el ambito de la gestidn del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas,
deberdn continuarse los trabajos encaminados a la consolidacién en el ROLECE de los
Registros de Licitadores de las Comunidades Auténomas que han firmado los

convenios a tal efecto, asi como la integracion de los datos del ROLECE con los del
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Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC) en sus nuevos modelos de datos
(ESPD-EDM) disefiados por la Comisién Europea (versiones 2 y 3 del ESPD-EDM), al
objeto de facilitar a los empresarios inscritos la cumplimentacién de sus DEUC a partir

de los datos obrantes en el ROLECE.
e) Subdireccion General de Empresas y Participaciones Estatales.

Las actividades a realizar por esta Subdireccién General para la consecucion de los

Objetivos del Plan seran las siguientes:

1. Seguimiento de la ejecucion del sistema de objetivos en SEGIPSA, realizando un
seguimiento trimestral del mismo.

2. Seguimiento de la ejecucidn del sistema de objetivos en ENISA, que se concreta en la
aprobacion e implantacidon de un nuevo plan estratégico, realizando un seguimiento
trimestral del mismo.

3. Consultas y actuaciones en relacidn con la Instruccion Reguladora de las relaciones
de las sociedades con la Direccidn General del Patrimonio del Estado.

4. Informes y notas de seguimiento ordinario sobre aspectos especificos de las
sociedades

f) Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electrdnica.

Los principales objetivos de la Subdireccién General de Coordinacion de la Contratacién

Electrdnica (SGCCE) son:

1. Lograr que toda la informacién de las publicaciones sobre licitaciones publicas esté
incorporada en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico (PLACSP), bien
mediante el mecanismo de adhesién (publicacidn directa y completa de perfiles de
contratante de los érganos de contrataciéon en la PLACSP), o bien mediante la

agregacion de informacion sobre licitaciones de Comunidades Auténomas y, en su
caso, de Entidades Locales y de sus organismos y entidades vinculados.

2. Hacer efectiva la tramitacion de los procedimientos de licitacion publica por medios
integramente electrénicos.

En lo que respecta al primero de los objetivos, la situacién de partida se expone a

continuacion.
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Para cumplir con lo establecido en la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico (LCSP),
los perfiles de contratante de los drganos de contratacidn de todas las entidades del
Sector Publico Estatal deben alojarse de manera obligatoria en la PLACSP, gestionandose
y difundiéndose exclusivamente a través de la misma, lo que conlleva la publicacién de

totalidad de la informacidn sobre sus licitaciones publicas.

Por otra parte, para dar la publicidad a sus perfiles de contratante, los érganos de

contratacion de las administraciones autondmicas pueden optar:

- bien por alojar dichos perfiles de contratante en la PLACSP, publicando asi toda la

informacion sobre sus licitaciones directamente en la misma,

- 0 bien por alojarlos en los servicios de informacién similares a la PLACSP establecidos
por dichas administraciones autondmicas con este fin, e interconectar dichos
servicios mediante dispositivos electronicos de agregacion de informaciéon con la
PLACSP para, de esta forma, compartir la informacion que publiquen sobre las

licitaciones y adjudicaciones correspondientes a dichas administraciones.

A fecha de hoy, son siete las Comunidades Autdnomas (Galicia, Pais Vasco, Navarra, La
Rioja, Cataluia, Madrid y Andalucia) que mantienen plataformas de contratacion propias
para difundir los perfiles de contratante de sus organismos y entidades vinculados y
dependientes. Todas ellas publican en la PLACSP la informacién basica sobre sus
licitaciones y adjudicaciones correspondientes a dichas administraciones mediante los

servicios de agregacion de informacidn que a tal fin les proporciona la PLACSP.

Los perfiles de contratante, y en consecuencia la totalidad de la informacién de las
licitaciones publicas, correspondientes a los drganos de contratacidén de los organismos
y entidades de las doce Comunidades y Ciudades Autdnomas restantes (Asturias,
Cantabria, Aragon, Castilla y Ledn, Castilla La Mancha, Valencia, Baleares, Murcia,

Extremadura, Canarias, Ceuta y Melilla) se publica directamente en la PLACSP.

Finalmente, y de acuerdo con el articulo 347.4 de la LCSP, los érganos de contratacién de
las Administraciones locales, y los de sus entidades vinculadas o dependientes pueden

optar, de forma excluyente y exclusiva, bien por alojar la publicacidon de sus perfiles de
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contratante en el servicio de informacion que a tal efecto estableciera la Comunidad

Auténoma de su ambito territorial, o bien por alojarlos en la PLACSP.

Dado que la mayoria las CCAA han optado por no mantener una plataforma de
contratacion propia, las EELL de su ambito territorial solamente pueden difundir sus
perfiles de contratante por medio de la PLACSP. Asi, el nimero de perfiles de contratante
de EELL alojados en la PLACSP se ha venido elevando significativamente desde 2018 al
irse incorporando progresivamente los procedentes de diversas CCAA en la situacion

antes descrita.

Por otra parte, si bien algunas CCAA mantienen plataformas de contratacion propias,
algunas de ellas han optado por no alojar los perfiles de contratante de las EELL de su
ambito territorial, que obligatoriamente se van incorporando progresivamente a la

PLACSP.

Como consecuencia de lo anterior, la situacion actual tras la entrada en vigor de la LCSP

es la siguiente:

- Han desaparecido las plataformas de contratacién de las EELL, salvo para publicar,
por medio del mecanismo de agregacion de informacion, los datos de aquellos
contratos no regulados por la LCSP sino por la normativa de contratacion anterior

(TRLCSP).
- 7 CCAA mantienen plataformas de contratacion propias.
- 10 CCAA, ademas de Ceuta y Melilla, publican sus perfiles de contratante en Ila

PLACSP.

Mediante el doble mecanismo (adhesion/agregacion) anteriormente descrito, se
consigue habilitar en la PLACSP un punto de busqueda y acceso a la informacion vy
documentos sobre la practica totalidad de las licitaciones del Sector Publico para los

operadores econdmicos, ciudadanos y organismos publicos.

La practica pone de manifiesto que no todas las entidades locales obligadas a ello tienen

sus perfiles del contratante integrados en la PLACSP y, en consecuencia, no publican sus
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licitaciones en la misma, si bien puede afirmarse que se trata de casos muy aislados. Dado
que se prevé una adhesion progresiva pero decreciente de las entidades locales en esta

situacion, se mantiene el indicador Entidades Locales reduciendo su ponderacién al 1%.

Por otra parte, se mantiene el indicador Licitaciones Estado, que muestra la evolucidn en
el numero de licitaciones publicadas en PLACSP correspondientes al Sector Publico
Estatal, asi como el indicador Licitaciones resto AAPP, que recoge el nimero de
licitaciones publicadas en la PLACSP correspondientes al Sector Publico no Estatal (CCAA

y EELL).

En conjunto, ambos indicadores muestran de forma muy sintética la evolucién de la

licitacidn publica en nuestro pais.

Con respecto al segundo objetivo de la SGCCE, la tramitacidn de los procedimientos de
licitacion publica por medios integramente electrdnicos, es preciso sefalar el
extraordinario y sostenido crecimiento en el nimero de licitaciones publicas en las que
se ha empleado la tramitacidn integramente electrénica en 2019, continuando con la

tendencia iniciada tras la entrada en vigor de la LCSP el 9 de marzo de 2018.

Por ello, se mantienen los indicadores Numero de contratos licitados electronicamente
por la PLACSP, los tramitados con los servicios de licitacion electrénica de la PLACSP, y
Numero de contratos licitados electrénicamente por otros sistemas, es decir, aquellos

realizados con otros sistemas de tramitacion electrdnica.

Si se comparan los resultados de 2019 con el numero de tramitaciones integramente
electrdnicas realizadas anualmente con anterioridad a la entrada en vigor de la LCSP, se

aprecia que se ha pasado de centenares a decenas de miles. En el caso del indicador

Numero de contratos licitados electrénicamente por la PLACSP, su valor final para 2019

habra casi triplicado el del afio 2018 (casi 45.000 licitaciones).

Los resultados obtenidos en 2019 en relacién con los dos objetivos planteados son fruto
de un intenso trabajo articulado en torno a toda una serie de acciones de informacién,

formacidn y apoyo técnico dirigidos tanto a los organismos publicos como a las empresas
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que complementan el trabajo diario predominantemente técnico de la SGCCE dirigido

fundamentalmente a garantizar el correcto funcionamiento de los servicios de la PLACSP.

Las actividades formativas, dirigidas al personal de los drganos de contratacion y de los
drganos de asistencia (mesas de contratacion), son esenciales para la adopcién de la
Licitacion electrdnica como modo de tramitacién preferente y obligatorio (en casi todos

los casos) de los procedimientos de contratacidon publica.

Son decenas de miles los usuarios del Sector Publico que utilizan los servicios de la PLACSP

y, en estas circunstancias, la formacion directa no resulta viable, sino que ha sido necesario
adoptar una estrategia de Formacion de formadores. De esta forma, el personal de la SGCCE
forma a un nimero limitado de usuarios de los 6rganos de contratacion y de asistencia que
solicitan formacion, que a su vez forman al resto de los usuarios de sus organismos mediante
el uso de los materiales formativos elaborados por la SGCCE y realizando ejercicios practicos

en la Plataforma de Formacidn que la SGCCE pone a su disposicion.

Muchos de los organismos que se han incorporado recientemente a la PLACSP han optado
por la integracion sistémica B2B como mecanismo para utilizar los servicios de publicaciéon
de informacion y de licitacion electrénica que ésta proporciona desde el afio 2008. De esta
forma, los dérganos de contratacion gestionan directamente sus procedimientos de
contratacion con sus propias herramientas informaticas (gestores de expedientes)
publicando desde ellas la informacidon necesaria en la PLACSP (anuncios y demds informacién
y documentos), y recuperando de la PLACSP la informacién y documentos derivados de la
realizacion de los procedimientos de licitaciéon electrénica. Con ello se automatizan los
procedimientos de contratacion y se evitan errores derivados de la introduccién de

datos/documentos en multiples sistemas informaticos.

Esta flexibilidad en el uso de la PLACSP conlleva en la practica la necesidad de mantener
dos plataformas: una para el acceso mediante un interfaz web clasico y otra para el
acceso B2B. Esto tiene un impacto muy directo en las dreas de soporte técnico de la
PLACSP, que soportan una elevada carga de trabajo, al tener que atender a un mayor

numero de organismos manteniendo simultaneamente dos plataformas tecnoldgicas.



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

Por otra parte, es preciso mencionar las actuaciones en el ambito de asistencia a usuarios,
dirigidas tanto a organismos publicos como a empresas, y que han experimentado un
espectacular y sostenido crecimiento a raiz de la obligatoriedad del uso de la licitacidon

electrdnica en los procedimientos de contratacion.

La SGCCE ha tenido que asumir esta demanda adicional de servicios con unos recursos

humanos muy limitados en todas sus areas. Se prevé que dicha tendencia se mantenga

durante el afo 2020.

Finalmente, la adhesion a la PLACSP por parte de cerca de 2.000 érganos de contratacion
de las CCAA y EELL durante el aflo 2019 ha supuesto una carga de trabajo administrativo
adicional. Durante el afio 2020 se prevé que el numero de EELL adheridas a la PLACSP

continue creciendo.

g) Secretaria General:

La Secretaria General centraliza un conjunto de actividades de apoyo al resto de las
Subdirecciones Generales de la Direccién General, actuando, principalmente, bajo
demanda tanto de las Subdirecciones Generales como de otros Centros Directivos,

Delegaciones Provinciales, Entidades Locales y terceros en general.

Dicha labor viene reflejada fundamentalmente en la realizacidon de informes, gestiones
de contratacién, tramitacion de tarifas de encomiendas, gestion de pagos tanto por
anticipos de caja fija como a través de pagos a justificar y pagos en firme entre los que se
pueden destacar los tributos locales, estudios y trabajos técnicos, ejecucion de

sentencias y tramitacion de costas de expedientes judiciales.

También asume la gestion de los asuntos de personal, la tramitacion presupuestariay sus
posibles modificaciones durante el ejercicio econdmico, la contestacién puntual a las
diferentes preguntas e iniciativas parlamentarias, asi como la tramitacién de la normativa

legislativa.

Por ello, las actividades mads relevantes a realizar para asegurar una respuesta adecuada
a las demandas descritas se basan en los tres ejes principales que conforman el

“Indicador de Actividad General (punto 3.1 del Anexo |):
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- Una gestion eficiente de los multiples y variados expedientes y actuaciones

administrativas que se producen en materia de personal.

- Agilidad en la elaboracion de informes solicitados y contestaciones a las disposiciones

normativas y preguntas parlamentarias.

- Diligencia en la tramitacion de los expedientes de gasto relacionados con los
conceptos presupuestarios de los Programas 923A y 467G ambos de la Seccion 15

gestionados por este Centro Directivo.
h) Subdireccion General de Gobernanza y Coordinacion de la Contratacion Publica

La Subdireccién General de Gobernanza y Coordinacion de la Contratacion Publica tiene
una vision de conjunto de la actividad y de las funciones que despliega este Centro
Directivo en materia de contratacion publica. Ello supone que adquiere conocimiento de
las principales cuestiones, actuaciones, problematicas y retos que en lo que respecta a la
contratacidn publica afronta la Direccion General en cada momento. Este conocimiento
puede eventualmente concretarse en la detecciéon de la necesidad de realizar
actuaciones de coordinacion, con la finalidad de garantizar la coherencia y eficacia de
todas las actuaciones de la Direccion General en materia de contratacion; incluido el
puntual cumplimiento de las obligaciones que en materia de Gobernanza establecen las
Directivas comunitarias y, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 9/2017, son de la

competencia de la Junta Consultiva de Contratacién Publica del Estado.

Adicionalmente, como consecuencia de su actividad de seguimiento de las disposiciones
de las CCAA, la Subdireccion de Gobernanza emite informes, asiste a reuniones y grupos
de trabajo prestando apoyo técnico en las negociaciones con las CCAA en el marco del art.
33.2 de la LOTC, o incluso presta dicho apoyo técnico a la Abogacia General del Estado

cuando el conflicto competencial llega a sede constitucional, si asi se le requiere para ello.

También contesta preguntas parlamentarias, informa borradores de normas de rango
legal o reglamentario, mociones de Ayuntamientos, proposiciones de Ley, informes o
documentos de la UE o de OOII, entre otras peticiones de informacidon o valoracion que

en materia de contratacion publica se le remiten, a menudo con plazos muy sumarios y
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en ocasiones debiendo contestarse en inglés. En este punto se ha de citar también Ia
realizacion de informes referidos a cuestiones prejudiciales ante el Tribunal de Justicia
de la Unidn Europea. En algunos casos, junto a la valoracion general, se procede a realizar
un proceso de documentacion para dar apoyo a una posible actuacién de la Abogacia

General del Estado en el procedimiento en concreto.

Igualmente se estd desarrollando una intensa actividad de apoyo a la propia y
asesoramiento a la Direccion General a nivel general en una amplia gama de materias

dentro del ambito de influencia de la normativa de la contratacion publica.

En relacién con ello se ha de mencionar el apoyo al Director General en la preparacién y
asistencia a reuniones con diversos agentes de la contratacién publica, asi como la
participacion en las reuniones de la Comision Permanente de la Junta Consultiva de
Contratacion Publica del Estado, , asi como en la preparacién de reuniones de las 3
nuevas Comisiones Interministeriales relacionadas con el ambito de la Contratacién
Publica: la Comisidn Interministerial para la incorporacién de criterios sociales en la
contratacidon publica, la Comisidn Interministerial para la incorporacion de criterios
ecoldgicos en la contratacién publica y la Comisién Interministerial para la incorporacion
de la metodologia BIM (Building Information Modeling) en la contratacién publica. En
esta Ultima participa ademas de forma activa la propia Subdireccion. En relaciéon con
estas Comisiones, durante el aflo 2020 se espera aumente mucho el trabajo vinculada a
las mismas con la creacidon de grupos de trabajo especificos para su impulso en los que

participara la Subdireccion.

Asi mismo, en el plano internacional segln establece el articulo 15.1.h del RD 1113/2018
la Subdireccion se constituye como “punto de referencia para la cooperacion con las
Instituciones de la Unidn Europea y las de otras Organizaciones Internacionales”. Ello
conlleva no solo la emisién de los informes o valoraciones previamente mencionados,
sino también la participacidon en numerosas y variadas reuniones, tanto de la propia UE,

como de otras instituciones como, por ejemplo, OCDE.
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Por otro lado, también se han de mencionar las actuaciones de cooperacién con otros
Estados, tanto a nivel informal-documental, como en lo que se refiere a preparacion de
visitas o herramientas de colaboracién. Asi durante el aiio 2019 se ha recibido la visita de
representantes de Tunez y Corea del Sur, habiéndose procedido a la firma con este ultimo
pais de un Memorandum de Entendimiento. Actualmente se encuentra en preparacion

una visita de representantes de Serbia para el afio 2020.

Finalmente, el mismo articulo atribuye a la Subdireccion la funcion de “andlisis
permanente de la informacion estadistica sobre contratacion publica de los distintos
sectores publicos”. Asociado al mismo, se desarrolla no solo un intenso trabajo de
preparaciéon en torno al desarrollo y conocimiento de las herramientas necesarias, la
extraccidon y normalizacién de informacion cuantitativa desde diversas fuentes, asi como
la generacidn de bases de datos de propias, sino que se produce también un constante
proceso de apoyo estadistico o documental tanto para la realizaciéon del resto de las
funciones de la Subdireccion, como para dar respuesta a solicitudes provenientes de

diversos actores.

Por ultimo, la Subdireccion también participa de forma activa en las diferentes

actuaciones formativas llevadas a cabo por la Direccién General.

En base a lo anterior, la medicidn de la actividad de la Subdireccién se reconduce por el
momento a los dos objetivos ya presentes en el Plan de Objetivos de 2019,
reformuldandose ligeramente el segundo de ellos (como ya se ha explicado

anteriormente), a los que se afaden los dos nuevos objetivos previamente presentados:

a) Actuaciones de seguimiento y emisién de informes dentro del plazo (habitualmente
muy sumarios) en relacion con las disposiciones de las CCAA en materia de

contratacion publica.

b) Emision en plazo y con una elevada fiabilidad de informes o escritos o notas sentando
criterio, valoracién, interpretacion normativa y asesoramiento juridico en relacién

con la contratacién publica.
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c) Peticiones de informacidn cuantitativa y/o estadistica para su integracion en informes
solicitados por un tercero (el cual puede tener uUnicamente una dimensidon
cuantitativa, o bien un cardcter mixto incorporando informacién estadistica y

consideraciones juridicas).

Peticiones de informacion cuantitativa y/o estadistica para uso interno: estudios,
seguimiento continuado de la contratacidn publica, apoyo a decisiones de politica legislativa

o de otra indole.

3. DESCRIPCION DE LOS MEDIOS DISPONIBLES PARA CUMPLIR LOS OBJETIVOS
Y VALORACION DE SU SUFICIENCIA

A continuacion, se presentan una breve descripcion acerca de las disponibilidades de medios

por cada una de las Subdirecciones Generales dependientes de este Centro directivo, para

cumplir los objetivos aprobados, valorando asi mismo su suficiencia.
a) Subdireccion General del Patrimonio del Estado.

Para llevar a cabo estas actividades se dispone de los medios personales asignados a la
tarea en la Subdireccion General del Patrimonio del Estado (un Jefe de Area, 2 Jefes de
servicio y un Jefe de Negociado), asi como de los funcionarios destinados en las Unidades
de Patrimonio de las Delegaciones de Economia y Hacienda, segun las competencias que

la legislacién patrimonial atribuye a cada uno.

En este sentido, hay que destacar la precariedad de los medios disponibles,
especialmente en las Delegaciones de Economia y Hacienda, donde en algunos casos esta

vacante la jefatura de la Unidad de Patrimonio e incluso no existe personal auxiliar.

Por otra parte, en lo que se refiere a los servicios técnicos encargados de la valoracién de
los inmuebles a enajenar, ha de destacarse la necesidad de implementar en el presente
ejercicio la asuncion por las unidades del Catastro de estas tareas, circunstancia que

puede afectar a la fluidez en la preparacion de las tasaciones.
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b) Subdireccion General de Coordinacion de Edificaciones Administrativas.

Los medios humanos disponibles para cumplir los objetivos asignados a esta
Subdireccion General son los siguientes:
e Servicios centrales. Area técnica: 6 arquitectos superiores, 5 arquitectos técnicos, 1

ingeniero superior, 1 ingeniero técnico, 2 delineantes. Area de Contratacion: 4
puestos. Servicios administrativos complementarios: 3 puestos.

e Servicios periféricos: se puede disponer, parcialmente y previa solicitud y
autorizacion por el Gerente Regional del Catastro correspondiente, de la colaboracion
de las unidades técnico-facultativas (20 técnicos repartidos en 16 Delegaciones
Territoriales de Hacienda).

c) Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado.

Los medios de que dispone esta Subdireccidon General para la realizacidn de sus funciones
de elaboracion de informes de Junta Consultiva y demas, se desarrollan por medio de
cuatro técnicos de nivel Al: el Subdirector/Secretario de la Junta Consultiva, el

Subdirector Adjunto, un Técnico Nivel 28, una Consejera Técnica y una Jefa de Area.

Ademas, cuenta con un técnico A2, nivel 26, Jefe de Servicio de Valoraciones para

reforzar el area de las prohibiciones de contratar y, un nivel 22 en esta misma area.
d) Subdireccion General de Clasificacion de Contratistas y Registro de Contratos:

Los recursos humanos disponibles para la tramitacion de los expedientes de clasificacion
de empresas han sido siempre muy ajustados, lo que en el pasado ha ocasionado
situaciones recurrentes de grave acumulacion de expedientes pendientes de resolucion.
Hasta el aho 2017 los plazos de tramitacion de los expedientes habian podido
mantenerse a niveles muy reducidos mediante una combinacion de soluciones técnicas
y organizativas, asi como con una gran dedicacién del personal dedicado a la tramitacion
de estos expedientes. Sin embargo, diversos factores han cambiado esta situacion desde

el afio 2018.

Por una parte, se ha producido una disminucién significativa de la capacidad disponible

para la tramitacidn de expedientes, como consecuencia tanto de la jubilacion de personal
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con gran experiencia en la tramitacion como de la reduccion del numero de instructores
y de personal de apoyo y de las dificultades sufridas para la provisién de las vacantes que
se han producido, situacién que se ve agravada por el largo periodo necesario para
capacitar y entrenar al nuevo personal que se va incorporando, hasta alcanzar una
productividad adecuada (especialmente en el caso de jubilaciones o bajas de instructores

de expedientes con gran experiencia).

Por otra parte, ademas del surgimiento de nuevas tareas como consecuencia de cambios
normativos, tecnoldgicos y otras circunstancias (en especial, por la entrada en vigor de
la Ley de Desindexacion y de la nueva Ley de Contratos del Sector Publico) se esta
produciendo un gran incremento en el niumero de procedimientos a tramitar, tanto en
el ambito de la clasificacién de contratistas como en el de la inscripcidon en el ROLECE.
Esta nueva situacion de desequilibrio entre los medios disponibles y el volumen de las
tareas a acometer ya ha tenido impacto en los afios 2018 y 2019, pero su efecto en el
aflo 2020 puede ser aun mas acusado si no se adoptan medidas para restablecer el
necesario equilibrio entre el nimero y complejidad de los expedientes a tramitar y las

capacidades disponibles para ello.

En cuanto a los recursos técnicos disponibles, pueden considerarse que en general son
suficientes y adecuados, aunque su nivel de adecuacién y funcionalidad es muy distinto
como consecuencia de sus diversas fechas de construcciéon e implantacién y de las
tecnologias y capacidades de cada uno de ellos. Sin embargo, la gran dependencia
respecto de los medios informaticos para la tramitacion de los expedientes, su creciente
sofisticacion, y el vertiginoso proceso de cambio tecnoldgico que los sistemas vy
herramientas informaticos experimentan (en especial las tecnologias relacionadas con la
web, las arquitecturas de desarrollo de aplicaciones, y las tecnologias relacionadas con
la identificacidn y autenticacion electrdénica y la firma electrénica de documentos), junto
con las nuevas exigencias derivadas tanto de la entrada en vigor de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun como de la nueva normativa de

contratos publicos obligan a una continua y costosa renovacién tecnolégica, haciendo
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que algunas aplicaciones informaticas criticas para la tramitacién de expedientes

necesiten pronto una renovacién de gran envergadura o una sustitucion.
e) Subdireccion General de Empresas y Participaciones Estatales.

La relacidon de puestos de trabajo de la Subdireccion de empresas y participaciones
Estatales para el logro de los objetivos asignados a esta Subdireccion General son 22
efectivos, si bien, en estos momentos, se encuentran vacantes por distintos motivos 3

puestos de trabajo, de los cuales se prevé cubrir uno en este mismo afio.
f) Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electronica.

En el caso de los organismos que optan por albergar su perfil de contratante en la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico (PLACSP), habitualmente se proporciona
apoyo en la tramitacidn del alta correspondiente, apoyo técnico en los casos en los que
asi se requiere (especialmente integracion sistémica B2B), asi como asistencia vy
formacioén a los usuarios por parte de personal propio de la SGCCE. A estas tareas se

asignan, con diferentes grados de dedicacién, de 14 a 16 personas.

La obligatoriedad que establece la LCSP de la utilizacion de la Licitacidon Electrénica para
todos los procedimientos de contratacion a partir del 9 de marzo de 2018, ha supuesto
desde entonces un aumento muy significativo de la demanda de servicio tanto en la
atencion vy asistencia técnica a usuarios (organismos publicos y empresas), como a la
formacién del personal de los érganos y mesas de contratacion. Si bien lo deseable
hubiera sido incrementar la dotacién y grado de dedicacién del niumero de personas
dedicadas a estas tareas durante el afo 2019, la realidad es que no ha sido posible cubrir
algunas de las vacantes de la Subdireccion por lo que la carga de trabajo adicional tiene

que atenderse con la plantilla existente.

Para atender a aquellos organismos que han decidido mantener sus propias plataformas e
interconectarlas con PLACSP; se proporcionan ademas de apoyo técnico, una serie de
herramientas desarrolladas por la propia SGCCE para facilitar las tareas de integracion
técnica. Ademads de esta labor, que requiere una alta especializacion técnica, el equipo,

formado por 2 personas con diferente grado de dedicacion de la SGCCE, debe revisar y
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reportar los errores que se producen tanto en la bateria de pruebas que deben realizar las
Comunidades Auténomas antes de comenzar la publicacion en el entorno productivo de
la Plataforma, como cuando pasan a Produccién. También en esta area se ha producido la
vacante del Jefe de Area encargado de la coordinacién de estos trabajos, y de uno de los
Técnicos de Sistemas, habiendo tenido que asumir la carga de trabajo el funcionario

restante junto con la Subdirectora.

En estas circunstancias, la realizacion de cerca de 45.000 licitaciones por medios

integramente electronicos empleando los servicios de la PLACSP tiene especial relevancia.

No obstante, sigue resultando urgente incrementar la dotacién de personal y cubrir los
puestos vacantes, todo ello sin descartar acudir a la contratacion externa para la
realizacion de mejoras en los procedimientos de agregacion solicitadas por los propios

usuarios y derivadas de la utilizacion intensiva de los sistemas.

Mencién aparte merece el equipo de explotacidn de sistemas de la PLACSP que, entre
otras tareas, garantiza el funcionamiento de los servicios de la misma con la maxima
disponibilidad y rendimiento. El equipo consta actualmente de cinco personas con
diversos grados de dedicacidon de las que una se jubilara en 2020 y sera preciso cubrir su

vacante.

g) Secretaria General.

Los principales medios disponibles se pueden clasificar en dos categorias: recursos

humanos y recursos técnicos.
En la actualidad prestan servicio en esta Secretaria General 17 personas.

De entre todas ellas, y en relaciéon con tareas relacionadas directamente con los
Indicadores de actividad, una persona se ocupa de la gestién de personal, otra persona
coordina la elaboracion de informes y contestaciones relativas a disposiciones
normativas, asi como la elaboracidn de respuestas a las iniciativas parlamentarias, en lo
que estan implicados tanto personas de esta Unidad como de las otras Subdirecciones.
El inicio y la tramitacidn de los expedientes de gastos relacionados con los expedientes
de contratacion de las distintas Subdirecciones, involucra a 3 personas. La gestion y
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tramitacion de los pagos directos, anticipos de caja fija y pagos a justificar involucra a

otras 5 personas.

El resto de efectivos se encarga: de la direccién de la Unidad, la revision juridica de los
expedientes patrimoniales, la ejecucidon presupuestaria, la elaboraciéon de tarifas y
suscripcién de encomiendas de gestion, labores de registro y apoyo administrativo y al

apoyo técnico para los equipos informaticos de la Secretaria General.

En cuanto a los recursos técnicos todos los efectivos estan dotados de medios materiales
suficientes para el desarrollo de las tareas y actividades que tienen encomendadas,
incluido el software especifico disefiado a esos fines como son los programas SIC 3, y
SORROLLA2 en lo que se refiere a la gestion econdmica y GESPER para la gestién de los
recursos humanos, siendo también necesarias otras aplicaciones como CIBI, CoreNET,

GESTION CEPAE y CONECTA PATRIMONIO para la tramitacidon y consulta de dichas tareas.

h) Subdireccion General de Gobernanza y Coordinacion de la Contratacion Publica.

A la espera de que se apruebe una RPT dimensionada y acorde con las amplias y
ambiciosas funciones que el Real Decreto 1113/2018 atribuye a la nueva Subdireccion,
los medios humanos que con gran esfuerzo y especial dedicaciéon han venido
desempefiando una gran parte de estas funciones, se encuentran funcionalmente
adscritos a la misma (exceptuando a la Subdirectora General), y estan conformados

actualmente por:

e Dos funcionarios nivel 24 pertenecientes al cuerpo de Técnicos de Auditoria Contable.
e Un nivel 26 perteneciente al Cuerpo Superior de Administradores Civiles del Estado.

e Dos niveles 28 que ocupan un Técnico con formacion juridica, y un funcionario
perteneciente al Cuerpo Superior de Estadisticos del Estado.

e Un nivel 15 que desempeia funciones de Secretaria.

e Un vocal asesor nivel 30, que ocupa un funcionario del Cuerpo Superior de
Administradores Civiles del Estado.

e Subdirectora General: funcionaria perteneciente al Cuerpo Superior de
Administradores Civiles del Estado.
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En cuanto a recursos técnicos, aun no se dispone tampoco de los medios informaticos
suficientes para atender las funciones de la Subdireccidn a nivel de analisis estadistico y
cuantitativo, sobre todo en lo referido a herramientas validas para la explotacidon de datos

procedentes de diversas fuentes, en especial la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico.

4. TIEMPO PREVISTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBIJETIVOS

La planificacion temporal para el cumplimiento de los objetivos aprobados por la Direccidon
General del Patrimonio del Estado para el Ejercicio 2020, se encuentran recogidos en el
Anexo | al presente documento, dentro del apartado “Plan de Objetivos”, en donde se
encuentra recogido de forma mensual los objetivos a cumplir a lo largo del ejercicio, asi
como la previsidon de los mismos, comparandolos con los resultados previstos obtener para

el ejercicio 2019, por cada Subdireccién General.

5. RIESGOS QUE CONDICIONAN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

A continuacién, se presentan en funcion de las diferentes Subdirecciones Generales
dependientes de este Centro directivo, los principales riesgos que determinan o condicionan

el cumplimiento del Plan.
a) Subdireccion General del Patrimonio del Estado.

Los mayores riesgos en el plan, y por tanto queda condicionado a su efectiva superacion,
que se prevén en la consecucion de sus objetivos, radican en la necesaria participacion

de otras unidades como las UTF, ya mencionadas, y las Gerencias del Catastro.

Ademas, la puesta en el mercado de los bienes exige como presupuesto que tenga una
calificacion urbanistica que les atribuya un uso lucrativo. En el caso de inmuebles
calificados como dotacionales por el planeamiento, el cambio de calificacion depende de

otras Administraciones (municipal y autondmico).
b) Subdireccion General de Coordinacion de Edificaciones Administrativas

Se considera que el cumplimiento de los objetivos del plan, y en particular de los 3

indicadores propuestos, estara condicionado por los siguientes riesgos:



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

e Indicador 1.1.0 Desarrollo de Concursos de Proyecto para inmuebles de uso
administrativo

- Retrasos en la tramitacion de expedientes urbanisticos que permitan concretar los
condicionantes a los que se sujeta el inmueble objeto del proyecto, ya sea solar o
edificio, y que es necesario gestionar ante diversas administraciones, modificaciones
del programa de necesidades durante |la preparacion de la documentacidon base de
la licitacidn, problemas presupuestarios, etc.

e Indicador 1.2.0 y 1.3.0 (plazos de supervisiéon de proyectos y de validacién de
tasaciones e informes técnicos de arrendamiento, respectivamente).

- Entrada simultanea de varias solicitudes de supervision de proyectos o de
validacién de informes de tasacién en un plazo reducido de tiempo. Gran parte de
las solicitudes son remitidas desde distintas Administraciones y/o Organismos
Auténomos, atendiendo a sus propias dindmicas de trabajo, resultando imposible

planificar su envio con antelacién.

- Heterogeneidad de los expedientes El plazo de emisién de informes puede
incrementarse para aquellos con un alto grado de complejidad, tanto en la supervision
de proyectos de gran dificultad técnica con un volumen de informacién superior a los
ordinarios como en informes de tasacidon de bienes inmuebles singulares por su

situacion urbanistica, destino u otras circunstancias dificiles de prever con antelacion.

- Eventual reduccion de medios personales en periodos vacacionales. Aunque los
servicios prestados por la Subdireccion estan garantizados todo el afio, resulta
inevitable una reduccién de su personal en los periodos vacacionales que puede
afectar al cumplimiento de los objetivos previstos de los plazos de supervision y

validacion de tasaciones.
c) Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado.

La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, establece nuevas
funciones para la Secretaria de la Junta, derivadas de las obligaciones de gobernanza

contempladas en la misma.
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La dotacién insuficiente de medios humanos de la propia Subdireccion, asi como las
funciones derivadas del Comité de Cooperacion y sus secciones dentro de la Junta
Consultiva de Contratacion Publica del Estado, pueden suponer un riesgo para el

cumplimiento de los objetivos de la unidad.
d) Subdireccion General de Clasificacion de Contratistas y Registro de Contratos.

El empleo masivo de la Licitacion electréonica no sera posible si, por una parte, no se
desarrolla una labor de difusidon y formacion por parte de la DGPE con la consiguiente
necesidad de asignacién de recursos para ello, y, por otra, una implicacion directa de los
responsables de los 6rganos de contratacidn del sector publico y la toma de conciencia
de que la tramitacion integramente electrénica de los procedimientos de adjudicacién

de los contratos publicos resulta obligatoria en aplicacion de la LCSP.

Por otra parte, existe una clara dependencia de los servicios de administracion
electrénica de terceros organismos para el funcionamiento de la PLCASP en diversos

ambitos:

- ldentificacidn y firma electrénica (Secretaria General de Administracién Digital (SGAD)
del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica), sellado de tiempo (SGAD vy

FNMT-RCM).

- Verificacién del cumplimiento de obligaciones tributarias (AEAT) y de Seguridad Social

(TGSS).
- Plataforma de Intermediacion de Datos (SGAD).

Por ultimo, es preciso sefialar la necesidad de que en aquellos casos en los que se precisa
recurrir a la contratacion externa, los servicios relacionados con la tramitacién de los
expedientes de contratacion operen con la agilidad necesaria para responder a las

demandas de un servicio con las caracteristicas de la PLACSP.
e) Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electronica.

Los principales riesgos para la consecucion de los objetivos propuestos radican
fundamentalmente en la carencia de medios (personales y presupuestarios) que

permitan afrontar:
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- Los nuevos desarrollos informaticos a realizar en la PLACSP para adaptarla
completamente a la Ley 9/2017, asi como aquellos derivados de las nuevas
funcionalidades demandadas por sus usuarios (organismos del Sector Publico y

empresas).

- Las modificaciones a introducir en la Plataforma para adaptarla al Reglamento de
Ejecucion (UE) 2019/1780 de la Comisidn de 23 de septiembre de 2019 por el que se
establecen formularios normalizados para la publicacidon de anuncios en el ambito de
la contratacidén publica y se deroga el Reglamento de Ejecuciéon (UE) 2015/1986

(«formularios electrénicos»).

- Nuevos desarrollos demandados por toda una variedad de organismos dedicados a la
recopilacion de informacidon sobre contratacion publica para diversos fines
(gobernanza de la contratacion publica, érganos de fiscalizacién, promocion de la

competencia, Oirescon, etc.).

- Laincorporacién de nuevas Entidades Locales que, en aplicacion de la LCSP, solicitan
publicar sus perfiles de contratante en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico y utilizar los servicios de ésta (alrededor de 1.850 drganos de contratacion

dados de alta en 2019).

- Laobligatoriedad del uso de medios integramente electrénicos en los procedimientos
de contratacidon que establece la LCSP ha conllevado un incremento de demanda
espectacular de todos los servicios de la PLACSP y especialmente de los de licitacion

electrdnica. Asi, de tramitarse unos centenares de procedimientos en 2017, se ha

pasado a cerca de 45.000 a finales de 2019. Este crecimiento muestra claros signos de

acentuarse en 2020 y tiene un impacto muy relevante en todas las areas de la
Subdireccién (nuevos desarrollos, explotacion de sistemas, atencidn a usuarios y
soporte técnico a empresas y organismos del Sector Publico).

f) Secretaria General.

Disminucién de efectivos de personal debido a situaciones inesperadas y jubilaciones.

Algunos se han cubierto de forma temporal, pero en la actualidad existen 5 vacantes.
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g) Subdireccion General de Gobernanza y Coordinacion de la Contratacion Publica:
Se identifican los siguientes riesgos principales:

» Dilacion en la aprobacién de la RPT, tal y como sucedié durante el ejercicio 2019. La
falta de RPT en 2020 no solo condicionara seriamente la capacidad de respuesta de la
Subdireccion (cuyo actual personal ya esta actualmente colmado de trabajo en este
momento de Gobierno en funciones); sino que influird negativamente en el animo y
expectativas de las personas involucradas en este proyecto, lo que en el medio plazo

podria concretarse en desmotivacién y movimientos.

» Una vez se disponga de RPT, desde que se comience a buscar y seleccionar a las
personas idoneas hasta que éstas desempeien sus funciones de manera eficaz
transcurrira un plazo no desdefiable. Téngase en cuenta en el ambito de Ia
contratacidn publica los perfiles mas solventes estdan muy demandados, por lo que se
da un riesgo de no cobertura de los puestos por las personas mas idéneas para el
desempeiio de las ambiciosas funciones que tiene atribuidas la Subdireccién.
Adicionalmente téngase en cuenta que la contratacion publica es una materia muy
compleja tanto a nivel técnico como normativo, por lo que el periodo de formacion

es considerablemente mayor que en otros ambitos.
» Riesgo de incremento muy notable de la carga de trabajo, por los siguientes motivos:

o Se incrementara el trabajo en el ambito de la AGE: Por el previsible fin de una

etapa prolongada de Gobierno en funciones.

o Seincrementara el trabajo en relacion con el Comité de Cooperacion: en 2020 esta
previsto que se reunan el Pleno y las Secciones de este érgano para elaborar la
propuesta de Estrategia Nacional de contratacidn publica, entre otras cuestiones.
En todos ellos esta Subdireccién tiene representacion y un papel que jugar, dando

apoyo al Director General.

o CCAA: Procede atender toda la litigiosidad que trae causa de los informes
evacuados en 2019 (un total de 88 a fecha 16/12/2019). Adicionalmente, se prevé

gue las CCAA continuen legislando intensamente, en especial en el ambito de los
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servicios sociales, para acomodar su legislacién de contratacidon publica y de

conciertos sociales a la nueva Ley 9/2017.

o Comisiones interministeriales: esta previsto que las Comisiones Interministeriales
(social, ecolégica, BIM (Building Information Modeling) y del Plan Reincorpora-T)
formen grupos de trabajo en los cuales esta Subdireccion esta llamada a participar
y aportar (trabajos de pre regulacién, redaccion de cldusulas para pliegos, guias de
aplicacion de la Ley de Contratos, seguimiento de la aplicacion de los Planes

sectoriales, etc.).

o Posible preparacion del Informe trienal a remitir a la Comisién Europea en materia

de contratacién publica, que debe entregarse en abril de 2021.

o Participacién en el Proyecto europeo “nextProcurement”, si finalmente la
propuesta presentada en 2019 resulta seleccionada. El mismo implicara una

relevante demanda de recursos a la Subdireccion.

6. ANALISIS DE CONDICIONALIDAD DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

A continuacion, se presentan aquellos objetivos correspondientes a este Centro directivo
gue se encuentran condicionados a la realizacion de otras actividades de otras unidades u
organismos ajenos a este Centro directivo, indicando que el resto de objetivos no
relacionados no se encuentran condicionados a las actividades de otras unidades del

Departamento.

De acuerdo con la presentacion realizada a lo largo del presente documento los objetivos
gue se encuentran condicionados a las actuaciones de otras unidades del Departamento se
presentan de acuerdo con las Subdirecciones Generales dependientes de este Centro

directivo.
a) Subdireccion General de Coordinacion de Edificaciones Administrativas.

El cumplimiento en plazo del objetivo 1.1.0 (desarrollo de concursos de proyectos) puede

verse condicionado por:
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- La tramitacion de expedientes urbanisticos previos que permiten concretar las
condiciones a las que se somete el inmueble, solar o edificio, que dependen de

Ayuntamientos y/o Comunidades Autdnomas.

- En el dmbito de la gestion presupuestaria del Estado, por un nuevo Acuerdo de no

disponibilidad presupuestaria.
- Modificaciones del programa por cambio de usuario o nuevas necesidades.

El cumplimiento en plazo del objetivo 1.3 (validacidon de tasaciones y/o informes
técnicos) fijado para esta Subdireccidn estd condicionado, fundamentalmente, por la
dependencia de otros servicios administrativos (DG Catastro principalmente) a la que es

necesario solicitar, en algunas ocasiones, informacion adicional o complementaria.
b) Secretaria de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado.

Los dictamenes se aprueban por los drganos de la Junta Consultiva (principalmente la
Comision Permanente), érgano colegiado de caracter interministerial que requiere de
convocatoria realizada con la suficiente antelacion. Los dictdmenes de Junta Consultiva
no estan sujetos a plazo y no tienen cardcter preceptivo ni vinculante. Unicamente en el
caso de los dictamenes relativos a la tramitacidén de normas vinculadas a la contratacion
publica se demanda el cumplimiento de plazos mas estrictos. En algunos de esos casos

se ha previsto la actuacion de la Secretaria por delegacion de la propia Junta Consultiva.

Finalmente, las funciones de la Secretaria de la Junta Consultiva influyen en el
funcionamiento de otras Subdirecciones de otros Ministerios, como es el caso de la
organizaciéon de la Comision de Clasificacion de Contratistas del Estado y del Comité
Superior de Precios de Contratos del Estado, drganos que, como parte integrante de la

Junta Consultiva, también presentan caracter interministerial.
c) Subdireccion General de Clasificacion de Contratistas y Registro de Contratos.

- Implantacidon de medidas que permitan una efectiva reduccion de la aportacién de
documentos fehacientes en soporte papel y su efectiva sustitucién por documentos

electrdnicos fehacientes aportados mediante canales telematicos.
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- Dependencia de los sistemas, programas e instrumentos de identificacidn,

autenticacion y firma electrdnica de terceros.

- Dependencia de los sistemas o servicios de notificacidon fehaciente a los interesados

(en especial, notificaciones fehacientes por medios telematicos).

- Impacto de la integracion de los Registros de Licitadores de las Comunidades
Auténomas en el nuevo Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del

Sector Publico.
d) Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electrdnica.

El empleo de la Licitacion electrdnica en la practica totalidad de los procedimientos de
contrataciéon no sera posible si, por una parte, no se desarrolla una labor de difusion y
formacion por parte de la DGPE con la consiguiente necesidad de asignacidn de recursos
para ello, y, por otra, una implicaciéon directa de los responsables de los érganos de
contratacion del sector publico y la toma de conciencia de que la tramitacidn
integramente electrénica de los procedimientos de adjudicacion de los contratos

publicos resulta obligatoria en aplicacion de la LCSP.
Por otra parte, existe una clara dependencia de los servicios de administracion electrdnica
de terceros organismos para el funcionamiento de la PLCASP en diversos ambitos:

- Identificacion y firma electrdnica (Secretaria General de Administracién Digital (SGAD) del

Ministerio de Politica Territorial y Funciéon Publica), sellado de tiempo (SGAD y FNMT-RCM).

- Verificacion del cumplimiento de obligaciones tributarias (AEAT) y de Seguridad Social

(TGSS).

- Plataforma de Intermediacion de Datos (SGAD).
Por ultimo, es preciso sefialar la necesidad de que en aquellos casos en los que se precise
recurrir a la contratacion externa, los servicios relacionados con la tramitacién de los

expedientes de contratacién operen con la agilidad necesaria para responder a las

demandas de un servicio con las caracteristicas de la PLACSP.



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

e) Secretaria General.

Los Objetivos que se encuentran condicionados a la realizacién de otras actividades por

organismos ajenos a este Centro directivo son:

- Solicitud de informes y certificados preceptivos previos al inicio de las Encomiendas

de Gestion, Contratacion Centralizada, etc.

- Apoyo en la tramitacion de disposiciones normativas en el ambito competencial de la
DGPE. En particular:

e Desarrollo reglamentario de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico (BOE 9/11/2017).

e Ley de Procedimientos de Contratacién en los sectores del agua, la energia, los

transportes y los servicios postales.

f) Subdireccion General de Gobernanza y Coordinacion de la Contratacion Publica:

Los objetivos se encuentran condicionados a la demanda de informes, valoraciones,
observaciones, analisis o estudios por parte de terceros a esta Unidad; y también se
encuentran condicionados por la voluntad de terceros (CCAA, EELL, Plataformas de CCAA,
y otros actores del esquema de gobernanza que dibuja la Ley 9/2017) de cooperar y
colaborar para dar puntual cumplimiento a las obligaciones de gobernanza que

establecen las Directivas comunitarias.

Asi mismo, este condicionamiento respecto a actores externos implica que la capacidad
de respuesta a la cada vez mayor demanda de informes y actuaciones pueda verse
seriamente limitada si no se procede a la dotacidon y provisidon efectiva de puestos de

trabajo y personal adecuado a la Subdireccién a la mayor brevedad posible.

En este sentido. se ha de considerar ademas que durante el 2019 la Subdireccién ya de
por si se ha visto sometida a una importante carga de trabajo, y ello en un contexto de
prorroga presupuestariay alta actividad electoral en los tres niveles de gobierno (central,
autonémico y local), ademas de a nivel europeo. Este contexto electoral conlleva a su vez
un menor ritmo de trabajo del resto de unidades de las Administraciones Publicas, asi

como Camaras Parlamentarias.
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Por lo tanto, resulta muy probable que esta carga de trabajo aumente notablemente
durante el ano 2020, afio en el que ademas el ejercicio de las funciones propias de la
Subdireccidon se encuentra mas consolidado por lo que resulta un actor que es incluido
en numerosas solicitudes de informe, valoracién o trabajo interno, y a lo que se anade la
asistencia a diversos grupos de trabajo (CCAAs, Comisiones Interministeriales, Unidn

Europea, etc.)

7. LINEAS ESTRATEGICAS DE ACTUACION DE LA DIRECCION GENERAL DEL
PATRIMONIO DEL ESTADO. EJERCICIO 2020

Las lineas estratégicas de actuacion de la Direccion General del Patrimonio del Estado para
el ejercicio 2020, deben encuadrarse dentro del conjunto de actuaciones del Departamento,

asumiendo especialmente aquellas que afecten a su ambito competencial.

Ante la actual situacién las actuaciones de la Direccion General, conforme a las directrices
del Departamento, deben encuadrarse dentro de las lineas de favorecer los ahorros fiscales,
evitar duplicidades, simplificar procedimientos, favorecer y dinamizar la contratacion

publica, para coadyuvar al logro de generar empleo.

Las lineas estratégicas de la Direccidon General deben constituir las medidas a alcanzar a medio
plazo, mediante el establecimiento de objetivos y realizacidén de actuaciones concretas para
lograrlos, estableciendo asi mismo, unos indicadores que permitan obtener informacién del

grado de ejecucion de las estrategias y logros de los objetivos vinculados a ellas.
Por lo tanto, como estrategias de la Direccién General se establecen las siguientes:
1. Especial atencion a aquellas actuaciones sefialadas por el Departamento como
prioritarias

2. Simplificacion de procedimientos y reduccién de los plazos de respuesta a la solicitud
de actuaciones de gestion a peticion de terceros

3. Calidad en los trabajos de la Direccion y coordinacion interna
4. Optimizacién de los medios personales y equipos disponibles

5. Establecimiento de un sistema adecuado de control interno



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

1. Actuaciones prioritarias.

Las lineas estratégicas asignadas por el Departamento a la Direccion General con una

especial trascendencia y cuyo periodo de ejecucion son superiores a un afio y de acuerdo

a lo reflejado en el ejercicio precedente, son las siguientes:

a)

b)

Colaboracion con las Comunidades Auténomas en materia de ROLECE y Plataforma
de Contratacion del Sector Publico, realizando actuaciones tanto de formacién como
de desarrollo, para facilitar tanto la implantacion como la utilizaciéon de dichos

procedimientos.

Impulso del Comité de cooperacion en materia de contratacion publica, procediendo
a su convocatoria y desarrollo de los primeros trabajos en colaboracion con el resto
de Administraciones Publicas, estableciendo también grupos de trabajo especificos
como herramientas de coordinacidon continla. Se procederd igualmente a la

convocatoria de sus respectivas Secciones.

En el plano normativa se realizaran actuaciones tanto en el plano legal como en el
reglamentario. Desde el punto de vista legal, se impulsara la aprobacion de la nueva
Ley sobre procedimientos de contratacion en los sectores del agua, la energia, los
transportes y los servicios postales afin de dar asi completa transposiciéon al
ordenamiento juridico interno de la Directiva 2014/25/UE del Parlamento Europeo y

del Consejo.

En el dmbito reglamentario, se procederd a promover los desarrollos reglamentarios
que resulten precisos para adecuar el ordenamiento juridico a las novedades

introducidas por la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, ..

En lo referido a la contratacidon electrdnica, mediante Orden Ministerial, conforme a
la DA 16 de la Ley 9/2017, se trabajara en la definicion de las especificaciones técnicas
para la utilizacion de medios electrénicos en los procedimientos de contratacién del
Sector Publico. Finalmente se realizardn las adaptaciones reglamentarias
correspondientes para adecuar la regulacion de los anuncios electrénicos a lo

establecido por el nuevo REGLAMENTO DE EJECUCION (UE) 2019/1780 DE LA
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COMISION de 23 de septiembre de 2019 por el que se establecen formularios
normalizados para la publicacion de anuncios en el ambito de la contratacidn publica

y se deroga el Reglamento de Ejecucidn (UE) 2015/1986 («formularios electronicos»).

d) Desarrollar los planes aprobados en el seno de la Comisién de Coordinacion
Financiera de Actuaciones Inmobiliarias y Patrimoniales (CCFAIP) acerca, tanto de
enajenacion o puesta en el mercado de inmuebles innecesarios, especialmente
bienes rusticos ociosos y de pequefas dimensiones, asi como de ahorro de

arrendamiento de inmuebles y de optimizacién de espacios publicos.

e) En el ambito de la Direccién General relativo a la ejecucién de obras y realizacién de

proyectos de obras, cabe destacar las siguientes actuaciones:

- Impulsar la licitacion de varios proyectos estratégicos (Padre Damian 52, Castellana
272, etc.) con el objetivo de construir o rehabilitar en torno a 70.000 m? sobre
rasante de superficie para uso administrativo, logrando no solo la amortizacién de
arrendamientos sino la adaptacion progresiva del parque inmobiliario estatal a los
criterios de sostenibilidad, alta eficiencia energética y consumo casi nulo que
exigen, entre otros, los Objetivos de Desarrollo Sostenible y metas de la agenda

2030.

- Iniciar la ultima fase de las obras de rehabilitacion integral del edificio futura sede
del Ministerio de Asuntos Exteriores, Unidn Europea y Cooperacion en la Plaza del
Marqués de Salamanca en Madrid, con el objetivo de adecuar mas de 50.000 m?
para uso administrativo y amortizar arrendamientos por 8 millones de euros

anuales, estando previsto el traslado de efectivos a lo largo del 2021.

2. Simplificacion de procedimientos y reduccion de los plazos de respuesta.

Una de las prioridades de la accidn de la Direccion General es la simplificacion de los
procedimientos en los cuales se ejercen competencias propias, con el fin de favorecer el
desarrollo econdmico, buscando a su vez reducir los grados de respuesta a la solicitud de

informes o de actuaciones a instancias de terceros.
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En tal sentido por parte de la Direccion General se esta realizando modificaciones
normativas de todo tipo tanto en la contratacidn publica como en la Ley de Patrimonio
del Estado, para intentar suprimir tramites burocraticos innecesarios, con el fin de

dinamizar la contratacién publica o el mercado inmobiliario.

En la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico asi como en el
Proyecto de Ley en materia de contratacion publica, pendiente de aprobacidn, respecto
a los procedimientos de contratacion en los sectores del agua, la energia, los transportes
y los servicios postales, destaca el objetivo de reducir cargas administrativas y agilizar los
procedimientos de contratacién publica, reduciendo en general los plazos de tramitacion
y apostando decididamente por la utilizacion de medios electrénicos, informaticos y

tecnoldgicos.

A titulo de ejemplo cabe destacar la utilizacion generalizada de las denominadas
“declaraciones responsables”, en las que el empresario simplemente manifiesta que
cumple los requisitos para acceder a la licitacidon sin necesidad de presentar

documentacion justificativa hasta el momento en que resulte adjudicatario del contrato.

Ello ha cristalizado en el “Documento Europeo Unico de Contratacién”, DEUC, que es una
declaracion formal y actualizada de la empresa interesada en concurrir a la contratacién
publica, bajo un formato aprobado por la CEE, que sustituye a la documentacidn
acreditativa de cumplir los requisitos de una contratacion, incluida la de no estar incursa
en prohibicidn de contratar, y que asi mismo acredita que cumple los demas requisitos

de solvencia técnica y financiera para participar en la contratacion publica.

También cabe citar la supresion de la obligatoriedad de clasificacion de las empresas en
la contratacién publica en el caso de contratos de servicios, y el establecimiento en el
caso de los contratos de obras de unos umbrales econémicos por debajo de los cuales no

es necesaria clasificacion alguna.

En el dmbito inmobiliario cabe destacar la posibilidad de formalizar en documento
administrativo la venta de fincas rusticas de escaso valor, para favorecer su venta, siendo

admisible su inscripcion en el Registro de la Propiedad, en vez de utilizar escrituras
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publicas de venta, para dinamizar la venta de fincas rusticas ociosas y de pequenas

dimensiones, reduciendo tramites y costes de la trasmision.

Asimismo, por parte de la Direcciéon General se intentara reducir los plazos relativos a los
informes de supervision de proyectos inmobiliarios, asi como acerca de la elaboracion y

validacion de tasaciones e informes técnicos de arrendamientos en el ambito inmobiliario.

Durante el ejercicio 2020 se debera a llevar a cabo/consolidar tres importantes lineas de

actuacion en el ambito de la contratacién publica:

a) Contratacién Electrénica: La Direccion General del Patrimonio del Estado ha

instrumentalizado la Plataforma de Contratacién del Sector Publico (PLACSP) no solo
como un mecanismo para dar publicidad a las licitaciones, sino como herramienta de
tramitacion por medios integramente electrdnicos de los procedimientos de licitacion
publica, convirtiéndose en una herramienta fundamental para dar cumplimiento a las
obligaciones en materia de contratacion electréonica que establecen las nuevas
Directivas de contratacién publica y la LCSP, poniendo éstos servicios a disposicion de

todas las Administraciones Publicas, empresas y ciudadanos.

La PLACSP ofrece un servicio de licitacion electrénica de forma totalmente gratuita a
todos los 6rganos de contratacion de todas las administraciones y entidades que

publican su perfil de contratante en la mismay a las empresas.

El sistema de licitacidn electrdnica ha sido disefiado para dar soporte a la totalidad de
los procedimientos de licitacién de una gran variedad de érganos de contratacion
vinculados o dependientes de cualquier Administracion, estatal, autondmica o local,
sea cual sea su naturaleza juridica, con el objetivo de que pueda ser utilizado por

cualquier organismo del Sector Publico.

El objetivo perseguido por la Direcciéon General del Patrimonio del Estado es la
reduccion de tiempos y costes asociados a los procedimientos de contratacién publica

tanto para los organismos del Sector Publico como para los operadores econémicos.

El sistema se encuentra plenamente operativo desde 2016 habiéndose realizado, hasta

finales de 2019, alrededor de 60.000 licitaciones de manera totalmente electrdnica. No
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obstante, la PLACSP se encuentra en continua evolucién debiendo realizarse
adaptaciones adicionales derivadas tanto de la entrada en vigor de nuevas disposiciones
normativas, como de las nuevas demandas de sus decenas de miles de organismos y
empresas usuarios, asi como de otros organismos publicos. Por otra parte, aun queda
mucho por hacer para alcanzar el objetivo de la tramitacion completamente electrdnica

de la practica totalidad de los procedimientos de contratacion.

Existe ademds un entorno de formaciéon y pruebas a disposicion de los usuarios de la
PLACSP con el fin de que se vayan familiarizando con el sistema de licitacion
electrdnica, todo ello con el fin de facilitar el cumplimiento de |la obligatoriedad, en

cuanto a su utilizacion, que establecen tanto las Directivas Europeas como la LCSP.

Centralizacidon en un unico Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del

Sector Publico (ROLECE), la informacion existente tanto en las Comunidades

Auténomas como en la Administracion General del Estado, permitiendo a los érganos
de contratacion acceder a dicha informacion, cualquiera que sea su ubicacion vy
administracion dependiente y permitiendo que los licitadores presenten una sola vez
la documentacion necesaria que acredite su condicidn, ya que posteriormente, sélo
deberan remitir a la direccién de interconexion en el ROLECE o presentando el

certificado correspondiente.

Hasta la fecha se ha culminado la integracion de los Registros de Licitadores de seis
comunidades auténomas, por lo que durante el ejercicio 2020 se deberan realizar las
pruebas para la puesta de funcidon de un Unico registro de ROLECE con el resto de
Comunidades Auténomas que han mostrado su conformidad al respecto mediante la
formalizacion de oportuno Convenio de Colaboracién en materia de Contratacion

Publica.

Calidad en los trabajos de la Direccion y coordinacion interna

Con el fin de mejorar la calidad de los trabajos de la Direccién, asi como favorecer la

coordinacion interna se estan realizando y se prevé llevar a cabo diversas reuniones y

creacion de Comités de trabajo de todo tipo tanto internos como externos, con el fin de
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poder conocer y comparar la gestion de las actuaciones de las Unidades de la Direccion,

respecto a la forma de gestionar por otras Administraciones Publicas o el Sector Privado.

En tal sentido cabe citar la prevision de la realizacidn de reuniones sectoriales tanto con otras
Administraciones Publicas como CCAA y CCLL, asi como la asistencia a diversos foros y
reuniones con el Sector Privado y el Sector Publico, tanto a nivel nacional, europeo e
internacional, especialmente en el ambito de la contratacion publica, con motivo de las
modificaciones normativas, aprobadas mediante la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de
Contratos de Sector Publico, por la que se traspone en el ordenamiento juridico espafiol, las
Directivas del Parlamento Europeoy del Consejo 2014/23/UEy 2014/24/UE de 26 de febrero
de 2014 y el Proyecto de Ley en materia de contratacidon publica, respecto a los
procedimientos de contratacion en los sectores del agua, la energia, los transportes y los

servicios postales.

. Optimizacion de los medios personales y equipos disponibles.

Dada la actual coyuntura en el ambito de las Administraciones Publicas marcada por una
politica de reduccién del gasto y eliminacién de duplicidades, exige que, por parte de los
gestores publicos, se utilice de la mejor forma posible los equipos y medios personales
disponibles, intentando logar los mayores logros, teniendo en cuenta criterios de eficacia

y eficiencia.

Dentro de esta estrategia se incluiria la optimizacion en la ejecucion y gestion de los

fondos presupuestarios puestos a disposicion de la Direccion General.

Junto a ello, como punto adicional, se ha de considerar la necesidad de fortalecer la
consolidaciéon de la nueva Subdireccion General de Gobernanza y Coordinacién de la
Contratacion Publica otorgando a la misma los medios humanos (aprobacion de la RPT)

y técnicos necesarios para ello.

. Establecimiento de un sistema adecuado de control interno

Para vigilar el cumplimiento de los objetivos establecidos, asi como para realizar un
seguimiento de la gestidon de las diferentes Unidades de la Direccidn, desde hace mas de
cinco afos, la Direccion General tiene establecidos unos Indicadores de Actividad
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Mensual de las diferentes Subdirecciones Generales que permite un seguimiento del
trabajo que se realiza en las mismas, asi como de la medida en que son alcanzados los

objetivos establecidos.

El seguimiento de dichos Indicadores se realiza comparando los resultados mensuales,
con la media de los del ejercicio anterior, asi como con la media de los objetivos

obtenidos anualmente para cada Subdireccidén General.

Con el fin de evitar duplicidades innecesarias y trabajos reiterativos se esta trabajando
para armonizar dichos indicadores con los que se remiten a la Inspeccion General del
Departamento, ya que ambos inciden sobre lo mismo, ser un baremo de la actividad de
las Subdirecciones, verificando el cumplimiento de los objetivos establecidos, de tal
forma que utilizando los mismos datos sean susceptibles de aplicarse a ambas

finalidades.

Madrid, 20 de enero de 2020
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: DIRECCION GENERAL DEL PATRIMONIO DEL ESTADO

MESES

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Desarrollo de concurso de
proyectos.- Publicacién de la

et licitacion de Concurso de E 2 2 =
Proyectos en la PCSP
Reduccioén plazos supervision
192 proyectos.- Plazo envio informe 4 9 9 9 9 9 9 13 13 13 9 9 9 10 14,44

de requerimientos/informe
favorable de supervision.

Reduccion plazos validacion de
tasaciones e informes técnicos
13  |dearrendamientos.-Plazo de 5 6 6 6 6 6 6 6 10 7 7 7 7 7 6,81
validacién de tasaciones e
informes técnicos de

arrendamientos




OBJETIVOS/INDICADORES

Enero

PONDERACION

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio
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Julio | Agosto

Sept.

Octubre

Nov.

Dic.

TOTAL
2020

TOTAL
2019

Elaboracion de informes de la

SJC 28

Prohibiciones de contratar

Finalizacién por la Sra. Ministra

Seguimiento, implantacién

41. sistema de objetivos SEGIPSA 3
49 Seguimiento, implantacion 4
’ sistema de objetivos ENISA
43 Actuaciones sobre instruccion 3 15

reguladora

Informes y notas de
4.4 seguimiento ordinario sobre B 30
aspectos de las sociedades

32

36

41

32

25

25

30

51

33

27

42

33

22

36

30

50

50

24

42

22 4

20 4

42 5

28

75

75

27

39

30

25

24

30

29

37

22

100

100

23

28

324

100

100

282

417

323

265

416

51. N° bienes puestos en valor 12 28

5.2. N° de bienes adjudicados 2 58

140
121

200
130

70
151

344
192

159
151

67 14
150 75

200
100

303
100

160
103

20
124

1.705
1.455

1.704
1.454
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OBJETIVOS/INDICADORES

TOTAL | TOTAL

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. | Dic. 2020 2019

PONDERACION

Importe las adjudicaciones
(miles de €)

—

535 3.649 4.049 | 3.456 | 4.749 | 4.770 | 3.598 | 3.320 | 4.514 3.249 | 4.336 |3.975| 44.200 | 44.026

Depuracion bienes inventario

CIBI 350 300 650 474

Numero de expedientes de
6.1. clasificacion de contratistas de 4 75 120 120 120 120 120 120 120 140 140 140 | 110 1.445 1370
obras s tramitados

Numero de expedientes de
6.2. clasificacion de empresas de 4 75 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 | 100 1.375 1222
servicios tramitados

Numero de expedientes de
6.3 inscripcion en el ROLECE 6 2.310 2.200 2420 | 2.200 | 2.090 | 2.420 | 2530 1.000 | 2.420 2.310 | 2.090 | 1.500| 25.490 | 23.443
tramitados.

71. Entidades Locales 1 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100 1.200 1.857
7.2. Licitaciones Estado 8 4.500 5.500 5.000 | 6.000 | 6.000 | 5.000 | 6.000 | 4.000 | 6.000 6.000 | 6.000 |5.000| 65.000 | 64.330
7.3. Licitaciones resto AAPP 3 20.000 | 20.000 | 25.000 {20.000|25.000 | 25.000 |25.000| 25.000 |20.000| 20.000 [25.000{20.000( 270.000 | 269.795
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OBJETIVOS/INDICADORES

TOTAL | TOTAL

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. | Dic. 2020 2019

PONDERACION

7.4,  |Numero contratos licitados 3 | 3.000 | 3.000 | 3.000 |3.500| 4.000 | 4.000 | 4.000 | 4.000 | 4500 | 4.500 |4.500 |4.000| 46.000 | 42.137
electronicamente por la PLACSP

Numero de contratos licitados
electronicamente por otros
sistemas de tramitacion
electrénica

7.5. 2 900 900 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 900 900 1.500 1.500 | 1.500| 13.100 | 12.702

Porcentaje de informes
emitidos dentro del plazo
maximo de 30 dias respecto
del total de informes solicitados
a la Subdireccion General de
Gobernanza y Coordinacion de
la Contratacion Publica en el
ejercicio de su funcion de
seguimiento y analisis juridico
de las disposiciones normativas
de las CCAA en materia de
contratacion publica

8.1 2 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 99.10

Porcentaje de informes
emitidos dentro del plazo
maximo de 30 dias respecto
go  |deltotal deinformes solicitados |, ) 90 ) 9 | 90 90 9 ) ) 90 9 | 90 90 99.44
a esta Subdireccién de
Gobernanza en el resto de los
ambitos relacionados con la

contratacion publica
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OBJETIVOS/INDICADORES
TOTAL | TOTAL

2020 2019

PONDERACION

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. | Dic.

Porcentaje de peticiones de
informacién cuantitativa y/o
estadistica emitidos dentro del
plazo maximo de 30 dias para
su integracion en informe

8.3 solicitado por un tercero, el cual| 2 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
puede tener Unicamente una
dimension cuantitativa, o bien
un caracter mixto incorporando
informacion estadistica y
consideraciones juridicas

Porcentaje de peticiones de
informacién cuantitativa y/o
estadistica para uso interno
emitidos en el plazo maximo de
8.4 30 dias: estudios, seguimiento 2 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90
continuado de la contratacion
publica, apoyo a decisiones de
politica legislativa o de otra
indole

TOTAL 100

NOTA: En los objetivos temporales, cada hito de tareas sera un indicador con una fecha asociada.

Nam. Observacion OBJETIVOS N26 Y N2 6.1Y N296.2
1 La pendencia inicial (enero de 2020) se ha estimado a partir de la pendencia al cierre del ejercicio 2019
2 La evolucién mensual de la pendencia se ha efectuado bajo las siguientes hipétesis: ampliacion adecuada del periodo para la validez y eficacia transitorias de la clasificacion de las

empresas con clasificacion obtenida antes de la entrada en vigor del RD 773/2015 (DT 42), implantacion de un procedimiento simplificado, electrénico y automatizable para los
expedientes de revisidn de clasificacién (al menos para los casos antes citados), y cobertura en plazos adecuados de las vacantes de jefes de servicio de clasificacion y de auxiliares. Se
fija como objetivo el mantenimiento de dicha pendencia a lo largo del afio 2020.

3 La evolucién mensual de la pendencia estara fuertemente condicionada, ademas de por los factores antes indicados, por la distribucion temporal de la entrada de las solicitudes de
revision de clasificacion (estimadas en mas de 10.000 durante lo que queda de periodo transitorio), que ademas de ser una variable exégena de dificil prediccién se vera afectada por
el momento en que se apruebe, en su caso, la ampliacion del periodo transitorio, asi como por la duracién de dicha ampliacion.
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ESTADO DE SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: DIRECCION GENERAL DEL PATRIMONIO DEL ESTADO

1.1

1.2

1.3

OBJETIVOS/INDICADORES

Desarrollo de Proyectos.
Subdireccion General de
Coordinacion de Edificaciones
Administrativas.- Publicacién
de la licitacion de Concurso de
Proyectos en la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico

Reduccion plazos supervision
proyectos.- Plazo envio informe
de requerimientos/informe
favorable de supervision

Reduccion plazos emision de
informes de validacion/
elaboracion de tasaciones e
informes técnicos de
arrendamientos.- Plazo
validacion de tasaciones e
informes técnicos de
arrendamientos

PONDERACION

OBJETIVOS
TEMPORALES

i FECHA FECHA
MES |ACUMULADO| MES ACUMULADO MES | ACUMULADO SEMAFORO OBJETIVO  REALIZACION

REALIZADO 2020 | REALIZADO 2019 CUMPLIMIENTO DEL PLAN VARIACION INTERANUAL

—72—
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2 OBJETIVOS
REALIZADO 2020 | REALIZADO 2019 CUMPLIMIENTO DEL PLAN VARIACION INTERANUAL TEMPORALES

FECHA FECHA
OBJETIVO REALIZACION

OBJETIVOS/INDICADORES
MES |ACUMULADO| MES ACUMULADO MES ACUMULADO SEMAFORO ANUAL MES | ACUMULADO SEMAFORO

z
Q
o
<
14
i
o
z
o
o

21 Elaboracion de informes de la 9
| SJC

2.2. | Prohibiciones de contratar 4

Finalizacién por la Sra.
Ministra

4
Indicador de Actividad

10
General

Seguimiento, implantacion
4.1. |sistema de objetivos &
SEGIPSA

221

Seguimiento, implantacion

42 sistema de objetivos ENISA

Actuaciones sobre instruccion
4.3 3
reguladora

Informes y notas de
4.4. | seguimiento ordinario sobre &
aspectos de las sociedades
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2 OBJETIVOS
REALIZADO 2020 | REALIZADO 2019 CUMPLIMIENTO DEL PLAN VARIACION INTERANUAL TEMPORALES

FECHA FECHA
OBJETIVO REALIZACION

OBJETIVOS/INDICADORES
MES |ACUMULADO| MES ACUMULADO MES ACUMULADO SEMAFORO ANUAL MES | ACUMULADO SEMAFORO

z
Q
o
<
14
i
o
z
o
o

5.1. | N° bienes puestos en valor 12
5.2. | N°de bienes adjudicados 2
Importe adjudicaciones (miles
5.3. 1
de €)
54 Depuracioén bienes inventario
’ CiBI

1

Numero de expedientes de
6.1. | clasificacion de contratistas 4
de obras tramitados

Numero de expedientes de
6.2. | clasificacion de empresas de 4
servicios tramitados

Numero de expedientes de
6.3 inscripcion en el ROLECE 6
tramitados.
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2 OBJETIVOS
REALIZADO 2020 | REALIZADO 2019 CUMPLIMIENTO DEL PLAN VARIACION INTERANUAL TEMPORALES

FECHA FECHA
OBJETIVO REALIZACION

OBJETIVOS/INDICADORES
MES |ACUMULADO| MES ACUMULADO MES ACUMULADO SEMAFORO ANUAL MES | ACUMULADO SEMAFORO

z
Q
o
<
14
i
o
z
o
o

7.1. | Entidades Locales 1

7.2 Licitaciones Estado 3

7.3 Licitaciones resto AAPP &
Numero contratos licitados

7.4 electronicamente por la &
PLACSP

Numero de contratos licitados
electronicamente por otros
sistemas de tramitacion
electrénica

7.5.




8.1

8.2

8.3

OBJETIVOS/INDICADORES

Porcentaje de informes
emitidos dentro del plazo
maximo de 30 dias respecto
del total de informes solicitados
a la Subdireccion General de
Gobernanza y Coordinacién de
la Contratacion Publica en el
ejercicio de su funcion de
seguimiento y analisis juridico
de las disposiciones normativas
de las CCAA en materia de
contratacion publica

Porcentaje de informes
emitidos dentro del plazo
maximo de 30 dias respecto
del total de informes
solicitados a esta
Subdirecciéon de Gobernanza
en el resto de los ambitos
relacionados con la
contratacion publica

Porcentaje de peticiones de
informacion cuantitativa y/o
estadistica emitidos dentro
del plazo maximo de 30 dias
para su integracion en
informe solicitado por un
tercero, el cual puede tener
Unicamente una dimension
cuantitativa, o bien un
caracter mixto incorporando
informacion estadistica y
consideraciones juridicas

Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

. OBJETIVOS

=z

5 NREALIZABO 20208 SREALIZADOZ113 CUMPLIMIENTO DEL PLAN VARIACION INTERANUAL T

2 . I
w

& , , FECHA FECHA

2 MES |ACUMULADO MES ACUMULADO MES | ACUMULADO SEMAFORO ANUAL MES ACUMULADO SEMAFORO| (oo-nb oot il o
2

2
2
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8.4

OBJETIVOS/INDICADORES

Porcentaje de peticiones de
informacion cuantitativa y/o
estadistica para uso interno
emitidos en el plazo maximo
de 30 dias: estudios,
seguimiento continuado de la
contratacién publica, apoyo a
decisiones de politica
legislativa o de otra indole

TOTAL
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- OBJETIVOS
REALIZADO 2020 | REALIZADO 2019 CUMPLIMIENTO DEL PLAN VARIACION INTERANUAL TEMPORALES

FECHA FECHA
MES |ACUMULADO| MES ACUMULADO OBJETIVO  REALIZACION

4
]
3}
<
o
w
a
z
o
o

100




Inspeccion General
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DE LA
INSPECCION GENERAL
PARA EL EJERCICIO 2020

1. FUNCIONES

El Real Decreto 113/2018, de 7 de septiembre, adscribe la Inspeccion General a la
Subsecretaria atribuyéndole la inspeccién de todos los servicios, drganos, organismos y
entes dependientes o adscritos al MINHAC tanto centrales como territoriales. Ademas,
segun el articulo 45.2 de la Ley 22/2009, de 18 de diciembre, le corresponde la Inspecciéon
del modo vy eficacia de la gestién de tributos cedidos por el Estado a las Comunidades
Auténomas. También se le atribuyen funciones en relacién con el desarrollo de sistemas de
informacién e indicadores para la evaluacion permanente de la eficacia, el impulso de la
politica de mejora de la calidad y, en general, de apoyo a las autoridades del Ministerio en

las materias que se le encomienden.
2. ACTIVIDADES A REALIZAR PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DEL PLAN

Dentro del Plan de Inspeccién 2020 de la Inspeccion General se han considerado prioritarias

una serie de actuaciones.

Se mantiene la consideracion de estratégica para la organizacién, el impulso del proyecto de
establecimiento de un sistema de objetivos e indicadores de los érganos y centros directivos
de la Subsecretaria del MINHAC. En dicho ambito la Inspeccion General asume el disefio del
documento metodoldgico para su establecimiento, el apoyo técnico a los referidos centros
para ello, ademas de la mejora de la aplicacién informatica disefada para su control. En 2020
se mantiene como objetivo la publicacidn en el portal de transparencia del informe anual de

cumplimiento de objetivos.

Como segundo objetivo y el que mayor ponderacion conlleva se destaca el cumplimiento
del plan de visitas de inspeccidn, eje central de las actuaciones de la Inspeccidon General,

contemplado en el Plan de Inspeccién 2020 de la misma.
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Dentro del conjunto de actuaciones anuales de la Inspeccion General, destacan las visitas de
inspeccidn a los servicios tributarios de las comunidades autdnomas de régimen comun para
elaborar el preceptivo informe anual sobre el modo y la eficacia en la gestidn de los tributos
cedidos por el Estado a las mismas. Aparte del cumplimiento en plazo de la rendicién de los
correspondientes informes se ha destacado, como objetivos para 2020, la revisiéon anual de
los aspectos a analizar durante las visitas (guion de visita) y elaboracién de una nueva
plantilla de informe que facilite su tratamiento que, como novedad, debera estar adaptada
a los criterios de accesibilidad marcados por el Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre. Se
desea, asimismo, mantener la informacidon que se facilita al Consejo Superior referida al
sistema de indicadores comprobando la cumplimentaciéon de los mismos por parte de las

comunidades autonomas.

Con caracter estratégico se configura el disefio de un sistema de seguimiento de las
recomendaciones fruto de las visitas de inspeccion que permita no solo verificar su
cumplimiento y evolucion estadistica si no también el analisis de su impacto en las Unidades

inspeccionadas que pudiera condicionar, en su caso, su aplicacion.

Por ultimo, se ha significado también el desarrollo informatico de los procedimientos de la
Inspeccidon General. En concreto, aparte del ya indicado objetivo de conversion del modelo
de informe de CCAA a versidon accesible, lo que debe permitir la remision de los
correspondientes informes elaborados en virtud de la Ley 22/2009, de 18 de diciembre, al
Parlamento en dicha versién, la modelizacion e incorporacién a la Oficina Virtual de la
Inspeccidon General de la relacidon de recomendaciones de forma que facilite el seguimiento

a posteriori de su cumplimiento.

Dentro del proyecto de transformacion digital del MINHAC se ha creado un grupo de trabajo,
presidido por un inspector de los servicios, con el fin de informar mensualmente del
desarrollo del plan de accion de transformacion digital del MINHAC y que constituye un
objetivo estratégico del mismo por lo que también se considera el mantenimiento como

indicador la convocatoria de once sesiones del mismo. También se ha agregado un indicador
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de apoyo a los ministerios en la elaboracién de su plan de accidon que, en 2020, se concreta

en el que se sigue prestando al Ministerio del Interior.

En cada uno de los casos citados se ha designado un equipo de inspectores que, con el apoyo
informatico, en su caso, de la Subdireccion General de Estadistica de los Servicios, ha

elaborado un calendario de los hitos para alcanzar los objetivos expuestos.
3. METODOS DISPONIBLES Y SU SUFICIENCIA

El personal en su conjunto de la Inspeccion General, con los correspondientes responsables
designados, como coordinadores, para cada uno de los objetivos concretados, colabora en
el cumplimiento de los mismos. Se estiman suficientes, en su conjunto, los medios

disponibles para su cumplimiento en los plazos establecidos.
4, TIEMPO PREVISTO PARA SU CUMPLIMIENTO

Se ha fijado el calendario de cumplimiento de los objetivos fijados en el correspondiente

modelo de prevision.

5. POSIBLES RIESGOS QUE CONDICIONEN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN
No se prevén riesgos que puedan condicionar negativamente su cumplimiento.
6. ANALISIS DE CONDICIONALIDAD

No se aprecian condicionantes ajenos a la Inspeccion General que puedan afectar al
cumplimiento de dichos objetivos, si bien en los indicadores 1.3. se depende de las
actuaciones previas de otros 6rganos y en los indicadores 5.1., 5.2. y 5.3. de la progresion

en sus trabajos del referido Grupo de Trabajo.
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DEFINICION DE OBJETIVOS E INDICADORES
EJERCICIO 2020
CENTRO DIRECTIVO: INSPECCION GENERAL

LINEAS ESTRATEGICAS DEL CENTRO: Desarrollo de las funciones de Inspecciones de los Servicios para contribuir al cumplimiento de los principios de eficacia,
eficiencia, calidad y legalidad en la gestién de las unidades dependientes de los Ministerios de Hacienda y Economia y Empresa

cODIGO LITERAL DEFINICION

Colaboracion con los centros directivos y organismos de la Subsecretaria, y, en su caso, del resto de
Asistencia técnica en la las Secretarias de Estado del Ministerio de Hacienda (MINHAC) y del Ministerio de Economia y Empresa
1 implantacién de objetivos (MINECO) en la definicion de lineas estratégicas y la eleccion de objetivos y sus indicadores. Incluye,
asimismo, la consultoria permanente necesaria para su mantenimiento y la evaluacion periédica de
los objetivos.

Colaboracion con los centros directivos y organismos de la Subsecretaria, y en su caso, del resto de las
Secretarias de Estado del Ministerio de Hacienda (MINHAC) y del Ministerio de Economia y Empresa
(MINECO) en la definicion de lineas estratégicas y la eleccion de objetivos y sus indicadores. Incluye,
asimismo, la consultoria permanente necesaria para su mantenimiento.

1.1. Asistencia Técnica

. . Mantenimiento de la herramienta informatica de seguimiento de los objetivos y construccion y adaptacion del
Mantenimiento de la herramienta de

1.2. . " aplicativo de Objetivos de la Subsecretaria para otras Unidades ministeriales de tal manera que sea estanco
seguimiento de los objetivos entre ellas

Evaluacion del cumplimiento de los objetivos por las unidades y organismos de la Subsecretaria y, en su caso,
del resto de unidades de MINHAC y MINECO que se determinen, en los plazos de la Instruccion de 14 de julio
de 2016.

13 Evaluacion del cumplimiento de los
B objetivos

Publicacién en el portal de

1.4. transparencia del informe anual de
cumplimiento de objetivos

De acuerdo con la Ley de Transparencia se realiza una evaluacion anual del cumplimiento de objetivos que
se publicara en el portal de transparencia.




2.1.

3.1.

3.2.

313!

41.

LITERAL

Visitas de inspeccion en el ambito
MINHAC, MINECO y SEC

Cumplimiento al 95, a 31-12-2019, de
programas de Visitas previstos en el
Plan de Inspeccion de la IG.

Gestion de tributos cedidos

Entrega de Informes Memoria antes
15/07/2019

Revision del Guion de Visitas de
Inspecciéon 2019

Comprobacién del seguimiento por
parte de las comunidades auténomas
de las instrucciones relativas al
sistema de indicadores de gestion de
las CCAA

Revision y actualizacion de los
procedimientos de la inspeccién
general

Depuracion y perfeccionamiento de
sistemas de gestioén con expediente
electrénico con formato ENI para la
subdireccion General de
Responsabilidades Administrativas
(SGRA) en los siguientes
procedimientos: expedientes
disciplinarios, sancionadores y
compatibilidades.
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DEFINICION

Dentro del Plan de Inspeccion del Centro, aprobado por las Subsecretaria MINHAC y MINECO se marca
la realizacion de un programa de Visitas de Inspeccion.

Realizacion a la fecha indicada del 95 de las Visitas previstas en Plan.

La Inspeccion General tiene encomendado el andlisis del modo y eficacia en la gestion de tributos a
las CCAA (Ley 22/2009, de 18/12).

Cumplimiento en la entrega de los 15 Informes Memoria antes de la fecha marcada para favorecer el
cumplimiento de plazos en su entrega a la DGP.

Revision formal y material del mismo y elaboracion de plantilla de estandarizacion.

Elaboracion de informe resumen para su exposicion ante el Consejo Superior para la Direccion y Coordinacion
de la Gestidn Tributaria de la problematica en el cumplimiento por parte de las CCAA de las instrucciones
relativas al sistema de indicadores.

Desarrollo de procedimientos homogéneos de actuacion de las Inspecciones de los Servicios con base
al RD 1733/1998.

La Subdireccion General de Estadistica de Servicios (SGES) acometio en el plazo establecido la formacion
de expedientes electronicos adecuados a ENI en los procesos competencia de la SGRA, no obstante deben
perfeccionarse y adaptarse a nuevas exigencias los mismos.




4.2.

6.1

5.2.

5.3.

LITERAL

Adaptacion de los 27 Sistemas de
Informacion de la Inspecciéon General a
la Norma de Proteccion de Sistemas
Categorizados dentro de Marco
Operacional y su control de acceso, a
los requisitos que marca el ENS al
acceso local de usuarios en su Nivel
Basico, Medio y Alto

Administracion digital

Realizar los informes de seguimiento
mensual de la ejecucion del Plan de
Accion para la Administracién Digital
en el MINHAC

Organizacion de 10 reuniones del
Grupo de Trabajo para la
transformacion digital en el MINHAC

Apoyo al Ministerio del Interior en la
elaboracion del Plan de Accion para la
Transformacion Digital (PATD)
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DEFINICION

Los sistemas de informacion de la IG deben adaptarse a las normas indicadas y de acuerdo con el Esquema
Nacional de Seguridad (ENS).

Colaborar en la transformacion digital en el MINHAC.
La Inspeccion General preside el Grupo de Trabajo creado para la transformacion digital del MINHAC. Dicho

Grupo de Trabajo mensualmente debe informar sobre las actuaciones y avances en la adaptacion a las Leyes
29y 40/2005 y a la estrategia TIC, delimitacion de necesidades e Insuficiencias de todo tipo.

Para la realizacion de dichos informes debe convocarse y reunirse dicho Grupo de Trabajo por lo que al efecto
se fija el objetivo de organizar 10 sesiones del mismo.

Se va a prestar colaboracioén al citado ministerio para que aborde su propio PATD.
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA

EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: INSPECCION GENERAL

OBJETIVOS/ INDICADORES

2.1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Asistencia Técnica

Mantenimiento de la herramienta de
seguimiento de los objetivos

Evaluacién del cumplimiento de los
objetivos

Publicacion en Portal de Transparencia
del informe anual de cumplimiento de
objetivos

Cumplimiento al 95 a 31-12-2020 de
programas de Visitas previstos en el
Plan de Inspeccion de la IG

MESES

z
o
[z}
<
o
w
=)
z
o
o

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Sept. Octubre | Nov. Dic.

8 X X
2 X X

3 X X X X

2 X

EEEEEERRENNT
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MESES
OBJETIVOS/ INDICADORES

z
o
[z}
<
o
w
=)
z
o
o

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio  Agosto  Sept. Octubre = Nov. Dic.

Entrega de Informes Memoria antes

3.1. 15/07/2020

16 X

390 ReVISIOI:1’d6| Guion de Visita de 2 X
Inspeccion

Comprobacion del seguimiento por parte
de las comunidades auténomas de las

33 |, . . . 2 X
instrucciones relativas al sistema de

indicadores de gestion de las CCAA

Establecimiento de sistema de
4.1. | seguimiento de las recomendaciones 5 X
resultado de las visitas de inspeccion

4.2 Conversion del modelo de informe de 3 X
" | CCAA a version accesible

Adaptacién de la Oficina Virtual de la
4.3. | Inspeccion General para el seguimiento 2 X
del cumplimiento de recomendaciones




OBJETIVOS/ INDICADORES

5.1.

5128

5.3.

Realizar los informes de seguimiento
mensual de la ejecucion del Plan de
Accion para la Administracion Digital en
el Ministerio de Hacienda (MINHAC)

Organizacion de 10 reuniones del Grupo
de Trabajo para la transformacién digital
en el MINHAC

Apoyo al Ministerio del Interior en el
seguimiento de su Plan de Accién de
Transformacion Digital

TOTAL

z
o
[z}
<
o
w
=)
z
o
o

100
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MESES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio  Agosto  Sept. Octubre = Nov. Dic.




D.G. Racionalizacion y Centralizacion

de la Contratacion
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DE LA
DIRECCION GENERAL DE RACIONALIZACION Y CENTRALIZACION DE LA CONTRATACION
PARA EL EJERCICIO 2020

1. IDENTIFICACION DEL ORGANO

La Direccion General de Racionalizacion y Centralizacion de la Contratacion (en adelante,
DGRyCC) se crea mediante el Real Decreto 696/2013, de 20 de septiembre, por el que se modificd

la estructura organica basica del entonces Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

En la actualidad, su estructura y funciones se recogen en el Real Decreto 1113/2018, de 7 de

septiembre, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda.

Para el ejercicio de las funciones que tiene encomendadas, la DGRCC se estructura en una

Unidad de Apoyo a la Directora General y cinco Subdirecciones Generales:
- La Subdireccion General de Coordinacion y Gestion Presupuestaria.

- La Subdireccion General de Contratacion Centralizada de Servicios y Suministros

para la Gestion de Inmuebles.
- La Subdireccién General de Contratacidon Centralizada de Tecnologias.
- La Secretaria de la Junta de Contratacion Centralizada.

- Subdireccion General de Contratacién Centralizada de Servicios y Suministros de

caracter Operativo.

Su mision fundamental es el impulso, la gestion y el seguimiento de la contratacion

centralizada en el ambito del Sector Publico Estatal.
2. EJERCICIO DE LA MEMORIA

El Plan de Objetivos a que se refiere la presente memoria corresponde al ejercicio 2020.

3. FUNCIONES

De acuerdo con el art. 17 del Real Decreto 1113/2018, de 7 de septiembre, por el que se
desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda, corresponde a la

DGRYCC, entre otras, el ejercicio de las funciones relativas a:
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- La elaboracién de estudios e informes en materia de contratacion centralizada.

- La propuesta a la Ministra de Hacienda de la declaracién de contratacion
centralizada de suministros, obras y servicios asi como la tramitacién de los

acuerdos de adhesion a la Central de Contratacion del Estado.

- La elaboracion de los pliegos de cldusulas administrativas particulares, gestion y
tramitacion administrativa de los expedientes de contratacion centralizada vy
funciones de secretaria del drgano de contratacidon de la Central de Contratacion

del Estado.

- La gestion presupuestaria de los expedientes de contratacién centralizada cuando
se produzca la centralizacion de los créditos presupuestarios o de alguna de las

actuaciones de gasto.

- El estudio, planificacidon, disefio, gestién y seguimiento de la contratacion

centralizada de servicios y suministros para la gestion de inmuebles.

- El estudio, planificacidon, disefio, gestién y seguimiento de la contratacion

centralizada de servicios y suministros de caracter operativo.

- El estudio, planificacidon, disefio, gestién y seguimiento de la contratacion
centralizada de los suministros y servicios de tecnologias de la informacion vy las

comunicaciones.

- El estudio, planificacion, disefio, gestiéon y seguimiento de la contratacidn

centralizada de otros bienes y servicios distintos de los anteriores, y

- larelacién con instituciones, organismos internacionales y la participacion en foros

internacionales en materia de contratacion centralizada.
4, ACTIVIDADES

Desde la creacién de la DGRyCC y su puesta en marcha en 2013, el listado inicial de bienes 'y
servicios de uso comun, que pasaron a ser declarados de contratacién centralizada con la

Orden EHA 1049/2008, se ha ido actualizando en sucesivas 6rdenes de centralizacion, lo que
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ha permitido su adquisicién centralizada a través de acuerdos marco o contratos

centralizados.

Asi, transcurridos mas de seis afios, la vigente Orden EHA/1049/2008, de 10 de abril, de
declaracion de bienes y servicios de contratacidn centralizada, en su redaccién actual, ha
declarado ya la contratacion centralizada de los nuevos servicios y suministros que se

enumeran a continuacion:

e Compra de espacios en medios de comunicacidon y demas soportes publicitarios
relativos a campanas de publicidad institucional.

e Servicios de seguridad privada y servicios auxiliares de control.
e Limpieza de integral de edificios.
e Servicios postales.
e Servicios de agencia de viajes.
e Servicios de telecomunicaciones.
e Evaluacion ex post de la eficacia de las camparias de publicidad institucional.
e Suministro de material de oficina no inventariable.
e Suministro de combustibles de automocidn en estaciones de servicio.
e Suministro de energia eléctrica.
e Servicios de ciberseguridad.
e Servicios de actualizacion y soporte de software.
Entre todas las actividades a desarrollar a lo largo de 2020 por la DGRyCC, han sido

seleccionados como objetivos para este ejercicio las siguientes:

La recopilacion de la doctrina jurisprudencial mas relevante en materia de contratacién
publica, asi como de los criterios o doctrina aplicable mas destacados, se configura como un
objetivo muy relevante de la Direccidon General para el nuevo ejercicio, y que se orienta a
proporcionar a su personal instrumentos practicos que les faciliten la elaboracion de los
numerosos pliegos de clausulas administrativas particulares y prescripciones técnicas que
se preparan en su ambito, asi como la gestidn y tramitacion administrativa de los

expedientes de contratacidn centralizada.
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Por otra parte, y con la finalidad de mejorar el funcionamiento de los acuerdos marco
adjudicados, la DGRyCC configura un nuevo objetivo, como es la celebracion de reuniones
informativas dirigidas tanto a las empresas adjudicatarias de los mismos como a los
Departamentos ministeriales, organismos publicos estatales o entidades adheridas

destinatarios de los bienes o servicios centralizados.

La influencia del derecho comunitario en el dmbito de la contratacién publica, asi como la
conveniencia de compartir experiencias con otras centrales de contratacién europeas,
aconsejan mantener un objetivo consistente en la participacion de la DGRyCC en foros y

reuniones de contratacion.

Asimismo, la actualizacion y buen funcionamiento de la aplicacién Conecta Centralizacion,
que constituye el soporte informatico de la tramitacién de los contratos basados de la
DGRyCC (9.144 en 2018), constituye otro de los objetivos de este Centro directivo, y que se
traduce, para 2020, en la conveniencia de proceder al redisefio de su mddulo de
actualizaciones, del sistema operativo de iConecta, asi como su migraciéon a los servidores

de la Secretaria General de Administracién Digital.

El seguimiento del funcionamiento de los Acuerdos marco y contratos centralizados celebrados
se plantea nuevamente como un objetivo para 2020, si bien esta vez se desdobla en la
elaboracidn de indicadores de seguimiento y en la celebracién de reuniones, tanto con empresas

adjudicatarias como con los Departamentos, dirigidas a analizar la marcha de los mismos.

La importancia de la formacion del personal de la DGRyCC se encuentra reflejada en el
objetivo dirigido a la mejora de la capacitacidon del mismo mediante la organizacidon de cursos
sobre la contratacion centralizada, la jurisprudencia y criterios doctrinales en materia de

contratacidn o sobre sus aplicaciones informaticas.

Finalmente, se da continuidad a dos importantes objetivos que ya fueron introducidos en 2019:
la elaboracion de nuevos procedimientos utilizados en a la DGRyCC asi como la elaboracion de
un modelo de pliego de clausulas administrativas de los acuerdo marco tramitados por la Junta

de Contratacidn Centralizada, con miras a mejorar la eficiencia en su gestion.
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5. MEDIOS

La DGRCC cuenta para el cumplimiento de sus fines, con una plantilla compuesta de 75
funcionarios y 1 laboral (a 30 de diciembre de 2019), resultando unos medios humanos
insuficientes para la elevada carga de gestion que soporta este Centro directivo, dado el
incremento en el volumen de acuerdos marco y contratos centralizados que constituyen el
actual catalogo de la Central de Contratacién del Estado asi como que, entre sus funciones

atiende asimismo las tareas relativas a la Junta de Contratacion Ministerial.

6. TIEMPO PREVISTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

Se prevé que los objetivos de la Direccion General de Racionalizacién y Centralizacidon de la
Contratacion para 2020 se alcancen en dicho ejercicio de acuerdo con la periodificacion

contenida en la hoja Excel adjuntada.

7. ANALISIS DE RIESGOS

Los riesgos que condicionan el presente plan de objetivos siguen guardando relacién con
la participacion en los mismos de otras personas juridicas publicas o privadas, distintas de
esta Direccidn General. Asi, a modo de ejemplo, la licitacion de un contrato centralizado o
de un acuerdo marco en un determinado plazo puede verse comprometido por la demora
en la emision de un informe o la resolucion de un recurso por érganos distintos a esta

DGRyCC.

Asimismo, los cambios regulatorios también pueden afectar el calendario del
cumplimiento de los objetivos de la Direccién General, como ya ha sucedido, en ejercicios

anteriores.

8. ANALISIS DE LA CONDICIONALIDAD

Si bien varias Subdirecciones, como la Secretaria de la Junta de Contratacion Centralizada o
la Subdireccidon General de Coordinacion y Gestidon Presupuestaria, cumplen funciones de
naturaleza horizontal y, por tanto, afectan al resto de unidades de la Direccién General, en
principio la actividad de aquéllas no han de condicionar negativamente lo objetivos

establecidos.
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Sin embargo, cabe destacar la participacion de drganos ajenos a este Departamento en la
tramitacion o gestidon de los acuerdos marco o contratos centralizados, como es el caso de
la Secretaria de Estado de Comunicacion y de la Comisién de Publicidad y Comunicacién
Institucional en la contrataciéon de los servicios de compra de espacios en medios de
comunicacion y demds soportes publicitarios destinados a la materializacion de las
campafas de publicidad institucional o la Secretaria General de la Administracidon Digital,
adscrita al Ministerio de Politica Territorial y Funcidon Publica, en el caso del contrato

centralizado de comunicaciones.

Madrid, a 30 de diciembre de 2020
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DEFINICION DE OBJETIVOS E INDICADORES
EJERCICIO 2020
CENTRO DIRECTIVO: DIRECCION GENERAL DE RACIONALIZACION Y CENTRALIZACION DE LA CONTRATACION

LINEAS ESTRATEGICAS DEL CENTRO: Su misién consiste en el impulso, coordinacién, gestion, racionalizacién y seguimiento de la contratacién centralizada en
el ambito del Sector Publico Estatal, con los siguientes objetivos estratégicos: Primero, racionalizar la adquisicion de bienes y la prestacion de servicios en la AGE.
Segundo, homogeneizar los niveles de calidad de los servicios y suministros que se contratan. Tercero, mejorar el acceso a la informacién de contratacion y compra
publica a todos los interesados en la misma, Cuarto, impulsar la mejora continua y la transparencia gracias al analisis de la informacién. Y Quinto, reforzar la imagen
institucional de la DG y transmitir los resultados de su gestion.

OBJETIVOS / INDICADORES
DEFINICION AU

: DATOS
CODIGO LITERAL

Elaboracién de una base de datos de jurisprudencia,
criterios o doctrina aplicable a la contratacion

1.1. Recopilar la jurisprudencia, criterios o doctrina mas relevante aplicable a la contratacion publica. | Manual

Organizar reuniones con las empresas adjudicatarias de los AM para que conozcan los

21. Dirigidas a adjudicatarios de acuerdos marco ek o Manual
principales aspectos de la tramitacion de los contratos basados.
Dirigidas a destinatarios de contratos basados incluidos . . C . .
. . . ) Organizar reuniones con Ministerios y organismos para que conozcan los principales aspectos
2.2. dentro del ambito obligatorio del sistema estatal de o Manual
L . de la tramitacién de los contratos basados.
contratacion centralizada
23 Dirigidas a entidades adheridas al sistema estatal de Organizar reuniones con entes autonémicos y locales adheridos para que conozcan los Manual
e contratacion centralizada principales aspectos de la tramitacion de los contratos basados.

Continuar con la participacion de la DGRCC en reuniones internacionales de centrales de
contratacion al objeto de compartir experiencias y conocimiento.

3.1. Participacion en reuniones o foros de contratacion Manual
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OBJETIVOS / INDICADORES NECTEE FUENTE
DATOS

cODIGO LITERAL

Mejorar la aplicacion Conecta Centralizacion mediante un nuevo disefio del moédulo relativo a

4.1. Redisefo del moédulo de actualizaciones . . Manual
las actualizaciones de los bienes del AM por las empresas.
4.2 Migracion de iConecta a los servidores de la SGAD y Migracion de iConecta a los servidores de la SGAD y actualizacién del sistema operativo Manual
o actualizacion del sistema operativo iConecta iConecta.

Preparacion de informes semestrales de seguimiento de la ejecuciéon de los AM y contratos

51. Indicadores de seguimiento . Manual
centralizados.
5.2 Reuniones con organismos interesados y empresas Organizar reuniones de seguimiento de la marcha de Acuerdos marco y contratos centralizados Manual
o adjudicatarias con empresas adjudicatarias, Departamento y organismos.

Organizar dos ediciones del curso sobre contratacion centralizada dirigido al personal de la

6.1. Formacion en contratacion centralizada DGRCC. Manual
Ponencia sobre Jurisprudencia y doctrina en materia de | Organizar un curso sobre jurisprudencia y doctrina aplicable a la contratacion publica dirigido

6.2. S Manual
contratacion publica al personal de la DGRCC.
Curso sobre aplicaciones informaticas internas de la Organizar una jornada sobre las ultimas novedades de las aplicaciones internas de la DGRCC

6.3. o Manual
DGRCC dirigido a su personal.

Continuar con la descripcion por escrito de las actuaciones a desarrollar en nuevos
procedimiento en materia de contratacion centralizada.

Disponer de un modelo de pliego de clausulas administrativas de los Acuerdos marco de la
Central de Contratacion del Estado.

7A1. Elaboracién de procedimientos de la Direccion General Manual

8.1. Elaboracién de pliego tipo de acuerdos marco Manual
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA
EJERCICIO 2020
CENTRO DIRECTIVO: DIRECCION GENERAL DE RACIONALIZACION Y CENTRALIZACION DE LA CONTRATACION

MESES

. . TOTAL| TOTAL
ﬁ o HW e HM“ o e
Elaboraciéon de una base de datos de

1.1. |jurisprudencia, criterios o doctrina 15 X
aplicable a la contratacion

Dirigidas a adjudicatarios de
acuerdos marco

OBJETIVOS/INDICADORES

z
o
o
g
w
o
z
o
o

2.1.

Dirigidas a destinatarios de contratos
29 basados incluidos dentro del ambito 5 X
"~ | obligatorio del sistema estatal de

contratacion centralizada

Dirigidas a entidades adheridas al
2.3. | sistema estatal de contratacion ) X
centralizada

Participacion en reuniones o foros de
contratacion

3.1.
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MESES

. . TOTAL | TOTAL
Febrero Mayo | Junio | Julio | Agosto ﬂ Octubre “ 2020 2019
Redisefio del médulo de

4.1. . 6 X
actualizaciones

OBJETIVOS/INDICADORES

z
o
o
g
]
o
z
o
o

Migracion de iConecta a los
servidores de la SGAD y
actualizacion del sistema operativo
iConecta

Indicadores de seguimiento X X
Reuniones con organismos
interesados y empresas X
adjudicatarias
X X

4.2.

6 X

o

a

Formacién en contratacion
6.1. . 8
centralizada

Ponencia sobre Jurisprudencia y
6.2. | doctrina en materia de contratacion 6 X
publica

Curso sobre aplicaciones informaticas
internas de la DGRCC

Elaboracién de procedimientos de la
. . 10 X
Direccion General

6.3.

7.1.
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- MESES
ke
5}
OBJETIVOS/INDICADORES g TOTAL| TOTAL
w = . .
% ﬁ Febrero ﬁ Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto ﬂ Octubre “ 2020 2019
Elaboracién de pliego tipo de 10 X

acuerdos marco

TOTAL 100




Secretaria General Técnica
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DE LA
SECRETARIA GENERAL TECNICA
PARA EL EJERCICIO 2020

1. FUNCIONES DEL CENTRO DIRECTIVO

Segun el articulo 14 del Real Decreto 1113/2018 por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio de Hacienda , son las siguientes: Asistencia técnica y administrativa al
ministro y demas altos cargos del departamento, produccién normativa, informe, tramitacion,
coordinacién y seguimiento de proyectos normativos, actuaciones relativas a la participacion
del departamento en el Consejo de Ministros, resolucidon de recursos interpuestos contra
cualquier autoridad del departamento, prestacion del servicio de informacién administrativa,
gestion del programa editorial, archivos, bibliotecas y redes sociales, coordinaciéon de las
oficinas de asistencia en materia de registros del departamento, apoyo a las consejerias de
finanzas en el exterior, informacién de transparencia, reutilizacion de la informacion publica y
de las actuaciones en los planes de Gobierno Abierto, gestién de contenidos del Portal de
Internet, Intranet y Sede Electrdnica, tramitacion de la autorizacion previa de los convenios
atribuidos al Departamento, asi como la gestién del Registro Electrénico Estatal de Organos e
Instrumentos de cooperacion, en su seccidon de convenios, coordinacidon de la informacién
econdmico- financiera del departamento, captacién de la informacidon a suministrar en
cumplimiento de lo previsto en la Ley Organica de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera, coordinacion en materia estadistica con el Instituto Nacional de Estadistica y el

ejercicio de las competencias relativas al delegado de proteccion de datos.

2. EXPOSICION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR PARA LA CONSECUCION DE LOS
OBJETIVOS DEL PLAN

Primer objetivo: MINHAC abierto

Realizacion de visitas guiadas gratuitas de grupo, para el ciudadano, a la exposicion Cronica
grdfica de los sétanos y a las zonas nobles del edificio de la Real Casa de la Aduana, en el

marco del Gobierno Abierto.
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El objetivo que se pretende conseguir es continuar con la experiencia puesta en marcha en
2019, con gran aceptacidn por parte del publico, mediante la visita guiada presencial para

recorrer la exposicidon Cronica grdfica de los sétanos y las zonas nobles del edificio.

Ademas, se pretende enriquecer la exposicion incluyendo paneles elaborados con realidad

aumentada.

La Realidad Aumentada (RA) es una tecnologia que permite superponer elementos virtuales
sobre nuestra vision de la realidad. Con esta tecnologia se creara una capa de Realidad
Aumentada, que permitira al usuario que visite las distintas exposiciones acceder al
contenido digital de los nuevos paneles. Funciona pasando el teléfono mdvil con la cdmara

activada por encima del panel.

También se pretende adecuar la aplicacion de La Real Casa de la Aduana a la normativa
vigente esta aplicacion mediante la adaptacidon de la Imagen Institucional y dotandola de

accesibilidad.

A la aplicacidn se accedera a través de Intranet e internet. Los usuarios podran realizar la
visita, que actualmente se hace de forma presencial, a la exposicion Crénica Grafica y el
edificio del Ministerio de Hacienda. Igualmente, se podra acceder a Bot Sabatini, que es un
robot capaz de contestar preguntas que se le hagan sobre los ministros de Hacienda desde
1700 hasta la actualidad (fechas, biografias, curiosidades, etc.); al uso emblematico de la
arquitecturay de las artes decorativas a través de los simbolos y visionar una serie de objetos

antiguos con la descripcidn de sus caracteristicas mas peculiares.

Segundo objetivo: Politica de gestion documentos electrdénicos

Se prevé con este objetivo elaborar la tercera version de la Politica de gestion de
documentos electrdnicos del Ministerio en el seno del Grupo de Trabajo de Coordinacion de
Archivos y en el marco de la Ponencia 6 del Plan de Transformacidn digital, incorporando las
nuevas obligaciones legales y avances en cuanto a la gestion de documentos y al Archivo

electrénico unico.
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Asimismo, se prevé la elaboracion y publicacidon de 11 guias de aplicacion de la Politica de

gestion documentos electrdnicos, incluyendo nuevas aportaciones al texto.

Finalmente, se elaborard un inventario de series valorando su acceso, seguridad vy
calificacion. Para ello, se llevara a cabo una revisidon de los datos recopilados sobre las series
documentales producidas por el Ministerio, estructurando estos datos recopilados en una
base de datos y elaborando un anexo con el inventario de series en documento de la Politica

de gestidn de documentos electrénicos.

Tercer objetivo: Adaptacion de las aplicaciones a la normativa de las Leyes 39/2015,

40/2015y LO 3/2018

La adaptacion de aplicaciones y servicios prestados a las leyes 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, se cumple aplicando acciones coincidentes
con los Objetivos Estratégicos y Lineas de Accidn del Plan de Transformacion digital de la
Administracion General del Estado y sus Organismos Publicos (2015-2020), especialmente
los relacionados con
e Trasformar los procesos de gestion internos de las unidades administrativas en
electroénicos.

e Proveer servicios publicos digitales adaptados a las nuevas tecnologias, y Mejorar la
satisfaccion del usuario en el uso de los servicios publicos digitales

Dentro de estas iniciativas, subsidiariamente hay que cumplir con las obligaciones derivadas
de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales y, del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre

accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos moéviles del sector publico.

Con este objetivo se trata de adaptar a las Leyes 39/2015, 40/2015 y LO 3/2018 las
aplicaciones de la subdireccidon general, migrandolas a un entorno mas seguro, mejorando

la usabilidad y la carga de datos
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Dentro del objetivo también se persigue la digitalizacidon de procedimientos en ACCEDA, con
la digitalizacién del procedimiento de transferencia de documentos al archivo y el de

préstamos de documentos, asi como finalizar la integracion de ACCEDA con Archive.

Cuarto objetivo: Uso racional del documento en soporte analdgico (papel) en el entorno

del Archivo Central del Ministerio de Hacienda

En el actual contexto del Plan de Transformacién Digital del Ministerio y de la transicién del
documento en soporte analégico (papel) al soporte electrénico, se pretende con este
objetivo hacer un uso racional y reducir el volumen de la documentacion en papel mediante
un tratamiento archivistico adecuado en diferentes fases segun la situacidon de partida de
cada caso: estudios de identificacion y valoracién de series documentales, peticiones de
dictamenes a la Comisidn Superior Calificadora de Documentos Administrativos de la AGE,

eliminacidon de documentos, digitalizacion, conservacion permanente, etc.
En 2019 se ha reducido el volumen de papel en 22.013 cajas (3.080 metros lineales).

Quinto objetivo: Incremento de los recursos electrénicos (documentos en formato digital

para su consulta en linea) disponibles en la Biblioteca digital

Se trata de un concepto nuevo de la biblioteca en la sociedad de la informacién. Con
contenidos nuevos en torno a recursos electrénicos, como suscripciones, cursos de

universidades espafiolas y extranjeras, contenidos digitales libros, etc.

Actualmente, hay 300 recursos electrénicos en servicio: bases de datos, prensa, libros-e,

revistas-e, etc.

El objetivo que se plantea es el de continuar incrementando los recursos electrénicos
disponibles al usuario, de manera que a lo largo del afio 2020 el niumero de recursos

disponibles se incremente en 40 hasta alcanzar la cifra de 340.

Sexto objetivo: Trabajos para incorporar al Inventario de Operaciones Estadisticas (IOE)

las operaciones pendientes cuyo responsable es el Ministerio de Hacienda.

La Subdireccién General de Coordinacion de la Informacidon Econdmico-financiera (SGCIEF)

tiene asignadas, entre las funciones atribuidas a la Secretaria General Técnica por el Real

—104—



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

Decreto 1113/2018, la coordinacion en materia de estadistica con el Instituto Nacional de
Estadistica y con otros departamentos ministeriales, especialmente en lo relativo al
desarrollo del Plan Estadistico Nacional y de los programas anuales que lo desarrollan en el

ambito del departamento.

En la actualidad el Ministerio de Hacienda tiene dadas de alta en el Inventario de
Operaciones Estadisticas (IOE) del Instituto Nacional de Estadistica (INE), 78 operaciones
estadisticas. El IOE es un instrumento fundamental para la coordinacién y planificacion

estadistica y el punto de partida para la formulacién del Plan Estadistico Nacional.

El objetivo es detectar todas las operaciones elaboradas por el Ministerio de Hacienda que
no aparecen en este inventario, colaborar con los centros productores de estas operaciones
en la recogida, depuracion y remision al INE de la informacion necesaria para su inscripcion

en el IOE.

Séptimo objetivo: Trabajos para facilitar el estudio de los tiempos de resolucion de

incidencias, formas de resolucidn y otros parametros en la aplicacion MINERVA de gestion

de incidencias

La Subdireccidon General de Coordinacién de la Informacién Econdmico-financiera (SGCIEF)
tiene asignada, entre las funciones atribuidas a la Secretaria General Técnica por el Real Decreto
1113/2018, la captacion material de la informacidn econdmico-financiera a suministrar en
cumplimiento de lo previsto en la Orden HAP/2105/2012, de 1 de octubre, por la que se
desarrollan las obligaciones de suministro de informacion previstas en la Ley Orgénica 2/2012,

de 27 de abril, y el resto de normativa de desarrollo de la mencionada ley organica.

Para ejercer esta competencia, la SGCIEF mantiene un gran nimero de aplicaciones de
captura de datos: Autoriza, Presupuestos, liquidaciones, trimestrales, inventario, PMP,
lineas fundamentales, Planes de Ajuste, Planes econdmico — financieros.... El uso de estas
aplicaciones por el conjunto de las Entidades Locales (unas 13.000) genera una gran cantidad
de incidencias (entendiendo como incidencias dudas sobre el uso de las aplicaciones,
solicitudes de asesoramiento, aclaracion del origen de los datos, reporte de fallos en las

aplicaciones, etc.).
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Para atender estas incidencias en el menor tiempo posible, se ha desarrollado la aplicacién
MINERVA, que facilita la comunicacién entre SGCIEF y Entidades Locales, ya que permite el
registro de las entradas, ver el historial de comunicaciones por persona, por entidad local,
por aplicacién a que se refiere, y facilita la busqueda de problemas similares. Ademas, es
mas facil detectar tendencias y posibles fallos en las aplicaciones o en los sistemas hardware

gue las soportan.

A dia de hoy, se guarda informacidn suficiente de cada incidencia: hora de registro, hora de
cada contestacion, hora de solucidn, estado en que se encuentra, aplicacidon a que se refiere,
entidad local que la hace, etc. Para poder hacer buen uso de esta informacién, conviene

agregarla de diferentes formas y estudiarla de forma estadistica.

Este es el objetivo del desarrollo: ofrecer informes estadisticos utiles referentes al uso de la

aplicacion MINERVA.

Octavo objetivo: Optimizar el uso de las bases de datos de la SGT sobre proyectos

normativos e informes

Existen actualmente dos bases de datos que tienen relacion con la tramitacién de proyectos
normativos y su informe. Por una parte, la Subdireccién General de Informes en Asuntos
Fiscales y Presupuestarios y Relaciones Internacionales dispone de la herramienta
SEGUINFOR, relativa a la tramitacion de los informes para la elaboracion de los
anteproyectos de ley, los proyectos de real decreto legislativo y los proyectos de
disposiciones reglamentarias. Por otro lado, la Vicesecretaria General Técnica dispone de la
base de datos OSIRIS, que permite la tramitacién de los proyectos normativos para su
sometimiento a los érganos colegiados del Gobierno, fundamentalmente CGSEYS y Consejo

de Ministros.

Siendo ambas herramientas eficientes para labor de cada una de las Subdirecciones, resulta
necesario, para el correcto funcionamiento del conjunto de la Secretaria General Técnica,
habilitar una consulta completa, segura y eficiente de la tramitacion que un determinado
proyecto normativo ha experimentado, desde su inicio hasta su aprobaciéon por el Consejo

de Ministros.
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Esto permitiria, en todo momento, comprobar, con total precisidon e inmediatez, la situacidn,
historial e informes a cada proyecto. Para ello, es necesario disefiar e implementar una base
de datos mas completa y Unica para toda la SGT, partiendo de la informacién disponible en

las bases de datos existentes.

Noveno objetivo: Segunda fase de implantacion de medidas de accesibilidad web

asociadas al cumplimiento del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre

El proceso de consecucidon de este objetivo se ha articulado mediante tres

actividades/indicadores que se realizaran a lo largo del afio 2020, que son las siguientes:

Actividad 1: Ofrecer el mecanismo para solicitudes de informacién accesible y quejas del
articulo 12 del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, y el procedimiento de
reclamacion del articulo 13, que implicara su puesta en marcha en los sitios web
competencia de la Subsecretaria (Portal, Sede Electronica Central e Intranet), y la
coordinacidon de las actuaciones necesarias con relacién a los restantes sitios web del

Ministerio.

En septiembre de 2020 entrara en vigor el plazo para la puesta en marcha, con relacién a los

sitios web existentes en el momento de la entrada en vigor del Real Decreto 1112/2018, de:

o Articulo 12: Un mecanismo de comunicacion que permita a cualquier persona fisica o
juridica:

= Solicitar informacion accesible: referido a la informacion relativa a contenidos que

estan excluidos del ambito de aplicacion del real decreto segun lo establecido por el

articulo 3, apartado 4, o exentos del cumplimiento de los requisitos de accesibilidad

por imponer una carga desproporcionada, y
= Formular quejas relativas al cumplimiento de los requisitos de dicho real decreto

o Articulo 13: Un procedimiento de reclamacion a presentar ante la Unidad responsable

de accesibilidad del Ministerio

El mecanismo del articulo 12 podria ofrecerse a través del procedimiento de “Quejas y

sugerencias” de la Inspeccion General del Ministerio, SIA: 99196. El procedimiento de
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reclamacion si implica un nuevo procedimiento administrativo, que sera competencia de la
Secretaria General Técnica puesto que la funcion de atender y dar respuesta a estas
reclamaciones es una funcién asignada por el Real Decreto 1112/2018 a la Unidades

Responsables de Accesibilidad, en su articulo 16.3.b).

Actividad 2: Verificar la existencia de declaraciones de accesibilidad en los sitios web del

ministerio y su actualizacion.

Desde el 20 de septiembre de 2018, fecha de entrada en vigor del Real Decreto 1112/2018,
las web y aplicaciones para moviles deben contar con la correspondiente declaracion de
accesibilidad, que debe ser actualizada como minimo una vez al afio, o cada vez que haya
revisado la accesibilidad de ese sitio web. Se considera por ello conveniente para asegurar
el cumplimiento del articulo 15, comprobar que los sitios web y aplicaciones para moéviles

del Ministerio proporcionan dicha declaracidén de accesibilidad actualizadas.

Actividad 3: Elaboracion de un inventario de aplicaciones web y aplicaciones para

dispositivos moviles del Ministerio con informacidn sobre su accesibilidad

Las aplicaciones web y para dispositivos moéviles entran dentro del dmbito de aplicacion del
Real Decreto 1112/2018, por ello se considera que el primer paso es elaborar un inventario
de dichas aplicaciones y comprobar en qué situaciéon se encuentran en relacion con los

requerimientos de accesibilidad.

Décimo objetivo: Programacion y coordinacion de la Implantacion de un Lenguaje no

sexista en los sitios Web Ministerio

Son muchas las recomendaciones que los Organismos Internacionales han dirigido para que
eliminen los estereotipos sexistas. Abundan igualmente las disposiciones legales que
recogen numerosas medidas dirigidas a erradicar el sexismo y transmitir una imagen de
igualdad entre mujeres y hombres. Por lo que se refiere a estas referencias legales, hay que
destacar que la UNESCO, el Parlamento Europeo y el Parlamento, han dictado resoluciones,
recomendaciones, leyes, drdenes, etc., que tratan del uso no sexista de la lengua, y ya en
nuestro pais la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y

hombres, aboga por una igualdad de género real y efectiva en nuestra sociedad (art 14. 11).
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La promocion del uso de un lenguaje no sexista en el ambito de los sitios web del ministerio
se ha de articular mediante tres actividades/indicadores que se realizaran a lo largo del afio

2020, que son las siguientes:

Actividad 1: Analisis del dimensionamiento del objetivo: se trata de conocer cualitativa y
cuantitativamente el objetivo, analizando el alcance_que podria tener en los sitios web
tematicos, institucionales y sedes electrdnicas del Ministerio. En el Departamento se han
inventariado 131 sitios web de diferente naturaleza, de ellos se analizaran el niumero de
paginasy versionado lingtiisticos de los sitios web institucionales (10), tematicos (18) y sedes
electrdnicas (8), a fin de poder valorar el esfuerzo que supondria la revision del lenguaje de

dichos sitios.

Actividad 2: Formacion sobre el uso del lenguaje no sexista en Internet. En esta fase, que
debe ser paralela a la anterior se procurard la formacién adecuada del personal del Area de
comunicacion web de la Subdireccién y en concreto del personal a cargo del portal
institucional del ministerio y de la sede electrdnica central. Una vez formados atenderan las
consultan y ayudaran a trasmitir este conocimiento adquirido al resto de responsables de
contenidos de sitios web del Ministerio. Para ello se coordinara un curso o Jornada en la
materia para dichos responsables y para editores web, que se incluira en el Plan de

formacion 2020 del Ministerio.

Actividad 3: Elaboracién de unas Instrucciones sobre el uso del lenguaje no sexista en los
sitios web del ministerio. Con los conocimientos adquiridos y supervision de la Inspeccion
de los Servicios (responsable de las medidas de Igualdad de Género del Ministerio) se podra
preparar una propuesta de Instrucciones sobre el uso de lenguaje no sexista en la edicidon
de paginas web del ministerio, que se elevaran al Grupo de Trajo de Coordinacién Editorial

Web para su aprobacidn y posterior difusidn a los responsables web del departamento.

Undécimo objetivo: Emitir autorizacion de convenios en un plazo de 13 dias habiles

Promover la celeridad en la tramitacion y emision de la autorizacion preceptiva del MINHAC
prevista en el articulo 50.2.c) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del

Sector Publico, para los convenios que suscriba la Administraciéon General del Estado y
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cualesquiera de sus organismos y entidades de derecho publico vinculados o dependientes.

Para tal fin, se promovera una mayor fluidez y coordinacion con los Ministerios implicados.

Duodécimo objetivo: Agilizar el procedimiento de autorizacion de convenios a través de

los modelos normalizados de convenios.

Con el animo de ofrecer un instrumento que aporte agilidad al procedimiento de
autorizacion de convenios sin que se mermen las garantias juridicas de adecuado
cumplimiento de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, se ofrece por parte de la Subdireccion la
posibilidad de autorizar un modelo de convenio normalizado elaborado por el érgano o
entidad promotor para determinadas categorias de actuaciones que se acuerdan mediante
convenio, siempre que su contenido y clausulado permanezca idéntico, y se prevea suscribir
con distintos sujetos firmantes. La utilizacién del uso del modelo normalizado del convenio
permite agilizar el procedimiento de autorizaciéon de convenios y garantiza una mayor

eficacia en la suscripcion de los mismos.

Decimotercer objetivo: Ajustar tiempos de tramitacion en procedimientos de los recursos

de alzada (menos de 3 meses).

A través de este objetivo se pretende conseguir resolver, en menos de tres meses, al menos,
el 60 del total de los procedimientos de los recursos de alzada que se tramitan en cada

ejercicio.

3. DESCRIPCION DE LOS MEDIOS DISPONIBLES PARA CUMPLIR LOS OBJETIVOS, Y
VALORACION DE SU SUFICIENCIA

Primer objetivo: MINHAC abierto

Para este objetivo se cuenta con un nivel 30, un nivel 29, un nivel 28, y un nivel 26.

Segundo objetivo: Politica de gestion documentos electrénicos

Para la realizacion del objetivo se cuenta con un nivel 30, dos niveles 28 y un nivel 26
personal de los archivos dependientes de la Subdirecciéon General de Informacién,

Documentacion y Publicaciones.
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Tercer objetivo: Adaptacion de las aplicaciones a la Normativa de las Leyes 39/2015,

40/2015 y LO 3/2018

Para este objetivo se cuenta con un nivel 28, un nivel 26 y un nivel 14 bajo la supervision de

un nivel 30.

Cuarto objetivo: Uso racional del documento en soporte analdgico (papel) en el entorno

del Archivo Central del Ministerio de Hacienda

Para el cumplimiento del objetivo se cuenta con 1 nivel 28 y un nivel 26, y personal de
archivo dependiente de la Subdireccion General de Informaciéon, Documentacion y

Publicaciones, coordinados por 1 nivel 30.

Quinto objetivo: Incremento de los recursos electronicos (documentos en formato digital

para su consulta en linea) disponibles en la Biblioteca digital

Para el cumplimiento del objetivo se cuenta con el personal de la Bibliotecas Central del

ministerio, coordinados por un nivel 30 y un nivel 29 y de forma directa por un nivel 26.

Sexto objetivo: Trabajos para incorporar al Inventario de Operaciones Estadisticas (IOE)

las operaciones pendientes cuyo responsable es el Ministerio de Hacienda

La medida se va desarrollar por personal propio de la SGCIEF. Para cumplir el objetivo se
estima que participard una jefa de area, nivel 28, que coordinara el trabajo de una jefa de

servicio nivel 26 y una jefa de seccion nivel 24.

Séptimo objetivo: Trabajos para facilitar el estudio de los tiempos de resoluciéon de

incidencias, formas de resolucion y otros parametros en la aplicacion MINERVA de gestion

de incidencias

La medida se va desarrollar por personal propio de la SGCIEF. Para la gestién y llevanza del
proyecto se estima que serd necesaria la participacion de un Jefe de area, nivel 28, y dos

analistas programadores de entre la plantilla disponible en SGCIEF.

Octavo objetivo: Optimizar el uso de las bases de datos de la SGT sobre proyectos

normativos e informes

Para el cumplimiento del objetivo se cuenta con el personal de la Subdirecciéon General de

Informes sobre Asuntos Fiscales y Presupuestarios y Relaciones Internacionales, asi como con
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una Vocal Asesora de la Unidad de Apoyo de la SGT. Todo ello junto la colaboracion

imprescindible de la Subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Noveno objetivo: Segunda fase de implantacion de medidas de accesibilidad web

asociadas al cumplimiento del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre

El personal actualmente asignado a este objetivo es un Nivel 30 y un Nivel 26, ambos a
tiempo parcial.

Décimo objetivo: Programacion y coordinacion de la Implantacion de un Lenguaje no

sexista en los sitios Web Ministerio

En este objetivo tendran que trabajar los integrantes del Area de Comunicacion Digital de la
Subdirecciéon: un nivel 28, un nivel 26, dos niveles 22, un nivel 19 y un nivel 16, todos

compatibilizando con el resto de las funciones que tienen asignadas.

Undécimo objetivo: Emitir autorizacion de convenios en un plazo de 13 dias habiles

Para el cumplimiento del objetivo se cuenta con el personal de la Subdireccidon General de
Producciéon normativa y convenios: 1 Subdirector N30, 1 subdirector adjunto N29, 2 jefes de

area N28, 1 jefe de servicio N26, 2 auxiliares N16 y un auxiliar N15.

Los medios asignados se consideran suficientes siempre que se pueda disponer de los

mismos de forma efectiva.

Duodécimo objetivo: Agilizar el procedimiento de autorizacion de convenios a través de

los modelos normalizados de convenios

Para el cumplimiento del objetivo se cuenta con el personal de la Subdireccion General de
Produccidon normativa y convenios: 1 Subdirector N30, 1 subdirector adjunto N29, 2 jefes de

area N28, 1 jefe de servicio N26, 2 auxiliares N16 y un auxiliar N15.

Los medios asignados se consideran suficientes siempre que se pueda disponer de los

mismos de forma efectiva.

Decimotercer objetivo: Ajustar tiempos de tramitacion en procedimientos de recursos de

alzada (menos de 3 meses)

Para cumplir con el objetivo se dispondrd de 2 niveles 28 (uno de ellos en proceso de

cobertura) y 2 niveles 26, coordinados por 1 nivel 29.
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4, TIEMPO PREVISTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBIJETIVOS
Especificado en las fichas de planificacion de los objetivos.

5. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS QUE DETERMINEN O CONDICIONEN
EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

Primer objetivo: MINHAC abierto

En principio no se prevé ninguna circunstancia que pueda determinar no cumplir con este
objetivo, no obstante, se necesita la colaboracion del Servicio de Seguridad del

Departamento.

Segundo objetivo: Politica de gestion documentos electrdnicos.

No se prevé ninguna circunstancia que pueda determinar no cumplir con este objetivo,

Tercer objetivo: Adaptacion de las aplicaciones de la Subdireccion general a la Normativa

de las Leyes 39/2015, 40/2015 y LO 3/2018.
No se prevé ninguna circunstancia que pueda determinar no cumplir con este objetivo.

Cuarto objetivo: Uso racional del documento en soporte analdgico (papel) en el entorno

del Archivo Central del Ministerio de Hacienda.

En principio no se prevé ninguna circunstancia que pueda determinar no cumplir con este

objetivo.

Quinto objetivo: Incremento de los recursos electronicos (documentos en formato digital

para su consulta en linea) disponibles en la Biblioteca digital
No se prevé ninguna circunstancia que pueda determinar no cumplir con este objetivo.

Sexto objetivo-Trabajos para incorporar al Inventario de Operaciones Estadisticas (I0OE) las

operaciones pendientes cuyo responsable es el Ministerio de Hacienda
El cumplimiento del objetivo podria verse condicionado por los siguientes riesgos:

e Asignacion de nuevas tareas que se consideren urgentes y que impidan cumplir los
plazos previstos.

—113—



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

e Retraso en las tareas de coordinacion entre la SGCIEF y las unidades productoras de
estadisticas del departamento en la recogida y depuracién de la informacién
necesaria para cumplimentar las fichas exigidas por el INE para el alta de las
operaciones estadisticas.

Séptimo objetivo: Trabajos para facilitar el estudio de los tiempos de resoluciéon de

incidencias, formas de resolucidn y otros parametros en la aplicacion MINERVA de gestion

de incidencias
El objetivo podria verse condicionado por varios aspectos:

e Asignacidon de nuevas tareas que se consideren urgentes y que impidan cumplir los
plazos previstos.

e Retraso en los plazos previstos entre la SGCIEF y la Subdireccién General de
Tecnologias de la Informacidon para el despliegue de los desarrollos, pruebas de
validacion y puesta en marcha del proyecto.

e Dificultades a la hora de identificar métricas relevantes de la gestion de incidencias

Octavo objetivo: Optimizar el uso de las bases de datos de la SGT sobre proyectos

normativos e informes

El presente objetivo podria verse parcialmente condicionado por la disponibilidad del

personal de la SGTIC.

Décimo objetivo: Segunda fase de implantacion de medidas de accesibilidad web

asociadas al cumplimiento del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre
Podria verse condicionado por varios aspectos:

e Falta de colaboracion por parte de los responsables de sitios web y aplicaciones del
Ministerio que impedirian prosperar en las actividades.

e Reestructuracion de organizacion ministerial, cambio de funciones de las unidades y
organismos que supusieran cambios en los sitios web y sus responsables

e Nuevas actividades urgentes que demanden la atencién del personal de la Unidad
asignado a estos objetivos para poder atenderlas en plazo.
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Undécimo objetivo: Programacion y coordinacion de la Implantacion de un Lenguaje no

sexista en los sitios Web Ministerio
Podria verse condicionado por varios aspectos:
e Falta de colaboracidn por parte de los responsables de sitios web y aplicaciones del
Ministerio que impedirian prosperar en las actividades.

e Reestructuracion de organizacion ministerial, cambio de funciones de las unidades y
organismos que supusieran cambios en los sitios web y sus responsables

e Nuevas actividades urgentes que demanden la atencién del personal de la Unidad
asignado a estos objetivos para poder atenderlas en plazo.

Undécimo objetivo: Emitir autorizacion de convenios en un plazo de 13 dias habiles

En principio, no se prevé ninguna circunstancia que pueda determinar no cumplir con el

objetivo.

Duodécimo objetivo: Agilizar el procedimiento de autorizacion de convenios a través de

los modelos normalizados de convenios

En principio, no se prevé ninguna circunstancia que pueda determinar no cumplir con el

objetivo.

Decimotercer objetivo: Ajustar tiempos de tramitacion en procedimientos de recursos de

alzada (menos de 3 meses)

Los riesgos que determinan el cumplimiento del objetivo son, por una parte, que pueda
existir un numero de expedientes en relacién con un determinado asunto que exceda de lo
habitual u ordinario, asi como ausencias prolongadas en los medios personales disponibles.

Ademas, en el afio 2020 pueden condicionar el cumplimiento del objetivo:

- La tramitacion de las reclamaciones de responsabilidad patrimonial por Estado

legislador en relacién con el lamado céntimo sanitario.

- Los trabajos para la gestion electronica integral de los procedimientos gestionados en
la Subdireccion, para lo que se persigue la implantacion de aplicaciones informaticas
como NOTIFICA y REA vy la adaptacion consecuente de los formularios disponibles en
Sede para la tramitacion electrénica de los recursos.
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6. ANALISIS DE CONDICIONALIDAD

Primer objetivo: MINHAC abierto

El objetivo marcado no condiciona la ejecucién de los otros objetivos propuestos.

Segundo objetivo: Politica de gestion documentos electrdénicos

El objetivo marcado no condiciona la ejecucién de los otros objetivos propuestos.

Tercer objetivo: Adaptacion de aplicaciones a la Normativa de las Leyes 39/2015, 40/2015
y LO 3/2018

El objetivo marcado no condiciona la ejecucién de los otros objetivos propuestos.

Cuarto objetivo: Uso racional del documento en soporte analégico (papel) en el entorno

del Archivo Central del Ministerio de Hacienda

El objetivo marcado no condiciona la ejecucién de los otros objetivos propuestos

Quinto objetivo: Incremento de los recursos electrénicos (documentos en formato digital

para su consulta en linea) disponibles en la Biblioteca digital
El objetivo marcado no condiciona la ejecucién de los otros objetivos propuestos

Sexto objetivo: Trabajos para incorporar al Inventario de Operaciones Estadisticas (IOE)

las operaciones pendientes cuyo responsable es el Ministerio de Hacienda

El objetivo marcado no condiciona la ejecucion de los otros objetivos sefalados en el ambito

de la Secretaria General Técnica.

Séptimo objetivo: Trabajos para facilitar el estudio de los tiempos de resoluciéon de

incidencias, formas de resolucidn y otros parametros en la aplicacion MINERVA de gestion

de incidencias

El objetivo marcado no condiciona la ejecucion de los otros objetivos seifalados en el ambito

de la Secretaria General Técnica.

Octavo objetivo: Optimizar el uso de las bases de datos de la SGT sobre proyectos

normativos e informes

El objetivo marcado no condiciona la ejecucién de los otros objetivos propuestos
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Noveno objetivo: Segunda fase de implantacion de medidas de accesibilidad web

asociadas al cumplimiento del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre
El objetivo no condiciona ninguno de los objetivos del resto del Plan

Décimo objetivo: Programacion y coordinaciéon de la Implantacion de un Lenguaje no

sexista en los sitios Web Ministerio
El objetivo no condiciona ninguno de los objetivos del resto del Plan.

Undécimo objetivo: Emitir autorizacion de convenios en un plazo de 13 dias habiles

El objetivo marcado no condiciona la ejecucidon de los otros objetivos sefalados en el dmbito

de la Secretaria General Técnica.

Duodécimo objetivo

El objetivo marcado no condiciona la ejecucion de los otros objetivos seifalados en el ambito

de la Secretaria General Técnica

Decimotercer objetivo: Ajustar tiempos de tramitacidon en procedimientos de recursos de

alzada (menos de 3 meses).

El cumplimiento del objetivo se encuentra condicionado a la actividad de érganos y centros
directivos ajenos a la unidad y a la propia Secretaria General Técnica; como aquellos que

deben remitir antecedentes/informes necesarios para la resolucion de los procedimientos.
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DEFINICION DE OBJETIVOS E INDICADORES

EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: SECRETARIA GENERAL TECNICA

Asistencia técnica y administrativa a la Ministra y demas altos cargos del departamento, producciéon normativa, informe, tramitacion, coordinacién y seguimiento de
proyectos normativos, actuaciones relativas a la participacion del departamento en el Consejo de Ministros, resolucidon de recursos interpuestos contra cualquier
autoridad del departamento, prestacion del servicio de informacion administrativa, gestion del programa editorial, archivos, bibliotecas y redes sociales, coordinacion
de las oficinas de asistencia en materia de registros del departamento, apoyo a las consejerias de finanzas en el exterior, informacion de transparencia, reutilizaciéon
de la informacién publica y de las actuaciones en los planes de Gobierno Abierto, gestion de contenidos del Portal de Internet, Intranet y Sede Electrénica, tramitacion
de la autorizacion previa de los convenios atribuidos al Departamento, asi como la gestién del Registro Electrénico Estatal de Organos e Instrumentos de cooperacion,
en su seccién de convenios, coordinacion de la informacion econdmico-financiera del departamento, captacion de la informacién a suministrar en cumplimiento de lo
previsto en la Ley Organica de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, coordinacién en materia estadistica con el Instituto Nacional de Estadistica y
el ejercicio de las competencias relativas al delegado de proteccion de datos.

1.1.

1.2.

OBJETIVOS / INDICADORES

LITERAL

Visitas guiadas al MINHAC

Nuevos paneles con tecnologia de realidad
aumentada

DEFINICION

Continuar con visitas guiadas abiertas al publico, recorriendo el edificio: patios, salones, galeria de
retratos, Biblioteca Central, y los sétanos del edificio que albergan la exposicion Crénica grafica.

La Realidad Aumentada (RA) es una tecnologia que permite superponer elementos virtuales sobre
nuestra vision de la realidad. Con esta tecnologia se creara una capa de Realidad Aumentada, que
permitira al usuario que visite la exposicion Cronica grafica acceder al contenido digital de los nuevos
paneles que se elaboren con ella.
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1.3.

1.21.

1.2.2.

1.3.1.

OBJETIVOS / INDICADORES

LITERAL

Panel: el carrillén

Panel: la peseta

Real Casa Aduana

Politica de cookies

Imagen corporativa y avisos legales

Accesibilidad
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DEFINICION

El panel, a través de la realidad aumentada, permitira visualizar, entre otras, las campanas y sus
inscripciones, la maquinaria y las fotografias de los diarios de la época sobre su inauguracion.

El panel recogera la historia de la peseta desde su nacimiento en 1868. Estructurado por etapas
histéricas, se mostraran las monedas vy billetes que se han circulado hasta la actualidad.

Adecuacion normativa del recurso para adaptarse a la Imagen Institucional y cumplir con la normativa
de accesibilidad

Implantacion de mensaje previo de aviso sobre uso de cookies [cumplimiento del articulo 22 de la Ley
34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio Electronico (LSSI-
CE)]

Modificacion de cabeceras y pies de pagina para adaptarlos a la imagen institucional del Ministerio y
enlazar con los avisos legales

Revision de contenidos para facilitar la accesibilidad de los usuarios con discapacidad

FUENTE
DATOS

2.1.

2.2.

2.1.1.

2.21.

222

Documento global

Integracion con normas de seguridad

Guias de aplicacion Politica de gestion
documentos electronicos

Revisiones

Integracion con normas de seguridad

Revisioén, elaboracién e integracion de las nuevas aportaciones al texto

Reuniones con Seguridad del Ministerio para su adecuacion a la normativa de Seguridad

Elaboracién y publicacion de las 11 guias de aplicacion de la Politica de gestién documentos
electronicos.

Elaboracién e integracion de las nuevas aportaciones al texto

Reuniones con Seguridad del Ministerio para su adecuacion a la normativa de Seguridad
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23.

3.1.

2.

3.3.

2.3.1.

23.2.

2.3.3.

3.1.1.

3.1.2.

3.2.1.

3.2.2.

OBJETIVOS / INDICADORES

LITERAL

Calendario de Conservacion de series
documentales

Revision de los datos extraidos en las
entrevistas

Elaboracion de los datos

Incorporacion a la Politica de gestion de
documentos electronicos

Centro de Publicaciones

Normadoc

Normadoc (Servicios internos)

Publicaciones oficiales

Cambio en el procedimiento de carga

Migracion de contenidos de aplicaciones
gestionados con IIS (Internet Information
Services)

Exposicion Crénica Grafica
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DEFINICION

Elaboracion de un inventario de series valorando su acceso, seguridad y calificacion

Revision de datos recopilados sobre las series documentales producidas por el Ministerio
Estructuracion de los datos recopilados en una base de datos

Elaboracion de un anexo con el inventario de series en documento de la Politica

Migracion de aplicaciones a un entorno seguro y mejora de usabilidad y carga de datos

Migracion de aplicaciones a un entorno seguro (https://normadoc.gob.es/)

Migracion de aplicaciones a un entorno seguro (https://normadoc.serviciosinternos.hacienda.gob.es/ )

Migracion de aplicaciones a un entorno seguro y mejora de usabilidad y carga de datos

Implantacion de nueva metodologia para subida de contenidos en entornos de pre-produccion y
produccién, ampliacién del nimero de usuarios con acceso y programaciéon de subidas de contenidos
diferidas y urgentes

Para mejorar la seguridad se va a migrar los contenidos de la aplicacién de Publicaciones Oficiales,
actualmente gestionados con la version 7.5 de |ISS y accesibles en la URL
http:\\publicacionesoficiales.minhap.es\ , a la version 10 que se ha desarrollado para Windows 10 y
Windows Server 2016; adicionalmente se va a segurizar la navegacion, pasando de http a https y, se
cambia la extension de la direccion para incorporar en ella el dominio gob.es ; el nuevo recurso, una
vez finalizada la migracion, estara accesible en https://publicacionesoficiales.hacienda.gob.es

Migracion de la aplicacion a un entorno seguro (https://cronicagrafica.hacienda.gob.es/ )
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4.1.

4.1.1.

4.2.

4.21.

OBJETIVOS / INDICADORES

LITERAL

Digitalizacion de procedimientos en ACCEDA

Digitalizacion del procedimiento de transferencia

Digitalizacion del procedimiento de préstamos

Ingreso de expedientes en Archive

Estudios de identificacién y valoracion.
Preparacion de los estudios y presentacion ante
la Comision Superior Calificadora de
Documentos Administrativos de la AGE

Preparacion de estudios de series producidas
por organismos del Ministerio de Hacienda para
su presentacion ante la Comisién Superior
Calificadora de Documentos Administrativos

Eliminacion y destruccion autorizada de
documentacion

Expedientes de eliminacion de documentos de
los Tribunales Econdmico-Administrativos
(TEAC/TEAR): serie "Reclamaciones
economico-administrativas"
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FUENTE

DEFINICION DATOS

Tramitacion electronica de los procedimientos de la Subdireccion General
Puesta en produccién del procedimiento de transferencia de documentos al Archivo
Puesta en produccién del procedimiento de préstamo de documentos del Archivo

Finalizacion de la integracion de ACCEDA con Archive

Elaboracién de los estudios de identificacion y valoracion de series documentales preceptivos y previos
a la peticion de dictamen de eliminacion/conservacion a la Comision Superior Calificadora de
Documentos Administrativos de la AGE

Preparacion y asistencia técnica a organismos del Ministerio de Hacienda en la elaboracién de estudios
de identificacion y valoracion de series documentales para su presentacion ante la Comision Superior
Calificadora de Documentos Administrativos: IGAE (cuentas y justificantes de rentas publicas, gastos
publicos, obligaciones, tesoreria), Parque Movil del Estado (partes de accidentes), DG del Patrimonio
del Estado (expedientes de titulos abandonados), DG del Catastro (carpeta catastral)

Apertura de expedientes de eliminacion, seguimiento y ejecucion de la destruccion autorizada de
documentacion: 15.000 unidades de instalacion (cajas normalizadas de archivo).

Apertura de expedientes de eliminacion de documentos en el Tribunal Econdmico-Administrativo
Central (TEAC) y Tribunales Econdmico-Administrativos Regionales (TEAR), seguimiento y ejecucion
de la destruccién autorizada de documentacion: 15.000 unidades de instalacion (cajas normalizadas
de archivo).
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OBJETIVOS / INDICADORES

. FUENTE
DEFINICION DATOS

LITERAL

Transformacion digital de los procedimientos internos de gestion del Archivo Central del Ministerio
de Hacienda: transferencias de documentacion, préstamos administrativos a oficinas, consultas y
solicitudes de informacién, eliminacion de documentos. El resultado sera la tramitacion completa
en soporte electronico de esos procedimientos, sin generar papel, y el archivado electrénico.

Transformacion digital de los procedimientos de
gestion del Archivo Central del Ministerio de
Hacienda

Proyecto de organizacion y descripcion del archivo del Archivo Central del Ministerio de Hacienda, que
constituye en si mismo un fondo con valor histérico y administrativo. Relne la documentacion
(expedientes y libros de registro) producida por esta institucion desde su creacién en 1850 hasta la
actualidad, incluyendo ademas algunos grupos documentales de especial relevancia por la posicion
profesional en el ambito de la Archivistica que alcanzaron algunos directores y archiveros del Ministerio.

Organizacion y descripcion del archivo del
Archivo Central del Ministerio de Hacienda

Revision de los instrumentos de descripcion del | Proyecto de revision de los instrumentos de descripcion y bases de datos del Archivo Central del
Archivo Central del Ministerio de Hacienda Ministerio de Hacienda para optimizar las busquedas de informacién y documentacion.




9.1.

9.2.

OBJETIVOS / INDICADORES

LITERAL

Desarrollo y puesta en marcha de seccién de
estadisticas en MINERVA

Activacion de los mecanismo para solicitudes de
informacion accesible y quejas del articulo 12 del
Reglamento, y el de reclamacion del articulo 13

Verificar la existencia de declaraciones de
accesibilidad y su actualizacion
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DEFINICION

Actualmente, en MINERVA se recoge informacion suficiente como para poder ofrecer estadisticas de
uso: Tiempo medio de atencion, de resolucion de incidencias, formas de resolucion, derivacion hacia
otros sistemas. Se hace necesario disponer de una funcionalidad que ofrezca estas estadisticas a los
gestores para analizar los indicadores y tomar decisiones que puedan mejorar los valores recogidos
en las distintas métricas.

Puesta en marcha de ambos procedimientos en los sitios web competencia de la Subsecretaria (Portal,
Sede Electrénica Central e Intranet), y coordinacién de las actuaciones necesarias con relacién a los
restantes sitios web del Ministerio

Comprobacion de que los sitios web del Ministerio proporcionan una declaracién de accesibilidad
acorde con lo regulado en el articulo 15 del Reglamento, y de que estas han sido actualizadas con la
periodicidad establecida en dicho articulo (como minimo una vez al afio, o cada vez que haya revisado
la accesibilidad de ese sitio web)
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10.1.

10.2.

10.3.

OBJETIVOS / INDICADORES

LITERAL

Elaboracion de un inventario de aplicaciones del
Ministerio con informacién sobre su accesibilidad

Analisis del dimensionamiento del objetivo

Formacion sobre el uso del lenguaje no sexista
en Internet

Elaboracion de unas Instrucciones sobre el uso
del lenguaje no sexista en los sitios web del
ministerio
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DEFINICION

Inventariar las aplicaciones del Ministerio que afecten a los tramites con ciudadanos, empresas y otras
Administraciones y su situacion de partida en cuanto a accesibilidad web

Conocer cualitativa y cuantitativamente el objetivo, analizando el alcance que podria tener en los sitios
web tematicos, institucionales y sedes electronicas del Ministerio.

Formacion del personal a cargo del portal institucional del ministerio y de la sede electronica central,
para ayudar a transmitir este conocimiento al resto de gestores web. Coordinacion e Inclusion en el
Plan de formacion 2020 del Ministerio de un curso o Jornada formativa para editores web

Preparacion de unas Instrucciones sobre los requisitos a tener en cuenta para la edicion de paginas
con lenguaje no sexista.
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: SECRETARIA GENERAL TECNICA

OBJETIVOS/INDICADORES
Febrero Octubre

=z
Q
o
<
14
w
[=]
=z
o
o

1.1. Visitas guiadas al MINHAC 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Nuevos paneles con tecnologia de

1.2. .
realidad aumentada

1.2.1. | Panel sobre el carrillon X

1.2.2. | Panel sobre la peseta X

1.3. Real Casa Aduana
1.3.1. | Politica de cookies
1.3.2. | Imagen corporativa y avisos legales

1.3.3. | Accesibilidad

X X X

21. Documento global X
2.1.1. | Integracion con normas de seguridad X
29 Guias de aplicacion Politica de gestion
o documentos electronicos
2.2.1. | Revisiones X
2.2.2. |Integracion con normas de seguridad X
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OB O ) DOR 0
= Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. | Dic. TOTAL | TOTAL
5 2020 2019
Calendario de Conservacion de series .
2.3. sin datos
documentales
231 Rewspn de los datos extraidos en las X
entrevistas
2.3.2. | Elaboracién de los datos X
Incorporacion a la Politica de gestion de
2.3.3. . X
documentos electronicos
Adaptacion a Leyes 39/2015, 40/2015 .
3. y LO 3/2018 8 sin datos
3.1. Centro de Publicaciones
3.1.1. | Normadoc X
3.1.2. | Normadoc (Servicios internos) X
3.2. Publicaciones oficiales sin datos
3.2.1. | Cambio en el procedimiento de carga X
Migracion de contenidos de aplicaciones
3.2.2. | gestionados con IIS (Internet X
Information Services)
3.3. Exposicion Cronica Grafica X sin datos
34 Digitalizacion de procedimientos en
o ACCEDA
341, Dlgltallzacu?n del procedimiento de X
transferencia
342 Dlgltallzamon del procedimiento de X
préstamos
3.4.3. | Ingreso de expedientes en Archive X
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OB O DICADOR x
= Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. | Dic. TOTAL | TOTAL
5 2020 2019
Uso racional del documento en
4. soporte analégico (papel) en el 6 sin datos

entorno del Archivo Central del
Ministerio de Hacienda

Estudios de identificacion y valoracion.
Preparacion de los estudios y

4.1. presentacion ante la Comision Superior
Calificadora de Documentos
Administrativos de la AGE

Preparacion de estudios de series
producidas por organismos del
Ministerio de Hacienda para su

4.11. S o . X X
presentacion ante la Comision Superior
Calificadora de Documentos
Administrativos

4.2 Eliminacion y destruccion autorizada de

documentacion

Expedientes de eliminacion de
documentos de los Tribunales
4.2.1. | Econédmico-Administrativos X X
(TEAC/TEAR): serie "Reclamaciones
economico-administrativas"

Transformacion digital de los
4.3. procedimientos de gestion del Archivo X X
Central del Ministerio de Hacienda

Organizacion y descripcion del archivo
4.4, del Archivo Central del Ministerio de X X
Hacienda
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OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio
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MESES

TOTAL
2020

TOTAL

Octubre 2019

Julio | Agosto | Sept. Nov. | Dic.

Revision de los instrumentos de
descripcion del Archivo Central del
Ministerio de Hacienda

8.1 Estudio de las necesidades y las
o funcionalidades de las bases de datos.
8.2 Analisis de las operaciones técnicas con
o la SGTIC
8.3. Propuesta de disefio y calendario

X

X

X
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MESES

. . TOTAL | TOTAL

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Activacion de los mecanismo para
solicitudes de informacién accesible y
quejas del articulo 12 del Reglamento, y
el de reclamacion del articulo 13

9.1. 25 25 25 25 100

92 Verificar I.a.gX|stenC|a de delear’?\'cmnes o5 o5 o5 o5 100
de accesibilidad y su actualizacion

Elaboracion de un inventario de
9.3. aplicaciones del Ministerio con 25 25 25 25 100
informacion sobre su accesibilidad

10.1. — 25 25 25 25 100
objetivo

Analisis del dimensionamiento del

Formacion sobre el uso del lenguaje no

102 sexista en Internet

25 25 25 25 100

Elaboracion de una Instrucciones sobre
10.3. | el uso del lenguaje no sexista en los 25 25 25 25 100
sitios web del ministerio
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MESES

. . TOTAL | TOTAL

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

TOTAL 100
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DEL

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS Y COORDINACION TERRITORIAL
PARA EL EJERCICIO 2020

1. FUNCIONES

Corresponde al Departamento de Servicios y Coordinacidn Territorial la coordinacion de las

funciones ejercidas por los drganos que se relacionan a continuacion:

e LaSubdireccion General de Recursos Humanos, que ejercera las funciones de gestién
y administracion de los recursos humanos del departamento vy las relaciones con las
organizaciones sindicales y entidades representativas del personal.

e La Oficialia Mayor, que ejercera las funciones de gestidon de medios materiales del
departamento, del registro general del ministerio, asi como de los servicios técnicos,
de seguridad, de reprografia y, en general, los de régimen interior.

e La Subdireccion General de Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones, a
la que corresponderd el ejercicio de las funciones relativas al desarrollo, el
mantenimiento y gestion de los sistemas de informacidn de los servicios comunes del
Ministerio.

e La Division de Coordinacién Territorial, que realizara la evoluciéon de los recursos
necesarios para el adecuado funcionamiento de los drganos periféricos del
departamento, asi como su distribuciéon y el seguimiento de su gestidon y el impulso,
la coordinacidn de las instrucciones y 6rdenes de servicio que proceda dictar para el
funcionamiento de los drganos territoriales del departamento, la tramitaciéon de los
expedientes de arrendamiento de inmuebles de las Delegaciones de Economia vy
Hacienda (DEH) y la coordinaciéon de las distintas cajas pagadoras del departamento
a través de la unidad central.

2. EXPOSICION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR PARA LA CONSECUCION DE LOS
OBJETIVOS DEL PLAN

Los objetivos para 2020 se enmarcan en las siguientes lineas directrices que guian la

actuacion de este centro directivo:

1. Funcional: los centros directivos. El Departamento de Servicios y Coordinacion
Territorial debe servir a los centros directivos del Ministerio, tanto centrales como
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periféricos, para que estos cumplan su funcién publica de la forma mas eficiente, con
la mejor utilizacién de los recursos humanos y materiales.

2. Personal: los empleados publicos. EI Departamento de Servicios y Coordinacion
Territorial pretende servir a los empleados publicos del Ministerio, facilitando el
desempeiio de su trabajo y promoviendo sus expectativas personales y profesionales.

3. Organizacional: la sociedad. El Departamento de Servicios y Coordinacion Territorial
pretende servir a la sociedad en su conjunto, economizando en el uso de recursos
para que los servicios publicos se presten de forma eficiente, logrando un alto nivel
de calidad y con el menor coste posible.

4. Relacional: otras Administraciones. El Departamento de Servicios y Coordinacién
Territorial pretende potenciar la imagen de la Subsecretaria de Hacienda y Funcién
Publica como referente de innovacién y mejora.

Especificamente, las actividades a realizar para la consecucidon de los objetivos para 2020

serdan las siguientes:
Objetivo 1. Plan de simplificacion de la gestion de ndmina.

La gestion de la ndmina constituye uno de los procedimientos esenciales dentro del ambito
de competencias de la Subdirecciéon General de Recursos Humanos, resultando necesario
analizar e implementar medidas de simplificacién que contribuyan a mejorar la eficacia, la

eficiencia y la seguridad de este procedimiento.
Objetivo 2. Plan de Comunicacion en el ambito de gestion de los Recursos Humanos.

Con objeto de mejorar la comunicacion en el ambito de gestidon de la Subdireccion General
de Recursos Humanos y prestar asi un mejor servicio, se propone realizar un Plan de

Comunicacién que incorpore un diagndstico de situacion y propuestas de mejora.

Objetivo 3. Traslado de la planta de reprografia de Costanilla de los Desamparados a la sede

central del Departamento.

Como consecuencia de la disminucidn del personal y la necesidad de readaptar la Seccién
de Reprografia y Distribucion a la realidad administrativa actual, se entiende conveniente
centralizar la totalidad de la plantilla y los trabajos que desarrollan en la planta de la sede

central, con el consiguiente cierre de la planta de Costanilla de los Desamparados.
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Objetivo 4. Sustitucion de la impermeabilizacion en la cubierta de la planta 69, Av. Alberto

Alcocer, 2 (complejo ministerial Cuzco de Madrid).

Renovacién de toda la impermeabilizacion de la cubierta de la planta sexta de edificio de
Alberto Alcocer, 2 (Complejo Cuzco), para solventar los problemas de descomposicién de las

capas asfalticas antiguas que producen vapores (naftaleno).

Objetivo 5. Subsanaciones de deficiencias de las fachadas del patio de la Biblioteca de la

Sede Central del Ministerio de Hacienda.

Obra para arreglo de deficiencias de las fachadas del patio de la Biblioteca, detectadas en ITE.
Incluye renovacién enfoscados (mortero de cal), limpieza y/o reparacidn de cornisas e impostas,

sustitucién de ventanas y de vierteaguas (zinc) de petos y cornisas, entre otros trabajos.

Objetivo 6. Redaccion del proyecto de subsanaciones por ITE en la fachada al Pasaje de la
Caja de Ahorros y renovacion de ventanas en fachadas exteriores del edificio de la Sede

central del Departamento -C/Alcald, 5 (Madrid).

Elaboracién directa por el area de obras de la O. Mayor, del proyecto de obra al que habran
de ajustarse las diferentes actuaciones a acometer para corregir las deficiencias detectadas
por la ITE en la fachada al Pasaje de la Caja de Ahorros y renovacion de ventanas en fachadas

exteriores del edificio de la Sede central del Departamento -C/Alcala, 5 (Madrid).

Objetivo 7. Ejecucion de la obra para aislamiento hidrdulico de la subcentral de bombeo en el

sotano 3 del edificio situado en la calle Panamd, 1, del Complejo ministerial CUZCO (Madrid).

Obra para Independizacion/reduccién de presiones en sistemas de agua de climatizacion,
por problemas recurrentes de fugas en juntas y valvuleria; la ejecucidn ha de ajustarse en lo

posible a temporada intermedia de clima (primavera 2020).
Objetivo 8. Optimizacion de infraestructuras TIC.

Debido a la cada vez mayor importancia y utilizacidon de los servicios ofrecidos por la red
SARA, imprescindibles para la consecucién de los objetivos de PATD del ministerio, se hace
necesario disponer de dos puntos de acceso independientes completamente operativos en

los CPDs de la Subsecretaria.
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La creciente demanda de conservar informacion en formato electrénico por parte de los
usuarios y aplicaciones, unido a la obsolescencia tecnolédgica de la solucidon actual, hace
necesario implantar un nuevo sistema de almacenamiento en el ambito de los servicios

prestados por la Subdirecciéon General de Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones.
Objetivo 9. Digitalizacion de Procedimientos.

El desarrollo del proyecto AUNA es un proyecto multi-anual de gran envergadura. A lo largo
de la anualidad 2020 se tiene previsto abordar los trabajos de la fase 1 de AUNA, centrados
en el desarrollo de las funcionalidades mas necesarias para la gestion de contratos basados

en Acuerdos Marcos a través de la propia aplicacion.

Objetivo 10. Puesta en funcionamiento de sistemas de informacion de recursos humanos en

varias Delegaciones de Economia y Hacienda.

Se trata de la puesta en funcionamiento de los sistemas de informacion de recursos
humanos basados en la aplicacion Eryca (I. Eryca, Il. Erycaweb y IIl. Fichajes/Control horario

net/Consulta horaria) en cinco DEH.

La puesta en funcionamiento lleva consigo un primer trabajo que consiste en crear la base
de datos ERYCA para cada DEH. Una vez creada, se instalan los aplicativos con las

adaptaciones necesarias para cada centro.

A continuacion, se imparte la formacion tedrica y practica necesaria para la utilizacion de los

sistemas de informacion de recursos humanos basados en la aplicaciéon ERYCA.
Objetivo 11. Celebracion de Jornadas de Delegados de Economia y Hacienda.

El objetivo es celebrar un encuentro en el que analizar el balance de los trabajos realizados,
concretar los objetivos y las lineas de actuacion mas relevantes, asi como los proyectos
necesarios para mejorar y optimizar la gestién de los servicios territoriales, la deteccion de

los problemas comunes de las DEH y la consiguiente busqueda de soluciones.

Objetivo 12. Cumplimiento de los autos judiciales derivados de responsabilidad patrimonial
del Estado legislador en la aplicacion del impuesto sobre las ventas minoristas de

determinados hidrocarburos.

Se trata del cumplimiento de los autos del Tribunal Supremo que han condenado a la

Administracién General del Estado a indemnizar a empresas y particulares por las cantidades
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abonadas durante la vigencia del impuesto sobre ventas minoristas de hidrocarburos,

declarado contrario a derecho por el TJUE.

Las citadas indemnizaciones derivan de la responsabilidad patrimonial del Estado por el
incumplimiento del Derecho Comunitario, en virtud de la sentencia del TJUE de 27 de

febrero de 2014.

Se estima que los recurrentes a indemnizar por los citados autos alcanzaran los 11.000 en 2020.

El objetivo se concreta en el pago de las citadas indemnizaciones a, como minimo, un 70 del

total de recurrentes durante 2020.

3. DESCRIPCION DE LOS MEDIOS DISPONIBLES PARA CUMPLIR LOS OBJETIVOS, Y
VALORACION DE SU SUFICIENCIA

Los medios humanos y técnicos a disposicion del Departamento de Servicios y Coordinacidn

Territorial se estiman suficientes para conseguir los objetivos planteados para el ejercicio 2020.

4, TIEMPO PREVISTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBIJETIVOS

El cumplimiento de objetivos se realizard durante 2020 de acuerdo con los plazos incluidos

en el cronograma del Plan de Objetivos remitido a la Inspeccién General.

5. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS QUE DETERMINEN O CONDICIONEN
EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

No existen riesgos relevantes en el ambito del Departamento de Servicios y Coordinacién

Territorial para el cumplimiento del plan.
6. ANALISIS DE CONDICIONALIDAD

Con caracter general, los objetivos del Departamento de Servicios y Coordinacién Territorial
precisan de la colaboracion del resto de centros directivos del Ministerio, ya que su principal

objetivo es servir a éstos para que puedan cumplir su funcidn publica de la forma mas eficaz.

Madrid, 4 de diciembre de 2020.

—136—



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

DEFINICION DE OBJETIVOS E INDICADORES
EJERCICIO 2020
CENTRO DIRECTIVO/ORGANISMO: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS Y COORDINACION TERRITORIAL

LINEAS ESTRATEGICAS DEL CENTRO: Los objetivos para 2020 se enmarcan en las siguientes lineas directrices que guian la actuacion de este centro directivo:
1. Funcional: los centros directivos. El Departamento de Servicios y Coordinacion Territorial debe servir a los centros directivos del Ministerio, tanto centrales como
periféricos, para que estos cumplan su funcién publica de la forma mas eficiente, con la mejor utilizacion de los recursos humanos y materiales.

2. Personal: los empleados publicos. El Departamento de Servicios y Coordinacion Territorial pretende servir a los empleados publicos del Ministerio, facilitando
el desempefio de su trabajo y promoviendo sus expectativas personales y profesionales.

3. Organizacional: la sociedad. El Departamento de Servicios y Coordinacion Territorial pretende servir a la sociedad en su conjunto, economizando en el uso de
recursos para que los servicios publicos se presten de forma eficiente, logrando un alto nivel de calidad y con el menor coste posible.

4. Relacional: otras Administraciones. El Departamento de Servicios y Coordinacién Territorial pretende potenciar la imagen de la Subsecretaria de Hacienda
como referente de innovacion y mejora.

OBJETIVOS / INDICADORES
FUENTE

DEFINICION DATOS

cODIGO LITERAL

A lo largo de 2020 se culminara el proceso de incorporacion de la firma electronica a los

11 R G G RTINS GRS GRRRIees documentos contables, en los términos y plazos establecidos por la Orden HAC/552/2019

Implantacién en el conjunto del Ministerio de Hacienda A lo largo de 2020 se culminara el proceso de implantacion de sistemas electronicos de
1.2. de sistemas electrénicos de comunicacion de comunicacion de informacion retributiva por los distintos Centros directivos, DEH y TEAs a la
informacion retributiva. Habilitacién, dotando al sistema de mayor automatismo y seguridad

Como en todo procedimiento de gestion del gasto publico resulta imprescindible la

Participacion en la Comision de néminas del Grupo participacion de la IGAE para asegurar el éxito de su implantacion. En este sentido, la
1.3. ESADI e incorporacion de su conclusiones al SGRRHH participara a lo largo del 2020 en la Comisién de némina del Grupo de Trabajo para
procedimiento de gestion la Estrategia de Avance Digital de la IGAE (ESADI), procediendo a incorporar, en el calendario

que se establezca, las conclusiones de dicho grupo.
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OBJETIVOS / INDICADORES
FUENTE

DEFINICION DATOS

cODIGO LITERAL

A lo largo del primer semestre se elaborara un documento de diagndstico y posibles mejoras

Documento de diagnéstico y mejoras L, .
9 y mej en la comunicacién de la SGRRHH con sus interlocutores

A lo largo del segundo semestre se iniciara la implantacién de las mejoras identificadas, que

Il G G MRS deben alcanzar un 25 en diciembre de 2020

Elaboracién del proyecto de rehabilitacion de las Con la finalidad de albergar al personal y maquinaria procedente de la planta de la
dependencias de reprografia sitas en la planta baja de la | C/Costanilla de los desamparados, es necesario acondicionar y ampliar el espacio de la

3.1. L , . MANUAL
sede central del Ministerio antes del 31 de enero de planta de reprografia de la Sede Central, para lo que es preciso elaborar un proyecto de obra
2020. que contemple la totalidad de actuaciones a realizar.
Inicio de las obras de rehabilitacion antes del 31 de julio | Una vez elaborado el proyecto y licitado el oportuno contrato de obras, es preciso iniciar los

3.2. . e MANUAL
de 2020 trabajos de rehabilitacion.

33 Inicio del traslado del personal y de la maquinaria antes | Comienzo del traslado de la maquinaria y del personal de la planta de Costanilla de los MANUAL

e del 31 de diciembre de 2020 desamparados a la Planta de la Sede central.

4.1. Adjudicacion del contrato de obra antes del 28/02/2019 | Adjudicacién del Contrato MANUAL
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OBJETIVOS / INDICADORES
FUENTE

DEFINICION DATOS

cODIGO LITERAL

Inicio de la ejecucién de la obra antes del 30/04/2020 Inicio de las actuaciones de obra MANUAL

Terminacion de la obra antes del 30/11/2020 Finalizacién de los trabajos MANUAL

Terminacion de la primera fase (lado Norte) antes del Finalizacién de los trabajos de rehabilitacion correspondientes a la primera fase de la Obra

5.1. i MANUAL
31/01/2020 (lado norte del patio)
Terminacion de la segunda fase (lado Sur) antes del Finalizacién de los trabajos de rehabilitacion correspondientes a la segunda fase de la Obra

5.2. . MANUAL
31/05/2020 (lado sur del patio)

5.3. Recepcion de la obra antes del 31/07/2020 Recepcion de la obra por parte del Ministerio de Hacienda. MANUAL

6.1. NEeECENC IS DGR E A Tl e Redaccion del Estudio de seguridad y Salud de la obra a acometer. MANUAL
28/02/2020
Redaccion completa del Proyecto de Ejecucion antes del .
6.2. 30/06/2020 Redaccion completa del proyecto. MANUAL
6.3. 18;" /%%?gg;; del Proyecto de Ejecucion antes del Supervision del proyecto por la Oficina de Supervision del MINHAC. MANUAL

—139—




Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

OBJETIVOS / INDICADORES
FUENTE

DATOS

DEFINICION

cODIGO LITERAL

71. Firma del contrato de obra antes del 28/02/2019 Firma del documento contractual MANUAL
7.2. Inicio de la ejecucion de la obra antes del 15/04/2020 Inicio de los trabajos MANUAL
7.3. Terminacion de la obra antes del 30/08/2020 Terminacion de los trabajos MANUAL

Debido a la cada vez mayor importancia y utilizacion de los servicios ofrecidos por la red
Consolidacion del sistema de redundancia del punto de | SARA, imprescindibles para la consecucién de los objetivos de PATD del ministerio, se hace

8.1. S : . .
acceso a la red SARA necesario disponer de dos puntos de acceso independientes completamente operativos en
los CPDs de la Subsecretaria
La creciente demanda de conservar informacion en formato electrénico por parte de los
. . . usuarios y aplicaciones, unido a la obsolescencia tecnoldgica de la solucion actual, hace
8.2. Evolucion del sistema de almacenamiento

necesario implantar un nuevo sistema de almacenamiento en el ambito de los servicios
prestados por la SGTIC

El desarrollo del proyecto AUNA es un proyecto multianual de gran envergadura. A lo largo
9.1. Desarrollo de AUNA (Fase 1) de la anualidad 2020 se tiene previsto abordar los trabajos de la fase 1 de AUNA, centrados
en el desarrollo de las funcionalidades mas necesarias para la gestion de contratos basados
en Acuerdos Marcos a través de la propia aplicacion.
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OBJETIVOS / INDICADORES

. FUENTE
DEFINICION DATOS

cODIGO LITERAL

Creacion de la base de datos Eryca e instalacion de

L Creacion de la base de datos Eryca e instalacion de aplicaciones MANUAL
aplicaciones

Formacion en los sistemas Eryca Formacion en los sistemas Eryca MANUAL

Elaboracién del calendario y del programa preliminar Fijar el calendario y definir el programa implica tareas previas para definir los objetivos mas
. MANUAL

para convocar a los Delegados (antes del 31/08/19) relevantes del encuentro y la puesta en comun con los ponentes del acto.

Confeccion de las 6rdenes de comisiones de servicios a los Delegados que asistan a las

jornadas, que conlleva, en este caso, emitir las certificaciones respectivas para su tramitacion | MANUAL

ante la Caja Pagadora.

Preparar las érdenes de comisiones de servicio para el
desplazamiento de los Delegados (antes del 30/10/19)

Este evento supone atender las necesidades derivadas de la estancia de los DEH en Madrid,
que en muchos casos se concretan en diferentes contratos (alojamiento, servicio de catering
para los desayunos y comidas segun el calendario previsto, asi como cualquier actuacion
para el cumplimiento del programa establecido).

Elaboracioén de los contratos oportunos para atender las
11.3. necesidades del evento (alojamiento de los Delegados,
catering, etc.), antes del 30/10/19

MANUAL

Durante los dias previstos para el encuentro se despliega una intensa labor que afecta a
11.4. Celebracion de las Jornadas (antes del 30/10/19) diversos ambitos del DSCT (seguridad, mantenimiento, atencién informatica, etc.) | MANUAL
coordinados desde el propio Departamento
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OBJETIVOS / INDICADORES
FUENTE

DATOS

DEFINICION

cODIGO LITERAL

. . Pago del importe principal reconocido en el informe de la AEAT mas los intereses devengados
Pago al 80 de recurrentes del importe principal e . . . L
12.1. . . desde la presentacion de la reclamacion administrativa hasta la entrada en el Ministerio del
reconocido y los intereses devengados. oo
auto judicial.
122 Pago de intereses art. 106.2 LICA Pago d('a I'os |r'1tereses del articulo ‘.I96.2 LJCA devengados desde el dia S|gu!ente ala e.ntr.ada
en el Ministerio del auto de extension de efectos hasta la fecha del pago del importe principal.
L S Una vez se tiene constancia de que el pago se ha efectuado por el Tesoro Publico, se procede
12.3. Comunicacion de la liquidacién ) . oo
a comunicar a los interesados la liquidacion efectuada.
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO/ORGANISMO: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS Y COORDINACION TERRITORIAL

OBJETIVOS/INDICADORES
Febrero Octubre

z
Q
o
<
14
i
o
z
o
o

Implantacion de documentos contables

1.1. .
electrénicos

5 100
Implantacion en el conjunto del Ministerio
1.2. de Hacienda de sistemas electronicos de 5 100
comunicacion de informacion retributiva.

Participacion en la Comisién de néminas
1.3. del Grupo ESADI e incorporacion de su 2 100
conclusiones al procedimiento de gestion

21. Documento de diagnéstico y mejoras 2 100

2.2. Implantacion de mejoras 4 100

Elaboracion del proyecto de rehabilitacion
de las dependencias de reprografia sitas
3.1. . 1 100
en la planta baja de la sede central del
Ministerio antes del 31 de enero de 2020.
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OBJETIVOS/INDICADORES TOTAL

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. Dic. 2020

PONDERACION

Inicio de las obras de rehabilitacion antes
del 31 de julio de 2020

100

Inicio del traslado del personal y de la
magquinaria antes del 31 de diciembre de
2020

100

41 lejuz(;i/coazc;i;&c;el contrato de obra antes 5 100
42 gn(;%c; /dz% Iza:) ejecucion de la obra antes del 5 100
43. ':Is'g/rﬂi/r;a(\)c;gn de la obra antes del 5 100
51, Terminacion de la primera fase (lado 5 100
Norte) antes del 31/01/2020
592 ;’r?{;\;ir;zcl:ig?/ggllzaozggunda fase (lado Sur) 5 100
53. ;F’!;e/((:)eﬁg)éznode la obra antes del 2 100
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MESES

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Redaccion del Estudio de Seguridad y

ol Salud antes del 28/02/2020

2 100
Redaccion completa del Proyecto de

62 Ejecucion antes del 30/06/2020

2 100

Supervisién del Proyecto de Ejecucion
antes del 15/09/2020.

Firma del contrato de obra antes del

28/02/2019
Inicio de la ejecucion de la obra antes del
7.2 15/04/2020 2 loe
73 Terminacion de la obra antes del 5 100

30/08/2020

Consolidacion del sistema de redundancia
8.1. S i e s o e ) AR 6 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

8.2. Evolucién del sistema de almacenamiento 6 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Desarrollo de AUNA (Fase 1)
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MESES

OBJETIVOS/INDICADORES TOTAL

2020

Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. Dic.

PONDERACION

15 80 90 100 100

20 30 40 50 55 60 70
F:reamon dela ba.se d.e datos Eryca e 2 20 40 60 80 100
instalacion de aplicaciones
Formacion en los sistemas Eryca 2 20 40 60 80 100

Elaboracion del calendario y del programa
preliminar para convocar a los Delegados 1 100
(antes del 30/08/19)

-
N
-
o

Preparar las 6rdenes de comisiones de
servicio para el desplazamiento de los 1 100
Delegados (antes del 30/10/19)

Elaboracién de los contratos oportunos
para atender las necesidades del evento

(alojamiento de los Delegados, catering, L 100
etc.), antes del 30/10/19
Celebracion de las Jornadas (antes del 7 100

30/10/19)
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12.2.

12.3.

OBJETIVOS/INDICADORES

Pago de recurrentes del importe principal
reconocido y los intereses devengados.

Pago de intereses art. 106.2 LICA

Comunicacion de la liquidacion

TOTAL

=z
©
o
<
14
w
[=]
=z
o
o

100
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MESES

100

100

100
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DE LA
OFICINA PRESUPUESTARIA
PARA EL EJERCICIO 2020

1. FUNCIONES

La Oficina Presupuestaria, de acuerdo con lo establecido en el articulo 12.8.b) del Real
Decreto 1113/2018, de 7 de septiembre, por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio de Hacienda, tiene como principal funcién la elaboracién de la
propuesta de presupuesto anual del Ministerio y la coordinacién de los correspondientes a
sus Organismos Publicos, asi como el seguimiento de la ejecucidon presupuestaria y la

autorizacion o, en su caso, tramitacion de sus modificaciones.

Ademas, y, en particular, desarrolla las funciones que se recogen en el Real Decreto

2855/1979, de 21 de diciembre, por el que se crean las Oficinas Presupuestarias.

2. EXPOSICION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR PARA LA CONSECUCION DE LOS
OBIJETIVOS DEL PLAN
2.1. Objetivo n? 1.- Cumplimiento del plazo de elaboracién de los Presupuestos y del
Plan presupuestario a medio plazo del Departamento y sus Organismos, asi como
de los Presupuestos de Explotacion y Capital de las empresas publicas.
La fecha de remisién a la Direccién General de Presupuestos del Anteproyecto de
Presupuestos, del Proyecto de Presupuestos, del Plan Presupuestario a medio plazo y de los
Presupuestos de Explotacidn y Capital de las empresas publicas se fija cada afio por la Orden

de elaboracion de los Presupuestos Generales del Estado.

El Proyecto de Presupuestos para el afio 2019 fue aprobado por el Gobierno el 11 de enero
de 2019, aunque fue rechazado por el Congreso de los Diputados que aprobd varias

enmiendas a la totalidad del mismo.

Por otra parte, tras las Elecciones Generales del 28 de abril de 2019 no se consiguid formar
Gobierno, por lo que no se han iniciado los trabajos de elaboracién de los Presupuestos

Generales del Estado para 2020.
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Por tanto, durante el afio 2020 es probable que sea necesario elaborar los Proyectos de

Presupuestos para el afio 2020 y para el afio 2021.

Ademas, en el supuesto de que no se apruebe el Presupuesto de 2020 antes del 1 de enero
de 2020, el Gobierno, deberd, tal como establece el articulo 134.4 de la Constitucion,
aprobar a finales de diciembre de 2019, mediante Acuerdo de Consejo de Ministros, la
prorroga de los presupuestos para 2020, asi como los criterios de aplicacion de la prérroga

y la distribucion de los créditos por Departamentos ministeriales.

En conclusion, la Oficina Presupuestaria deberd realizar los siguientes trabajos

presupuestarios en 2020:

1) Prérroga del Presupuesto del 2019 para 2020. Tal como establece el articulo 38 de
la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, no se prorrogan
automaticamente todos los créditos del presupuesto anterior, debiéndose ajustar
los créditos a las variaciones en la estructura organica de los Ministerios, en el caso
de que se hay producido y se deben dar de baja créditos de actuaciones que hayan
finalizado en el ejercicio anterior. Ello requiere que la Oficina Presupuestaria realice
calculos previos que envia a la Direccion General de Presupuestos para que el
presupuesto prorrogado se adapte a las nuevas modificaciones orgdnicas y se

supriman créditos o se traspasen a otras Secciones ministeriales.

Ejecucidn del Acuerdo de Consejo de Ministros de prorroga de los Presupuestos para

2020. Se trata de instrumentar todas las medidas que dicho Acuerdo implique.

2) Los plazos de elaboracion del Presupuesto para 2020 podrian estar comprendidos

entre los meses de abril y mayo:
= Anteproyecto de Presupuesto: mes de abril.
= Proyecto de Presupuesto y Plan Presupuestario: mes de mayo.
=  Presupuestos de Explotacidon y Capital de las empresas publicas: mes de mayo.

3) Los plazos de elaboracion del Presupuesto para 2021 podrian estar comprendidos

entre los meses de julio y septiembre:
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= Anteproyecto de Presupuesto: mes de julio.
= Proyecto de Presupuesto y Plan Presupuestario: mes de septiembre.

= Presupuestos de Explotacion y Capital de las empresas publicas: mes de

septiembre.

Aunque se trata de unos plazos que debe cumplir la Oficina Presupuestaria, para ello es

necesario que los Centros directivos, Organismos Publicos y empresas publicas del

Ministerio envien en plazo a la Oficina la informacién necesaria en las fichas que establece

la Orden de elaboracién de los Presupuestos Generales de Estado. Por tanto, para la

consecucion del objetivo, se precisan las siguientes actividades:

Reunidon con los Centros directivos y Organismos Publicos para entrega de
instrucciones de elaboracion de las fichas y plazos de envio a la Oficina

Presupuestaria.

Remisién por los Centros directivos y Organismos de las fichas presupuestarias y
memorias de objetivos de los programas, asi como de las memorias econémicas

justificativas y explicativas.

Traslado a una base de datos propia de la Oficina de los datos cuantitativos en que se
resumen las peticiones de los Centros directivos y Organismos del Ministerio para el

Anteproyecto de Presupuesto.

Calculo y elaboraciéon de los créditos del capitulo | “Gastos de personal” del

Departamento y su grabacion en las aplicaciones QUANTO y ADENDA.

Elaboracion por la Oficina Presupuestaria de las fichas del Anteproyecto con las
propuestas de los Centros gestores y Organismos, asi como elaboracién del Cuadro
de Mando resumen del Anteproyecto de Presupuesto del Ministerio (consolidado y

no consolidado).

Reunidn de los principales Centros gestores y Organismos con la Subsecretaria para

realizar la propuesta de Anteproyecto.
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- Aprobacién por la Subsecretaria de la Propuesta Ministerial del Anteproyecto de

Presupuestos del Ministerio.

- Grabacidn de dicha Propuesta Ministerial con los créditos de cada Centro directivo y
Organismo distribuidos por cdédigos econdmicos, servicios presupuestarios vy

programas presupuestarios en la aplicaciéon informatica QUANTO.

- Recepcidn por la Subsecretaria y por la Oficina Presupuestaria de la propuesta de la

Direccion General de Presupuestos para el Anteproyecto de Presupuestos.

- Formulacién de una contrapropuesta elaborada por la Oficina Presupuestaria, previa

aprobacion por parte de la Subsecretaria.

- Aprobacién del Anteproyecto de Presupuestos por la Subsecretaria y la Direccién

General de Presupuestos.

- Grabacién del Anteproyecto de Presupuestos Generales del Estado de los Centros

directivos y Organismos del Ministerio.
- Remisidn a la Direccidén General de Presupuestos del Anteproyecto de Presupuestos.

- Grabacidn de los Presupuestos de Explotacién y Capital de las empresas publicas del
Grupo Patrimonio y de SEPI en la aplicacién presupuestaria FINANCI@ asi como los

de las Fundaciones y Consorcios dependientes del Ministerio.

- Remisidn a la Direccidon General de Presupuestos de los Presupuestos de Explotacién

y Capital de las empresas publicas, Fundaciones y Consorcios.

2.2. Objetivo n? 2.- Tramitar con agilidad los expedientes de modificacion
presupuestaria de los Centros directivos del Departamento.

Con este objetivo, se pretende que el tiempo medio total de tramitacion de los expedientes
de modificacién presupuestaria no supere los 42 dias, y el tiempo medio interno de la Oficina

Presupuestaria no supere los 7 dias.

En la tramitacion de los expedientes de modificacion de créditos se distinguen dos tiempos

internos de la Oficina Presupuestaria y dos tiempos externos:
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Tiempo interno, que comprende dos fases:

1. Entrada del expediente en la Oficina Presupuestaria, analisis del mismo, elaboracion
del borrador de informe por la Oficina Presupuestaria y remision a la Intervencion
Delegada.

2. Entrada en la Oficina Presupuestaria del informe de la Intervencién Delegada vy
elaboraciéon del informe definitivo por la Oficina Presupuestaria, aprobacion del
informe por la Subsecretaria y remision del expediente a la Direccidon General de
Presupuestos.

Tiempo externo, que comprende dos fases:

1. Tiempo de tramitacion del informe por la Intervencién Delegada.
2. Tiempo de tramitacion del expediente por la Direccion General de Presupuestos para

su aprobacién por la Ministra de Hacienda o el Consejo de Ministros.
Para ello se requieren las siguientes actividades:
- Estudio de la disponibilidad de los créditos afectados.

- Estudio pormenorizado de las memorias y del resto de documentacion que
acompaian los expedientes iniciados por los Centros directivos, para que tanto la
documentacion como la justificacion del expediente y las propuestas de altas y bajas

sean correctas.

- Elaboracién del informe provisional por la Oficina Presupuestaria para su remisién a

la Intervencion Delegada.

- Elaboracién del informe definitivo de la Oficina Presupuestaria, una vez analizado el
Informe de la Intervencién Delegada y su remisidon a la Subsecretaria para su

aprobacion.
2.3. Objetivo n2 3.- Tramitar con agilidad las preguntas y enmiendas parlamentarias.

Con este objetivo, se pretende que el tiempo de contestacidn a las preguntas parlamentarias
y el tiempo de elaboracidon de los informes a las enmiendas de los grupos parlamentarios del
Congreso y en el Senado a los Presupuestos Generales del Estado sea inferior o igual a los

plazos fijados en los Reglamentos del Congreso y del Senado.
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Para ello, se requieren las siguientes actividades:

Preguntas parlamentarias:

- Envio de las preguntas a los Centros directivos, organismos y empresas publicas

afectados, para que emitan su informe.
- Andlisis del informe recibido y elaboracién de la contestacion.
- Enalgunos casos, la Oficina Presupuestaria obtiene la informacion de sus bases de datos.

Enmiendas parlamentarias:

Analisis de las enmiendas que afectan a la Seccidn 15, a la Seccidn 10, a la Seccién 32,

a la Seccidén 33, a la Seccién 34 y a la Seccion 36.

- Contestacion directa por la Oficina de aquellas enmiendas que afectan a la totalidad

o a las lineas generales del Presupuesto.

- Solicitud de informe a los Centros directivos, Organismos y empresas publicas

afectados por las enmiendas.

- Anadlisis del informe recibido y elaboracién de las respuestas en el modelo oficial de

contestacion a las enmiendas.
- Aprobacién por la Subsecretaria de los informes a las enmiendas.

- Envio a la Direccion General de Relaciones con las Cortes de los informes del

Ministerio de Hacienda a las enmiendas.

3. DESCRIPCION DE LOS MEDIOS DISPONIBLES

Plantilla de personal funcionario de 14 puestos (13 ocupados y una vacante) con la siguiente
distribucion:

1 Subdirectora General (N. 30)

1 Subdirectora Adjunta (N. 29)

1 Jefade Area (N. 28)

5 Jefes de Servicio 2 de ellos especialidad informatica (N. 26)
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3 Jefes de Seccion (N. 22)
2 Jefas de Negociado (N. 18)
1 Secretaria de Subdirector (N. 16)

Se considera que estos medios personales son suficientes para el correcto desempeio del
Plan de Trabajo y del Plan de Obijetivos.
4. TIEMPO PREVISTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

El cumplimiento de los objetivos de la Oficina Presupuestaria se efectia a lo largo del
ejercicio presupuestario, tal como se expone en la periodificacion contenida en la hoja Excel

preparada para la exposicion cuantitativa del Plan.

5. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS QUE DETERMINEN O
CONDICIONEN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

5.1. Objetivo 1
Retraso en la aprobacion de la Orden de Elaboracidon de los P.G.E.

Retraso por los Centros gestores y Organismos en la remision de las fichas y memorias de

los Presupuestos.

Pueden producirse diversas incidencias:
- Reestructuracién ministerial dentro del periodo de elaboracion de los Presupuestos.
- Creacion o supresion de un Organismo o de un Centro directivo.
- Creacion o supresiéon de una empresa publica.

5.2. Objetivo 2

Documentacién incompleta o defectuosa por parte de los Centros gestores en la elaboracion

del expediente de modificacidn presupuestaria.
5.3. Objetivo 3

Retraso de los Centros directivos, Organismos o empresas publicas en la remisién del
informe a la Oficina Presupuestaria.
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En el caso de las enmiendas, se pueden ver afectadas por el retraso en la aprobacion de la

Orden de Elaboracion de los P.G.E.
6. ANALISIS DE CONDICIONALIDAD

6.1. Objetivon2 1

En el proceso de elaboracion de los PGE interviene la Direccidon General de Presupuestos y
los Centros directivos, Organismos publicos y empresas publicas dependientes del

Ministerio.

Por tanto, puede haber factores ajenos a la Oficina Presupuestaria que alteren el calendario

de elaboracion de los PGE.
6.2. Objetivon2 2

En la tramitacion de las modificaciones presupuestarias intervienen los Centros directivos
que las inician, la Intervencidon Delegada en el Ministerio que debe emitir informe, la

Subsecretaria del Departamento que las aprueba y la Direccidon General de Presupuestos.
6.3. Objetivon2 3

En este caso, el objetivo de la Oficina Presupuestaria incide en los Centros directivos,
Organismos Publicos y Empresas Publicas, ya que se ve obligada a darles un plazo muy corto

para la emisién de los informes.

En el caso de las enmiendas, al igual que en el punto 8.1, puede haber factores ajenos a la

Oficina Presupuestaria que alteren el calendario de elaboracién de los PGE.
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DEFINICION DE OBJETIVOS E INDICADORES
EJERCICIO 2020
CENTRO DIRECTIVO: OFICINA PRESUPUESTARIA

LINEAS ESTRATEGICAS DEL CENTRO: Elaboracion anual de los Presupuestos Generales del Estado y del Plan Presupuestario a medio Plazo,
seguimiento de la ejecucién presupuestaria y tramitacion de expedientes de modificacion presupuestaria del Departamento y de los Organismos Publicos.

OBJETIVOS / INDICADORES

DEFINICION FUENTE DATOS

cODIGO LITERAL

Herramientas Office y

L, . aplicaciones QUANTO,
Mes de remision del Anteproyecto y Proyecto de Presupuestos y del Plan Presupuestario a ADENDA, QUADRO-

medio plazo a la Direccién General de Presupuestos SIGMA, PGENET,
CINCONET

Remision a la D.G. de Presupuestos del
1.1. Anteproyecto y del Proyecto de
Presupuestos Generales del Estado

Remisién a la D.G. de Presupuestos de los
1.2. presupuestos de explotacion y capital de las
empresas publicas

Mes de remision de los presupuestos de explotacion y capital de las empresas publicas a la | Herramientas Office y
Direccion General de Presupuestos FINANCI@

Aplicacion Access propia,
21. Tiempo ( dias ) Tiempo medio total de tramitacién de los expedientes competencia del titular del Ministerio CINCONET, ATENEA Y
DOCELWEB
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OBJETIVOS / INDICADORES

DEFINICION FUENTE DATOS
cODIGO LITERAL
) L o - . . Aplicacion Access propia,
211 Tiempo { dias ) '(I:':)enr]n[::e rrrc?glgell?ittizgsdgleMtiﬁggfigon por la Oficina Presupuestaria de los expedientes CINCONET, ATENEA Y
P DOCELWEB
Aplicacion Access propia,
2.1.2. Tiempo ( dias ) Tiempo medio externo de tramitacion de los expedientes competencia del titular del Ministerio | CINCONET, ATENEA Y
DOCELWEB
. . o . . - . Aplicacion Access propia,
20 Tiempo ( dias ) Tlg;rllpgor:;g? (’;ce)tillll icri](ias::grsnltamon de los expedientes competencia del Ministro/a de Hacienda CINCONET, ATENEA Y
v ! DOCELWEB
) L o - . . Aplicacion Access propia,
221, | o (ais) e 0t ol S on i paoa 12 9 108 6241115 | GINCONET. ATENEA Y
P y ) DOCELWEB
. . . . . - Aplicacion Access propia,
299 Tiempo { dias ) Tlempo medio extern.o de tr.ar.mtamon de los expedientes competencia del Ministro/a de CINCONET, ATENEA Y
Hacienda y del Consejo de Ministros DOCELWEB

Tiempo de contestacion por la Oficina Presupuestaria a las preguntas de los Diputados y
Senadores

3.1. Tiempo ( dias ) Herramientas Office

Tiempo de elaboracion de los informes por la Oficina Presupuestaria a las enmiendas de los

2 Mo elke ) P.G.E. planteadas por los Grupos Parlamentarios del Congreso y del Senado

Herramientas Office
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: OFICINA PRESUPUESTARIA

MESES

. . TOTAL | TOTAL

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Mes de remision del Anteproyecto y
Proyecto de Presupuestos y del Plan
1.1 . ) 50
Presupuestario a medio plazo a la
Direccion General de Presupuestos.
1.11 Presupuesto prorrogado para 2020 15
1.1.1.1 | Elaboracion del Presupuesto prorrogado 5 X
Ejecucion del Acuerdo de Consejo de
1.1.1.2 | Ministros del presupuesto prorrogado 10 X
para 2020
11.2 Presupuesto 2020 15
1.1.2.1 | Primer envio 10 X
1.1.2.2 | Envié definitivo 5 X
1.1.3 Presupuesto 2021 20
1.1.3.1 | Primer envio 15 X
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4
ko)
3]
OBJETIVOS/INDICADORES &
"gJ Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. | Dic. TOTAL | TOTAL
5 2020 2019
1.1.3.2 | Envio definitivo 5 X
Mes de remision de los presupuestos de
explotacion y capital de las empresas
1.2 o ) L 20
publicas a la Direccion General de
Presupuestos.
1.2.1 Presupuesto 2020 6 X
1.2.2 Presupuesto 2021 14 X
Tramitar con agilidad los expedientes
2. Y, . 20
de modificacion presupuestaria
Tiempo medio total de tramitacion de los
2.1 expedientes competencia del titular del 8 14 dias | 14 dias | 14 dias 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4 14 dias 1,4 1,4 14 dias | 14 dias
R dias | dias | dias | dias dias dias | dias
Ministerio
Tiempo medio interno de tramitacién por
la Oficina Presupuestaria de los . . . 7 7 7 7 7 . 7 7 . .
211 expedientes competencia del titular del ! 7 dias 7dias | 7dias dias | dias | dias | dias dias 7 dias dias | dias 7dias | 7 dias
Ministerio
Tiempo medio externo de tramitacion de 7 7 7 7 7 7 7
21.2 los expedientes competencia del titular 1 7 dias 7 dias | 7 dias . . . . . 7 dias . . 7 dias | 7 dias
N dias | dias | dias | dias dias dias | dias
del Ministerio
Tiempo medio total de tramitacién de los
expedientes competencia del Ministro de . . . 42 42 42 42 42 . 42 42 . .
22 Hacienda y Funcion Publica y del 12 | 42dias | 42dlas |42dlas| oo | 4ias | dias | dias dias | 429138 | gias | dias | 4% diaS |42 dias
Consejo de Ministros
Tiempo medio interno de tramitacion por
la Oficina Presupuestaria de los 4 4 4 4 4 4 4
221 expedientes competencia del Ministro de 10 4 dias 4 dias | 4 dias . . . . . 4 dias . . 4 dias | 4 dias
. e o dias | dias | dias | dias dias dias | dias
Hacienda y Funcién Publica y del
Consejo de Ministros.
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4
{e)
3]
<
OBJETIVOS/INDICADORES &
ué Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. | Dic. TOTAL | TOTAL
5 2020 2019
Tiempo medio externo de tramitacion de
los expedientes competencia del Ministro , . . 38 38 38 38 38 . 38 38 . .
222 de Hacienda y Funcion Publica y del 2 SHCIEHY Bl SIS dias | dias | dias | dias dias CRIGIEY dias | dias SR [SECIE:
Consejo de Ministros
Tiempo de contestacion por la Oficina 5 9 2 9 2 2 9
3.1. Presupuestaria a las preguntas de los 7 2 dias 2 dias | 2dias , . . , , 2 dias . . 2 dias | 2 dias
. dias | dias | dias | dias dias dias | dias
Diputados y Senadores
Tiempo de elaboracién de los informes
por la Oficina Presupuestaria a las
3.2. enmiendas de los P.G.E. planteadas por 3
los Grupos Parlamentarios del Congreso
y del Senado
4 4 4 . .
3.21 Presupuesto 2020 1 . . . 4 dias | 4 dias
dias | dias | dias
. 4 4 . .
3.2.2 Presupuesto 2021 2 4 dias , . 4 dias | 4 dias
dias | dias
TOTAL 100

NOTA: En los objetivos temporales, cada hito de tareas sera un indicador con una fecha asociada.
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DE LA
FABRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE — REAL CASA DE LA MONEDA (FNMT-RCM)
PARA EL EJERCICIO 2020
1. FUNCIONES
Los fines de la FNMT-RCM estan definidos en sus Estatutos, aprobados por:

- El Real Decreto 199/2009, de 23 de febrero, por el que se modifica el Estatuto de la
Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda, aprobado por el Real
Decreto 1114/1999, de 25 de junio, por el que se adapta la Fabrica Nacional de Moneda
y Timbre a la Ley 6/1997, de 14 de abril, de organizacién y funcionamiento de la
Administraciéon General del Estado, se aprueba su Estatuto y se acuerda su

denominacién Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda.

- El Real Decreto 390/2011, de 18 de marzo, por el que se modifican los estatutos de la
Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda y del Instituto de
Crédito Oficial, aprobados, respectivamente, por el Real Decreto 1114/1999, de 25 de
junio, y por el Real Decreto 706/1999, de 30 de abril, y por el que se autoriza la

extincion de la Fundaciéon Real Casa de la Moneda.

- El Real Decreto 336/2014, de 9 de mayo, por el que se modifica el Real Decreto
1114/1999, de 25 de junio, por el que se adapta la Fabrica Nacional de Moneda vy
Timbre a la Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la
Administracion General del Estado, se aprueba su Estatuto y se acuerda su

denominacién como Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda
Segun el articulo 2 de los Estatutos de la FNMT-RCM, constituyen sus fines principales:
a) La acuiacién de monedas de todas clases, de acuerdo con la legislacion aplicable.

b) La elaboracion de cospeles y la acufiacion de medallas y trabajos analogos para el

Estado o particulares.
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c) La impresion de billetes de banco, de conformidad con su legislacion reguladora y en

los términos que se acuerde con el Banco de Espaiia o banco emisor correspondiente.

d) La elaboracién de los documentos por los que se hacen efectivos cualesquiera tributos
o precios publicos, billetes, impresos vy listas de Loteria Nacional, asi como cualquier
documento relativo a otros juegos que le sean encomendados por las Administraciones

publicas o sus organismos publicos, vinculados o dependientes.

e) La elaboracidon de documentos de valor o de seguridad que le sean encargados por

cualquier Administracion publica o sus organismos publicos, vinculados o dependientes.

f) La estampacion de toda clase de documentos, sellos, sighos o efectos postales y de
franqueo, de acuerdo con lo establecido por la legislacion aplicable, para el Estado o,

en su caso, para organismos o entidades publicas o privadas.

g) La prestacién, en el dmbito de las Administraciones publicas y sus organismos publicos,
vinculados o dependientes, de servicios de seguridad, técnicos y administrativos, en
las comunicaciones a través de técnicas y medios electrénicos, informaticos vy
telematicos (EIT), asi como la expedicion, fabricacién y suministro de los titulos o
certificados de usuario o soportes en tarjeta necesarios a tal fin, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 81 de la Ley 66/1997, de 30 de diciembre, y en su normativa
de desarrollo o, en su caso, en los términos que establezcan las disposiciones legales

correspondientes.

En el ejercicio de las facultades derivadas de este apartado, la Fabrica Nacional de Moneda
y Timbre-Real Casa de la Moneda quedara sometida a lo dispuesto en el articulo 2.2, y demas
de aplicacion, de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, asi como a la normativa que se cita en este parrafo
g), sin perjuicio del resto de supuestos en que resulte de aplicaciéon, de acuerdo con el

articulo 53.2 de la Ley 6/1997, de 14 de abril.

h) La realizaciéon de actividades o prestacion de servicios relacionados con los ramos
propios de la entidad a que se refieren los apartados anteriores, para personas o

entidades publicas o privadas, tanto nacionales como extranjeras.
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En la prestacion de servicios electrénicos, informaticos o telematicos, asi como en la expedicion,
fabricacidn y suministro de titulos o certificados de usuario y soportes o tarjetas destinados al

ambito privado, la entidad actuara a todos los efectos en régimen de derecho privado.
i) Cualquier otro que se le atribuya por disposiciéon legal o reglamentaria.

Sin perjuicio del caracter preferente de las diferentes actividades y prestaciones a realizar
para el Estado espaiiol y sus organismos publicos, vinculados o dependientes, la Fabrica
Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda podra desarrollar sus actividades
para otros Estados y para organismos dependientes de los mismos, asi como para entidades
publicas o privadas no nacionales, segun proceda por la naturaleza de su actividad, de
acuerdo con lo establecido por la normativa aplicable o, en su caso, en los términos y

condiciones de los correspondientes contratos o acuerdos.

La realizacion de las actividades comprendidas en los pdarrafos a) y c), para otros Estados,
estara sometida al régimen juridico previsto en el articulo 8.2 del presente Estatuto, para lo
cual el Director general remitira la propuesta correspondiente, en los plazos y con las
formalidades del articulo 15, a la Subsecretaria de Economia y Hacienda con caracter previo

a su formalizacién.

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda es medio propio y servicio
técnico de la Administracion General del Estado en los términos de la Ley 30/2007, de 30 de

octubre, de Contratos del Sector Publico y de su Estatuto.

La FNMT-RCM ha elaborado su Plan de Empresa que engloba el conjunto de sus actuaciones
estratégicas para el periodo 2016-2019. En la actualidad esta en fase de orientacidn del Plan

para extender su periodo de vigencia y actualizar objetivos y planes de accidn.
Este plan recoge como:

e Vision de la Entidad: Ser un referente en materia de seguridad tanto en soporte fisico

como digital, reforzando su rol como suministrador principal de productos y servicios
innovadores y de alta calidad a Administraciones Publicas, entidades privadas y

ciudadanos en general.
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e Misidn: La FNMT-RCM es una entidad publica empresarial que desarrolla su actividad

con vocacion de interés publico, generando una relacidon de confianza en la elaboracion

de productos y prestacion de servicios para la Administracion Publica y mas
especificamente, al ciudadano que exige la continua evolucidon de sus productos y

servicios.

Es precisamente en el marco de este Plan de Empresa donde la FNMT-RCM establece sus
principales objetivos y actividades, algunos de los cuales se trasladan al Plan de Objetivos de

la Subsecretaria del MINHAFP.
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2. EXPOSICION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR PARA LA CONSECUCION DE
LOS OBJETIVOS DEL PLAN

Linea estratégica: Coordinacion Interna
Objetivo 1: Mejora del control de accesos y cumplimiento de PRL personal subcontratado

Indicador 1: Entrada en productivo del nuevo sistema de control de accesos a FNMT de

personal de contratas

Diariamente se controla el acceso a la FNMT-RCM del personal de las contratas que deben

acceder a la FNMT-RCM para realizar diferentes trabajos. Tras analizar el proceso que se
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emplea en la actualidad, se ha visto la posibilidad de mejorar el control de accesos
empleando nuevos sistemas de informacidn, que permitan optimizar dichos controles y

reducir los tiempos de control y comprobacién de datos de acceso.

En el plan de objetivos de 2019 se disefid el sistema de control de acceso y para 2020 la

Entidad ya se encuentra en disposicién de implantar en productivo este nuevo sistema.
El indicador asociado a este objetivo es:

e Puesta en productivo de un nuevo sistema de control de accesos a FNMT de personal

de contratas
Responsable: Direccién de Recursos Humanos y Direccidon de Seguridad.

Linea estratégica: Adaptacion de nuestros productos a las nuevas tecnologias En esta linea

estratégica se encuadran los indicadores 2.1y 2.2.

Linea estratégica: Impulso a nuevos mercados — Expansion geografica. En esta linea

estratégica se encuadran los indicadores 2.3.
Objetivo 2:
e 2.1.- Desarrollo de la funcionalidad electrénica del DNIe 4.0

El DNI-e 4.0 ofrece una velocidad mejorada en la expedicidon gracias a la rapida
generacion de claves y al uso de lectores contactless, un refuerzo de la seguridad
gracias a un disefio completamente nuevo siguiendo las ultimas tendencias, una
maxima interoperabilidad en infraestructuras, y una mayor durabilidad al emplearse

un chip de ultima generacion de gran tamano destinado al almacenamiento de datos.

e 2.2.-ldentidad movil: evaluar integracion de Ceres Mobile con wallet de documentos

virtuales
Proyecto de identidad movil FNMT coordinado entre DSl y D. Comercial

Este objetivo no se ha conseguido en el ejercicio 2019, pero se considera estratégico

y por tanto se mantiene para 2020.

—167—



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

e 2.3.- Consolidacidon y Fomento de la presencia de los productos y servicios de la
FNMT-RCM vy sus lineas de negocio en los distintos mercados nacionales e
internacionales en los que opera mediante el lanzamiento de 5 nuevos

productos/servicios/desarrollos
Responsable: Direcciéon Comercial.
Objetivo 3: Constitucion del Real Patronato de la Casa de la Moneda

e 3.1. Propuesta y designacion de entidades e instituciones integrantes del Patronato y

posterior constitucion.
Responsable: Secretaria General y Director del Museo de la Entidad.

Este objetivo no se ha conseguido en el ejercicio 2019, pero se considera necesario

realizarlo en 2020.
Objetivo 4: Marco legal para los premios Tomas Francisco Prieto
e 4.1. Definicidn del nuevo Marco legal para los premios Tomas Francisco Prieto
Responsable: Secretaria General y Director del Museo de la Entidad.

Este objetivo no se ha conseguido en el ejercicio 2019, pero se considera necesario

realizarlo en 2020.

Objetivo 5: Finalizacion de la adaptacion normativa de la Entidad a la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, de Procedimiento administrativo comin y Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector publico, que requiere la aprobacién de un nuevo Estatuto para
la Entidad. Asimismo, la Entidad debe adaptar su normativa especial en determinados
ambitos como es el caso de la produccidn de billete euro, asi como la inclusién en sus fines

de otras actividades derivadas de la administracion electronica.

El nuevo Estatuto esta en tramitacion y requerira de la aprobacién de normas de desarrollo.
Durante el afio 2019 se ha elaborado el correspondiente borrador sobre el que se han ido

recibiendo observaciones desde diversos Organismos de control.
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El indicador asociado a este objetivo es:
e 5.1. Aprobacién del Estatuto
Responsable: Secretaria General

Objetivo 6: Puesta en marcha de nuevas instalaciones (Adquisicién de terrenos para la

modernizacién y el traslado de instalaciones productivas en Madrid).

FNMT-RCM tiene su sede principal en C/ Jorge Juan 106, y es en esas instalaciones (a
excepcion de Burgos), donde desarrolla la principal actividad de fabricacidon de productos,

prestacion de servicios y actividades de logistica, operacion y administracion.

Las actuales instalaciones presentan un alto grado de obsolescencia y alojan en los mas de
50 anos de vida de dicho edificio, un volumen creciente de actividad sobre lo inicialmente

planteado.

Existen importantes limitaciones a encajar nuevas actividades en las actuales instalaciones
y en muchos casos los costes de procesos y costes indirectos son mas elevados por las
propias caracteristicas del edificio. Como ejemplo, existen procesos de producciéon que no
se hacen en planta sino en diferentes alturas, el trafico de vehiculos de mercancias

practicamente colapsa los accesos a determinadas horas, etc...

Es por ello, que FNMT-RCM ha planteado el proyecto de adquisicién de terrenos para la
modernizacién y traslado de sus instalaciones productivas en Madrid. El fin dltimo es
disponer de una nueva planta de produccion, optimizada tanto a nivel de procesos
industriales como a nivel de actividades de soporte: Seguridad, Logistica, almacenamiento y

mantenimiento. Este objetivo se ha trasladado desde el plan de objetivos de 2019.
Los indicadores asociados a este objetivo son:

e 6.1. Segregacion de Terrenos

e 6.2. Compra de Terrenos

Tiene que continuarse con el proceso ante Gerencia de Urbanismo, pues a la fecha no ha

concluido.
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Responsable: Secretaria General / Direccién Industrial.
Objetivo 7: Nueva normativa para proyecto tabacos

e 7.1 Consolidacidon normativa de identificadores electrénicos
Responsable: Secretaria General /D. SSll y Economia y Finanzas

Disponer de la normativa necesaria para el desarrollo de la funcion de emisor de

identificadores electrénicos y su relacidon con el sector del tabaco.
Linea estratégica: Mejora de la competitividad — Reduccidon de costes.
Objetivo 8: Implementacion de acciones de control de desviaciones de costes.

Dentro del apartado de Mejora de Competitividad, la Entidad aborda tres grandes

actuaciones:
e Reduccion de costes.
e Revision del sistema productivo.
e Flexibilizacion de procedimientos.

FNMT-RCM esta desarrollando estos ultimos ejercicios un conjunto de actuaciones para la
reduccion del gasto en servicios exteriores de la Entidad. En el ejercicio 2019 se continuara
con este esfuerzo, conteniendo dicha partida o internalizando algunos servicios. De
cualquier forma, existen servicios exteriores que en la definicién del indicador quedaran
excluidos del mismo porque su gestiéon no depende en exclusiva de FNMT-RCM (ejemplo:
servicios exteriores asociados a documentos de identificaciéon para Cuerpo Nacional de
Policia) o servicios exteriores que generen ingresos directos (ejemplo: Consulta telematica

al Registro Mercantil para emisién de certificados de representante).

Este objetivo, aun cumpliéndose en el Plan de 2019, la Entidad entiende que se tiene que

mantener en el tiempo, por tanto se incorpora al plan de objetivos 2020.
El indicador asociado a la consecucion de este objetivo es:

e 8.1. Reduccidén gasto servicios exteriores.
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Responsable: Direccion Sistemas de Informacién y Econdmico — Financiera.
Objetivo 9: Nuevos servicios digitales.

FNMT-RCM incluye en su Plan de Empresa y en la revisidn posterior, el incremento de
facturacién en servicios, y mds concretamente en servicios digitales. En estos ultimos
ejercicios se estd incrementando la actividad de FNMT-RCM en forma de facturacién de
servicios y presentacion de soluciones y plataformas de servicio a las diferentes
administraciones publicas. Esta tendencia sera creciente en los préximos afios y uno de los

pilares sobre los que se tiene que sustentar la FNMT-RCM en el futuro.
FNMT-RCM plantea un conjunto de indicadores a este respecto:
e 9.1. Disefio de nueva infraestructura de sistemas de FNMT-RCM (Informatica+Ceres)

La estructura de sistemas de informacién de la FNMT se concentra principalmente en los
departamentos de informatica y CERES. En su CPD principal de Jorge Juan y en el caso de
CERES se dispone de un centro de respaldo externo. EI CPD principal esta practicamente
completo y a pesar de las mejoras que se han ido produciendo, ha quedado obsoleto y sin
capacidad de crecimiento. Por otro lado, se han incrementado en los ultimos 5 afos de
forma progresiva los servicios criticos prestados a instituciones y ciudadanos. Este hecho
provoca que sea imprescindible abordar una reestructuracion completa de dicha

infraestructura y su gestion para garantizar servicios y minimizar riesgos.
Responsable: Direccidn Sistemas de Informaciéon y Econdmico — Financiera
e 9.2. Desarrollo firma centralizada p/ certificado pseudénimo

FNMT ha desarrollado servicios de firma centralizada para empleado publico. Sobre ello, los
organismos han demandado esos mismos servicios para el certificado de pseuddnimos. En
2019 se ha llevado a cabo el disefio de la solucién y en 2020 se contempla el desarrollo en

produccién de la misma.
Responsable: Direccidn Sistemas de Informacién y Econdmico — Financiera.

e 9.3. Puesta en produccidn primer servicio en plataforma blockchain
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En 2019 se ha consolidado la infraestructura blockchain para prestacidon de servicios sobre
esta tecnologia. FNMT-RCM considera como elemento estratégico esta tecnologia. En 2020
la entidad se fija como objetivo lanzar en entorno real el primer servicio con esta

infraestructura.

Responsable: Direccidn Sistemas de Informacién y Econdmico — Financiera.

3. DESCRIPCION DE LOS MEDIOS DISPONIBLES PARA CUMPLIR LOS OBJETIVOS, Y
VALORACION DE SU SUFICIENCIA

Para cumplir los objetivos establecidos, es necesaria la participacion de la plantilla de los
diferentes departamentos de la FNMT-RCM, pues con independencia de las Direcciones que
deban llevar a cabo la labor de liderazgo y coordinacién de cada uno de los objetivos, se
precisa que los diferentes departamentos de la FNMT-RCM colaboren y realicen diferentes

actividades que forman parte de procesos globales.

4, TIEMPO PREVISTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBIJETIVOS

Se detalla en la tabla de periodificacion de los objetivos.

5. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS QUE DETERMINEN O CONDICIONEN
EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

Los principales riesgos identificados derivan en su totalidad de la disponibilidad de recursos

asignados, tal y como se senala en el apartado 6 de condicionalidad.

Adicionalmente existen objetivos que podrian existir riesgos que se derivan de actuaciones

de terceros, sobre todo en los objetivos referentes adecuaciones y desarrollos de normativa

Para el objetivo 8 de implantacién acciones control de desviaciones y su correspondiente
indicador se eliminarda de dicho andlisis los servicios exteriores relacionados con los
productos y servicios de identificacion relacionados con el Cuerpo Nacional de Policia, por
cuanto la evolucion de estos servicios no depende Unicamente de FNMT-RCM, los servicios
exteriores que estén directamente vinculados a la generacion de ingresos como por ejemplo

consultas a Registro Mercantil por servicios de firma electrénica y aquellos servicios que no
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estan vinculados de forma directa con la actividad de la Empresa, como por ejemplo las

comisiones bancarias.
6. ANALISIS DE CONDICIONALIDAD

Con caracter general, el cumplimiento de los objetivos de cada Direccién no seria posible sin
la participacién activa de las restantes Direcciones, pues las actuaciones de cada

departamento tienen influencia en la consecucion final de los diferentes objetivos.

El cumplimiento de los objetivos esta condicionado también por la disponibilidad del
personal necesario para cumplir los programas establecidos. Debido a las jubilaciones y otras
causas de baja en la empresa, las autorizaciones externas a la FNMT-RCM para poder
disponer de personal suficiente para llevar a cabo las actividades necesarias, condiciona en

gran medida el poder cumplir los objetivos establecidos.
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DEFINICION DE OBJETIVOS E INDICADORES
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: FABRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE - REAL CASA DE LA MONEDA (FNMT-RCM)

OBJETIVOS / INDICADORES (1)

DEFINICION FUENTE DATOS
CcODIGO LITERAL

Entrada en productivo del nuevo sistema de control Entrada en productivo del nuevo sistema de control de accesos a FNMT de .
D RRHH y Dpto. Seguridad
de accesos a FNMT de personal de contratas personal de contratas

Desarrollo de la funcionalidad electrénica del DNIe

21 4.0 Despliegue de la nueva version de la funcionalidad electrénica del DNIe 4.0 D. Comercial
2.2 IdenFldad S FNABOETEHINC Y eI CE Evaluar integracion de Ceres Mobile con wallet de documentos virtuales Direccion Comercial
Mobile con wallet
2.3 o AU EIR IO USRI AN AT Lanzamiento de 5 nuevos productos/servicios/desarrollos D. Comercial
Mercados
31 Propuesta y designacion de entidades integrantes Designar las entidades e instituciones integrantes del Patronato y su posterior | Sctaria. General-Director del
’ del Patronato y Constitucion constitucion Museo

Sctaria. General-Director del
Museo

Definicion del nuevo marco legal para los premios L . . . .
41 ) . . Creacién de un marco legal para los premios Tomas Francisco Prieto
Tomas Francisco Prieto

Aprobacion del Estatuto de la Entidad Secretaria General

Aprobacion del Estatuto

—174—



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

OBJETIVOS / INDICADORES (1) .
DEFINICION FUENTE DATOS

CcODIGO LITERAL

Secretaria General / D.

6.1 Segregacion de terrenos Estudio sobre la segregacion de terrenos Industrial

Secretaria General / D.

6.2 Compra de terrenos Adquisicién de los terrenos .
Industrial

Consolidacion normativa de identificadores

71 - Consolidacion normativa de identificadores electrénicos Secretaria General/SIEF
electrénicos

Contencién gasto servicios exteriores real acumulado vs. Gasto presupuestado

o Reduccion del gasto de servicios exteriores acumulado en 5. (excluido servicios CNP y consultas RM)

D SIEF /

Disefio de nueva infraestructura de sistemas de L . . ”
9.1 FNMT-RCM (Informética + Ceres) Disefio de nueva infraestructura de sistemas de FNMT-RCM (Informatica + Ceres) | D SIEF
Desarrollo firma centralizada p/ certificado

pseud6nimo Desarrollo firma centralizada p/ certificado pseudénimo D SIEF

Puesta en produccién primer servicio en plataforma

. Puesta en produccién primer servicio en plataforma blockchain D SIEF
blockchain

D RRHH Direccién de Recursos Humanos

D SIEF Direccidén de Sistemas de Informacién y Econdmico-Financiera
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: FABRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE - REAL CASA DE LA MONEDA (FNMT-RCM)

OBJETIVOS/INDICADORES
Febrero

z
Q
o
<
o
w
=)
z
o
o

Entrada en productivo del nuevo sistema de control
de accesos a FNMT de personal de contratas

Desarrollo de la funcionalidad electrénica del DNIe
4.0

Identidad movil FNMT: evaluar integracion de

2:2 Ceres Mobile con wallet
Consolidar y fomentar la presencia de FNMT en los

23 9
Mercados

Propuesta y designacion de entidades integrantes
del Patronato y Constitucion

Definicion del nuevo marco legal para los premios
Tomas Francisco Prieto

4.1
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OBJETIVOS/INDICADORES
Febrero Octubre

z
o
o
g
o
w
a
z
o
o

5.1 | Aprobacion del Estatuto 7

6.1 | Segregacion de terrenos 6 X

6.2 | Compra de terrenos 6

X
X

Consolidacion normativa de identificadores
electrénicos

8.1 | Reduccidn del gasto de servicios exteriores (*) 6 806 1.208 | 2.014

Disefio de nueva infraestructura de sistemas de
FNMT-RCM (Informatica + Ceres)

Desarrollo firma centralizada p/ certificado

9.2 L. 6 X
pseuddénimo
Puesta en produccion primer servicio en
9.3 . 6 X
plataforma blockchain
TOTAL 100

(*) Importes en miles de euros
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DEL
PARQUE MOVIL DEL ESTADO

PARA EL EJERCICIO 2020

1. LINEAS ESTRATEGICAS DEL PME

El Parque Moévil del Estado ha cubierto una etapa decisiva para su modernizacién vy
consolidacion como organo especializado en la prestacion de los servicios
automovilisticos a la Administracién General del Estado y los Organos Constitucionales

del Estado, siendo su mision la de gestionar su movilidad.

Esta reforma se ha llevado a cabo en un entorno de reduccién del déficit publico y
contencion generalizada del gasto. Aun asi, la racionalizacion implementada a través de
la reforma supone un nuevo reto para el PME, que debe calificarse como de estratégico,
exigiendonos mantener el impulso reformista y consolidar en el medio y largo plazo los

logros ya alcanzados.

Por otra parte, tras la aprobacién de la Ley 15/2014, de racionalizacién y otras medidas
de reforma administrativa, el PME ha recibido un importante impulso en su ambito
competencial al establecer la Disposicidon Adicional 102 de la citada Ley, que el Organismo
debe elaborar y mantener el primer Registro de Vehiculos de todo el Sector Publico Estatal,
asi como controlar las nuevas adquisiciones a través de un régimen de autorizacion previa.
La Orden HAP/1177/2015 desarrolld la Disposicién Adicional 102 y auin se ha matizado en la
Orden HFP/185/2018, de 21 de febrero para dar consistencia y valor juridico a los criterios
que va estableciendo la Comision de Adquisicidn e Inventario de Vehiculos y Homologacion

de Servicios (COAV) en el ejercicio de sus funciones.

Asimismo, ha sido muy importante para el proceso de modernizacién y consolidacion de
la transformacion digital en el que esta incurso el PME, siendo ésta una de sus lineas
estratégicas, la publicacion de la citada Orden HFP/185/2018, de 21 de febrero que ha
dado forma a la aplicacién informatica «Gestién Automatizada de la Movilidad Oficial»

para la gestion de los servicios automovilisticos.
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Teniendo en cuenta las consideraciones que se acaban de realizar, se pueden sintetizar
las lineas estratégicas del PME y su concrecidn en objetivos para el ejercicio 2020 de la

siguiente manera:

l.- Mejora de la eficiencia a través de la Transformacion Digital del Organismo.
v Implantacién del algoritmo GAMO
v Implantacién de un médulo de seguimiento a la facturacién
v Tramitacion totalmente electrénica del 80 de los contratos menores

Il.- Avance en la movilidad sostenible:
v Renovacion de la flota con criterios sostenibles

lll.- Mejora de la seguridad y salud de los empleados
v" Fomento y evaluacion de la salud del personal trabajador del PME> 50 afios

2. OBIJETIVOS
Los objetivos disenados para el ejercicio 2020, aprobados por el Consejo Rector del Parque

Movil del Estado son 5, que comprenden 22 indicadores.

Su desglose por Subdirecciones Generales es el siguiente, aunque algunos de ellos

necesitan de la implicacién de varias de las Subdirecciones:

SUBDIRECCIONES GENERALES PME | N° OBJETIVOS | N° INDICADORES N° SUBINDICADORES

SECRETARIA GENERAL 1 5 E
S.G. GESTION 2 9 -
S.G. REGIMEN ECONOMICO 1 4
S.G. RECURSOS HUMANOS 1 4

TOTAL 5 22

A continuacion, se informa sobre el detalle de cada uno de ellos.

3. MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS 2020
A continuacion se presenta la Memoria del Plan de Objetivos el Parque Movil del

Estado, correspondiente al ejercicio 2020.
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3.1. FUNCIONES DEL ORGANISMO AUTONOMO PARQUE MOVIL DEL ESTADO
El Parque Movil del Estado (PME) estad configurado como un Organismo Auténomo de
los previstos en la Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacidn y Funcionamiento de la
Administracidon General del Estado, adscrito al Ministerio de Hacienda y Administraciones

Publicas a través de la Subsecretaria.

Su estructura y funcionamiento estan regulados por el Real Decreto 146/1999, de 29 de
enero, por el que se modifica la estructura organica basica y funciones, y se transforma
el Organismo Autonomo Parque Movil Ministerial en Parque Movil del Estado, en su
redaccién actual dada por el R.D. 1527/2012, de 8 de noviembre (BOE 30 de noviembre)

por el que se reforma el PME.

El organigrama del Parque Moévil del Estado consta de un Consejo Rector y una Direccidn
General. El Consejo Rector se compone de doce Vocales mas el secretario del mismo,
esta presidido por la Subsecretaria del Departamento, siendo su Vicepresidente el
Director General del PME y su Secretaria la Secretaria General del Organismo. Los
Vocales representan a los Departamentos Ministeriales con competencias sustantivas

qgue afectan al funcionamiento interno del Organismo y los usuarios del PME.

Conforme al articulo 14 del Real Decreto 146/1999 citado, del Director General

dependen las Subdirecciones Generales siguientes:
— Secretaria General

— Subdireccion General de Gestion, que sustituye al Director General en caso

vacante
— Subdireccién General de Régimen Econdmico
— Subdireccion General de Recursos Humanos

Asimismo, adscritas a la Direccion General se encuentran la Intervencién Delegada y la

Unidad de Apoyo.

Las funciones del Organismo Autéonomo son la prestacion de los servicios

automovilisticos de los Organos Centrales de la Administracién General del Estado,
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organismo publicos y demas entidades de derecho publico, vinculados o dependientes
de la Administracién General del Estado, asi como los de los Organos Constitucionales

del Estado.

Los servicios de automovilismo de las Fuerzas Armadas, de la D.G. de la Guardia Civil, de
la D.G. de la Policia y del Parque de Maquinaria dependiente de los Ministerios de
Fomento y de Agricultura y Medio Ambiente no son prestados por el PME, conforme

determina el art. 4.2 del R.D. 146/1999.

El PME determina y gestiona los servicios automouvilisticos regulados en el Real Decreto
citado, aplicando los principios de eficiencia y economia y siempre de acuerdo con los

recursos disponibles.
Los servicios que lleva a cabo el PME son los siguientes:

— Servicios de representacion a los Altos Cargos de la AGE y de los Organismos Publicos,
vinculados o dependientes de ésta, asi como a las maximas autoridades y jefaturas

de las Instituciones y Organos Constitucionales del Estado.

— Servicios de caracter general y ordinarios, necesarios para el normal funcionamiento

de los Organismos e Instituciones del Estado.

— Servicios extraordinarios que de manera especifica y ocasional, son demandados por

los destinatarios de los anteriores servicios.

— Servicios de representacion vinculados al Protocolo del Estado (visitas internaciones,

cumbres, etc.).

Los servicios periféricos del PME, conforme regula el R.D. 1163/1999 de 2 de julio, de
integracion de los servicios periféricos del organismo auténomo Parque Movil del Estado
en las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, se encuentran integrados en las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno, de los que dependen organicamente, a

través de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas.

De manera sucinta, las actividades administrativas referidas a la gestién ordinaria de

cada Subdireccion se desprenden de los cometidos fijados en el R.D. 146/1999:
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SECRETARIA GENERAL:

1. Laseguridad, régimen interior, asuntos generalesy la coordinacion e inspeccion de

las unidades, instalaciones y servicios del organismo.

2. El desempefio de las funciones especificas de Secretariado del Consejo Rectory la

atencion de las relaciones externas y de protocolo.

3. La custodia, administracion, conservacion y mantenimiento de los bienes
inmuebles, adscritos o en propiedad, del organismo y la tramitacién de los
expedientes de adquisicion, arrendamiento, adscripcion y des adscripcion de los

mismos.

4. La formacién y mantenimiento actualizado de los inventarios de bienes muebles

e inmuebles, tanto propios como adscritos.

5. La planificacion, disefio y operacién de los sistemas y tecnologias de la

informacion y las comunicaciones del Organismo.
6. La gestion de las politicas ambientales y de calidad.

7. La asignacion y gestion de los medios materiales y la atencién de otros asuntos

del organismo que no estén atribuidos a otro érgano o unidad del mismo.
SUBDIRECCION GENERAL DE GESTION:

1. La ordenacion de la prestacion de los servicios automovilisticos, con la consiguiente

distribucion de efectivos humanos y medios materiales.

2. La elaboracion y ejecucidn de los programas de inversiones en vehiculos, asi como
la gestion y control de los repuestos y demds materiales de consumo necesarios

para el funcionamiento de los servicios de automocion.
3. Laatencidon del mantenimiento y reparacion de los vehiculos.
4. La gestiony control de los consumos de carburantes.

5. La homologacidn de servicios establecida en el articulo 6 del presente Real Decreto.
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SUBDIRECCION GENERAL DE REGIMEN ECONOMICO:

1. La gestidon de los ingresos y gastos, la realizacion de los cobros y pagos y la

gestion de la tesoreria.
2. Latramitacion de expedientes de contratacion.

3. La preparacion y elaboracidon de los anteproyectos de presupuestos y de los
programas de inversiones del Organismo, la modificacién de créditos, asi como

el seguimiento y el control de los mismos.

4. Lagestion contable financieray analitica del Organismo y, en general, la gestién

de cualesquiera otros asuntos de caracter econdmico y financiero.
SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS:

1. La tramitacion y gestion de todos los asuntos relativos al personal funcionario y

laboral del organismo vy, en particular, la habilitacion del personal.

2. Las relaciones con los representantes de los trabajadores y la gestidon vy

tramitacion de las ayudas al personal, accién social y demas actividades sociales.

3. La supervision, racionalizacion y reordenacion de la asignacion de los efectivos

humanos a los usuarios, servicios y unidades del organismo.
4. Elservicio médico de empresay la gestion de la prevencion de riesgos laborales.

Ademas de las funciones que se acaban de describir, recogidas en el RD 1527/2012, la Ley
15/2014, de 16 de septiembre (BOE del 17), de racionalizacion del Sector Publico y otras
medidas de reforma administrativa, ha incluido una disposicién adicional (décima)
mediante la que se crea el Registro de Vehiculos del Sector Publico Estatal, que tal y como
indica su denominacion, tiene por objeto agrupar y unificar en una uUnica base de datos
todos los vehiculos pertenecientes a dicho sector. Esta disposicidon se ha complementado
por la Orden HAP/1177/2015, de 17 de junio, por la que se regula el Registro Oficial de
Vehiculos del Sector Publico Estatal, modificada por Orden HFP/185/2018, de 21 de
febrero, por la que se modifica la Orden HAP/149/2013, de 29 de enero, por la que se

regulan los servicios de automovilismo que prestan el Parque Mdvil del Estado y las
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Unidades del Parque Movil integradas en las Delegaciones y Subdelegaciones del
Gobierno y Direcciones insulares, asi como la Orden HAP/1177/2015, de 17 de junio,

por la que se regula el Registro de Vehiculos del Sector Publico Estatal.

El PME es el responsable de la implantacién y posterior gestion de este Registro Oficial
sin que se hayan producido incrementos de costes de personal ni sean necesarias

dotaciones adicionales en el presupuesto del Organismo.

Esta medida ha introducido una deseable racionalizacidon y ahorro en la gestion de los

vehiculos ya que a través de él ha sido posible:
a) Elaborar el primer inventario de vehiculos oficiales del Sector Publico Estatal.

b) Facilitar la aplicaciéon de medidas complementarias tales como la centralizacién en

la compra de vehiculos o en la contratacidon de combustibles, mantenimientos, etc.

c) Controlar las futuras adquisiciones a través de un régimen de autorizacidon
previa, determinado por la Direcciéon General del PME, ademas de establecer
criterios de homologacién de los servicios en cuanto a la determinacion de los
modelos, caracteristicas y tipos de vehiculos, tal y como determina el punto 6 de

la D.A. 102 de la Ley 15/2014.

3.2. ACTIVIDADES A REALIZAR PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DEL PLAN
Los objetivos aprobados por la Direccidon General del Organismo para el ejercicio 2019, asi
como los indicadores relativos al seguimiento del cumplimiento de dichos objetivos, se
adjuntan al presente documento, los cuales se han diferenciado por cada una de las

Subdirecciones Generales.

3.2.1. SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

Objetivo 1. Fomento y evaluacion de la salud del personal trabajador del PME> 50 aiios

La campaiia constard de toma de datos de salud aplicada al personal del PME mayor de 50

anos.
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Los parametros que obtengamos tienen como objetivo la deteccion de Obesidad,
Hipertension Arterial, Apnea del Suefio y Trastornos Cognitivos. En caso de hallazgos

patoldgicos aconsejaremos al trabajador acudir a la asistencia sanitaria que proceda.
Para alcanzar el objetivo se hara:

e Estudio de la poblacidn a través de la aplicacidn informatica Opera y Medtra.

e Comunicar la campafia de salud a la poblaciéon a estudio, utilizando sistemas
generales: pagina Web del Organismo, correo electrdnico, sistema automatizado
SMS.

e (Captacion directa
El método a seguir constara de:
e Firma de consentimiento informado.
e Medicion de talla, peso, perimetro abdominal
e Medicion de frecuencia cardiaca y de presidn arterial.
e Cumplimentacion Test de Epworth (ESE)
e Cumplimentacion Test Mini-Mental State (MMSE)
La campafna tendra lugar durante todo el afio 2020, con diferentes fases, con controles

de cumplimiento de objetivo de forma periddica.

Tras realizar varias campafas de salud, para la detecciéon de diferentes patologias,
circunscritas a meses concretos y de duracion limitada, se ha comprobado el bajo calado

del mensaje dando resultados en la poblacidn a estudio con una incidencia inferior al 5.

El objetivo sera alcanzar al menos el 50 del segmento de poblacion al que va dirigida la
campafa.

El estudio serd realizado por el personal del Servicio Médico del PME con los medios

técnicos del propio Servicio Médico.

3.2.2. SUBDIRECCION GENERAL DE GESTION

Objetivo 2: Renovacion de la flota con criterios sostenibles

En el aino 2018 el Parque Movil del Estado inicié la renovacion de la flota comenzando
por la sustituciéon de los vehiculos que tenian un mayor numero de kildmetros y
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presentaban un mas alto nivel de obsolescencia, adquiriéndose 164 vehiculos hibridos
con destino a prestar servicio a Ministros, Presidentes de Organos Constitucionales y ex
Presidentes del Gobierno (31), Secretarios de Estado y asimilados (31) y Subsecretarios y
asimilados y miembros de los Organos Constitucionales (102), asi como 9 vehiculos

eléctricos con destino a servicios ordinarios (Incidencias).

En el presente ejercicio se ha continuado con la renovacién, adquiriéndose 145 vehiculos
hibridos (140 para servicios de representacion y solicitudes Gamo, y 5 para servicios
de incidencias), un Autobus para traslado de personal, un vehiculo para su posterior
transformacién para personas con movilidad reducida, 5 vehiculos eléctricos para
incidencias, 4 berlinas grandes hibridas para atender el servicio de Protocolo del Estado
y 4 monovolumenes para transporte colectivo de delegaciones, ademas de un vehiculo

especial.

Para el proximo ejercicio, el Parque Movil del Estado se propone seguir avanzando en la
renovacion de su flota, siempre con criterios sostenibles, analizando previamente aquellos
segmentos que presenten mayores necesidades, incluidas furgonetas y motocicletas,

aunque la oferta de estas ultimas a través de Acuerdo Marco es muy limitada.
Objetivo 3: Implantacion del algoritmo GAMO

Tras la implantacién inicial en 2018 de la plataforma GAMO (Gestidn Automatizada de la
Movilidad Oficial del Estado), se esta trabajando en hacer mas eficiente la prestacién de

los servicios GAMO por medio del uso de nuevas tecnologias.

Uno de los componentes fundamentales para la prestacion eficiente de los servicios
automovilisticos es la eleccién del conductor idéneo para la prestacion de cada servicio,
intentando minimizar desplazamientos innecesarios entre servicios y optimizando asi el

uso de los recursos del PME.

El Algoritmo GAMO es el componente que permitirda la eleccion automatizada del
conductor mas 6ptimo para cada servicio, ayudando por lo tanto a los gestores GAMO,

qgue actualmente deben buscar de forma manual cada conductor.

—187—




Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

Para la implantacién de este nuevo componente sera necesario modificar la forma de
trabajar de la Subdireccion de Gestion, ya que pasa a ser fundamental que los datos en
los que se basa el algoritmo estén correctamente almacenados en OPERA, aplicacion de

gestion integral de los servicios.

Se implantard primero en la seleccion puntual en OPERA del conductor para cada
servicio, pasando posteriormente por una fase de depuracién y parametrizacion del
algoritmo, para garantizar que su funcionamiento es correcto. Finalmente, el algoritmo
se implantard para la planificacion de un conjunto de servicios, tipicamente la

planificacidn de los servicios del dia siguiente.

Este objetivo requiere la estrecha colaboracién de la Subdireccién de Gestidon y de la
Secretaria General, como unidad encargada del desarrollo e implantacion de los

Sistemas de Informacién que dan soporte al PME.

3.2.3. SECRETARIA GENERAL

Objetivo 4: Mddulo de seguimiento a la facturacion

El programa informatico OPERA se ha convertido en el eje vertebrador de la actividad del PME.
Esta aplicacion se complementa con otras aplicaciones y servicios horizontales ofrecidos por
distintas unidades de la Administracion General del Estado, principalmente la Secretaria

General de Administracién Digital y la Intervenciéon General de la Administracion del Estado.

Es por ello que, siguiendo con la linea de consolidacién vy reutilizacion de sistemas de

informacion, la gestiéon econdmico-presupuestaria del PME se tramita a través de SOROLLA2.

Para facilitar la comunicacién de estos dos mundos, y en concreto para facilitar el
seguimiento de las facturas por parte de las unidades gestoras de los servicios y
conocedoras, por tanto, de los gastos que han originado estas facturas, se va a desarrollar
un modulo de seguimiento a la facturacion. Este mddulo se va a integrar en el modulo
ya existente de contratacion de OPERA, que ha facilitado enormemente la comunicacion
entre las Subdirecciones proponentes de las contrataciones y la Subdireccion de

Régimen Econdmico, encargada de las licitaciones.
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3.2.4. SUBDIRECCION GENERAL DE REGIMEN ECONOMICO

Objetivo 5: Tramitacidon electrénica del 80 de los contratos menores

Tras la consecucidn exitosa del objetivo de 2019 que planteaba la posibilidad de tramitar
contratos menores de forma totalmente electronica a través de la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico, se quiere extender esta forma de contratacién. La
licitacidn electronica de los contratos menores a través de PLACSP dota a la contratacion
de totales garantias, publicidad y transparencia, como exige la Ley 9/2017, de 8 de

noviembre, de Contratos del Sector Publico.

De nuevo por medio de la Transformacion Digital se consigue agilizar el procedimiento de

la contratacion, siguiendo con el espiritu de las lineas estratégicas del PME.

4. DESCRIPCION DE LOS MEDIOS DISPONIBLES PARA CUMPLIR LOS OBJETIVOS
Y VALORACION DE SU SUFICIENCIA

A continuacion se presenta, de manera breve, una descripcion de las disponibilidades de
medios por cada una de las Subdirecciones Generales del PME, para cumplir los objetivos

aprobados, valorando asimismo su suficiencia.

4.1. SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
Para llevar a cabo estas actividades, se dispone de medios humanos, técnicos y materiales

a disposicidon de esta Subdireccidon General que se estiman suficientes para conseguir los

objetivos del 2020.

4.2. SUBDIRECCION GENERAL DE GESTION
El cumplimiento de los objetivos podra llevarse a cabo con los propios medios personales
y materiales de la Subdireccién. En su conjunto, se estiman suficientes los medios

disponibles para su cumplimiento en los plazos establecidos.

4.3. SECRETARIA GENERAL
Los medios personales de que dispone la Secretaria General son escasos y con perfiles, en
algunos casos, inadecuados no obstante se considera que se puede hacer frente con ellos
al objetivo propuesto; por otra parte, los medios técnicos si son los adecuados para el

cumplimiento de los objetivos que se proponen
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Para abordar los mantenimientos evolutivos y correctivos del software se esta tramitando
un contrato por procedimiento abierto que sustituird en 2020 los actuales contratos, que

por razén de su cuantia, se licitaban por medio de contratacién centralizada.

4.4. SUBDIRECCION GENERAL DE REGIMEN ECONOMICO
La Subdireccién cuenta con 18 personas repartidas en 4 servicios: Ordenacion de Pagos,
Contabilidad, Contratacion y Analisis de Costes y Facturacion. L realizacion de este
objetivo estara centrada en el servicio de ordenacidon de Pagos, quien lleva la tramitacidn
de los contratos menores. Se estiman en general suficientes los medios disponibles para

su cumplimiento en los plazos establecidos.

5. TIEMPO PREVISTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

La programacion temporal para el adecuado cumplimiento de los objetivos aprobados por
la Direccion General del Organismo Auténomo Parque Movil del Estado, para el ejercicio
2020, se encuentra recogida en el apartado 2 del presente documento, dentro del
apartado “Plan de Objetivos”, en donde se encuentra planificado el calendario mensual

de los objetivos a cumplir durante el ejercicio 2020.

6. RIESGOS QUE CONDICIONAN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN
A continuaciéon se indican los principales riesgos que determinan o condicionan el
cumplimiento del Plan de Objetivos 2020, desagregadas por entre las cuatro

Subdirecciones Generales que integran el organigrama del PME:

6.1. SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

No se aprecia ningun riesgo especial que determine o condicione el cumplimiento del objetivo.

6.2. SUBDIRECCION GENERAL DE GESTION
No se aprecia ningun riesgo especial que determine o condicione el cumplimiento de los
objetivos, siempre que se cumplan los plazos previstos para las correspondientes

contrataciones.

6.3. SECRETARIA GENERAL

No se aprecia ningun riesgo especial que determine o condicione el cumplimiento del objetivo.
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6.4. SUBDIRECCION GENERAL DE REGIMEN ECONOMICO
El Unico riesgo se refiere a la mayor o menor colaboracion de las empresas para participar en
las convocatorias de contrato menor por via electrénica. Cada vez mdas empresas estan

preparadas y acostumbradas, pero muchas todavia sienten rechazo a esta forma de relacion.

7. ANALISIS DE CONDICIONALIDAD DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

A continuacién se presentan aquéllos objetivos correspondientes a este Organismo, que se
encuentran condicionados a la realizacion de otras actividades de otras unidades u
organismos ajenos al PME, indicando, asimismo, qué objetivos no se encuentran

condicionados a las actividades de otras unidades externas al PME.

Como en epigrafes anteriores se desagregan entre las distintas Subdirecciones Generales del

Organismo:

7.1. SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
No se aprecian condicionantes ajenos a la Subdirecciéon General que puedan afectar al

cumplimiento del objetivo.

7.2. SUBDIRECCION GENERAL DE GESTION
Los tiempos legislativos y de contratacion, al ser factores exégenos al PME, resultan ser

condicionantes a tener en cuenta.

7.3. SECRETARIA GENERAL
No se aprecian condicionantes ajenos a la Subdireccion General que puedan afectar al

cumplimiento del objetivo.

7.4. SUBDIRECCION GENERAL DE REGIMEN ECONOMICO
El Unico riesgo se refiere a la mayor o menor colaboracién de las empresas para
participar en las convocatorias de contrato menor por via electrénica. Cada vez mas
empresas estan preparadas y acostumbradas, pero muchas todavia sienten rechazo a esta

forma de relacién.
EL DIRECTOR GENERAL,
Miguel Angel Cepeda Caro
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DEFINICION DE OBJETIVOS E INDICADORES
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: PARQUE MOVIL DEL ESTADO

LINEAS ESTRATEGICAS DEL CENTRO: |.- Mejora de la eficiencia a través de la Transformacion Digital del Organismo Il.- Avance en la movilidad sostenible Il.-
Mejora de la seguridad y salud de los empleados

OBJETIVOS / INDICADORES

DEFINICION FUENTE DATOS

cODIGO LITERAL

1.1 Extraccién de datos Extraccion de los datos objeto del estudio para diagnostico de situacion de la poblacion afectada en el | Programas informaticos
o tramo de edad establecido OPERA y MEDTRA
e ~ En base al diagnéstico de situacion obtenido, redaccion de las actuaciones a realizar con cronograma
1.2. Planificacion camparias . . . ) . ~ Manual
de la planificacion de medidas a implantar mediante campafias.
1.3. Ejecucion y evaluacion Desarrollo de las medidas planificadas: Realizacion de las pruebas y medicion de resultados Manual
s . Redaccion de memoria con la valoracion de los resultados obtenidos. En los casos que proceda, | Programas informaticos
14 Anadlisis y estudio de resultados L . . . .
derivacion a la asistencia sanitaria correspondiente MEDTRA y Manual
Plan de inversiones Propuesta de adquisicion de vehiculos a la vista del estudio de necesidades realizado por el PME Manual
90 Informe de la COAV Informe sol_J’re la prop.ulesta anterior de la Comision de Adquisicion e Inventario de Vehiculos y Manual
Homologacion de Servicios
2.3. Aprobacion Director General Aprobacion de la propuesta anterior por el Director General Manual
2.4. Propuesta de contratacion Elaboracioén de la Propuesta de Contratacion de los vehiculos a adquirir Manual
2.5. Tramitacion de expediente Tramitacién del Expediente de contratacion por la Subdireccion General de Régimen Econémico Manual/OPERA
2.6. Recepcion de los vehiculos Recepcion, registro y matriculacion de los vehiculos adquiridos Manual/OPERA
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OBJETIVOS / INDICADORES

DEFINICION FUENTE DATOS

cODIGO

LITERAL

3.1.

3.2.

3.3.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.

(il

5128

5.3.

54.

IMPLANTACION DEL ALGORITMO
GAMO

Implantacién del algoritmo GAMO de
seleccién de conductor

Depuracion y parametrizacion del
algoritmo

Implantacién del algoritmo para la
planificacion diaria de los servicios

MODULO DE SEGUIMIENTO DE LA
FACTURACION

Analisis

Desarrollo

Pruebas

Implantacién en una subdireccion
Extension a todo el organismo

TRAMITACION ELECTRONICA DEL
80 DE LOS CONTRATOS MENORES

Alcanzar el 20

Alcanzar el 40

Alcanzar el 60

Alcanzar el 80

Implantaciéon de una solucion de seleccion de conductor idéneo basada en tecnologias de
BigData y Geolocalizacion

Implantacion del algoritmo en la ventana de seleccion de conductor de OPERA, de forma que se
proponga al gestor el conductor 6ptimo para cada uno de los servicios GAMO

Parametrizacion del algoritmo para obtener los resultados 6ptimos para cada servicio.

Implantacion del algoritmo para la selecciéon de conductor idoneo en un conjunto de servicios GAMO,
de forma que se pueda aplicar a la planificacion diaria de los servicios en conjunto

Implementacion de un médulo de seguimiento de la facturacion en OPERA que permita tener
un control de la facturacion de forma integrada con la contratacion

Analisis funcional de los requisitos del nuevo médulo
Desarrollo del nuevo moédulo de seguimiento a la facturacion
Pruebas del moédulo

Implantaciéon del médulo en una de las subdirecciones del PME
Implantacion del médulo en todo el organismo

Consecucion de la tramitacion totalmente electrénica, por medio de la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico, del 80 de los contratos menores licitados por el PME

El 20 de los contratos menores deben ser tramitados de forma totalmente electrénica a través de
PLACSP

El 40 de los contratos menores deben ser tramitados de forma totalmente electrénica a través de
PLACSP

El 60 de los contratos menores deben ser tramitados de forma totalmente electronica a través de
PLACSP

El 80 de los contratos menores deben ser tramitados de forma totalmente electronica a través de
PLACSP
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Manual y OPERA

Manual y OPERA

Manual
Manual
Manual
Manual y OPERA
Manual y OPERA
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Manual y PLACSP

Manual y PLACSP
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA

EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: PARQUE MOVIL DEL ESTADO

MESES

OBJETIVOS/INDICADORES

TOTAL | TOTAL
2020 2019

PONDERACION

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. | Dic.

1.1. | Extraccion de datos 2 X

1.2. | Planificacién campafas 6 X

1.3. | Ejecucion y evaluacion 8 X

1.4. | Analisis y estudio de resultados 4 X

2.1. | Plan de inversiones 3 X
2.2. |Informe de la COAV 2 X
2.3. | Aprobacion Director General & X
2.4. | Propuesta de contratacion 7 X
2.5. | Tramitacion de expediente 10 X
Recepcion de los vehiculos 5 X

Implantacion del algoritmo GAMO de
seleccion de conductor

3.1.
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3
Q
OBJETIVOS/INDICADORES % ToTAL | TOTAL
[=] B B . .
§ Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre | Nov. | Dic. 2020 2019
Depuracion y parametrizacion del X
algoritmo
Implantacion del algoritmo para la
planificacion diaria de los servicios
4.1. | Analisis 8 X
4.2. | Desarrollo 3 X
4.3. |Pruebas 2 X
4.4. | Implantacion en una subdireccion 3 X
Extensioén a todo el organismo

Alcanzar el 20

5.2. | Alcanzar el 40 4 X
5.3. | Alcanzar el 60 4 X
5.4. | Alcanzar el 80 8 X
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DEL

COMISIONADO PARA EL MERCADO DE TABACOS

PARA EL EJERCICIO 2020

FUNCIONES

El Comisionado para el Mercado de Tabacos tiene atribuidas, de conformidad con su

normativa reguladora, las funciones de salvaguardar la neutralidad y la libre competencia

del mercado de tabacos en todo el territorio nacional a través de sus funciones reguladoras

y de vigilancia, velar por el cumplimiento de los operadores del mercado de toda la

normativa a través de sus facultades de control, inspeccidn y sancién, asi como administrar

y supervisar la Red de Expendedurias de Tabaco y Timbre del Estado y actuar como érgano

de interlocucién con los operadores del mercado. Entre otras, ejercera las siguientes

competencias:

a)

b)

d)

Actuar como érgano de interlocucion y relacién con los distintos operadores del
mercado de tabacos, ya fueren fabricantes, importadores, mayoristas, expendedurias
de tabaco y timbre o puntos autorizados para la venta con recargo, y con las

organizaciones que les representen.

Vigilar para que los diversos operadores, incluidos los minoristas, en el mercado de
tabacos actuen en el marco que respectivamente les corresponde segun la Ley 13/1998
y su desarrollo reglamentario, ejerciendo a tal fin las facultades de inspeccién que sean

precisas.

Vigilar la calidad de los productos ofertados, de los utilizados en su elaboracién y de
los aditivos o sustancias incorporados, sin perjuicio del respeto al secreto de la
produccién industrial. Igualmente, correspondera al Comisionado la comprobacion del

contenido y presupuestos de las actividades promocionales y publicitarias.

Emitir informes sobre el cumplimiento de los requisitos previstos en los articulos 2,
apartado dos; 3, apartados dos y tres, de la Ley 13/1998, para el establecimiento de

nuevos fabricantes, importadores o mayoristas, y de los contemplados en los
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apartados tres y cuatro del articulo 4, para el otorgamiento y revocacion de

expendedurias de tabaco y timbre.

Autorizar el establecimiento, en lugares distintos de expendedurias, de puntos de
venta al publico con recargo, a tenor de lo establecido en el articulo 4, apartado cinco

de la Ley 13/1998.

Ejercer la actividad de mantenimiento de la Red de Expendedurias de Tabaco y Timbre
en materia de cambios y modificaciones de emplazamiento, licenciamiento de
almacenes y otras actuaciones conexas que sean encomendadas al Comisionado por

via reglamentaria.

Vigilar la efectiva aplicacién de los criterios sanitarios sobre publicidad, consumo y
calidad del tabaco, en colaboracion con las demds Administraciones publicas

competentes salvo en lo que sea competencia exclusiva de tales Administraciones.
Desarrollar las funciones a que se refiere el articulo 6, apartado dos, de la Ley 13/1998.

Almacenar y custodiar las labores de tabaco aprehendidas o decomisadas en

procedimientos de contrabando y proceder a su destruccion.

Ejercer las funciones de arbitraje en los conflictos entre operadores que las partes le

encomienden, en cuanto no correspondan a otro érgano de la Administracion.

Recibir las denuncias que se presenten por presunta violacidon de los principios y de las
reglas de libre competencia en el mercado de tabacos y remitirlas a los érganos

competentes para su tramitacion y resolucion.

Ejercer la potestad sancionadora en los términos previstos en el articulo 7 de la Ley

13/1998.

m) Elaborar estadisticas, preparar informes y formular propuestas en materias del ambito

n)

de sus competencias.

Ejercer las competencias publicas relativas a la distribucidon fisica, a través de
«Tabacalera, Sociedad Andnima», y de las expendedurias, del timbre del Estado y

signos de franqueo. Tales competencias se extenderan, en su caso, a las relativas a la
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distribucidn a través de la entidad o entidades a las que se refiere el apartado uno de

la disposicion adicional sexta de la Ley 13/1998, de 4 de mayo.

o) Ejercer las funciones de control e inspeccion previstas en los articulos 4,5y 7 y en los

capitulos Il y Ill del titulo | del Real Decreto 579/2017, de 9 de junio.
p) Gestionar los recursos adscritos al Comisionado.

g) Cualquiera otra que se le atribuya legal o reglamentariamente por no estar

encomendada a otro 6rgano de las Administraciones publicas.

2. ACTIVIDADES A REALIZAR PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DEL
PLAN

El Plan del CMT, como organismo de la Administracion General del Estado, tiene como
principal eje vertebrador servir con objetividad a los intereses publicos, con sometimiento
pleno al ordenamiento juridico. Para ello, todos los objetivos del plan se enmarcan en tres

lineas estratégicas: mejora de la eficacia, el servicio y la imagen corporativa.

La primera linea estratégica consiste en adoptar aquellas medidas que sean necesarias para
mejorar la eficacia en el funcionamiento del CMT, dotando al Organismo de mejores
herramientas juridicas, asi como de mejores recursos que redunden en el interés general.
Para ello, se van a adoptar e impulsar varios cambios normativos de diverso rango que
permitan actualizar la normativa vigente y adaptarla a las necesidades actuales del CMT, de

los operadores del mercado y de la sociedad.

La segunda linea estratégica busca mejorar el servicio publico que se presta a los
ciudadanos, los operadores del mercado de tabacos y al resto del sector publico y privado.
Esto se pretende lograr optimizando la red de Expendedurias del Estado como prestadora
de servicios publicos, mejorando la informacién del mercado y la atencién publica a los

ciudadanos y a los operadores.

La tercera linea estratégica va encaminada a cuidar y modernizar la imagen corporativa del
CMT y de la red de Expendedurias del Estado, adoptando, entre otras, medidas de mejora

de la eficiencia y sostenibilidad, y adaptando los servicios a las necesidades de la sociedad.
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Encaminados al cumplimiento de las tres lineas estratégicas, hay varias medidas que se
consideran iddneas para lograrlo: adoptar los cambios normativos necesarios, adaptar la red
de expendedurias del Estado a las necesidades actuales, mejorar el servicio de atencion a
los ciudadanos y a los operadores, medidas de sostenibilidad y accesibilidad, guias para

operadores del mercado e impulsar la digitalizacién de los procedimientos.

. .. Impulso de la
Modernizacion P
red de

normativa .
expendedurias

Servicio de
atencion al
publico

Sostenibilidad
y accesibilidad

Guias para
operadores

Digitalizacion
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Primer objetivo: Nueva Ley del mercado de tabacos

Es necesario actualizar la Ley 13/1998, de 4 de mayo, de ordenacién del mercado de tabacos
y normativa tributaria, asi como su normativa de desarrollo, que no ha recibido
modificaciones o actualizaciones relevantes desde su aprobacidn, para adaptarla tanto a la
ultima normativa internacional (Convenio Marco de la OMS y Protocolo contra el comercio
ilicito), como a la normativa europea reguladora de los productos del tabaco (Directiva

2014/40/UE y normas de desarrollo).

Esta modificacion tendria como objetivo modernizar y aclarar la regulacion de los derechos
y obligaciones de los operadores, actualizar el procedimiento sancionador, el régimen de
infracciones y sanciones, incluyendo las relativas a los posibles incumplimientos en materia
de trazabilidad y medidas de seguridad, o actualizar el ambito competencial del CMT para
asegurar el cumplimiento por los operadores de toda la normativa aplicable a los productos

del tabaco y la mejor salvaguarda de los intereses publicos.

Los tramites incluyen una consulta publica previa con asociaciones y los actores sociales
afectados, durante los primeros meses de 2020, la elaboracidon del texto normativo a
mediados de 2020, los informes preceptivos y facultativos que aseguren el acierto de la
norma, el trdmite de informacién publica para que puedan participar todos los interesados
en el texto definitivo a finales de 2020 y su tramitacidon parlamentaria como norma con

rango de ley.

Primer trimestre  Segundo trimestre  Tercer trimestre Cuarto trimestre
2020 2020 2020 2020

Consulta publica previa -

Elaboracion de borrador

Informes y dictamenes

Informacion publica

Propuesta borrador
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Segundo objetivo: Nuevas Circulares y Resoluciones del CMT

Es conveniente, en el ejercicio de la potestad normativa atribuida al CMT, adoptar nuevas
circulares que faciliten a los operadores el cumplimiento de sus obligaciones y el ejercicio

de sus derechos, y a la Administracién asegurar el cumplimiento de las normas.

En primer lugar, la aprobacion de modelos de solicitudes para el inicio de tramites
administrativos por parte de los operadores, sobre todo de los expendedores, que les facilite
el cumplimiento de sus obligaciones y de los requisitos exigidos por la normativa. Entre
otros, se incluira un nuevo de modelo de declaracion para la comercializacion de otros
productos o servicios, dotando de mayor seguridad juridica a los operadores y facilitando el

cumplimiento de la regulacidon actual.

En segundo lugar, la regulaciéon de las promociones de productos del tabaco en las
expendedurias, para asegurar la neutralidad de las mismas y el cumplimiento de los

requisitos exigidos por la normativa.

En tercer lugar, se aprobara un modelo para el registro de operadores, que permita la
comprobacion del cumplimiento de todos los requisitos y que se mantendra actualizado

periddicamente.

Primer trimestre Segundo trimestre = Tercer trimestre = Cuarto trimestre
2020 2020 2020 2020

Elaboracion del texto -

Informes y dictamenes

Informacion publica

Publicacion en el BOE

Tercer objetivo: Reordenacion de la red de Expendedurias del Estado

Es necesario efectuar un analisis de la situacidon de la red y de su distribucién geografica,
teniendo en cuenta las necesidades derivadas de los cambios demograficos que ha habido

en Espafa desde el afio 2003, ultimo afio en el que se convocd concurso publico de
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expendedurias, con nuevas zonas urbanas con necesidades de acceso a la red. Una vez
hecho el analisis de la situacidon de la red y de las necesidades de los usuarios, se adaptara
el numero de expendedurias y su ubicacién, de tal forma que se mantenga y mejore la
prestacion del servicio en todo el territorio nacional de forma adecuada y suficiente, para lo
cual serd necesaria la convocatoria de subastas en aquellos territorios en los que no haya

una disponibilidad adecuada de expendedurias.

Primer trimestre Segundo trimestre  Tercer trimestre Cuarto trimestre
2020 2020 2020 2020

Analisis de la situacion
actual

Elaboracién de bases de
nuevas subastas

Convocatoria de
subastas

Cuarto objetivo: Impulso de la red de Expendedurias del Estado en la prestacion de
servicios publicos

Se impulsara el papel de la red de expendedurias del Estado como prestadora de servicios
publicos, informando a todos los departamentos ministeriales, organismos publicos,
Comunidades Auténomas y otras administraciones de la disponibilidad de una red de
expendedurias del Estado compuesta por mas de 12.000 concesionarios del Estado distribuidos
por todo el territorio nacional y accesible para la prestacion de cualquier tipo de servicio publico.
Se promovera la firma de convenios con otras administraciones para la prestacion de aquellos

servicios publicos que puedan requerir y para los cuales la red sea mas idénea.

Primer trimestre Segundo trimestre  Tercer trimestre Cuarto trimestre
2020 2020 2020 2020

Consulta con
asociaciones

Remisidén de cartas a los
organismos

Tramitacién de
convenios
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Quinto objetivo: servicio de atencion ciudadana

Se va a reforzar la prestacién del servicio de atencién telefénica a los operadores y usuarios,
ampliando el horario de atencidén, el personal disponible, los canales de atencion
(incluyendo la contestacién a correos electrénicos y atencién presencial) y mejorando y
actualizando la informacidn que se ofrece. Ademas, se implantard un sistema de evaluacion
continua de la calidad del servicio que permita detectar y corregir las deficiencias detectadas

por los usuarios.

Servicio de atencion al publico

Nuevos canales de
atencion (correo
electronico,
presencial, etc.)

Horario extendido

Con estas medidas, se pretende mejorar el servicio publico y el funcionamiento de la
Administracion, facilitar a los ciudadanosy a los operadores el cumplimiento de la normativa
mediante un mejor conocimiento de sus derechos y obligaciones.

Primer trimestre Segundo trimestre = Tercer trimestre = Cuarto trimestre
2020 2020 2020 2020

Elaboracion de pliegos
del nuevo contrato

Licitacion y adjudicacion

Inicio del servicio

Sexto objetivo: accesibilidad y sostenibilidad

Se adoptaran medidas sostenibilidad medioambiental, ahorro y eficiencia en la gestién de

residuos, consumo de energia, consumo de agua, etc. Entre otras, se exigiran entre las
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obligaciones de los contratistas de mantenimiento mdas medidas de mejora de proteccion
medioambiental. Ademas, se llevaran a cabo medidas que mejoren la sostenibilidad del

edificio.

Accesibilidad y sostenibilidad

Zonas verdes Accesibilidad

Se aumentaran las zonas verdes disponibles mediante la instalacidn de jardines verticales
en las fachadas y aumentando los espacios verdes y el arbolado de las zonas comunes y de

acceso publico.

Se adoptaran medidas para facilitar la accesibilidad a las instalaciones del CMT de personas
con movilidad reducida, especialmente al registro y a las zonas de atencidn al ciudadano,

trasladando su ubicacién actual a otra de acceso mas accesible y facil.

Primer trimestre Segundo trimestre  Tercer trimestre Cuarto trimestre
2020 2020 2020 2020

Contratacion sostenible

Mejora de accesibilidad
al edificio

Nuevas zonas verdes

Séptimo objetivo: Guias para operadores

Las administraciones publicas deben buscar de forma continua la mejora en la prestacion de
servicios publicos, adaptandose a las nuevas necesidades de la sociedad y a una demanda

cada vez mayor de calidad, eficacia y transparencia.

Para ello, se aprobaran guias y manuales de dudas frecuentes (FAQ) para los distintos tipos

de operadores (fabricantes, importadores, distribuidores, expendedores y PVR), informando
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sobre sus derechos y obligaciones, contribuyendo a facilitar el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones, contribuyendo ademds a mejorar la seguridad juridica de

los operadores.

Primer trimestre Segundo trimestre  Tercer trimestre Cuarto trimestre
2020 2020 2020 2020

Consulta asociaciones y
operadores

Elaboracién de guias

Publicacion de guias y
manuales

Octavo objetivo: Digitalizacion

Se continuara la implementacion del plan de sistemas mediante la ejecucion y supervision
de la actual encomienda de gestidon durante el afio 2020, que incluye la digitalizacién de

todos los procesos del CMT y de la relacidn con los usuarios.

Se impulsara la adhesién a los convenios e instrumentos necesarios que permitan la
notificacion electrdnica, asi como una notificacion en papel mas eficiente mediante el uso

de Centros de Impresién y Ensobrado (CIE).

Digitalizacion

Plan de sistemas Notificaciones

Se reforzara la presencia e imagen digital del CMT mediante la modernizacion de la pdgina
web y el uso de redes sociales del CMT y del Ministerio (Google, Twitter, etc.) para hacer

mas accesible la informacién, y mejorar y modernizar la imagen corporativa.
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Primer trimestre Segundo trimestre  Tercer trimestre Cuarto trimestre
2020 2020 2020 2020

Plan de sistemas

Refuerzo de la presencia
digital

Adhesion a convenios y
encomiendas

3.

MEDIOS DISPONIBLES PARA CUMPLIR LOS OBJETIVOS Y VALORACION DE SU
SUFICIENCIA

Primer objetivo: Nueva Ley del mercado de tabacos

Medios Humanos: Area Juridica

Segundo objetivo: Nuevas Circulares y Resoluciones del CMT

Medios Humanos: Area Juridica

Tercer objetivo: Reordenacion de la red de Expendedurias del Estado

Medios Humanos: Area de control y gestion del Mercado, Area Juridica, Area

Econdmico-Financiera

Cuarto objetivo: Impulso de la red de Expendedurias del Estado en la prestacion de

servicios publicos.

Medios Humanos: Area de control y gestién del Mercado, Area Juridica

Quinto objetivo: Servicio de atencion ciudadana.

Medios Humanos: Area Econémico-Financiera

Sexto objetivo: Accesibilidad y sostenibilidad.

Medios Humanos: Area Econémico-Financiera

Séptimo objetivo: Guias para operadores.

Medios Humanos: Area de control y gestién del Mercado, Area Juridica, Area de Inspeccidn
Octavo objetivo: Digitalizacion.

Medios Humanos: Area TIC, Area Juridica
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TIEMPO PREVISTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

Primer objetivo: Nueva Ley del mercado de tabacos.

El previsto en la ficha de planificacion de objetivos.

Segundo objetivo: Nuevas Circulares y Resoluciones del CMT.

El previsto en la ficha de planificacion de objetivos.

Tercer objetivo: Reordenacion de la red de Expendedurias del Estado.
El previsto en la ficha de planificacion de objetivos.

Cuarto objetivo: Impulso de la red de Expendedurias del Estado en la prestacion de

servicios publicos.

El previsto en la ficha de planificacion de objetivos.
Quinto objetivo: servicio de atencion ciudadana.
El previsto en la ficha de planificacion de objetivos.
Sexto objetivo: accesibilidad y sostenibilidad

El previsto en la ficha de planificacion de objetivos.
Séptimo objetivo: Guias para operadores

El previsto en la ficha de planificacion de objetivos.
Octavo objetivo: Digitalizacion

El previsto en la ficha de planificacion de objetivos.

RIESGOS QUE CONDICIONAN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

Primer objetivo: Nueva Ley del mercado de tabacos

Déficit de personal. Complejidad en la elaboracion y la tramitacion del proyecto o

cambios normativos imprevistos que afecten a las modificaciones planteadas.
Segundo objetivo: Nuevas Circulares y Resoluciones del CMT

Complejidad en la elaboracién y la tramitacién del proyecto o cambios normativos

imprevistos que afecten a las modificaciones planteadas. Déficit de personal.
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Tercer objetivo: Reordenacion de la red de Expendedurias del Estado

Déficit de personal. Dificultades imprevistas en el andlisis de necesidades de la Red o en

la preparacidn, convocatoria y resolucion de subastas.

Cuarto objetivo: Impulso de la red de Expendedurias del Estado en la prestacion de

servicios publicos

Dificultades imprevistas en las herramientas juridicas que permitan la articulacion de los

acuerdos con otras entidades publicas.
Quinto objetivo: servicio de atencidon ciudadana.

Imprevistos en el procedimiento de licitacion que retrasen la adjudicacion e inicio de la

ejecucion del contrato.
Sexto objetivo: accesibilidad y sostenibilidad.

Imprevistos en el procedimiento de licitacion que retrasen la adjudicacion e inicio de la

ejecucion del contrato.
Séptimo objetivo: Guias para operadores.

Déficit de personal. Complejidad en la elaboracién o cambios normativos imprevistos
gue afecten a la elaboracién de las Guias.

Octavo objetivo: Digitalizacion.

Problemas imprevistos en la planificacidon o la ejecucidn de la encomienda con INECO

6. ANALISIS DE CONDICIONALIDAD DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

Con caracter general, el cumplimiento de los objetivos no sera posible sin la colaboracion de
todo el personal del Comisionado. Las actuaciones de todas las dreas tendrdn una notable
influencia en la consecucion final de los diferentes objetivos y, por tanto, se encuentra

condicionada a que dicha participacion sea real y efectiva.

Asimismo, el cumplimiento de los objetivos esta condicionado también por la disponibilidad del
personal necesario para cumplir los programas establecidos. Como consecuencia del limitado

personal disponible, cualquier reduccion adicional podria dificultar el cumplimiento de los objetivos.
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DEFINICION DE OBJETIVOS E INDICADORES
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: COMISIONADO PARA EL MERCADO DE TABACOS

LINEAS ESTRATEGICAS DEL CENTRO: a) Mejorar la eficacia en el funcionamiento del CMT. b) Mejorar el servicio publico. ¢c) Modernizar la imagen corporativa
del CMT y de la Red de Expendedurias del Estado.

OBJETIVOS / INDICADORES

DEFINICION FUENTE DATOS

cODIGO LITERAL

- . Consulta publica previa con asociaciones y los actores sociales afectados durante los primeros meses de
1.1. Consulta publica previa 2020 Manual
1.2. Elaboracién de borrador Elaboracién del texto normativo a mediados de 2020. Manual
1.3. Informes y dictamenes. Informes preceptivos y facultativos que aseguren el acierto de la norma. Manual
14, Informacion publica. Tramlte de informacién publica para que puedan participar todos los interesados en el texto definitivo a Manual
finales de 2020.
1.5. Propuesta borrador. tramitacion parlamentaria como norma con rango de Ley. Manual
21. Elaboracién del texto. Se aprobaran modelos de solicitudes para el inicio de tramites administrativos por los operadores. Manual
2.2. Informes y dictamenes. Informes preceptivos y facultativos que aseguren el acierto de la norma. Manual
2.3. Informacion publica. Tramite de informacion publica para que puedan participar todos los interesados en el texto definitivo. Manual
24 Publicacién en el BOE. Se publicaran en el BOE. Manual
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OBJETIVOS / INDICADORES

DEFINICION FUENTE DATOS

cODIGO LITERAL

3.1. Anadlisis de la situacion actual. Se efectuara un analisis de la situacion de la red y de su distribucion geografica. Manual
Elaboracién de bases de nuevas .
3.2. Se elaboraran las bases de nuevas subastas. Manual
subastas.
. Sera necesaria la convocatoria de subastas en aquellos territorios en los que no haya una disponibilidad
3.3 Convocatoria de subastas. Manual

adecuada de expendedurias.

4.1. Consulta con asociaciones Se procedera a la consulta con asociaciones. Manual

Remision de cartas a los

4.2. . Se procedera a la remisién de cartas informativas a los organismos. Manual
organismos.

4.3. Tramitacion de convenios. Se promovera la firma de convenios con otras administraciones. Manual
Elaboracion del pliegos del nuevo . L .

5.1. contrato Se procedera a la elaboracion de los pliegos del nuevo contrato. Manual

5.2. Licitacion y adjudicacion. Tendra lugar la licitacion y adjudicacion. Manual

5.3. Inicio del servicio. Tendra lugar el inicio del servicio. Manual

6.1. Contratacion sostenible. Se adoptaran medidas de mejora de la sostenibilidad del edificio. Manual

6.2 Majora de accesibilidad al edificio. Se ad.optaran medidas para facilitar la accesibilidad a las instalaciones del CMT de personas con movilidad Manual

reducida.
6.3. Nuevas zonas verdes. Se aumentaran las zonas verdes disponibles. Manual
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OBJETIVOS / INDICADORES

DEFINICION FUENTE DATOS

cODIGO LITERAL

Consulta asociaciones y . o
71 Se procedera a la consulta con asociaciones y operadores. Manual
operadores.
7.2 Elaboracién de guias. Se elaboraran las guias. Manual
7.3 Publicacion de guias y manuales. Se procedera a la publicacién de las guias y manuales. Manual
8.1 Plan de Sistemas. Continuidad de la implementacién del plan de sistemas Aplicacion informatica
8.2 Adhesion a convenios y Se impulsara la adhesion a los convenios e instrumentos necesarios que permitan la notificacion electronica, asi Manual
o encomiendas. como una notificacion en papel mas eficiente mediante el uso de Centros de Impresién y Ensobrado (CIE)

NOTAS: Se numeraran todas las observaciones que se deseen realizar en relaciéon con todos los objetivos e indicadores.
(1) - Manual

- Aplicacion informatica corporativa (concretar)
Herramienta Office o similar
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA
EJERCICIO 2020

CENTRO DIRECTIVO: COMISIONADO PARA EL MERCADO DE TABACOS

z MESES

e}

Q

OBJETIVOS/INDICADORES E

=} ) . . . TOTAL TOTAL
1.1. | Consulta publica previa 4 X nuevo
1.2. | Elaboracion de borrador 4 X nuevo
1.3. | Informes y dictamenes. 4 X nuevo
1.4. | Informacion publica. 4 X nuevo
1.5. | Propuesta borrador. 4 X nuevo
2.1. | Elaboracion del texto. 4 X nuevo
2.2. |Informes y dictamenes. 4 X nuevo
2.3. | Informacién publica. 4 X nuevo
2.4 | Publicacion en el BOE. 3 X nuevo
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=z MESES
Q
<
CRSETHOSIRBICARCRES g Enero Febrero Marzo Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. | Octubre TOTAL TOTAL
3 y 9 P 2020 2019
31 Analisis de la situacion 4 x AUEVO
actual.

Elaboraciéon de bases de
3.2. & X nuevo
nuevas subastas.

Convocatoria de subastas. nuevo
Consulta con asociaciones nuevo
Remision de cartas a los

4.2. , & X nuevo
organismos.

4.3. | Tramitacion de convenios. & X nuevo

Elaboracion del pliegos del

5.1. 5 X nuevo
nuevo contrato.

5.2. | Licitacion y adjudicacion. 5 X nuevo

5.3. | Inicio del servicio. 5 X nuevo
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OBJETIVOS/INDICADORES
Febrero i i i . | Octubre

z
o
3}
<
4
i}
o
z
o
o

6.1. | Contratacion sostenible. 2 X X X X nuevo

Mejora de accesibilidad al

6.2 edificio. 2 X nuevo

Nuevas zonas verdes. nuevo

Consulta asociaciones y
nuevo
operadores.
7.2 | Elaboracion de guias. & X nuevo
73 Publicacion de guias y 3 nUEVO
manuales.
8.1 | Plan de Sistemas. 10 continuidad
8.2, Adhesion a convenios y 5 X nUEVO

encomiendas.

TOTAL 100
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MEMORIA DEL PLAN DE OBJETIVOS DEL
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
PARA EL EJERCICIO 2020

1. FUNCIONES

El cometido del Tribunal, constituido en octubre de 2010, es el de asegurar la correcta
aplicacién de las normas y principios que regulan la contratacién en el sector publico
estatal, mediante la resoluciéon de los recursos planteados en plazos breves que interfieran
lo minimo imprescindible en la licitacion y permitan resolver los conflictos tras oir en el

procedimiento a todos los interesados.

Su ambito de actuacion se circunscribe al sector publico estatal; no obstante, a lo largo de su
andadura se han suscrito convenios de colaboracidén con determinadas CCAA que optaron
por encomendar al Tribunal la resolucion de los recursos especiales en materia de
contratacion en el ambito autondmico y local correspondiente. Tales CCAA han sido:
Principado de Asturias; Cantabria; La Rioja; Regién de Murcia; Comunidad Valenciana;
Castilla-La Mancha; llles Balears y las ciudades de Ceuta y de Melilla. Otras CCAA que
inicialmente atribuyeron la competencia al TACRC, han creado en estos ultimos afios su
propio Tribunal u érgano unipersonal; tal ha sido el caso de la Comunidad Auténoma de

Extremadura y mas recientemente, Galicia.

2. ACTIVIDADES PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DEL PLAN

El objetivo principal y la condicidon de creaciéon del Tribunal es que el plazo para dictar
sus resoluciones haga posible dar satisfaccion a las pretensiones de los recurrentes
cuando proceda estimar sus recursos. Al mismo tiempo, y dadas las caracteristicas del
procedimiento, especialmente en lo que hace referencia a la suspensidn de los actos de
adjudicacion, el Tribunal debe resolver de manera que la contrataciéon no quede paralizada
mas alld de lo estrictamente necesario, para lo cual, es especialmente trascendente que la
resolucion de los recursos se materialice en los plazos mas breves posibles. Como

consecuencia de la entrada en vigor en marzo de 2018 de la nueva Ley 9/2017, de 8 de
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noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 se ha incrementado de manera significativa la
actividad del Tribunal, al incluirse entre los contratos susceptibles de recurso especial, los
contratos administrativos especiales, contratos de concesion que hasta la entrada en vigor
de la Ley estaban excluidos; las modificaciones de contratos y sobre todo, el hecho de
haberse rebajado muy significativamente el valor estimado de los contratos susceptibles de
recurso especial. A esto se une igualmente, el aumento derivado como consecuencia de una
mayor actividad en la contratacion administrativa y el éxito del recurso especial entre los

interesados en la contratacién publica.

Estas circunstancias se han traducido en un crecimiento continuo en la entrada de
recursos a resolver por el Tribunal en los ultimos afios. Como representacion de lo

indicado anteriormente, sirvan los siguientes datos que sintetizan la evolucién que ha

experimentado la actividad del Tribunal:

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Total Recursos 349 1.056 1.112 1.321 1.244 1.329 1.396 1.699

Evolucion actividad TACRC 2012-2019

1800
1600
1400

1200

1000

80

60

40

- m
0

Total Recursos

o O O O

H2012 m2013 w2014 m2015 m2016 2017 m2018 m2019

Fuente: GRECO (Datos extraidos a fecha 09 de enero de 2020)
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En términos generales, en el afio 2019, el volumen de recursos que ha tenido entrada en el
Tribunal ha sido un 21,7 superior con relacidn al ejercicio 2018, y la prevision que se baraja
para el ejercicio 2020 es que se produzca un incremento, en una estimacién muy prudente,

de aproximadamente un 15 en relacion con el ejercicio 2019.

A pesar de este significativo aumento, la actividad y el rendimiento del Tribunal a lo largo de
su andadura, no se han visto desmerecidos por esta importante carga de trabajo, sino que
mas bien, se ha sabido adaptar a esta evolucion respetando en todo caso la premisa de dictar
resolucion en los plazos mas breves posible y garantizar asi, el eficaz funcionamiento para el

gue ha sido configurado.

Sin embargo, la consecucion de los objetivos establecidos para este Tribunal se ha revelado
particularmente compleja a lo largo de este ejercicio debido a varios factores que pasamos

a exponer a continuacion.

El primero de ellos es el importante incremento de recursos que se ha producido con
relacion a los afios anteriores, recursos que cada vez resultan mas complejos y a los que
debe dedicarse mas tiempo para su estudio. Esta complejidad afecta, en un primer término
al ponente que colabora con el Tribunal para preparar el borrador inicial de la resolucion,
debiendo destinar mas tiempo que el otorgado para la entrega del texto, como a los propios
miembros del Tribunal, cuando una vez que se ha recibido ese borrador, preparan, estudian
y efectuan ajustes y modificaciones sobre el texto que finalmente resulta aprobado en
sesion, cada vez en mayor numero. Toda esta dificultad se traduce obviamente en unos

plazos de aprobacion de resoluciones superiores a los fijados como objetivo.

Debe indicarse que hay una dificultad afiadida en relacién con este aspecto y es la
conflictividad que esta generando la Ley de Contratos para llegar a acuerdos y consensos
entre los miembros que componen el Tribunal en cuanto a los criterios interpretativos que
quedan plasmados en la doctrina del Tribunal, que obliga a numerosos ajustes y
modificaciones sobre los textos o borradores iniciales que son objeto de estudio por los
miembros del Tribunal, de tal manera que permita mantener el elevado nivel de calidad en

las resoluciones del TACRC que tanta consideracién tienen en la actuacion de los distintos

—219—



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

organos de contratacion, asi como para los demas agentes implicados en el ambito de la
contratacion publica. Igualmente, y al hilo de lo anterior, se han revelado verdaderas
dificultades para ajustar la interpretacion de la Ley 31/2007, de sectores excluidos, a los
preceptos de la nueva Directiva 2014/25/UE de Sectores Especiales que cuentan con eficacia

directa, dada la ausencia de transposicion en plazo de ésta.

Otro de los aspectos que dificultan la consecucidon de los objetivos propuestos es la grave
situacion de carencia de personal que presta servicios en la Secretaria del Tribunal. El
Tribunal cuenta en su RPT con un total de 24 puestos de diferentes niveles. Sin embargo, a
lo largo del 2019 se ha contado Unicamente con los siguientes efectivos: un puesto de
Consejero Técnico N. 28 practicamente inoperante durante 2019, el cual tiene la condicion
de representante sindical con un crédito reconocido de 40 horas mensuales, de baja médica
desde el mes de marzo hasta el mes de mayo y actualmente en la misma situacion desde el
mes de agosto, pendiente ademas de reconocerse su condicion de liberado sindical, 3 Jefas
de Servicio N. 26, si bien durante un periodo de 8 meses de 2019 sdélo han sido 2; 2 Jefes de
Secciéon N.22 y 6 administrativos (a mediados de mayo tomod posesion un administrativo que
estaba pendiente de la toma de posesién en el Cuerpo de Gestidon del Estado y que
finalmente se produjo a mediados del mes de julio), es decir, un total de 12 efectivos de 24
puestos que componen la RPT del Tribunal, con lo que no es posible destinar personal para
realizar tareas dirigidas a reducir plazos, tales como reclamar expedientes a los 6rganos de
contratacion que se demoran en el envio de los mismos, enviar recordatorios a los ponentes
para la remision de los borradores de resoluciones al Tribunal cuando sobrepasan los plazos
estipulados para su envio, atencién a consultas de interesados, reducir plazos de

tramitacion, etc.

Esta situacion se va a ver agravada en el aflo 2020 como consecuencia del cese en esta
Unidad de una funcionaria perteneciente al Cuerpo General Administrativo el dia 10 de
enero por haber obtenido un puesto con caracter definitivo mediante concurso de traslados,
asi como una Jefa de Servicio el dia 31 de enero. Igualmente, una funcionaria ha solicitado
su cese por jubilacion con efectos 01 de junio y otra, ha comunicado su intencién de

solicitarlo para finales de 2020. Se afiade, ademds, que la Secretaria General del Tribunal se
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encuentra recientemente de permiso maternal por lo que estara igualmente ausente el

tiempo reglamentario.

A pesar de la problematica expuesta, entre las medidas adoptadas para la consecucion de los
objetivos estipulados en el vigente Plan de Objetivos se encuentran las siguientes:
reclamacién directa a los drganos de contratacion de los expedientes de contrataciéon para
evitar demorar en exceso la tramitacion; reclamacion de los borradores de ponencias a los
ponentes que colaboran en la redaccidn de ponencias con el Tribunal cuando ha transcurrido
el plazo otorgado para su remision; se ha elevado el nUmero de asuntos a incluir en el orden
del dia de las sesiones semanales del Tribunal para estudio, deliberacion y aprobacidn; se ha
reforzado el acuerdo suscrito por la Subsecretaria y la Abogacia General del Estado
amplidndose el nimero de ponentes que colaboran con el Tribunal en la redaccién de

ponencias.

Sin embargo, todas estas medidas se han revelado insuficientes para cumplir de manera
satisfactoria con los objetivos estipulados ya que, pese al continuo e intenso esfuerzo para
resolver los recursos especiales en el menor tiempo posible, la experiencia durante el afio
2019 ha puesto de manifiesto la imposibilidad de mantener los objetivos que se marcaron

para este ejercicio., en especial en lo relativo a los plazos de resolucién.

En prevision de que en el aino 2020 continle aumentado el numero de recursos, que
estimamos en un 10, resulta obligado y necesario replantearse los objetivos para esta
Unidad con el fin de adaptarlo a la realidad ante la que nos encontramos, sin animo de obviar
el fin para el que se cred y configurd el Tribunal, que es el de dar respuesta a los interesados

en el plazo mas breve posible.

Por ello, se considera que para 2020 debe ajustarse concretamente, el relativo al indicador
“1.1. Plazo medio de resolucion”, y pasar de los 36 dias propuesto en 2019 a 50 dias para

2020.

Finalmente, resefiar que el Reglamento del TACRC aprobado por Real Decreto 814/2015, de
11 de septiembre ha impulsado la utilizacion de medios electronicos en los

procedimientos de revisién en materia contractual, de manera que todos los recursos
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presentados directamente en el Tribunal se han de efectuar por via electronica, lo que
permite reducir costes y agilizar la tramitacion. De acuerdo con lo previsto en el Reglamento,
la tramitacion electrénica de las notificaciones se realiza mediante la adhesion al sistema

de direccion electrénica habilitada.

3. MEDIOS DISPONIBLES

El Tribunal estd compuesto por un Presidente y dos Vocales y cuenta con una Secretaria

General.

También se encuentra destinado en el Tribunal un Consejero Técnico (nivel 28),
practicamente inoperante durante 2019, el cual tiene la condicién de representante sindical
con un crédito reconocido de 40 horas mensuales, de baja médica desde el mes de marzo
hasta el mes de mayo y actualmente en la misma situacién desde el mes de agosto,
pendiente ademas de reconocerse su condicion de liberado sindical, 3 Jefas de Servicio N.
26, si bien durante un periodo de 8 meses de 2019 sdélo han sido 2; 2 Jefes de Seccidon N.22
y 5 administrativos (a mediados de mayo tomd posesion un administrativo que estaba
pendiente de la toma de posesidn en el Cuerpo de Gestion del Estado y que finalmente se

produjo a mediados del mes de julio).

La prevision para 2020 es la disminucién de la plantilla en 3 funcionarios: el 31 de enero de
2020 cesa una de las Jefas de Servicio para cubrir un puesto en comision de servicios en otro
Ministerio, e igualmente se ha comunicado el cese de dos funcionarias por jubilacidn, una

de ellas el 1 de junio y la otra a finales del mes de diciembre.

El Tribunal no tiene presupuesto propio. Los medios materiales para el desarrollo de su
actividad (locales y mobiliario, recursos informdticos y de comunicaciones, material de
oficina, etc.) corren a cargo del presupuesto del Ministerio de Hacienda vy se estiman

suficientes en su conjunto.
4, TIEMPO PREVISTO PARA SU CUMPLIMIENTO

El calendario de cumplimiento de objetivos, se detalla en el modelo de prevision.
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5. POSIBLES RIESGOS
e Escasez de medios personales y grandes dificultades para la cobertura de vacantes
por cualquiera de los medios de provision.
® Retrasos en cubrir vacantes de personal.
e Aumento significativo del nimero de recursos a lo largo del ano, estimandose en un 15.

e Acumulaciéon de recursos en meses determinados, en época de vacaciones (semana
santa, verano y navidad)
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DEFINICION DE OBJETIVOS E INDICADORES
EJERCICIO 2020
CENTRO DIRECTIVO: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES

LINEAS ESTRATEGICAS DEL CENTRO: 1. Mejorar los plazos de resolucién de recursos. 2. Aumento de calidad de las resoluciones.

OBJETIVOS / INDICADORES

CODIGO ‘ LITERAL

DEFINICION FUENTE DATOS

1.1 Plazo medio de resolucion Plazo desde que se recibe el expediente hasta que se aprueba la resolucion Aplicacion GRECO
1.2 ZJ(?)Zect)iirgr?tdel 9 CB MEEEEE G Plazo desde que se presenta el recurso hasta que se recibe el expediente de contratacion en el TACRC | Aplicacion GRECO
1.3 Plazo medio de notificacion Plazo desde que se aprueba la resoluciéon hasta que se natifica Aplicacion GRECO

Aplicacion GRECOCA

de resoluciones recurridas Porcentaje de resoluciones del TACRC recurridas ante la jurisdiccion contencioso-administrativa

Plazo medio de publicacion de las
resoluciones del TACRC

Plazo medio desde la aprobacion de la Resolucion a su publicacion en la web. Aplicacion GRECO

—224—



Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

PLAN DE OBJETIVOS DE LAS UNIDADES DEPENDIENTES DE LA SUBSECRETARIA
EJERCICIO 2020
CENTRO DIRECTIVO: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES

OBJETIVOS/INDICADORES TOTAL TOTAL

Febrero

z
]
[}
<
©
w
o
z
o
o

1.1 Plazo medio de resolucion 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 36 50
1.2 Plazo medio de recepcién del expediente 0 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9

1.3 Plazo medio de notificacion 20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 6

2.1 de resoluciones recurridas 25 9

N

Plazo medio de publicacién de las
3.1 resoluciones del TACRC 5) 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22

TOTAL 100
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS ANTE OO.lII.
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: BRUSELAS - AREA: FISCALIDAD DIRECTA Y COOPERACION ADMINISTRATIVA
MESES

Tzcgl;gl_ TZ%-;%L

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Cuestionario de valoracion de los centros

. 515 X
directivos
Encuesta de satisfaccion de agentes 5 X
externos

2.1. | Elaboracién de un plan de actuacion 30 X

2.2 | Reuniones a las que se asiste 5 25 25 25 25 109 100

2.3 | Elaboracion de notas informativas 5 7 7 7 7 43 28
TOTAL 100

Para el punto 1.1. y el 1.2. el objetivo es obtener una puntuacion de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS ANTE OO.lII.
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: BRUSELAS - AREA: FISCALIDAD INDIRECTA
MESES

TSOT]AQL TSOEAOL

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Cuestionario de valoracion de los centros

. 55 X
directivos
Encuesta de satisfaccion de agentes 5 X
externos

2.1. | Elaboracion de un plan de actuacion 30 X

2.2 | Reuniones a las que se asiste 5 25 25 25 25 113 100

2.3 | Elaboracion de notas informativas 5 9 9 9 9 43 36
TOTAL 100

Para el punto 1.1 y 1.2 el objetivo es obtener una puntuacion de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS ANTE OO.lII.
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: BRUSELAS - AREA: FONDOS ESTRUCTURALES Y DE INVERSION EUROPEOS, MARCO FINANCIERO PLURIANUAL

MESES

TZ%TSL TZ%-;%L

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

2.1. | Elaboracion de un plan de actuacion 20 X

2.2 | Reuniones a las que se asiste 10 71 71 41 61 372 244

2.3 | Elaboracion de notas informativas 10 30 30 20 30 245 120
TOTAL 100

Para el punto 1.1 y el 1.2 el objetivo es obtener una puntuacién de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS ANTE OO.lII.
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: BRUSELAS - AREA: COMITE PRESUPUESTARIO, RECURSOS PROPIOS, CONTRATACION PUBLICA, ANTIFRAUDE Y OTROS

MESES

TSO-:';L TZOO-I;?)L

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

1.1. | Cuestionario de valoracion 68 X

Asegurar adecuadamente
2, la defensa de los intereses 45
espaiioles en el Ol

2.1. | Elaboracion de un plan de actuacion 27 X

2.2 | Reuniones a las que se asiste 12 21 21 21 21 44 84

2.3 | Elaboracion de notas informativas 6 34 40 29 34 96 137
TOTAL 100

En el punto 1.1. el objetivo es obtener una puntuacion de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS ANTE OO.lII.
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: BRUSELAS - AREA: ADUANAS

MESES

;—8;&;

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Cuestionario de valoracion de los
centros directivos

Encuesta de satisfaccion de agentes
externos

2.1. | Elaboracion de un plan de actuacion 30 X

2.2 | Reuniones a las que se asiste 5 35 85 35 35 136 140

2.3 | Elaboracion de notas informativas 5 17 17 17 17 101 68
TOTAL 100

Para el punto 1.1 y 1.2 el objetivo es obtener una puntuacién de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS BILATERALES
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: BRASILIA

OBJETIVOS/INDICADORES
Febrero | Marzo | Abril

z
‘0
Q
<
=
w
a
=
[]
o

1.1 Cuestionario de valoracién * 20 X
Seguimiento y evaluacion DCI SEH-

1.2 SIFB (1) 5) X X
Fortalecer relacion instituciones
catastrales del pais (posible

1.3. ) ) ~ o ) X
presidencia espafiola del Comité
Permanente Catastro)

1.4. | Elaboracion/Actualizacion Guia Pais 10 X

x

2.1. | Encuesta de satisfaccion * 15 X X X
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OBJETIVOS/INDICADORES
Febrero | Marzo | Abril

P4
Q
o
I
3
w
[=)
z
[e]
o

3.1 Elaboracién de un plan de actuacion © X
3.2 Reuniones a las que se asiste © 52 52 52 52 216 208
3.3 | Reuniones que se promueven © 2 2 2 2 8 8

3.4 Elaboracion de notas informativas )

6 6 6 6 24 24
N ==X ::

Reuniones con empresas,
5.1. | contribuyentes y otros agentes de 15 2
interés

TOTAL 100

1 Declaracién comun de intenciones sobre cooperacion administrativa en materia tributaria y aduanera entre la SEH y la Secretaria de Ingresos Federales de Brasil
2 Precios transferencia, economia digital, transparencia, BEP

(*) Para el punto 1.1. y el 2.1. el objetivo es una puntuacion de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS BILATERALES
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: BUENOS AIRES

MESES

Enero | Febrero | Marzo | Abril Sept. | Octubre | Nov. | Dic. TSO-I;QL TZOOE'?‘)L

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDE-RACION

Cuestionario de valoracion
Actualizacion Guia Pais X

-

3.1. | Elaboracion de un plan de actuacion 5 X

3.2. | Reuniones a las que se asiste 5 27 27 27 27 108 108
3.3. | Reuniones que se promueven 5 1 1 1 1 4 4
3.4. | Elaboracion notas informativas 5 8 8 8 8 32 32
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OBJETIVOS/INDICADORES
Febrero

PONDE-RACION

Elaboracion de un informe anual

Elaboracién de un informe semestral
Reuniones con empresas,
contribuyentes y otros agentes de
interés
TOTAL 100

Plan de objetivos de la Subsecretaria de Hacienda 2020

Octubre

Declaracion comun de intenciones sobre cooperacion administrativa en materia tributaria y aduanera (a semejanza de la establecida entre la SEH y la Secretaria de Ingresos

Federales de Brasil)
Precios transferencia, economia digital, transparencia, BEP

Para el punto 1.1. el objetivo es obtener una puntuacion de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS BILATERALES
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: LONDRES

MESES

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Cuestionario de valoracién 20 X
Elaboracion/Actualizacion Guia Pais 10 X
Intensificar el conocimiento de la 5

gestion catastral en el pais

2.1. | Encuesta de satisfaccion 15 X X X X

3.1 Elaboracién de un plan de actuacion 5 X

3.2 | Reuniones a las que se asiste 5 27 27 27 27 108 108
3.3 | Reuniones que promueve 5 1 1 1 1 4 4
3.4 | Elaboracion notas informativas 5 25 25 25 25 100 100
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MESES

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Reuniones con empresas,
5.1. | contribuyentes y otros agentes de 15 2
interés

TOTAL 100

Para el punto 1.1. y el 2.1. el objetivo es obtener una puntuacion de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS BILATERALES
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: WASHINGTON

MESES

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Cuestionario de valoracion 1
Actualizacién Guia Pais 1
Intensificar el conocimiento de la

gestion catastral en el pais

3.1 Elaboracién de un plan de actuacion © 1

3.2 Reuniones a las que se asiste 5 31 31 31 31 124 124
3.3 Reuniones que promueve 5 1 1 1 1 4 4
3.4 Elaboracion de notas informativas 5 6 6 6 6 24 24
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OBJETIVOS/INDICADORES
Febrero Octubre

1 1 1 1
Reuniones con empresas,

5.1. | contribuyentes y otros agentes de 15 2
interés

PONDERACION

4.1 Elaboracion de informes
" | trimestrales

TOTAL 100
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS ANTE OO.lII.
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: GINEBRA

MESES

TSOT]AQL TSOEAOL

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Cuestionario de valoracion
Actuaciones tributarias bilaterales X
Suiza

21 Elaborg’clon de un plan de 15 X
actuacion
2.2 | Reuniones a las que se asiste © 26 26 26 26 104 104
23 |Elaboracion de notas 10 31 31 31 31 124 124
informativas
2.4 | Charlas informativas a espafioles 10 1 1 2 &
TOTAL 100

Para el indicador 1.1. y el 1.2 el objetivo es obtener una puntuacion de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS ANTE OO.lII.
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: PANAMA

z MESES
3}
OBJETIVOS/INDICADORES &
u%J Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sep. | Octubre | Nov. Dic. TOTAL | TOTAL
5 2019 2020
1.1 | Cuestionario de valoracion 45 Fm. de la
Mision
Participacion en Asamblea General del
1.2 CIAT 5 X
1.3. | Participacion Comité de Etica del CIAT 5 X
Coadyuvar en convocatoria Beca
14. |. L . 5 X
investigacion tributaria
Elaboracién de un plan de actuacion 10 X
2.2 | Reuniones a las que se asiste 10 9 9 9 36 27
2.3 | Elaboracion de notas informativas 10 5 5 ) 20 15
2.4 | Reuniones que promueve 10 1 2 1
TOTAL 100

Para el indicador 1.1. y el 2.1. el objetivo es obtener una puntuacion de 4
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PLAN DE OBJETIVOS DE LAS CONSEJERIAS FINANCIERAS ANTE OO.lII.
EJERCICIO 2020

CONSEJERIA FINANCIERA: PARIS

MESES

TSO-I;QL T%EAOL

OBJETIVOS/INDICADORES

PONDERACION

Cuestionario de valoracion

Informe relativo a los trabajos mas
recientes de la OCDE en materia de
fiscalidad, transparencia y

Elaboracién de un plan de actuacion
Reuniones a las que se asiste

Elaboracion de notas informativas

o AS|ste.nC|aT a reuniones de 10 5 5 5 5 20
coordinacion

TOTAL 100
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