MINISTERIO TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL
DE HACIENDA DE RECURSOS CONTRACTUALES

Recurso n° 713/2020 C.A. llles Balears 63/2020
Resolucion n° 989/2020

RESOLUCION DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL
DE RECURSOS CONTRACTUALES

En Madrid a 11 de septiembre de 2020.

VISTO el recurso interpuesto por D. J.G.G., en representacion de RICOH ESPANA, S.L.U
contra su exclusion del procedimiento “Suministro mediante arrendamiento sin opcién de
compra y mantenimiento de 15 equipos multifuncionales de impresion
(impresora/fotocopiadora/escaner)”, con expediente 2351/2019, convocado por la
Consejeria de Medio Ambiente, Agricultura y Pesca de la Comunidad Auténoma de llles

Balears, el Tribunal, en sesion del dia de la fecha, ha adoptado la siguiente resolucién:
ANTECEDENTES DE HECHO

Primero. En fecha 24 de junio de 2019 se publicé en la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico el anuncio por el que se convoca licitacion para adjudicar el “Arrendamiento
sin opcién de compra y mantenimiento de 15 equipos multifuncionales de impresion
(impresora/fotocopiadora/escaner)”. El contrato se callifica como contrato de suministro,

con un valor estimado del contrato de 383.292,72 euros.
El procedimiento de contratacion es un procedimiento abierto de tramitacion ordinaria.

Segundo. De acuerdo con el PPT, los «<REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS DE
LOS EQUIPOS MULTIFUNCIONALES OBJETO DEL CONTRATO» eran los siguientes

« Impresiones y fotocopias en monocromo y color, a laser o tinta.
 Escaner en color, con alimentacién automéatica a doble cara
» Conectividad en red IP, tarjeta de red Ethernet 100/1000 Mbps.
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« Han de ser compatibles con el lenguaje PCL5, PCL6 | PS

» Compatible con drivers Universales

« Drivers certificados por Windows server 2008 64bits

« Impresion/fotocopia a doble cara (funcion duplex - configurada por defecto)

* Velocidad minima de 40 ppm

« Cuatro casets para papel

» Han de funcionar perfectamente con papel 100% reciclado de calidad segun EN
12281:2002 o equivalente

» Han de perimtir la autenticacion segura con tarjeta

» Alimentador automéatico

» Tamafo de papel admitido: A4 i A3

» Los equipos han de cumplir con los requisitos de consumo energético definidos en la

Energy Star version final 2 0 o equivalente

* Los equipos no pueden superar el nivel de ruido LWAd de 75 dB(A) calculados segun EN
ISO 7779:2011 y expresados segun ISO 9296:1998 o equivalentes y referidos a la maguina

sin accesorios

* Los equipos han de permitir el uso de cartuchos/toners reciclados, de acuerdo con lo que
establece el art 24.1.b de la Ley 8/2019, de 19 de febrero, de residuos y suelos

contaminantes de las Islas Baleares (BOIB de 21 de febrero de 2019)

* Los cartuchos/téners de color se han de poder cambiar por separado».

Tercero. El 27 de agosto de 2019, la Mesa de Contratacion acuerda acuerda remitir la
documentacion aportada por los licitadores al servicio promotor del contrato para que emita

el correspondiente informe donde analice:
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- Adecuacion al PPT de la ficha técnica de las maquinas.
- Identificacidn de posibles ofertas anormalmente bajas.
- Valoracion de los criterios de adjudicacion.

El 22 de octubre de 2019 se emite un informe por el jefe del Departamento de
Administracién Electrénica de la DG de Modernizacién y Administracién Digital en el que,
en relacion a la oferta del recurrente, se concluye que «El escaner de las ofertas Il y IV
(Ricoh IM C4500) tambien cumple los requerimientos, siempre y cuando, se verifique que
verdaderamente soporta el protocolo TWAIN vara la comunicacion con los PCs. De no ser

asl, no serla compatible con las aplicaciones de copia auténtica de la CAIB».

Cuarto. El 28 de octubre de 2019 la Mesa de Contratacion, «Dado que del citado informe
no queda suficientemente claro las ofertas que cumplen o no con los requisitos
establecidos en el pliego de prescripciones técnicas», acuerda «solicitar informe al servicio
de informatica de la consejeria de Medio Ambiente y Territorio, para que analice las ofertas
aportadas por los licitadores, asi como el informe emitido por el departamento de
Administracion Electrénica de la consejeria de Administraciones Publicas y

Modernizacion».

El 5 de noviembre de 2019 la Mesa de Contratacion acuerda excluir la oferta del recurrente,
en base al «informe técnico sobre el cumplimiento de las prescripciones técnicas de las
ofertas de los licitadores, emitido por el servicio promotor del contrato y por el servicio de
informatica de la consejeria de Medio Ambiente y Territorio», emitidos el 29 y 31 de octubre
de 2019 en el que se indica que los equipos ofertados por el recurrente no soportan el
Protocolo TWAIN para Windows 7 — 10.

Quinto. El 26 de noviembre de 2019, RICOH ESPANA SLU interpone recurso especial
contra el acuerdo de exclusién de 5 de noviembre de 2019, recurso resuelto mediante
resolucion de este Tribunal n® 171/2020 de 6 de febrero (Recurso n® 1515/2019 C.A. de las

llles Balears 110/2019) en la que se acordd

«Estimar parcialmente el recurso interpuesto D. V.J.V.B., en representacion de RICOH

ESPANA, S.L.U., contra su exclusion de la licitacion convocada por la Consejeria de medio
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Ambiente, Agricultura y Pesca de la Comunidad Auténoma de llles Balears para contratar
el “Suministro que tiene por objeto el arrendamiento sin opcién de compra y mantenimiento
de 15 equipos multifuncionales de impresion (impresora/fotocopiadora/escaner)”,
expediente 2351/2019, anular dicho acuerdo, y retrotraer el procedimiento de contratacion
al momento inmediatamente anterior a dicha exclusion para conceder a la mencionada
empresa la posibilidad de aclarar definitivamente si los equipos ofertados soportan el
protocolo TWAIN».

Sexto. En fecha 9 de marzo de 2020 la mesa de contratacion acuerda «Solicitar a la
empresa RICOH ESPANA, S.L.U., que aclarare y pruebe si los equipos ofertados cumplian
0 no, en la fecha limite de presentacion de ofertas (22 de julio de 2019 a las 14.00 h) con
la exigencia técnica de soportar el protocolo TWAIN, concediéndole a tal fin un plazo de 5

dias naturales».

Séptimo. En fecha 16 de marzo de 2020 RICOH ESPANA SLU aporta la documentacion
requerida, acordando la mesa el 7 de mayo de 2020 «Solicitar al servicio promotor del
contrato que emita el correspondiente informe sobre si los equipos de impresion cumplian

0 no con el protocolo TWAIN en la fecha limite de presentacién de ofertas».

Octavo. En fecha 29 de mayo de 2020 la jefa de Seccion IV de Asuntos generales emite
informe proponiendo mantener la exclusion por entender que no se ha acreditado el soporte
del protocolo TWAIN a fecha 22 de julio de 2019, basandose en un informe del jefe del
Servicio de Informética de esa misma fecha en el que concluye que «en la fecha limite de
presentacion de ofertas (22 de julio de 2019) el modelo RICOH IM C4500 no disponia en
la web oficial la posibilidad de descargar los drivers para soportar el protocolo TWAIN para
WINDOS 7 64 bits requerido para los equipos multifuncionales de impresion que operan
con Digital IB», por lo que la mesa de contratacion acordo

«2. Excluir a la empresa RICOH ESPANA, S.L.U., de la licitacion de referencia por no
acreditar definitivamente que los modelos ofertados cumplian, antes de la fecha limite de

presentacion de ofertas, con la exigencia técnica de soportar el protocolo TWAIN.

3. Ratificar la propuesta de adjudicacion del contrato de arrendamiento sin opcion de

compra y mantenimiento de 15 equipos multifuncionales de impresion (impresora/

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL
DE RECURSOS CONTRACTUALES

Expte. TACRC — 713/2020 IB 63/2020



fotocopiadora/escaner) a la empresa CANON ESPANA, S.A.U. con identificacion
A28122125».

Noveno. En fecha 15 de junio de 2020 el 6rgano de contratacion dicta resolucidon
excluyendo a RICOH ESPANA, S.L.U. y adjudicando el contrato a CANON ESPANA,
S.A.U.,, siendo publicado dicho acuerdo el 22 de junio de 2020.

Décimo. El 13 de julio de 2020 RICOH ESPANA, S.L.U interpone recurso contra su
exclusién del procedimiento «Suministro mediante arrendamiento sin opcién de compra y
mantenimiento de 15 equipos multifuncionales de impresion
(impresora/fotocopiadora/escaner»”, solicitando la suspension del procedimiento que es

ratificada por resolucién de este Tribunal de 7 de agosto.

Undécimo. De acuerdo con lo previsto en el articulo 56.2 de la Ley 9/2017 (LCSP) se
solicité por el Tribunal al 6rgano de contratacién la remision del expediente, habiendo sido
recibido éste acompafiado del correspondiente Informe. Igualmente ha presentado
alegaciones el adjudicatario CANON ESPANA, S.A.U.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero. El presente recurso se interpone ante este Tribunal, que es competente para
resolverlo de conformidad con lo dispuesto en el articulo 46 LCSP y el Convenio de
Colaboracién entre el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas y la Comunidad
Autbnoma de las Islas Baleares sobre atribucion de competencia de Recursos
Contractuales, firmado el 29 de noviembre de 2012, publicado en el BOE de 19 de
diciembre de 2012.

Segundo. El recurso ha sido interpuesto en plazo, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 50.1 de la LCSP.

Tercero. El recurso se ha interpuesto frente a un acto susceptible de recurso especial en

materia de contratacion, conforme resulta del art. 44 de la LCSP.

Asi, conforme al art. 44.1 de la LCSP
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«1. Seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacion, los actos y
decisiones relacionados en el apartado 2 de este mismo articulo, cuando se refieran a los
siguientes contratos que pretendan concertar las Administraciones Publicas o las restantes

entidades que ostenten la condicion de poderes adjudicadores:

a) Contratos de obras cuyo valor estimado sea superior a tres millones de euros, y de

suministro y servicios, que tenga un valor estimado superior a cien mil euros (...)

2. Podran ser objeto del recurso las siguientes actuaciones:

b) Los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacién, siempre que estos
decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion, determinen la imposibilidad de
continuar el procedimiento o produzcan indefensién o perjuicio irreparable a derechos o
intereses legitimos. En todo caso se considerard que concurren las circunstancias
anteriores en los actos de la mesa o del érgano de contratacion por los que se acuerde la

admision o inadmision de candidatos o licitadores, o la admisién o exclusion de ofertas,

incluidas las ofertas que sean excluidas por resultar anormalmente bajas como

consecuencia de la aplicacién del articulo 149.

c) Los acuerdos de adjudicacions.

En el presente caso se interpone el recurso contra un acuerdo adjudicacion y de exclusién
de la oferta de un licitador que impide su continuacion en el procedimiento, por lo que debe

considerarse susceptible de recurso.

Cuarto. El recurso se ha interpuesto por entidad legitimada conforme resulta del art. 48 de
la LCSP, al afectar la exclusién a sus intereses legitimos como licitador al que la resolucién

recurrida impide su continuacién en el procedimiento de licitacion.

Quinto. El recurso se estructura en dos motivos:

1. Que el requisito de soportar el Protocolo TWAIN para Windows 7 — 10 no aparece

reflejado en el PPT.
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2. Que el equipo que ofertaba si que cumplia dicho requisito.

El 6rgano de contratacion y el adjudicatario consideran que debe respetarse el principio de
discrecionalidad técnica del 6rgano de contratacion, que se basa en informes técnicos que
declaran que el equipo ofertado por el recurrente no cumplia a la fecha limite de
presentacion de ofertas (22 de julio de 2019) con dicho requisito de soportar el Protocolo
TWAIN para Windows 7 — 10.

Sexto. Respecto de la primera de las alegaciones del recurrente, la relativa a la exigencia
del protocolo TWAIN en el PPT, este Tribunal ya se pronuncio en su anterior resolucion n°
171/2020 de 6 de febrero (Recurso n® 1515/2019 C.A. de las llles Balears 110/2019) en la
que ya afirmamos «Por tanto, aunque efectivamente el requerimiento técnico de que los
equipos ofertados deban soportar el protocolo TWAIN no estd expresamente mencionado
en los pliegos, de las caracteristicas arriba reproducidas que si se hacen en el PPTP y del
estado de la técnica (Norma Técnica de Interoperabilidad) se deriva que esta exigencia es
necesaria para que las aplicaciones implicadas en la digitalizacion puedan comunicarse

con los escaneres».

En consecuencia, dicho motivo no puede prosperar.

Séptimo. En cuanto al segundo de los motivos, como ya indicamos en la resolucion
171/2020, el recurrente debia acreditar si «los equipos ofertados cumplian o no, en la fecha

limite de presentacion de ofertas, con la exigencia técnica de soportar el protocolo TWAIN>.

Ademas, siendo el andlisis de la conformidad de la oferta con el PPT una cuestion de
evidente indole técnico, hemos de recordar la posicién de este Tribunal en relacion a la

llamada discrecionalidad técnica de la Administracion.

Como indicamos en nuestra resolucion 1241/2019 de 4 de noviembre

«A la hora de valorar la correccion de las decisiones de caracter técnico de los 6rganos de
contratacion hemos de partir, como bien indica el informe del 6rgano de contratacion, del
principio de discrecionalidad técnica de la Administracion. Asi, este Tribunal evidentemente

carece de los conocimientos técnicos adecuados para determinar si, efectivamente, a la
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luz de la documentacion aportada por el recurrente, puede concluirse que su oferta no es

adecuada para cumplir con los requisitos minimos establecidos en el PPT.

Sin embargo, el principio de discrecionalidad técnica de la Administracion no implica
sustraer de todo control por parte de los Tribunales a las decisiones técnicas de la
Administracion, sino que podra controlar los aspectos de indole juridica de las mismas,
dentro de los cuales uno de los principales es el relativo a la adecuada motivacion de dichas

decisiones y su adecuacion al contenido de los pliegos.

Como afirmamos en la Resolucién 739/2015 de 30 de julio “No obstante, y a pesar de
encontrar el fundamento de la exclusion en una valoracion técnica, ésta parte de un
presupuesto juridico, cual es la exigencia de que la propuesta sea para el analisis de
muestras de orina o cualquier tipo de muestras mas alla de las muestras de semen. Este

presupuesto no se incluye en el ambito de la discrecionalidad técnica toda vez que

constituye una definicién de la prestacién que, si bien puede ser evaluado técnicamente,

debe estar previsto en los pliegos de prescripciones técnicas. De modo que no seria

admisible que el 6rgano de contratacién altere las exigencias de los criterios de evaluacién

o de las prescripciones técnicas de la oferta durante el procedimiento de contrataciéon sin

utilizar el procedimiento previsto para ello, que bien pudiera ser mediante una modificacion

de los pliegos dando nueva publicidad a la contratacion o, en el caso de que se hubieran
presentado las ofertas, desistiendo del contrato por infraccion no subsanable de las normas
de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion,

debiendo justificarse en el expediente la concurrencia de la causax».

Octavo. Aplicando la anterior doctrina al presente supuesto, observamos cémo el informe
técnico en el que se basa la exclusién afirma que el modelo de equipo ofertado por RICOH,
a la fecha limite de presentacion de las ofertas «no disponia en la web oficial la posibilidad

de descargar los drivers para soportar el protocolo TWAIN para WINDOS 7 64 bits».

El requisito en cuestion en el que se basa la exclusién de RICOH debia cumplirse, como
seflalamos en nuestra resoluciéon 171/2020, en la fecha limite de presentacion de ofertas
(22 de julio de 2019), por lo que, aunque pueda considerarse acreditado que lo cumple en

el momento de emisiéon del informe técnico (a 29 de mayo de 2020), no se ha podido
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acreditar por la empresa recurrente que si lo cumpliera a fecha limite de presentacién de

ofertas.

La documentacion aportada en respuesta al requerimiento de fecha 9 de marzo de 2020
no es concluyente para acreditar que el equipo ofertado cumplia con el PPT, como exigian
los pliegos, motivando suficientemente el 6rgano de contratacion las razones por las que
lo considera asi. Debe compartirse el criterio del 6rgano de contratacién cuando sefiala
que un simple historial de la fecha de lanzamiento de los drivers para escaneo o un listado
de actualizaciones de los drivers hubiera podido dar fe de que en la fecha limite de
presentacion de ofertas el modelo presentado por RICOH podia soportar el protocolo
TWAIN.

Sin embargo, el enlace que aporta el recurrente a la guia de usuario no es concluyente del
cumplimiento del requisito en la fecha indicada, pues ni consta ni acredita su fecha de

edicion.

Por lo tanto, basandonos en el principio de la discrecionalidad técnica del 6rgano de
contratacion, el criterio manifestado en el Informe del Jefe de Servicio de Informatica de 29
de mayo de 2020, que hace suyo el érgano de contratacion, cuando sefala que «en la
fecha limite de presentacion de ofertas el modelo ofertado RICOH IM C4500 no disponia
en la web oficial la posibilidad de descargar los drivers para soportar el protocolo TWAIN
para Windows 7 64 bits requerido para los equipos multifuncionales de impresién», debe
ser respetado por este Tribunal, al no aparecer como irracional o infundado, lo cual lleva a
concluir el incumplimiento del requisito y a la consecuente desestimacion del presente

recurso.
Por todo lo anterior,

VISTOS los preceptos legales de aplicacion,

ESTE TRIBUNAL, en sesion celebrada en el dia de la fecha, ACUERDA:

Primero. Desestimar el recurso interpuesto por D. J.G.G., en representaciéon de RICOH
ESPANA, S.L.U contra su exclusion del procedimiento “Suministro mediante

arrendamiento sin opcion de compra y mantenimiento de 15 equipos multifuncionales de
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impresién (impresora/fotocopiadora/escaner)”, con expediente 2351/2019, convocado por
la Consejeria de Medio Ambiente, Agricultura y Pesca de la Comunidad Autébnoma de llles
Balears, y adjudicar el contrato a CANON ESPANA, S.A.U.

Segundo. Levantar la suspension cautelar operada, en virtud del articulo 57.3 de la LCSP.

Tercero. Declarar que no se aprecia la concurrencia de mala fe o temeridad en la
interposicion del recurso por lo que no procede la imposicion de la sancion prevista en el
articulo 58.2 de la LCSP.

Esta resolucion es definitiva en la via administrativa y contra la misma cabe interponer
recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de las llles Balears, en el plazo dos meses, a contar desde el
dia siguiente a la recepcién de esta notificacién, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 10.1 letra k y 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion

Contencioso-administrativa.
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