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1. CARTA DEL DIRECTOR GENERAL

Un afio mads es para mi un honor redactar
la presentacion de la memoria anual, en la
que intento condensar las principales
actuaciones que el Parque Moévil del Estado

ha acometido en 2018.

El afio pasado fue, sin duda, un ano
trascendental para el Organismo, ya que
concurrieron hitos muy relevantes que, por
un lado, pusieron a prueba nuestra
facultad organizativa y por otro, reforzé
nuestras capacidades.

El cambio de Gobierno que surge tras la
presentacion de la mocion de censura
celebrada en el Congreso de los Diputados

entre el 31 de mayo y el 1 de junio supuso

para el Parque Movil un reto organizativo
de primer nivel, que afrontamos
eficazmente, ya que el nuevo Gobierno,
con una estructura ministerial diferente y
ampliada, fue atendido, en lo que a los
servicios de representacién se refiere, de
manera impecable, optimizandose al
maximo el personal conductor necesario
para atender todos los cambios
producidos, dada la escasez de la plantilla
de conductores que el Parque ha venido

padeciendo en los ultimos afos.

Quisiera en este punto expresar mi
reconocimiento a todos los responsables
de los servicios mdviles que participaron en
la reorganizacién de los mismos, asi como a
todo el personal conductor implicado en
ellos, tanto por su profesionalidad como
por su esfuerzo, digno de encomio,
maxime si se tiene en cuenta que muchos
de los cambios fueron realizados en época

de vacaciones estivales.

Asimismo, la logistica de todos los cambios
también puso a prueba el sistema GAMO
que revalidd con nota su acierto en la
implantacion del mismo el 1 de marzo de

2018.
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Por otra parte y como indicaba mas arriba,
en 2018 se reforzaron dos pilares basicos,
elementos imprescindibles para poder
cumplir nuestras funciones eficazmente. En
concreto el 3 de septiembre formalizaron
su adscripcion al PME 76 conductores
interinos, ya que lo hacian con cargo a la
Oferta de Empleo Publico de 2017, y
vinieron a aliviar, con su concurso, algunas
tensiones diarias que genera la demanda
de movilidad oficial que atendemos
permanentemente  por la  escasez
endémica de personal de este organismo.

A todos ellos, como al resto de
conductores, muchas gracias por vuestro
trabajo, sois el activo mas valioso con el

gue cuenta el PME.

Otro pilar basico que sostiene y da sentido
a lo que hacemos, son nuestros vehiculos.
A finales de 2018 comenzamos a renovar,
tras casi nueve aios sin adquirir ni un solo
vehiculo, la flota oficial. En concreto y en
linea con las nuevas tecnologias limpias y
respetuosas con el medio ambiente, se han
adquirido 164 Ford Mondeo hibridos
eléctricos, con etiqueta ECO de la DGTy 9
vehiculos eléctricos 100%, Renault ZOE,
etiqueta CERO, que inician una nueva
etapa en el Organismo, que poco a poco
sustituird todos sus vehiculos que aun
utilizan  combustibles  convencionales,
sobre todo diésel, por otros modernos vy

ecoeficientes. Actualmente la flota del PME

incorpora 289 vehiculos ecoeficientes
(38,79%) y en el préoximo ejercicio
confiamos en alcanzar casi un 58% de este
tipo de vehiculos. Por tanto, dentro de la
linea de sustitucion de vehiculos mas
contaminantes promovida por la Directiva
2009/33/CE sobre promocién de vehiculos

limpios.

Finalmente no puedo pasar por alto el
impulso a la transformacién digital que ha
emprendido decididamente el PME y que
inicid6 en 2016 del que me siento
especialmente orgulloso por el salto
tecnolégico que ha dado el PME en estos
afios. El grado de implicacion del
Organismo en la administracién digital es
cada vez mas tangible. Aplicaciones como
IVO, GAMO o el sistema de planificacion
empresarial (ERP en sus siglas en inglés y
como es conocido habitualmente) OPERA,
disefiadas por el personal informatico del
PME, son sefias de identidad que nos
posicionan en vanguardia dentro de la AGE
y que, ademas, nos sirven de estimulo
permanente para seguir mejorando como
organizacién. Como ya he manifestado en
otras ocasiones en el PME todos cuentan y
nada de lo conseguido hubiera sido posible
sin el empefio que ponemos todos los dias

en mejorar nuestro trabajo.

No quisiera terminar, ante los cambios

producidos en muestro Ministerio, sin
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dejar constancia de nuestro
agradecimiento al anterior Subsecretario,
D. Felipe Martinez Rico, por su decidido
impulso a la transformacion digital del PME
y por supuesto, dar la bienvenida a la
nueva Subsecretaria de Hacienda, Dia.
Pilar Paneque Sosa, que desde su toma de
posesidn en junio pasado, ha redoblado la
apuesta por las nuevas tecnologias y su
decidido apoyo a la renovacién de la flota y
del colectivo de conductores, activos clave
para la modernizacién del Parque Mdvil del
Estado.

Miguel Angel Cepeda Caro

Director General
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2. EL ORGANISMO

2.1 ESTRUCTURA DE GOBIERNO

El Parque Movil del Estado estd
configurado como un Organismo
Autéonomo, adscrito al Ministerio de

Hacienda, a través de la Subsecretaria.

Su estructura y funcionamiento estan
regulados por el Real Decreto 146/1999, de
29 de enero, por el que se modifica la
estructura organica bdsica y funciones, y se
transforma el Organismo Auténomo

Parque Mdvil Ministerial en Parque Movil

del Estado (B.O.E. n2 26, de 30 de enero),
por el Real Decreto 1163/1999, de 2 de
julio (B.O.E. n2 158, de 3 de julio), de
integracion de los servicios periféricos del
Organismo Auténomo Parque Movil del
Estado en las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno y por el Real
Decreto 1527/2012, de 8 de noviembre, de
reforma del Real Decreto 146/1999, de 29

de enero, ya citado.

Consejo
Rector

Director
General

Subd. Gral. de Subd. Gral.
Recursos Rég.
Humanos Econdmico

Subd. Gral. de
Gestion

Secretaria
General

Comisiones de Intervencion

Delegada

control interno

2.1.a) Consejo Rector
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En la actualidad el Consejo Rector estd
compuesto por doce vocales, su

composicion a 31 de diciembre de 2018

era:

Presidente
Da. Pilar Paneque Sosa
Subsecretaria Ministerio de Hacienda

Vicepresidente
D. Miguel Angel Cepeda Caro
Director General del PME

Secretaria

D. José Balbuena Jiménez

Abogado del Estado Adjunto de la
Secretaria de Estado de Presupuestos y
Gastos

Vocales

Presidencia del Gobierno

Alfredo Diaz Curros

Asesor del Gabinete de Presidencia del
Gobierno

Ministerio de Hacienda
Oscar del Amo Galan
Subdirector General de Tributos Locales

Ministerio de la Presidencia

Natalia Garzardn Fuertes

Subdirectora General de la Oficina
Presupuestaria y de Gestién Econdmica

Parque Modvil del Estado
Victor Manuel Figaredo Veldzquez
Representante de la parte social del PME

Ministerio de Politica Territorial y Funcion
Publica

Oscar Graefenhain de Codes

Director de Gabinete de la Secretaria de
Estado de Funcidn Publica.

Ministerio de Politica Territorial y Funcion
Publica

Octavio Rivera Atienza

Jefe de Gabinete de la Subsecretaria de
Politica Territorial y Funcion Publica.

Ministerio de Sanidad, Consumo y
Bienestar Social

Antonia Garcia Valls

Asesora de la Ministra de Sanidad,
Consumo y Bienestar Social

Ministerio de Fomento
Ana Isabel Poveda Monsalve
Vocal Asesora Inspeccion General

Ministerio de Asuntos Exteriores, Union
Europea y Cooperacion Propiedad

José Pedro Torrubia Asenjo

Oficial Mayor

Ministerio de Justicia
Joaquin Garrigds Millan
Asesor de la Ministra de Justicia

Ministerio de Justicia

José Antonio Perales Gallego

Abogado del Estado Jefe en la Comunidad
de Madrid

Ministerio de Hacienda
Octavio Carazo Bueno
Jefe Asesoria Financiera
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2.1 b) Estructura directiva del Parque Mavil del Estado

Director General

D. Miguel Angel Cepeda Caro
Subdirector General de Gestion

D. José Pedro de Lorenzo Rodriguez
Secretaria General

Da. Silvia Blazquez Herranz

Subdirector General de Recursos
Humanos

D. Julio Gutiérrez Fuentes

Subdirector General de  Régimen

Econdmico
D. Juan M2 Sanabria Pérez

ORGANOS DE PARTICIPACION

2.1.c) Comision de Adquisicion e
Inventario de Vehiculos y Homologacién
de Servicios

La Orden HAP/1177/2015, de 17 de junio,
por la que se regula el Registro de
Vehiculos del Sector Publico Estatal ha
modificado la Comisién de Adquisicién e
Inventario de Vehiculos y Homologacion de
Servicios, creada ad hoc como érgano de
control interno para el asesoramiento en la
adquisicion de vehiculos y la homologacién
de los servicios, y ha ampliado sus
funciones para dar cumplimiento a las

nuevas facultades otorgadas al PME en la

10

Ley 15/2014, de 16 de septiembre, de

racionalizacion del Sector Publico y otras

medidas de reforma administrativa

relativas a la autorizacion de las
adquisiciones de vehiculos en el sector
publico estatal y la gestidn de su registro.

Se ha venido reuniendo periddicamente de
manera virtual para dar cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley 15/2014 y su Orden de
desarrollo y, especialmente, para |la
homologacién de los servicios en cuanto a
la determinacién de los modelos,
caracteristicas y tipos de vehiculos a través
de la formulacién de las propuestas de

resolucion de autorizacion.

2.2 FUNCIONES DEL ORGANISMO
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Conforme al Real Decreto 1.527/2012, de 8
de noviembre, el Parque Moévil del Estado
presta los siguientes servicios:

1. De representacion a los altos
cargos, definidos en la normativa aplicable,
de la Administraciéon General del Estado, y
de los organismos publicos y demas
entidades de Derecho Publico, vinculados o
dependientes de aquélla, que tengan un
nivel orgdnico minimo de Subsecretario. A
los Directores Generales y demas altos
cargos con rango asimilado, se les prestara
esta clase de servicios en la forma que se
determine por el Parque Moévil del Estado,
de acuerdo con los recursos disponibles.

2. De representacion en los
Organos Constitucionales y en los érganos
con relevancia constitucional del Estado, a
las siguientes autoridades:

a) Sus presidentes y vicepresidentes, el
Defensor del Pueblo y el Fiscal General del
Estado.

b) Los miembros que, de acuerdo con sus
leyes reguladoras, integran los plenos del
Consejo General del Poder Judicial, el
Tribunal Constitucional y el Tribunal de
Cuentas, asi como los consejeros
permanentes del Consejo de Estado.

c) Presidentes de Sala y miembros de la
sala de Gobierno del Tribunal Supremo.

d) Los Secretarios de las Mesas del
Congreso y del Senado.

e) El Adjunto Primero y el Adjunto Segundo

del Defensor del Pueblo.

11

Al resto de autoridades en activo se les
prestard esta clase de servicios en la forma
que se determine por el Parque Mdvil del
Estado, de acuerdo con los recursos
disponibles.

3. De representacion a la Jefatura
del Estado.

4. De representacion a los ex
Presidentes del Gobierno, de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 3.3 del Real
Decreto 405/1992, de 24 de abril, por el
que se regula su Estatuto.

5. Los

servicios generales y

ordinarios que, con caracter de

subvencionados y con cargo a los
Presupuestos Generales del Estado, sean
necesarios para el normal funcionamiento
de los Organismos e Instituciones del
Estado.

6. Los que, con caracter
extraordinario y de manera especifica y
ocasional, le demanden los destinatarios
de los anteriores servicios, mediante la
oportuna contraprestacién econdmica. En
todo caso, se considerardn servicios
extraordinarios todos aquellos que no se
encuentren expresamente contemplados
en los apartados anteriores, asi como los
qgue impliguen una duracién de la jornada
de trabajo que exceda de la legal o
convencionalmente establecida.»
Asimismo, la Ley 15/2014, de 16 de
septiembre, de racionalizacién del Sector

Pudblico y otras medidas de reforma
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administrativa ha otorgado al Parque Movil
en su Disposicion Adicional 102 nuevas
funciones de autorizacion previa de todas
las adquisiciones de vehiculos, por
cualquier negocio juridico, de los sujetos
del sector publico descritos en el articulo 2

de la Ley General Presupuestaria, de

homologacién de servicios en cuanto a la
determinacion de los modelos,
caracteristicas y tipos de vehiculos y de
gestidon del Registro de Vehiculos Oficiales,
creado ex novo en esta Ley y donde

deberan inscribirse todos los vehiculos del

sector publico estatal.
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3. ACTUACIONES ESTRATEGICAS

3.1 DIRECCION POR OBIJETIVOS

En el ejercicio 2018 el Parque Movil del

Estado, dentro del mas amplio Plan de la

Subsecretaria del Ministerio de Hacienda y

Funcién Publica de direccién por objetivos,

fijé cuatro lineas estratégicas:

e Consolidacién de la administracidn
electronica a través de la gestidn
informatica integral integrando a los
proveedores del PME mediante:

v' La integracidon de las subastas del
PME la plataforma de subastas del
BOE

v El incentivo a la facturacién
electrénica en detrimento de la
facturacién en papel

e Optimizacidon en la gestion de la flota
publica a través de su renovacion y de
la implantacién de las nuevas
soluciones informaticas que el sector
del transporte facilita (smart solutions)
con:

v' La renovacion de la flota

v' La implantacién de la
aplicacion  mavil  servicios
Directores Generales

v" La aprobacién de unas nuevas
tarifas que actualicen las
existentes 'y que sean
comprensivas de otros posibles

conceptos de ingresos

e Consolidacion de las politicas de
prevencion de los riesgos laborales a
través del:

v" Reconocimiento del PME como
empresa saludable por el Instituto
Nacional de Seguridad, Salud vy
Bienestar en el trabajo.

e Renovacion del personal como
consecuencia del reto de las nuevas
tecnologias con:

v’ la gestibn del proceso
selectivo para cubrir
determinadas plazas de Oficial
de Gestion y  Servicios

Comunes.

Que, a su vez, se concretaron en 7

objetivos que comprenden 31 indicadores:

SECRETARIA 1 4
GENERAL

S.G. GESTION 2% 12
S.G. REGIMEN 2 7
ECONOMICO

S.G. RECURSOS 2 8+
HUMANOS

T OTA AL 7 31%*

* Compartidos con Secretaria General
** Mas 5 indicadores en 2019 al tratarse de
objetivos plurianuales

Los objetivos se han cumplido de manera
satisfactoria con una nota global del Centro

de 91,08%.
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GOBERND MINISTERIC a) W
In ifjard)

¥ Estadlstics de los Seriting

Mend > Seguimieno Objetivo

SISTEMA DE OBJETIVOS DE LA SUBSECRETARIA. PARQUE MOVIL DEL ESTADO

Seleccions una fecha: | 3101202018

| [ PORCENTAJE CUMPLIMENTD |
|Valoracicn ginbal del sentrn [ 1,08 |
EJERCICIO 2018
MUMERICO S LITERALE$-FECHA
| OBJETIVO |REALIZADD! CUMPLIMIENTO
FECHA FECHA PORCENTAJE
OBJETIVOSINDICADORES FONDERRCION o0 | PORCENTAJE [, cocnl GEIETIVO | REALIZACION | CUMPLIMIENTO |FEMAFORO
CUMPLIMIENTO
1 INTEGRACION DE LAS SUBASTAS DEL PME EN LA 10 100 @
PLATAFORMA DE SUBA STAS DEL BOE
01.1 |[Aprabaciin de la Resolucien del Director General 1 A1DE2018 28052018 100 5]
01.2 |Analisis de requisitos para [ integracion 2 302018 26/08/2018 100 9
01.3 |Desarrollo de b integracion 5 02018 27092018 100 []
014 |Implantacian 2 31122018 31122018 100 []
02 |RENOVACIKON DE LA FLOTA 25 5734 @
2.1 |Flan de Inversiones a 2B02018 140242018 100 []
02.10{Recapciin vehiculos servicios ordinarios 1 31122018 111242018 96,7 []
022 |Informe de la COAY 2 3102018 14032018 100 []
023 [Aprabacidn Direcior Genaral 3 31032018 18032018 100 []
024 |Propuesta de contratacicn 5 3DH2018 24092018 o []
025 |Tramitacién expediens 10 V062018 24/09/2018 5222 []
026 [Recapcion vehiculos especiles 1 3112018 041212018 BA.78 [.]
a2y |R=|zp-cidn wehicules Ministros y asimilados 1 V02018 041212018 78,1 []
028 |R=|zp-ci6ﬂ wehiculos Secretanos de Estado y asimilados 1 02018 0411212018 78,1 []
02.9 |H=|zp-ci6ﬂ wehicules Subsecretarios v asimilados 1 AE2018 1171242018 7383 (]
03 |GESTION DE LA MOVILIDAD OFICIAL 10 100 []
03.1 |Elsboracian aplicacion 2 31032018 250112018 100 []
03.2 |Fagad 1 30112018 280142018 100 5]
03.3 |Fase 1 2 2B0212018 2R02/2018 100 ]
034 |Faga2 2 3032018 3032018 100 ]
035 |Fase 3 1 31052018 2E/05/2018 100 [:]
036 |Fased 2 302018 2R/09/2018 100 5]
INCENTIVAR LA FACTURACION ELECTRONICA EN
b DETRIMENTO DE LA FACTURACION EN PAPEL 10 r.se d
4.1 Gurpunlaunne:‘ infarmativas sobne a Bactursciin elecirdnica 1 e 850 180 132,85 @
erviadas a proveedares
% de fachiras elecindnicas sobre el tatal, para s maneres de
04.2 s000E 4 174 168,1 18 9B 44 @
nas % de facturas emitidas por todas los servicias faciurades par el 3 75 ano e 13297 9
~ [PME ! i -
05 TRAMITACION DE LA ORDEN MINISTERIAL DE 5 _ _
APROBACION DE LAS TARIFAS
5.1 E:tu:h.n previo y, &0 su caso, propuesta de tarifas de alquiler de " VD18 JUnVI01E 100 @
spatios
s Estl_ldiu-nr:uin ¥, &N sU caso, propuesta de tarifas de otros J D508 05018 100 ]
posiblas apigrafes
08.3 |Tramitacien 3 I0H2018 0212018 54,26 5]
054 |Publicacion a 3122018 - - -
RECONOCIMIENTO DEL PME COMO EMPRE 34 3ALUDAELE
08 |(POREL IMSTITUTO NACIONAL DE SEGURIDAD, SALUD Y 10 100 2]
BIENESTAR EN EL TRABAJO [IN33ET)
(6.1 [Adhesion a s declaracitn de Lusemburgo 3 31032018 27032018 100 []
Achualizacian, madificacian ¥ aprobacian de la palitics de
prevencion de resgos laborales en el Pangue Mavil del Eslada,
s Elecritn del eslogan de campafia de salud Difusion de la politica 2 s ceitosl i L
y campafia a las partes
Elabaracian, aprabacian y desamolia del pragrama de Salud ¥
06.3 Bienestar PME 2 02018 2702018 100 @
0.4 [Desartalle y manenimients de las campafias de promocidn de la 3 F4MMI018 31018 100 @
=alud iniciadas
GESTION DEL PROCE 30 SELECTIVO PARA CUBRIR 78
07 |PLAZAS DE OFICIAL DE GESTION ¥ SERVICIOS COMUNES, 30 100 @
CORRESPONDIENTE A LA OEP 2017
7.1 |Elaboracian y publicacitn bases convocataria a 310342018 25/05/2018 382 )
07.2 Elabaracian y publicacion Estas definitivas admitidas y excluidos & VDG2018 OB0E6/2018 100 []
07.3 [Realizaciin primar ¥ sagundo ejarcicio de b fase de opasicion 10 11042018 Q0742018 100 ]
074 |Fa=l= de concursa; Valracion provisional de méilos 15 311212018 03082018 100 []

15
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3.2 PORTAL DE LA TRANSPARENCIA

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley

19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion

publica y buen gobierno, el Parque Mdvil

[

del Estado ha contestado en el afio 2018,
en el marco de sus competencias, un
total de 15 solicitudes de acceso a
informacién publica presentadas por los

ciudadanos.

g = portal de la

transparencia

16
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3.3 TRANSFORMACION DIGITAL DEL
PME

El compromiso del PME con la
transformacidn digital es claro, apostando
por la gestion integral del organismo por
medio de sistemas de informacion,
basdndose en la capacitacion digital de los
empleados, la orientaciéon al dato y la
reingenieria de sus procedimientos
mediante el uso de las nuevas tecnologias.
Se estd siguiendo una estrategia de

transformacion basada en la reutilizacion

otras unidades de la Administracién. El
PME se encarga del desarrollo de sus
aplicaciones propias (OPERA, IVO y GAMO),
pero enriquecidas y complementadas por
servicios externos proporcionados por
otros organismos. Esto permite al PME
modernizar su gestibn con un coste
minimo, y centrando sus esfuerzos en las
peculiaridades del negocio de la movilidad.
Esta estrategia se refleja en el mapa de
sistemas de informacién que dan soporte a
la operativa del organismo a finales de

2018:

de servicios externos y la colaboracién con

SISTEMAS DE INFORMACION DEL PARQUE MOVIL DEL ESTADO

TEe Subasta .”!.es
<t iy Docel 146, Y0 — S 100
Cosiser . s — Y o
'_'Win:né:m;rm ‘Web Services a
; ﬂ{ = JLSHS -J EEUL L l
;‘:} i @ OPERA - = tm : 3 G-inside ] i V@‘ - “'“autentim - ’gaM@
: 3 - B¥firma uh archive . -
1 CANOA.
t ’ Portafirmas
é Fr— ]
QUALITY _ -
. ‘@. s
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m edusa
ALpolO Rel:ne{; Doy oAl @ Funciona L D_E
I \ ) Almacenl Leqlw.vt;nrxwu:’m\l' :V:S_‘ET“E;“ :_ (.:)Dgzi:?ahmclon] REOICO - RCESPE]
; ___" ﬁé L e swmlu.vessrm ‘_; 2520 éléNTRATAQQ[\J T ,L

;‘ e mC AR
§ E - c : - IEERERE "'.' EEERRaRr
f| =280l = SARA I SGAD CMAD
i

El afio 2018 ha sido un afio especialmente del PME, ya que se ha implantado la

determinante en la transformacion digital herramienta GAMO, a la que se dedicara

17
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un apartado especifico, dada su
importancia.
Se han acometido otras actuaciones

encaminadas a dar soporte a GAMO vy a
digitalizar por completo la operativa del
organismo. A continuacion se describen las

mas relevantes:

Dotacion de dispositivos moviles a los
conductores:

La necesidad de dotar de dispositivos
moviles a todos los conductores ha
desembocado en que el PME haya pasado
a ser el gestor Unico de los terminales y
lineas de telefonia movil usadas por sus
conductores.

Se han solicitado a la Secretaria General de
Administracion Digital (SGAD) 300
terminales y 300 nuevas lineas de voz y se
traspasado la titularidad de 190 lineas
desde distintos organismos y ministerios al
PME, con la doble finalidad de que los
usuarios no tuviesen que cambiar de
numeracion y de optimizar el nimero de
lineas y terminales ya en uso.

facilitar la remota de

Para gestion

terminales, se ha implantado |la

herramienta Airwatch (usada por el
operador y por la SGAD), que permite el
enrolamiento de todo el parque de
dispositivos del PME, la instalacién remota
del correo electrénico, antivirus vy
aplicaciones que se consideren necesarias,

como la futura App GAMO.
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Actualizacion de la Red de datos:

Un elemento clave de la infraestructura de
los Sistemas de Informacién es la red de
datos. Durante 2018 se han realizado
varias actuaciones para modernizar la red
del organismo:

e Se cambian y reconfiguran los

elementos hardware que
proporcionan la seguridad
perimetral a la red de

comunicaciones del PME.
e Se cambian y reconfiguran los
elementos hardware del core de
comunicaciones de la red del PME.
e Se adquieren elementos hardware
para cambiar la infraestructura de
los armarios de comunicaciones de

las distintas plantas a lo largo del

2019.

Modernizacion del parque informadtico:

Para facilitar el trabajo de los empleados
del PME con labores administrativas, se ha
la renovaciéon del

invertido en parque

informdtico, adquiriendo 100 nuevos
ordenadores de sobremesa y 100 pantallas
de 24”.

En el caso de los usuarios de Servicios
Moviles, encargados de las nuevas labores
derivadas de la implantacién de GAMO, se
les ha provisto de doble pantalla en su
puesto de trabajo,

para mejorar su

productividad y facilitar su tarea.
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Se ha comenzado la migracion de todos los
ordenadores del PME con Windows 7 a
Windows 10. Se han realizado todas las
pruebas pertinentes y se ha comenzado la
migracion, que se estima estara finalizada

antes del verano del 2019.

Evolucién tecnolégica de OPERA:

Se realiza la migracién de las bases de
datos de OPERA a la infraestructura de
servidores que se dejaron instalados vy
preparados a finales del 2018 con
versiones de Oracle 11G. OPERA es el
sistema de planificacion empresarial (ERP
en sus siglas en inglés y como es conocido
habitualmente) que
Ademas, se ha acometido la

reestructuracion interna de todo el

programa  OPERA, para evitar su

obsolescencia tecnoldgica. OPERA se

implantd6 en 2011 y era necesario
acometer este desarrollo, que ha implicado
reprogramar todo el cddigo interno, para
evolucionar la

poder herramienta vy

permitir su funcion como tramitador
principal del organismo.

La entrada en funcionamiento del GAMO
incrementd enormemente la necesidad de
almacenamiento de OPERA, lo que ha
implicado la necesaria  ampliaciéon del
espacio de almacenamiento NAS del PME

en 12 Th.
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Gracias a esta ampliacién, se ha obtenido
mayor espacio para las bases de datos
residentes en la infraestructura del PME,
una notable mejora de la capacidad de
computacion, la posibilidad de crecimiento
en numero de servidores virtuales
necesarios como backend para las nuevas
utilidades del equipo de desarrollo de
aplicaciones y mejora en el espacio de

almacenamiento en red destinado a las

diferentes unidades del organismo.

Evolucion de la plataforma IVO

Se ha avanzado en la explotacidon de la
informacién alojada en la aplicacion VO,
que gestiona el Registro de Vehiculos del
Sector Publico Estatal. Los nuevos informes
permiten cotejar la informacidon de las
autorizaciones de compras y el registro
posterior, permitiendo detectar
descuadres en la informacién y sirviendo
por lo tanto como herramienta de control.
Se ha evolucionado también la integracidn
con el modulo de Inventario de SOROLLA2,
de forma que desde el propio SOROLLA se
pueda detectar si un vehiculo ha obtenido
la preceptiva autorizacion de compra del
Parque Movil del Estado, reforzando asi el

control de las compras del Sector Publico

Estatal.
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Digitalizacion de procedimientos de
solicitud y entrega de material
Se ha procedido a la completa

digitalizacion de los procedimientos de
solicitud y entrega de taquillas, la gestidn
del Equipamiento de Proteccidon Individual,
la entrega de dispositivos moéviles y la
entrega del vestuario a conductores y otro
personal del organismo. Todas estas
digitalizaciones se han llevado a cabo con
el necesario soporte de la firma electrénica
para dotar de autenticidad e integridad a

los documentos que certifican las entregas.

Integracion con la Plataforma de Subastas
electronicas del BOE

Siguiendo la actuacién del Plan de Accién
de Transformacion Digital del ministerio, se
han realizado los desarrollos necesarios en
OPERA para realizar subastas electrénicas
de vehiculos y bienes muebles de forma
integrada con la Plataforma de Subastas

electrdnicas del BOE.

Ademds se ha desarrollado la normativa
necesaria para dar soporte a este nuevo
procedimiento de subastas y se ha dejado
completamente preparada la primera
subasta electrénica del Parque Movil del
Estado, para que se realice en enero de

20109.

EvoLUCION DE LA DIGITALIZACION DE LA
DOCUMENTACION

Se ha continuado impulsando vy
monitorizando el uso de herramientas ya
implantadas en el PME, y que sirven de
soporte y de indicador de la progresiva
digitalizacion de la gestion. En 2015 el
Parque Movil del Estado implantd GEISER
como aplicacion integral de Registro. La
evolucién desde entonces del formato de
los documentos remitidos a través de esta
herramienta  refleja  claramente el
compromiso del organismo en la reduccidn

del uso del papel:

H Papel
57,22% 51,85%
40,31%
26'43?{6 35%
12270 7,84%
| ]
2015 2016

Mixto

Evolucidn de la digitalizacidon de los apuntes de Registro

Digital
70,35% 75,32%
27,03% 21,65%
2,62% 3,03%
2017 2018
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Otra de las herramientas que refleja el uso
de la firma digital en el PME es el uso del

port@firmas AGE, que no es el Unico

portafirmas electrénico utilizado por el

organismo, pero si el principal:

Evolucion firmas PME realizadas con port@firmas

2000
1~
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1000 ”aV l’\\l Il \
g N\ 7 i | W | v
PN, f 4 - | W |
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500 A AL\ T—F \/ i
—— N —~—V A 5
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.
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 |

PLATAFORMA GAMO

A raiz de la crisis econdmica, el nimero de
vehiculos y de conductores del Parque
Movil del Estado disminuyd radicalmente,
haciendo insostenible el modelo clasico de
asignacioén de un vehiculo y un conductor a
cada alto cargo de la Administracion
General del Estado y de los Organos
Constitucionales.

Esta escasez de recursos ha obligado a
replantear la forma de prestar los servicios,
para maximizar la gestién de conductores y
vehiculos. Las nuevas tecnologias ejercen
de aliadas para abordar la necesidad

planteada. Los vehiculos y conductores,

que se encontraban destinados de forma

fija en los distintos ministerios, pasan a
conformar un Unico conjunto de recursos
que se debe manejar de forma eficiente
desde el Parque Mavil del Estado.

En una primera fase, acometida en 2018,
se determind que se debia centralizar en el
PME la gestion de todos los vehiculos y
conductores asignados a altos cargos de la
Administracién General del Estado con
rango de Director General y también los
asignados a lo que se denominan servicios
motoristas,

generales y para

desplazamiento de personal de los

ministerios y labores de reparto.
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El 1 de febrero de 2018 se centralizé la
flota del Ministerio de Hacienda y de sus
organismos dependientes. De forma
progresiva se fueron incorporando el resto
de ministerios en los siguientes meses.

Esta nueva forma de prestar los servicios
de movilidad necesita sistemas de
informacién que canalicen las solicitudes y
permitan la asignacion eficiente de
recursos, gestionando las disponibilidades
de vehiculos y conductores.

En 2017 se habia desarrollado en el
organismo una aplicacién para la solicitud
de servicios extraordinarios (visitas de
mandatarios extranjeros, cumbres,
caravanas, etc...). Se decidié evolucionar
esta aplicacion y otros sistemas de
informacién del PME para atender a esta
nueva necesidad, siguiendo ideas
innovadoras ya implantadas en el sector
privado, pero teniendo en cuenta la
peculiaridad de los servicios que presta el
organismo.

Asi surge la plataforma GAMO.

DESCRIPCION DE GAMO

La plataforma GAMO es un conjunto de
sistemas de informacidn cuyo objetivo es la
servicios

gestiéon  eficiente de los

automouvilisticos del Parque Moévil del

Estado, desde la solicitud inicial del

servicio, hasta la generacién y envio de
facturas, en su caso, pasando por la

correcta prestacion del servicio.
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Se gestionan, a través de GAMO, servicios
de representacion a altos cargos, servicios
de reparto y servicios de desplazamiento
de empleados publicos en el ejercicio de
sus funciones.

Estos son los distintos componentes de la

solucién:

e Aplicacion web GAMO. Es el canal
de entrada de las solicitudes, los
usuarios acceden a GAMO para
pedir los servicios de

desplazamiento o reparto.

e Aplicacion interna OPERA. OPERA
es una aplicacién desarrollada a
medida, implantada en 2011,

desde la que se gestiona de forma

integral la actividad interna del

PME: los vehiculos, los
conductores, el taller, el vestuario,
la facturacion, etc.. Se ha
desarrollado en OPERA un mddulo
especifico para la atencién de las
solicitudes GAMO, de forma que
actua de backend de la aplicacion
web GAMO.

e Aplicacion mévil de conductores.
Esta aplicacion es esencial para
asegurar la correcta comunicacion
con los conductores, que son la
pieza fundamental del servicio. Se
estima su implantacién a inicios de
20109.

e Aplicacion movil de solicitantes.

En 2018 ha comenzado su
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desarrollo. Va a permitir solicitar
los servicios de forma agil desde el
movil y facilitar la comunicacién
con los pasajeros.

Solicitantes de servicios
Conductores £ 2'
_ /’m\
-

Pasajeros

Servicios Moviles

e Geolocalizacion de vehiculos. Se
ha contratado una solucién de
de la

geolocalizacién flota,

MOVILOC, que permite
geoposicionar los vehiculos y sus
conductores exactamente en un

mapa.

i@ CHAMARTIN

J . : i
) o Y =
Ve wito ; =

En 2018 se ha

e Google Maps.

contratado los servicios de Google
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Maps para permitir al solicitante la

localizacion de los puntos de
origen y destino de los servicios en
un mapa, para evitar direcciones
erroneas o confusas. Se utiliza
también el componente de Google
Maps para estimar la duracion de
los servicios, de forma que se
pueda optimizar la asignacion de

los vehiculos y conductores.

Itinerario de Solicitud de Servicios Automovilisticos

ZTAMBIDE

Google ¢ 11 p hasessnie, 2o

8 * 18124 @ Hosoital Generl w8
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IMPLANTACION DE GAMO

Durante 2018, afio de inicio de GAMO, se
han atendido a través de la plataforma mas
de 60.000 servicios. La aplicacion tiene
actualmente mas de 1.300 usuarios, entre
pasajeros y usuarios solicitantes.

La implantacion de GAMO, ha traido
aparejada una necesaria gestion del
cambio, tanto interna como externa, que
esta siendo crucial.

Internamente, ha cambiado la forma de
trabajar tanto de los conductores, como de
los gestores del PME.

Los conductores afectados por el cambio
han trasladado su centro habitual de
trabajo, los ministerios, a la sede del
Parque Movil del Estado, es decir, su
actividad se ha centralizado en el PME. Se
han tenido que organizar turnos para
cubrir la demanda de forma eficiente.

En cuanto a la gestién externa del cambio,
el impulso desde la Direccién del PME y
desde la Subsecretaria de Hacienda fue
fundamental para la implantacion inicial.
las Oficialias

Se convoco, a través de

Mayores, a todos los ministerios y
unidades afectadas, para exponerles con
total transparencia y claridad el cambio de

modelo.
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La implantacion de GAMO, ademas de ser
necesaria, ha supuesto una oportunidad
para realizar un cambio cultural en la
consideracion de los servicios de
automovilismo a los altos cargos, que
historicamente han sido considerados un
privilegio. Se ha puesto de manifiesto que
son una necesidad que, cubierta de forma
eficiente, impulsa la productividad en la
Administracion.

En todo momento se ha mantenido abierta
la comunicacién con las unidades clientes,
para intentar superar las dificultades y
mejorar el servicio, tanto desde el punto
de vista informatico como de gestién de
los servicios.

Tras un periodo piloto de implantacion en
el Ministerio de Hacienda, el resto de

ministerios se incorporaron durante los

meses de marzo y abril.
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Evolucion de solicitudes GAMO en 2018
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La reestructuracion ministerial producida a
mediados de 2018 por el cambio de
gobierno supuso un nuevo desafio en la
implantacion de GAMO, ya que se produjo
en un momento en el que el sistema se
estaba estabilizando y tuvo como
consecuencia cambios organizativos en el
sistema.

80% de los clientes del

25

La colaboracidn de las areas de gestion e
informatica en la implantacién de Ia
solucién ha sido de vital importancia.

Actualmente se prestan una media diaria
de 300 servicios, de los cuales un 85% son
servicios de representacion, el 8% son
servicios generales de desplazamiento de

empleados publicos en el ejercicio de sus

funciones y el 7% son servicios de reparto.
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renovacion comenzando por la sustitucion
34 ESTADO DE LA FLOTA i .
de los vehiculos que tenian un mayor
) ) L ndmero de kildmetros y presentaban un
Después de siete afios sin renovar la flota
) ) o mas alto nivel de obsolescencia.
debido, sin duda, a las restricciones
presupuestarias y medidas de contencion
del gasto como consecuencia de la crisis
mundial que también afecté notablemente

a Espafia, en este ejercicio se ha iniciado su

VEHICULOS ADQUIRIDOS ENTRE 2009 Y 2018

2009 | 2010 2011 2012 | 2013 2014 2015 2016 2017|2018
Alta representacion 164

Representacion ‘ ‘ ‘ 0 ‘ ‘ (0] ‘ ‘ ‘ 0

Servicios ordinarios EJ JJ JJJ 9
@IILII 00 1173

Con esta masiva adquisicidon la flota del mantenimiento y conservacion en perfecto
Parque Movil del Estado a finales de 2018 estado sin que su estado se tradujera en
se sitla en un total de 813 vehiculos. una merma en la calidad de los servicios
No obstante, hay que resaltar en esta que presta.

Memoria la impecable labor llevada a cabo Ademas hay que advertir que a pesar de
por el personal del Taller del PME, que la cifra total registrada en el Registro
dependiente de la Subdireccion General de Oficial de Vehiculos a la fecha de
Gestidn, sin cuyo concurso, el objetivo de terminacion de la Memoria es la citada,
mantener operativa la flota en las durante el ejercicio 2019 se van a dar de
condiciones  actuales, hubiera sido baja tantos vehiculos como se han
inalcanzable. adquirido porque no se pueden mantener
El hecho de no renovar la flota en tantos activos por el alto grado de obsolescencia
afos ha supuesto para el Parque Mdvil del que presentaban.

Estado un importante esfuerzo para su

26
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4. INFORME DE ACTIVIDADES

4.1 GESTION DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS: SERVICIOS, ACTIVIDAD DE LA
FLOTA' Y COMBUSTIBLES

SERVICIOS F1JOS

350
300
250
200
150
100

315 322

199

m 2016
65 m 2017
w2018

VEHICULOS EN SERVICIO

Vehiculos en servicio

900
800

700

600
500

400

300

200

100

2015 2016 2017 2018
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KILOMETRAJE Y CONSUMO TOTAL

B Kms. recorridos  ® Consumo litros

6.944.817

7.000.000 -
6.177.012 5.952.057 6.078.670

6.000.000 -

5.000.000 -

4.000.000 -

3.000.000 -

2.000.000 -

1.000.000 -

0 T T T

2015 2016 2017 2018

KILOMETRAJE Y CONSUMO MEDIO

B Media Consumo (litros x 100 km.)

® Media Kms./Vehiculo

14.000 +

12.000 11,35

11,36 11,08 11

10.000

8.000

6.000 +~ 1

4.000 -

2.000 -

2015 2016 2017 2018
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ACTIVIDAD DEL TALLER
2015 2016 | 2017 | 2018 |

Numero de reparaciones 2.696 2.553 2.875 2.899
Porcentaje de reparaciones internas 83,38% 82,67% 77,77% 77,27%
Coste de las reparaciones externas 408.350 € 341.427 513.179 479.390
Nu.n.1ero de Inspecciones técnicas de vehiculos (ITV 444 440 522 511
Oficial)*
Horas de trabajo 27.241 29.944 23.792 20.087
Importe. de los materiales y recambios de las 406.743 € 364.304 343.898 307.678
reparaciones

* El PME cuenta en sus instalaciones con una Estacién ITV oficial, homologada por el Ministerio de

Industria y atendida por personal técnico cualificado.

TIEMPO MEDIO DE REPARACION ANO 2018 (DIAS)
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4.2 GESTION DE RECURSOS
HUMANOS: CONDUCTORES, EVOLUCION Y

FORMACION DE LA PLANTILLA DEL PME

El personal al servicio del Parque Mdvil del
Estado se ha incrementado en el afio 2018
en 49 personas, haciendo que el conjunto
de la plantilla alcance los 902 empleados
publicos. El incremento representa un
5,74% mas de la plantilla existente a 31 de

diciembre de 2017.

EVOLUCION DEL PERSONAL

P. Funcionario 181 165 -16
P. Laboral 637 628 -9
P. Temporal 35 109 74
TOTAL 853 902 49
1000 - 902
900 V 853
800 -
700 637 628
600 -
500 +~
400 - m 2017
300 {7 = 2018
200 - 109
100 - 35
0 T T T |
o(-}o N /\z@Q N
<& e .5
Qu
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DISTRIBUCION DEL PERSONAL POR SEXO Y
EDAD

Edad Mujeres Hombres | Total
235 1 8 9
35-39 3 51 54
40-44 6 926 102
45-49 16 156 172
50-54 22 150 172
55-59 34 166 200
60-64 20 163 183
65-69 3 7 10
TOTAL 105 797 902
B Mujeres ®Hombres
180 -
160 -
140 -
120 -
100 -
80 -
60 -
40 -+
20
O T T T T T T T 1
235 35- 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69
39

El porcentaje que representa el personal
conductor sobre el total de personal del
Organismo ha pasado del 83,47% en 2017
2018.

a representar el 84,92% en

Porcentaje que se ha incrementado

debido fundamentalmente al proceso
selectivo convocado y a la formalizacién de
los contratos que se materializaron en el

mismo afio 2018.
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REPRESENTACION DEL PERSONAL DISTRIBUCION DE CONDUCTORES POR SEXO Y EDAD
CONDUCTOR Edad Total Hombres Mujeres
o,
Aho P. Conductor % sobre el total 235 7 6 1
del personal 35-39 51 48 3
2018 766 84,92 2044 97 93 7
2017 712 83,47 45-49 165 151 14
2016 752 84,00 50-54 145 135 10
2015 767 82,91 55-59 160 152 8
2014 802 83,54 60-64 134 130
2013 836 83,34 65.69 » » 0
Total 766 722 44
REPRESENTACION DEL PERSONAL CONDUCTOR
2013
2014
2015
2016
2017
2018
84% 86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%
2018 2017 2016 2015 2014 2013
W P. Conductor 766 712 752 767 802 836
B % sobre el total del personal 84,92 83,47 84,00 82,91 83,54 83,34
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El Plan de Formacién del Organismo del impartido un total de 413
afio 2018 se ha llevado a cabo con los trabajadores.
recursos propios disponibles para la »
Los Planes Formacion  son
formacién en el presupuesto, y con la
consensuados con las Centrales

subvencién concedida por el Instituto

Sindicales mas representativas en el

Nacional de la Administracion Publica

Organismo. En la formaciéon promovida

(INAP), en el marco del Acuerdo de

por el Parque Movil del Estado se

Formacién para el Empleo de las

destacan

Administraciones Publicas (AFEDAP).

dirigidas a

Dicho plan ha alcanzado a 380
empleados. Por otra parte, la
formacién en Prevencion de Riesgos

Laborales desarrollada en el 2018 se ha

automouvilistico.

mejora del

las actividades formativas

FORMACION IMPARTIDA CON CARGO AL PRESUPUESTO DEL ORGANISMO EN 2018

servicio

1| Certificado Aptitud Profesional (CAP) - RENOVACION 5 88 35 175
2 | Curso de Colorimetria avanzado 1 2 8 8
3 | Técnicas de negociacion y resolucion conflictos (PACIFIC) 1 20 15 15
4 | Utilizacion Medios de extincion de incendios 3 52 5 15
5 D-i?gnosis y refparacién de averias eléctricas en motores 1 8 2 2
diésel y gasolina
6 | Nueva ley de contratos del sector publico 2 36 36
7 | Sistema CANOA 1 8 8
8 | Excel 2010 10 15 15
9 Sesiones informativas sobre el nuevo modelo de Gestion de 6 97 ’ 12
la Movilidad Oficial (GAMO)
10 [ El Arte de la Comunicaciéon y Comunicacion Asertiva 2 19 8 16
TOTALES 22 299 174 377
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FORMACION IMPARTIDA CON CARGO A LA SUBVENCION CONCEDIDA POR EL INAP, EN EL

MARCO DEL AFEDAP, EN 2018

1 | Conduccidn de Alto Riesgo 2 40 35 70
2 | Igualdad de Género 1 16 15 15
3 | Taller Mindfulness 2 25 8 16
TOTALES 5 81 58 101

FORMACION EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Conforme a la Ley de Prevencion y la
norma OHSAS 18001:2007, que exigen la
formacién en Prevencién de Riesgos
Laborales de los trabajadores, durante el
afno 2018, se ha realizado la formaciéon e
informacién en materia preventiva a todo
el personal que ha realizado un cambio de

tareas de su puesto de trabajo, ha sufrido

un accidente de trabajo o se ha realizado la
coordinacion empresarial con el SPRL del
Departamento Ministerial correspondiente
donde preste servicio. Ademds, se ha
realizado formacién preventiva de diversos
temas relacionados con las especialidades
preventivas, siendo sus resultados muy

satisfactorios.

Presencial Primeros auxilios basico y avanzado 5 37
Presencial Atex (p. Mantenimiento) 2 3
Presencial Rr/mmdds puestos taller 2 18
Intranet/On Line | Rr/mmdds puestos oficina 2 8
Intranet/On Line |Rr/mmdds puestos conductor 2 137
Presencial Teérica/Practica: recordatorio p. Autoproteccién 5 59
Presencial Actualiza!cién del sgprl para,lc.os miembros de comité » 3
de seguridad y salud + 30 basico prl

Presencial Superacidn personal 17
Presencial Inteligencia emocional 22
Presencial Taller practico planes de movilidad 3
Presencial Diversas formaciones técnicos SPRL 105
Presencial Formacion trabajadores con responsabilidades SPRL 16

Totales 150 316
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PLAN DE ACCION SOCIAL:
Comisién paritaria de Accion Social en

El Plan de Accion Social fue redactado con febrero de 2018 y aprobado poco después,

S mediante Resolucion del Director General
la participacion de los representantes de

. del Organismo.
los empleados del Organismo en la 8

| AREAS/ACTIVIDADES GASTO PORCENTAJES
FUNCIONARIOS | LABORALES| TOTAL |[FUNCIONARIOS | LABORALES| TOTAL
BIENESTAR SOCIAL 6.153,08 53.685,17 |59.838,25 10,28% 89,72% |100,00%
SOCIO SANITARIAS 6.624,64 33374,75 |[39.999,39 16,56% 83,44% |100,00%
TOTALES 12.777,72 87.059,92 |99.837,64 12,80% 87,20% |100,00%
ADHESION A LA DECLARACION DE el Parque Modvil del Estado.

LUXEMBURGO:
El PME se ha propuesto conseguir para los

afios 2018-2020 su reconocimiento como
empresa saludable por el Instituto Nacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST),
para ello se desarrollan actividades en
salud con el lema “PARTICIPA, CUIDATE Y
FRENATE”.

Durante el afio 2018 se han desarrollado

actividades para el cumplimiento del

objetivo, campafas de salud vy
sensibilizacion de ésta a todo el personal

trabajador. Estas son:

1. Adhesion a la declaracién de

Luxemburgo.
2. Actualizacidn, modificacién vy
aprobacion de la politica de

prevencion de riesgos laborales en
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Eleccion del eslogan de campania
de salud. Difusiéon de la politica y
campana a las partes.
3. Elaboracion, aprobacion y
desarrollo del programa de Salud y
Bienestar PME. “La salud tu mejor
talento” se desarrolla con |la
presentacién del proyecto a todo el

personal trabajador, mediante una

conferencia inaugural de
Promocion de la salud. Se
sensibilizara  mediante  videos

mensuales en salud y campafias
preventivas hasta 2020.

4. Desarrollo y mantenimiento de las
campafias de promocion de la

salud:
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PROGRAMA DE SALUD Y BIENESTAR PME

DIFUSION POLITICA Y ADHESION EMPRESA SALUDABLE

DIFUSION DE PROGRAMA “PARTICIPA, CUIDATE Y FRENATE”

CURSOS PRIMEROS. AUXILIOS

DISPONIBILIDAD EN INTRANET DE VIDEOS PRIMEROS. AUXILIOS

CONCIENCIACION

DIA MUNDIAL CONTRA EL CANCER 4 DE FEBRERO

PROMOCION SALUD

CLAVES PARA ALIVIAR LOS SINTOMAS DE UN RESFRIADO

CULTURA PREVENTIVA

USO DEL DESFIBRILADOR Il

PROMOCION SALUD

DIA INTERNACIONAL DE LA PREVENCION DEL RIESGO CARDIOVASCULAR

PROMOCION SALUD

SUENO Y SALUD

VIGILANCIA SALUD

CAMPARNA DE REALIZACION DE RECONOCIMIENTOS MEDICOS

VIGILANCIA SALUD

LO QUE DEBES SABER DE LAS GAFAS PROGRESIVAS EN LA CONDUCCION

CULTURA PREVENTIVA

DIVERSIDAD GENERACIONAL EN LA EMPRESA

PROMOCION SALUD

BENEFICIOS DEL FOMENTO DE LA ACTIVIDAD FiSICA

SALUD DENTAL

REVISION DE LA SALUD DENTAL EN EL PME

CAMPARNA ANUAL "PARTICIPA, CUIDATE Y FRENATE"

DESPISTAJE DE ICTUS - CONTROL DE PESO

CAMPARNA SALUD

DONACION DE SANGRE CRUZ ROJA

CAMPARNA ANUAL "PARTICIPA, CUIDATE Y FRENATE"

DESPISTAJE DE ICTUS - CONTROL DE TENSION ARTERIAL

PROMOCION SALUD

DiA EUROPEO PREVENCION CANCER DE PIEL

AVISO NOVEDADES CAMPARNA SALUD

PERIODO PRUEBAS DETECCION PRECOZ CANCER DE COLON

RECORDATORIO PLAN EMERGENCIA PME

ACTUALIZACION DE MEDIDAS DE EMERGENCIA A TODO EL PERSONAL

CAMPARNA ANUAL "PARTICIPA, CUIDATE Y FRENATE"

DESPISTAJE DE ICTUS - CONTROL DE PESO

PROMOCION SALUD

ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR FEMENINA

CULTURA PREVENTIVA

PON EN TUS MANOS LA PROTECCION DE LA PIEL

MAIL PRL

PANELES DIRECCIONALES

CAMPARNA ANUAL "PARTICIPA, CUIDATE Y FRENATE"

DESPISATAJE DEL ICTUS. TEST DE DETECCION DE SANGRE OCULTA EN HECES

PROMOCION SALUD

PREVENCION DEL TABAQUISMO

MAIL PRL

LA CONTAMINACION URBANA Y SIUS CONSECUENCIAS SANITARIAS

CAMPARNA ANUAL "PARTICIPA, CUIDATE Y FRENATE"

PREVENCION DEL ICTUS: HAZ DIETA SALUDABLE, HAZ EJERCICIO FISICO...

PREVENCION DEL ICTUS: CONTROL DE TA

EJERCICIOS PARA HACER EN LA OFICINA

CAMINANDO HACIA LA SALUD: PRESENTACION DEL PROYECTO + VIDEO 0

CAMINANDO HACIA LA SALUD: CONFERENCIA INICIAL: TU SALUD EL MEJOR TALENTO

CAMINANDO HACIA LA SALUD: VIDEO DE RELAJACION

CAMINANDO HACIA LA SALUD: CARTEL, TIP Y VIDEO

BLOQUE "LAS FUERZAS GENERADORAS DE SALUD":

- CARTELY TIP:¢ QUE ORGANO CONECTA TU CUERPO CON LAS EMOCIONES?
- VIDEO:EL GRAN UNIFICADOR

PROMOCION SALUD

DIA MUNDIAL DEL ICTUS, 29 DE OCTUBRE

CAMPANA SALUD

CUIDA DE TI Y DE LOS QUE TE RODEAN: {VACUNATE!” Y DILE ADIOS A LA GRIPE.
VACUNACION GRIPE

CAMPARNA SALUD

CAMPARNA DONACION DE SANGRE 2018

CAMPARNA ANUAL "PARTICIPA, CUIDATE Y FRENATE"

CAMINANDO HACIA LA SALUD: TIP DE COMO SOMOS VS. COMO NOS USAMOS _

CAMINANDO HACIA LA SALUD: VIDEO DE COMO SOMOS VS. COMO NOS USAMOS_

CAMPANA SALUD

DONACION SANGRE
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4.3 GESTION DE LAS RECLAMACIONES
POR DANOS DERIVADOS DE ACCIDENTES
El coste de dichas reparaciones es
Los dafios causados a los vehiculos
reclamado a  terceros  (compaiiias
oficiales, derivados de accidentes de

tréfico, son reparados por el Parque Movil

del Estado, bien por medios propios

(talleres del Organismo) bien
encomendando su reparacion a talleres

externos.

aseguradoras o particulares) en todos
aquellos casos en que el contrario es
considerado responsable del siniestro. El
importe que se reclama coincide con el
precio facturado de la reparacién (caso de
talleres externos) o con la cuantia en que
se presupuesta dicha reparacién cuando
ésta se efectla en los talleres del Parque

Movil del Estado.

EVOLUCION DE EXPEDIENTES DE RECLAMACION DE DANOS A TERCEROS

100

80

60

40

20

99

Reclamado

Expedientes

W 2016
m 2017
2018

Cobrado

Importe de las Reclamaciones

Reclamado
Cobrado
En trdmite

En tramite o
Finalizados
sin cobrar
2018
w2017
m 2016
Finalizados
sin cobrar
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4.4 SINIESTROS DE VEHICULOS OFICIALES
El grafico que sigue muestra el considerable descenso de partes de accidentes.

Partes de accidentes
344
350 327
300 271
229 230
250
176

200

150

100

50
10 0
0 } } } }
Total Con Sin Sin definir
responsabilidad  responsabilidad  responsabilidad
m2016 m2017 m2018
N2 de accidentes con responsabilidad N2 de accidentes sin responsabilidad
250 229 230
m ﬁ 200 176
‘E c
= ETOTAL '§ 150 13T 135 " TOTAL
g M Sin contrario 5 100 98 95 103 = sin contrario
% W Con contrario % 73 Con contrario
50 —
0
2016 2017 2018 2016 2017 2018

N2 de accidentes con responsabilidad compartida
20
3 15
g
c
-7
=]
5 B TOTAL
2
s 10 . ;
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Coste de las reparaciones con responsabilidad
2018
49.869,34
38.470,42 B Con confrario
2017 17,56 &S trari
69.117,58 In contrario
ETOTAL
2016 1.735,14
73.210,99
0 50.000 100.000 150.000
Coste de las reparaciones sin responsabilidad
47.325,91
2018 63.820,78
111.146,69
56.529,80 Con contrario
2017 151.435,85 msi trari
207.965,65 In contrario
m TOTAL
53.847,32
2016 116.211,91
170.059,23
0 100.000 200.000 300.000
La favorable evolucion en el nimero de seguros de responsabilidad civil contratada
partes de accidentes, como consecuencia en 2018 con la entidad AIG EUROPE
de la menor siniestralidad, genera unas LIMITED SUCURSAL EN ESPANA.

primas mas ventajosas en la pdliza de
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5. DATOS COMPLEMENTARIOS
DE LA ACTIVIDAD
SERVICIOS EXTRAORDINARIOS Los servicios eventuales prestados por el PME a
PRESTADOS POR EL PME instancia o peticion del Ministerio de Asuntos
Exteriores y Presidencia del Gobierno
principalmente, han sido 597.
Enero| Febrero| Marzo| Abril| Mayo| Junio| Julio| Agosto| Septiembre| Octubre| Noviembre | Diciembre| Total
N° servicios | 48 47 56 55 84 53 | 36 7 54 85 39 33 597
N° vehiculos | 28 24 25 30 47 34 | 30 5 47 69 25 44 408
Servicios mas relevantes prestados durante 2018:
Visita del Primer Ministro de Letonia 16 y 17 de enero
Visita del Secretario General de la OTAN 25y 26 de enero
Visita del Primer Ministro de Portugal 5a 7 febrero
Visita del Presidente de Bolivia 15a 16 marzo
Visita del Presidente de Portugal 15 a 19 abril
Visita del Presidente de Méjico 24 a 25 de abril
Visita del Presidente de Colombia 12 a 14 de mayo
Visita del Primer Ministro de Irlanda 14 de junio
Visita del Presidente de Ucrania 2 a 4 de junio
Visita del Presidente de Colombia 6 a 9de julio
Visita del Presidente de Ecuador 25 a 27 julio
Visita del Presidente de Francia 26 a 27 de julio
Visita de la Primera Ministra de Rumania 5 a 6 septiembre
Visita del Presidente Chile 8 a 11 octubre
Visita del Primer Ministro de Japon 16y 17 de octubre
Visita del Presidente R. F. de Alemania 24 a 26 de octubre
Visita del Presidente de China 27 a 29 de noviembre
La realizacion de estos  servicios el buen funcionamiento del Protocolo del

extraordinarios es una de las aportaciones

indispensables de la actividad del PME para

41
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Inventario de Vehiculos Oficiales

6. AUTORIZACION PARA LA
ADQUISICION DE VEHICULOS (IVO)

La Ley 15/2014, de 16 de septiembre, de
racionalizacion del Sector Publico y otras
medidas de reforma administrativa ha
obligado a todos los érganos y entes del
sector publico estatal a solicitar
autorizacién previa para la adquisicion, por
cualquier negocio juridico, de los vehiculos
gue vayan a constituir su flota operativa.

El desarrollo reglamentario de |Ia
Disposicion Adicional 102 punto 5 de la Ley
15/2014 a

HAP/1177/2015, ha puesto en marcha el

través de la  Orden
procedimiento para la elaboracién del
inventario de vehiculos oficiales (IVO) vy el

régimen de control de las adquisiciones de

Especialmente relevante ha sido Ia
aprobacion de la Orden HFP/185/2018, de
21 de febrero, por la que se modifica la
Orden HAP/149/2013, de 29 de enero, por
servicios de

la que se regulan los

automovilismo que prestan el Parque
Movil del Estado y las Unidades del Parque
Movil integradas en las Delegaciones vy
Subdelegaciones del Gobierno v
Direcciones insulares, asi como la Orden
HAP/1177/2015, de 17 de junio, por la que
se regula el Registro de Vehiculos del
Sector Publico Estatal que eleva el caracter
normativo de los criterios emanados de la

Comisién de Adquisiciéon e Inventario de

Vehiculos y Homologacidn de Servicios.

Este es el detalle comparativo de los tres

primeros afos y el desglose del ejercicio

2018.

vehiculos de todo el Sector Publico Estatal,
segln se define el mismo en el articulo 2.1
de la Ley General Presupuestaria.
Flota registrada a 31/12/2018" 34.967
UTILIZACION 2016 % 2017 % 2018 %
Representacién 607 1,97% 530 1,63% 529 1,51%
Directivos 445 1,45% 531 1,64% 495 1,42%
S°® Generales/Incidencias 29.696 96,58% 31.376 96,73% 33.943 97,07%

TOTAL 30.748 100,00% 32.437 100,00% 34.967 100,00%
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!Fuente: Registro de Vehiculos Oficiales (IVO)

UTILIZACION

495

M Representacidon M Directivos M Servicios Generales/Incidencias

NATURALEZA JURIDICA

2016

%

2017

%

2018

%

B Propiedad

H Renting

m Otros (leasing/alquiler)

Leasing/Alquiler 641 2,08% 1.714 5,28% 2.156 6,17%
TOTAL 30.748 100,00% 32.437 100,00% 34.967 100,00%
2.458 2.156
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7. INFORMACION ECONOMICA

Mediante la aprobacion de la Ley 6/2018,
de 3 de julio, de Presupuestos Generales
del Estado para el afio 2018 (tras haber
inicialmente

sido prorrogado el

presupuesto de 2017), se puso a
disposicion del Parque Movil del Estado
como centro

gestor del programa

presupuestario  921T  “Servicio  de
transportes de ministerios”, los créditos
necesarios para la adecuada satisfaccién de
las necesidades autorizadas, que son
objeto de analisis en el presente epigrafe.
Puede afirmarse con bastante rotundidad
que el PME goza de una situacion
econdmica saneada. No existen problemas
de tesoreria, lo que en un Organismo
Autéonomo, resulta vital. Tampoco hay
problemas de deuda, ya que ésta es
inexistente. Los créditos mas importantes,
los de gastos de personal y gastos
corrientes, estan bien ajustados, con un
alto nivel de ejecucion.

El ejercicio 2018, desde un punto de vista
de gestidon econdmica-presupuestaria, es
un ejercicio en el que se han seguido
aplicando los principios de austeridad vy
eficiencia. En la linea de afios anteriores, se
ha mantenido contenido el gasto en

personal y gastos corrientes. Como
novedad respecto a ejercicios precedentes,
cabe destacar que por fin se ha contado

con el crédito necesario e impulso
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estratégico para iniciar la renovacion de la
flota de coches, renovacién imprescindible
y largamente postergada por los afios de
crisis. Nuestra flota tenia una antigiiedad
media superior a los 14 afios, con lo que
eso representa de problemas tanto de
seguridad como de medio ambiente,
maxime teniendo en cuenta el cierre al
trafico de determinados vehiculos del
centro de Madrid, escenario de una parte
significativa de los desplazamientos de
nuestra flota. Se han destinado en este
ejercicio 4.351.104€ a la adquisicion de
vehiculos limpios, hibridos/eléctricos. Esta
inversiéon esta en parte amparada por
recursos propios, gracias a una tesoreria
saneada que ha permitido y permitira
acometiendo en

seguir ejercicios

posteriores la renovacion de la flota.

7.1 PRESUPUESTO DE GASTOS

El Presupuesto del Organismo en los
Presupuestos Generales del Estado viene
recogido en la Seccién 15 Ministerio de
Hacienda, Organismo 107 Parque Mdvil del
Estado, y dentro del programa 921T
“Servicios de transportes de Ministerios”, y
se aprobo por Ley 6/2018, de 3 de julio, de
Presupuestos Generales del Estado. La
dotacién presupuestaria para el ejercicio
de 2018 fue de 45.306,02 miles de euros.

El grafico que se recoge a continuacion

muestra la distribucién del presupuesto



’O\ PARQUE
MOVIL DEL

"YYW EstApo
definitivo del Organismo entre cada uno de de créditos en importancia, la destinada a
los capitulos de gasto, en donde se puede las inversiones reales centradas, en la
observar que la principal partida es la renovacion de la flota de vehiculos, con un
destinada a gastos de personal con un 15,64% del total de los créditos definitivos
73,96 % del total de los créditos definitivos, del presupuesto del Organismo.

y siendo la segunda partida por volumen

Distribucidn del Presupuesto de gasto por Capitulos

CAPITULO 3 CAPITULO 6 CAPITULO 8
25.000,00 7.090.000,00 101.520,00
0,06% 15,652 0,22%

CAPITULO 2
4.579.280,00
10,11%

BH CAPITULO1 H CAPITULO2 m CAPITULO3 m CAPITULO6 m CAPITULO 8

En el siguiente cuadro se muestra el grado de ejecucién del presupuesto por capitulos:

CAPITULO1 |  GASTOS DE PERSONAL  |33.510.220,00| 30.081.162,78|  89,77%
CAPITULO2 |  GASTOS CORRIENTES | 4.579.280,00| 3.758.376,25|  82,07%
CAPITULO3 |  GASTOS FINANCIEROS 25.000,00 34,49 0,14%
CAPITULO6 |  INVERSIONESREALES | 7.090.000,00| 5.096.789,34|  71,89%
| cAPITULO 8 |PRESTAMOS A LARGO PLAZO | 101.520,00|  101.152,90|  99,64%|
| TOTALES |45.306.020,00| 39.037.515,76|  86,16%]
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7.2 PRESUPUESTO DE INGRESOS

PRESUPUESTO DE INGRESOS (miles de euros)

Total Capitulo 3 1.283,00 1.283,00 1.252,29 1.220,9:
Total Capitulo 4 33.043,78 19,30 33.063,08 33.063,08 16.273,4.
Total Capitulo 5 276,58 276,58 266,07 264,4.
Total Capitulo 6 10,00 10,00 0,00 0,0(
Total Capitulo 7 1.124,56 1.124,56 1.124,56 562,2!
Total Capitulo 8 9.548,80 9.548,80 87,47 87,4
TOTAL PRESUPUESTO 45.286,72 19,30 45.306,02 35.793,47 18.408,5:
Los ingresos del capitulo 5, Ingresos En el siguiente gréfico se muestra la
Patrimoniales, provienen en un 83% del distribucién del presupuesto de ingresos
alquiler de parte de las instalaciones de la por capitulos, expresados en miles de
sede principal de Cea Bermudez, a la euros:

Direccién General de la Policia. Distribucidn del Presupuesto de ingreso

Los capitulos 4 y 7 estan formados por las por Capitulos

transferencias del Estado, que constituyen
el 95,51% de los derechos reconocidos,
siendo la principal fuente de financiacién

del Parque Movil.

B TASAS Y OTROS INGRESOS M TRANSFERENCIAS CORRIENTES
W INGRESOS PATRIMONIALES B ENAJENACION DE INVERSIONES

B TRANSFERENCIAS DE CAPITAL = ACTIVOS FINANCIEROS

47



PARQUE
MOVIL DEL
ESTADO

o\

PME

7.3

PAGO A PROVEEDORES Y ACREEDORES

FACTURACION POR PRESTACION DE SERVICIOS EVOLUCION 2015-2018

La evolucién de Ila facturacion de

ultimos ejercicios es la que se muestra en

prestacion de servicios en los cuatro el siguiente grafico.
2018
2017
2016
2015

0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400 1.600
Miles de euros
BFijos m®Discrecionales m®Taller mPrestacion de Conductor

Respecto del ejercicio anterior, el importe
facturado por prestacion de servicios ha
disminuido un 8,3 % (- 106.917,99 euros),
con el siguiente desglose: La facturacion de
servicios fijos disminuye un 10,3 % (-
106.048,14

euros); la de servicios
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discrecionales disminuye un 2,6 % (-
4.544,83 euros); la de servicios de
prestacion de conductor aumenta un 3,7 %
(3.459,94 euros); y la facturacion de
servicios de taller aumenta un 127,1 %

(215,04 euros).
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FACTURACION POR PRESTACION DE SERVICIOS VARIACION 2018-2017 ORGANOS

CONSTITUCIONALES/A.G.E. Y OO.AA.

El siguiente cuadro muestra la variacion

respecto del afio anterior de la facturacion

de prestacién de servicios por drgano

constitucional/departamento ministerial.

ORGANOS CONSTITUCIONALES 109.403,09 96.130,00 13,81%
Consejo General del Poder Judicial 10.256,19 6.239,68 64,37%
Cortes Generales 98.965,90 89.292,12 10,83%
Tribunal Constitucional 181,00
Tribunal de Cuentas 598,20 -100,00%
ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO Y ENTES PUBLICOS 1.076.936,97| 1.197.128,05 -10,04%
Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente 1.282,42 1.506,41 -14,87%
Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion 103.937,02 130.596,77 -20,41%
Ministerio de Defensa 4.250,69 10.972,39 -61,26%
Ministerio de Economia y Empresa 56.145,87 122.541,18 -54,18%
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte 7.269,08 17.600,63 -58,70%
Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital 8.527,78 3.952,74 115,74%
Ministerio de Fomento 203,28
Ministerio de Hacienda y Funcién Publica 2.595,16 16.002,42 -83,78%
Ministerio de Justicia 823.685,18 829.381,18 -0,69%
Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e lgualdad 3.047,34 4.371,37 -30,29%
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad 8.340,78 22.010,77 -62,11%
Ministerio deTrabajo, Migraciones y Seguridad Social 729,61 1.123,97 -35,09%
Ministerio del Interior 609,26 -100,00%
Presidencia del Gobierno 56.922,76 36.458,96 56,13%

FACTURACION POR PRESTACION DE SERVICIOS DISTRIBUCION POR TIPO DE SERVICIO

El siguiente grafico muestra la distribucion

en tanto por ciento de la facturacién de

prestacion de servicios segun el tipo de

servicio.

= 8,10%

0,03% ‘

14,29%

m 77,58%

M Fijos

Discrecionales

Taller

M Prestacion de
Conductor
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7.4 BALANCE DE SITUACION
Los datos se presentan acumulados a 31 de diciembre y los importes se expresan en miles de

euros.

BALANCE DE SITUACION (miles de euros)

Inmovilizado intangible 38726 32579 Patrimonio | 79.964,95  79.964,95
Inmovilizado material | 54.190,68 49.874,10  Patrimonio generado 722263 -8.22812
Inversiones financieras a largo plazo | 20,51| 14,23| Otros incrementos patrimoniales pendl 18,75| Ol

Provisiones a largo plazo | 7,11| 7,11|
B)Actvocoriente  19.63688 2297043 B)Pasivocomiente 146715 144061
Existencias | 201,00| 344.99| Acreedores por operaciones de gestiénl 0,00| 0,00|
Deudores | 17.435,25| 19.900, 18| Acreedores otras cuentas a pagar | 865,48| 747,37|
Inversiones financieras a corto plazo | 66,14| 58,74| Administraciones Publicas | 601,67| 693,24|
Efectivo y otros activos liquidos | 1934,49| 2.666.52|

El cuadro que se acompafia muestra el desglose de la ribrica y el detalle de las amortizaciones

acumuladas:

INMOVILIZADO MATERIAL (miles de euros)

Terrenos y bienes naturales 37.094,52 37.094,52
Construcciones 16.483,05 8.210,47 8.272,58
Magquinaria y utillaje 1.223,75 993,38 230,37
Instalaciones técnicas 1.596,58 1.040,82 555,76
Mobiliario 1.588,68 861,02 727,66
Equipos para proceso informacion 1.577,65 994,71 582,94
Elementos de transporte 27.698,88 20.972,03 6.726,85
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7.5 CUENTA DEL RESULTADO ECONOMICO-PATRIMONIAL
2. Transferencias y subvenciones recibidas

a) Del ejercicio

a.1) subvenciones recibidas para financiar gastoso del ejercicio
a.2) transferencias

3. Ventas netas y prestaciones de servicios

b) Prestacion de servicios

4. Variaciones de existencias de productos terminados
5.Trabajos realizados por la entidad para su inmovilizados
6. Otros Ingresos de gestion ordinaria

7. Excesos de provisiones

A) TOTAL DE INGRESOS DE GESTION ORDINARIA

8. Gastos de personal

a) Sueldos, salarios y asimilados

b) Cargas sociales

9. Transferencias y subvenciones

10. Aprovisionamientos

a)Consumo de mercaderias y otros aprovisionamiento

11. Otros gastos de gestion ordinaria

a) Suministros y otros servicios exteriores

b) Tributos

12. Amortizacion del inmovilizado

B) TOTAL DE GASTOS DE GESTION ORDINARIA

| Resultado (Ahorro o desahorro)de la gestion ordinaria  (A+B)
13.Deterioro del valor y resultado por enajenacion del inmovilizado no
b)Bajas y enajenaciones

14. Otras partidas no ordinarias

a) Ingresos

Il Resultado de operaciones no financieras (1+13+14)

15. Ingresos financieros

b) Otros ingresos financieros

16. Gastos financieros

a)Otros gastos financieros

20. Deterioro de valor, bajas y enajenaciones de activos y pasivos

1l Resultado de las operaciones financieras

IV Resultado (Ahorro o desahorro) neto del ejercicio

51

2018
34.186.301,70
34.186.301,70

17.961,70
33.168.340,00
1.186.340,06
1.186.340,06
0,00

0,00
295.281,12
0,00
35.667.922,88
-30.167.891,51
-23.314.842,05
-6.853.049,46

-582.698,97
-582.698,97
-3.210.511,20
-2.606.024,24
-604.486,96
-725.243,02

-34.686.344,70
981.578,18
-12.253,07
-12.253,07
35.935,91
35.935,91
1.005.261,02
801,98
801,98
-34,49
-34,49
-324,15

443,31

1.005.704,36

2017
34.822.112,62
34.822.112,62

1.189.398,12
33.632.800,00

1.293.258,05
1.293.258,05
0,00
0,00
308.200,32
17.766,97
36.441.337,96
-29..736.580,06
-22.998.647,87
-6.737.932,19

-467.215,80
-467.215,80
-4.531.663,63
-3.944.076,92
-587.586,71
-676.093,46

-35.411.552,95
1.029.785,01
-141.945,18
-141.945,18
27.247,08
27.247,08
915.086,91
633,33
633,33
-213,18
-213,18
-2.721,93

-2.301,78

912.785,13
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Esta Memoria ha sido aprobada
por el Consejo Rector del Parque Movil del Estado

en su reunion del dia 30 de mayo de 2019

¥ GOBIERNO  MINISTERIO
Q DEESPANA  DEHACIENDA
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