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CAPITULO VI

Actividad contable, fiscalizadora y de control interno

1. ACTIVIDAD CONTABLE

1.1. ACTIVIDADES DE LA INTERVENCION GENERAL DE
LA ADMINISTRACION DEL ESTADO COMO CENTRO
DIRECTIVO DE LA CONTABILIDAD PUBLICA

Esta competencia implica la realizacion de una serie de actividades re-
lativas a la contabilidad de las administraciones publicas, dentro de las si-
guientes areas de trabajo: principios y normas contables publicas aplicables
a las entidades del sector publico estatal y local, planes parciales o espe-
ciales de las entidades del sector publico estatal empresarial, sistemas de
informacion contable y contabilidad analitica.

1.1.1. Principios y normas contables publicas

Durante el gjercicio 2014 se han elaborado, tramitado y aprobado las
siguientes normas contables:

— Orden HAP/336/2014, de 4 de marzo, por la que se modifican: la
Orden de 1 de febrero de 1996, por la que se aprueban los docu-
mentos contables a utilizar por la Administracion General del Estado
(AGE); la Orden de 1 de febrero de 1996, por la que se aprueba la
Instruccion de Operatoria Contable a seguir en la Ejecucion del Gasto
del Estado; la Orden EHA/2045/2011, de 14 de julio, por la que se
aprueba la Instruccion de Contabilidad para la Administracion Insti-
tucional del Estado; y la Orden EHA/3067/2011, de 8 de noviembre,
por la que se aprueba la Instruccion de Contabilidad para la Admi-
nistracion General del Estado.

La ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electro-
nica y creacion del registro contable de facturas en el sector publico,
ha creado el Registro contable de facturas (en adelante RCF).
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§ VI. MEMORIA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Dicha ley atribuye la gestion del RCF al érgano o unidad adminis-
trativa que tenga atribuida la funcién de contabilidad, estableciendo
que el RCF estara interrelacionado o integrado con el sistema de
informacion contable.

Por otro lado, el seguimiento de los préstamos concedidos por la
Administracion General del Estado se viene realizando a través del
sistema de seguimiento de préstamos, que esta conectado con el sis-
tema de informacion contable de la Administracion General del Estado
(SIC). Por ello, se ha procedido a adecuar el procedimiento seguido
en la ejecucion de gasto a las nuevas funcionalidades derivadas de
la conexion con el SIC y el sistema de seguimiento de préstamos.

Por ello, ha sido necesario modificar la Orden de documentos con-
tables, la instruccion de operatoria contable y las instrucciones de
contabilidad para la Administracion Institucional y la Instruccion de
Contabilidad para la Administracion General del Estado.

— Orden HAP/492/2014, de 27 de marzo, por la que se regulan los
requisitos funcionales y técnicos del registro contable de facturas de
las entidades del ambito de aplicacion de la Ley 25/2013, de 27 de
diciembre, de impulso de la factura electronica y creacion del registro
contable de facturas en el sector publico.

En esta orden, que tiene caracter basico, se regulan los requisitos
funcionales y técnicos del registro contable de facturas, estableciendo
sus objetivos; los datos a anotar en el mismo; la distribucion de las
facturas registradas a los 6rganos competentes para su aceptacion
o rechazo vy la informacion que se proporcionara del estado de tra-
mitacion de las facturas a peticion del proveedor o presentador de
las mismas. Adicionalmente, se regulan las especialidades del registro
contable de facturas de la Administraciéon General del Estado y de cada
una de las entidades publicas estatales de naturaleza administrativa.

— Resolucién de 30 de julio de 2014 de la Intervencion General de la
Administracion del Estado (IGAE) por la que se realizan diversas adap-
taciones del Plan General de Contabilidad Publica a la Administracion
Institucional del Estado y por la que se modifica la Resolucién de 28
de julio de 2011, de la Intervencion General de la Administracion del
Estado, por la que se aprueba la adaptacion del Plan General de
Contabilidad Publica para los entes publicos cuyo presupuesto de
gastos tiene caracter estimativo.

— Resolucién de 30 de julio de 2014 de la Intervencion General de la
Administracion del Estado por la que se modifica la adaptacion del
Plan General de Contabilidad Publica a la Administraciéon General
del Estado.
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ACTIVIDAD CONTABLE, FISCALIZADORA Y DE CONTROL INTERNO. § VI

Participacion en la Comision de Contabilidad y Administracion del sector
publico de la Asociacion Espafola de Contabilidad y Auditoria de Empresas
(AECA).

Se han emitido informes sobre consultas planteadas por entidades del
sector publico estatal que aplican el Plan General de Contabilidad Publica.

1.1.2. Contabilidad del sector publico empresarial estatal

— Orden HAP/1881/2014, de 30 de septiembre, por la que se regula
el procedimiento de rendicion al Tribunal de Cuentas de las cuentas
anuales y demas informacion por las entidades reguladas en el tercer
parrafo de la disposicion adicional novena de la Ley 47/2003, de 26
de noviembre, General Presupuestaria (LGP) que deben aplicar el Plan
General de Contabilidad y la informaciéon de caréacter anual, trimestral
y mensual a remitir a la Intervencién General de la Administracion del
Estado por dichas entidades.

Como consecuencia de la modificacion de la disposicion adicional
novena de la Ley 47/20083, de 26 de noviembre, General Presupuestaria,
ha sido necesario regular el procedimiento de rendicion de cuentas
y la informaciéon a remitir a la IGAE por las fundaciones publicas y
otras formas juridicas en las que la participacion del sector publico
estatal sea igual o superior al de cada una de las restantes adminis-
traciones publicas.

— Se han emitido informes sobre consultas contables planteadas por
entidades integrantes del sector publico estatal que aplican el Plan
General de Contabilidad de la empresa espafola.

— Participacion en reuniones del Comité Consultivo y del Consejo de
Contabilidad del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC).

— Participacion en la Comision de Principios y Normas de Contabilidad
de la Asociacion Espafola de Contabilidad y Auditoria de Empresas.

1.1.3. Contabilidad de las administraciones territoriales

— Elaboracion de las guias para facilitar la apertura de la contabilidad de
las entidades locales el 1 de enero de 2015 conforme a las nuevas
instrucciones de contabilidad local.

— Asesoramiento y apoyo en relacién con la aplicacion BASICAL (des-
tinada a los gestores de la contabilidad de los entes locales que
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§ VI. MEMORIA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

pueden aplicar este modelo, cuyo presupuesto de ingresos no exceda
de 300.000 euros).

— Asesoramiento funcional en la elaboracion de formatos normalizados
XML para la Cuenta General de las entidades locales en cada uno
de los modelos basico, simplificado y normal, como consecuencia
de la actualizacion de los modelos contables locales a partir del 1
de enero de 2015.

— Se han emitido informes sobre consultas contables planteadas por
entidades locales.

1.1.4. Sistemas de informacion contable

— Asistencia a las oficinas contables de la Administracion General del
Estado y a las oficinas contables de organismos auténomos y entes
del sector publico estatal en relacion con problemas derivados del
funcionamiento del Sistema de Informacién Contable SIC'3.

— Definicién y pruebas de los procesos de cierre del ejercicio 2014 vy
apertura del ejercicio 2015.

— Implantacién y puesta en funcionamiento del registro contable de
facturas RCF y mejoras del mismo (preparaciéon para la recepcion de
facturas electrénicas, gestion documental).

— Adaptacién del SIC'3 para la gestion de la contratacion centralizada
por la Direccion General de Racionalizacion y Centralizacion de la
Contratacion.

e Atencidn a los usuarios de la aplicacion PRESYA (sistema de ges-
tion de préstamos) para la resolucion de dudas y adaptacion de
la nueva aplicacion a las necesidades actuales de los préstamos
y avales de los diferentes departamentos ministeriales.

e Asistencia a los centros gestores de ingresos (direcciones y subdi-
recciones generales de departamentos ministeriales y sus oficinas
territoriales) para el acceso vy utilizacion de la aplicacion del sistema
de ingresos no tributarios (INTECO).

e Asistencia a las oficinas contables de las entidades estatales de
derecho publico y a los fondos sin personalidad juridica para la
obtencién de las cuentas anuales.

e Asistencia a las oficinas contables de la Administracion General del
Estado y de los organismos autébnomos en relacion con problemas
derivados del funcionamiento de la aplicacion CIEXT (sistema de
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ACTIVIDAD CONTABLE, FISCALIZADORA Y DE CONTROL INTERNO. § VI

informacion para el control de la compensacion de ingresos en
el exterior).

Asistencia funcional a organismos y unidades de los departamentos
ministeriales en relacion con la aplicacion Sorolla2.

Definicién de nuevas especificaciones funcionales de Sorolla2.

Definicion y pruebas de las migraciones de la aplicacién Sorolla a
Sorolla?2.

Implantacion del moédulo de inventario de la aplicacion Sorolla2 en
centros y organismos publicos estatales.

1.1.5. Contabilidad analitica

1.2.

— Asistencia a los organismos y entidades en la implantacion y perso-

nalizacién del sistema de costes.

— Andlisis y valoracion de los informes de personalizacion del modelo

de contabilidad analitica presentado por los organismos estatales y
universidades publicas adheridas a la aplicacion Canoa.

— Andlisis, definicion, pruebas y validacion de las mejoras incluidas en

la aplicacion Canoa.

ACTIVIDADES DE LA INTERVENCION GENERAL DE
LA ADMINISTRACION DEL ESTADO COMO CENTRO
GESTOR DE LA CONTABILIDAD PUBLICA

El articulo 125.2 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presu-

puestaria designa a la IGAE como centro gestor de la contabilidad publica.

1.2.1.

El trabajo desarrollado en esta area se refleja en las siguientes actividades:

Cuenta General del Estado

En cumplimiento de lo dispuesto en la LGP, la IGAE formé la Cuenta

General del Estado correspondiente al gjercicio 2013, acordando el Conse-
jo de Ministros su remisién al Tribunal de Cuentas el dia 31 de octubre de
2014. Dicha cuenta general incluy¢ los siguientes documentos: Cuenta Ge-
neral del Sector Publico Administrativo, elaborada mediante la consolidacion
de las cuentas de 132 entidades (de un total de 159), Cuenta General del
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§ VI. MEMORIA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Sector Publico Empresarial, confeccionada por agregacion de las de 198
entidades (de un total de 215) y Cuenta General del Sector Publico Funda-
cional, que agregé las cuentas de 40 fundaciones (de un total de 46).

Acompafando a la Cuenta General de Estado se remitieron al Tribunal
de Cuentas las 15 cuentas de gestion de tributos cedidos rendidas por las
comunidades auténomas (CCAA), con un resumen de las mismas.

1.2.2. Otras actuaciones como centro gestor
de la contabilidad publica y central contable

— Examen de cuentas para su remision al Tribunal de Cuentas. Durante
el ejercicio 2014 se examinaron y remitieron al Tribunal los estados
contables de los siguientes 6rganos: delegaciones de Economia y
Hacienda, Secretaria General del Tesoro y Politica Financiera, Agencia
Estatal de Administracion Tributaria (AEAT), departamentos ministeriales,
organismos autonomos (65 cuentas), agencias estatales (7 cuentas),
sociedades mercantiles estatales (151 cuentas), entidades publicas
empresariales (15 cuentas), fundaciones estatales (49 cuentas), otros
organismos publicos (61 cuentas), fondos del articulo 2.2 de la LGP
(14 cuentas), consorcios (17 cuentas), fondos de capital riesgo (5
cuentas), grupos consolidados (32 cuentas consolidadas) y entidades
reguladas en el Ultimo parrafo de la disposicion adicional novena de
la LGP (68 cuentas).

— Elaboraciéon de la Cuenta de la Administracion General del Estado.
Tras la finalizacion del ejercicio contable y realizadas las oportunas
comprobaciones, la IGAE formd, para su remision al Tribunal de Cuen-
tas, la Cuenta de la AGE correspondiente al ejercicio 2013.

— Seguimiento de la contabilidad del ejercicio 2014, efectuada por las
intervenciones territoriales y por las intervenciones delegadas en los
departamentos ministeriales, mediante acceso a sus bases de datos
centralizadas. Asimismo, se realizé la conciliacion entre la contabilidad
de los tributos y recursos de otras administraciones y entes publicos del
Modulo de Informacion Contable de la Agencia Tributaria y la del Siste-
ma de Informacion Contable de la Administracion General del Estado.

— Actividades de control de operaciones contable. Se procedi6 al se-
guimiento y control de las operaciones que realizan todas las oficinas
contables del ambito del Estado y que estan interrelacionadas, asi
Ccomo comunicaciones a los ministerios y delegaciones de Economia
y Hacienda dando instrucciones sobre pagos a justificar, anticipos
de caja fija, rectificaciones de errores y asientos directos que deben
contabilizar.
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— Gestion contable de la Administracion General del Estado que se llevd
a cabo a través de las oficinas de contabilidad de las intervencio-
nes delegadas en departamentos ministeriales, en delegaciones de
Economia y Hacienda, en la Secretaria General del Tesoro y Politica
Financiera y de la propia Oficina Central Contable.

— Elaboracion de instrucciones puntuales sobre procedimientos conta-
bles, resolucion de consultas formuladas y realizacion de informes y
estudios en materia financiera y contable.

1.2.3. Actividades como central de informacion
economica y financiera del sector publico estatal

El apartado b) del articulo 125.2 de la LGP atribuye a la IGAE la funcion
de «centralizar la informacion contable de las distintas entidades del Sector
Publico Estatal».

Con distinta periodicidad se elaboran informes de naturaleza econdémico-
financiera extraidos de la contabilidad de la Administracion General del Estado.

También se elabora informacion referida al sector publico estatal, cen-
tralizando la informacion anterior y la facilitada por los organismos autono-
mos, agencias estatales y otros organismos publicos, entidades del sector
publico empresarial y fundaciones estatales.

2. CONTROL DE LA ACTIVIDAD ECONOMICO-FINANCIERA
DEL SECTOR PUBLICO ESTATAL

Este control se articula alrededor de dos areas basicas de actividad:
funcion interventora o control previo de legalidad, cuyo ambito de aplicacion
incluye a los departamentos ministeriales y a los organismos auténomos vy
cuya finalidad es verificar el cumplimiento de la normativa legal aplicable; y
control financiero, aplicable al conjunto del Sector Publico Estatal, cualquie-
ra que sea la naturaleza del 6rgano o ente controlado y que también se
extiende a los perceptores de ayudas y subvenciones financiadas con car-
go a fondos publicos.

Una mayor precision de esta funcién ha sido introducida por la Ley
General Presupuestaria aprobada por la Ley 47/2003, de 26 de noviembre,
que especifica las siguientes cuatro modalidades: control previo mediante
el gjercicio de la funcidn interventora y control de caracter posterior, subdi-
vidido éste en auditoria publica, control financiero permanente y control fi-
nanciero de subvenciones y ayudas publicas.
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§ VI. MEMORIA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

2.1. FUNCION INTERVENTORA

Esta funcién tiene por objeto controlar todos los actos de la Adminis-
tracion del Estado y de sus organismos autbnomos que den lugar al reco-
nocimiento de derechos y obligaciones de contenido econémico, asi como
los ingresos y pagos que de ellos se deriven y la recaudacion, inversion o
aplicacion en general de los caudales publicos, con el fin de asegurar que
la administracion de la Hacienda Publica se ajuste a las disposiciones apli-
cables en cada caso.

2.1.1. Fiscalizacion previa

A. Intervenciones delegadas en ministerios

El nimero total de expedientes fiscalizados por las intervenciones dele-
gadas en departamentos ministeriales se elevo, en el afo 2014, a 168.894.
De estos expedientes, fueron objeto de reparo suspensivo en su tramitacion
un total de 8.739 lo que representd un 5,2 por ciento del total examinado.

B. Intervenciones delegadas en organismos autbnomos

El nimero total de expedientes fiscalizados por las intervenciones dele-
gadas en organismos autonomos, durante el ejercicio 2014, ascendi6é a
109.870. El numero de reparos suspensivos fue de 2.247, representando
el 2,0 por ciento del total examinado.

C. Intervenciones delegadas regionales y territoriales

El total de expedientes de gasto objeto de fiscalizacidon previa en de-
pendencias territoriales, durante el ejercicio 2014, correspondientes a gas-
tos de ministerios y organismos auténomos fue de 134.728, fueron objeto
de reparo suspensivo en su tramitacion un total de 414 expedientes, repre-
sentando el 0,3 por ciento de ellos.

D. Intervencién General

Durante 2014 se han sometido a fiscalizacion un total de 255 expedien-
tes, correspondiendo 85 al area de Contratacion, 84 al area de Responsa-
bilidad Patrimonial, 85 al area de Convenios y Subvenciones y 1 al area de
Investigacion Patrimonial. Por otro lado, se emitieron informes sobre 152
expedientes de gastos, en los que se habia omitido la fiscalizacion previa y
que han de ser sometidos a la decision del Consejo de Ministros.
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2.1.2. Otras actuaciones de control

La funcién interventora comprende también la intervencion formal de la
ordenacion del pago, actuacion que desarrolla la Intervencion Delegada en
la Secretaria General del Tesoro y Politica Financiera (dada su funcién de
ordenador general de pagos del Estado) y las intervenciones territoriales e
intervenciones delegadas.

El ejercicio de la funcion interventora se completa con las actuaciones
de intervencion material de la inversion en obras y adquisiciones del Estado
asi como la asistencia a juntas y mesas de contratacion.

Durante 2014 se produjeron 581 recepciones en ministerios, 245 en
organismos auténomos y 743 en el ambito territorial.

En cuanto a la asistencia a mesas de contratacion, se produjeron: 860
en ministerios, 1.255 en organismos autébnomos y 1.118 en las dependen-
cias territoriales. Del mismo modo, la asistencia a juntas de contratacion
asciende a 366 en ministerios y 11 en organismos auténomos.

2.1.3. Control de cuentas justificativas de pagos a justificar
y anticipos de caja fija

El nimero total de cuentas justificativas revisadas en 2014 fue de 26.422
de las que aproximadamente el 50,8 por ciento correspondieron a «Anticipos
de Caja Fija».

2.2. CONTROL FINANCIERO PERMANENTE

El control financiero permanente tiene por objeto la verificacion de forma
continuada y a través de la correspondiente Intervencion Delegada de la
situacion y el funcionamiento de las entidades del sector publico estatal en
el aspecto econdémico—financiero, para comprobar el cumplimiento de la
normativa y directrices que les rigen y, en general, que su gestion se ajus-
ta a los principios de buena gestion financiera y en particular al cumplimien-
to del objetivo de estabilidad presupuestaria y de equilibrio financiero, segun
dispone el articulo 157 de la Ley 47/20083, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria.

El control financiero permanente se ejerce sobre la Administracion Ge-
neral del Estado, los organismos autbnomos dependientes de la Adminis-
tracion General del Estado, las entidades gestoras y servicios comunes de
la Seguridad Social, las entidades estatales de derecho publico contempla-
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das en el parrafo g) del apartado 1 del articulo 2 de la Ley General Presu-
puestaria, las entidades publicas empresariales previstas en el articulo 2
apartado 1.c) de la citada ley, las mutuas de accidentes de trabajo y enfer-
medades profesionales de la Seguridad Social, cuando se hallen inmersas
en alguno de los supuestos previstos en el articulo 74.1 de la Ley General
de la Seguridad Social y las agencias estatales, en virtud de lo previsto en
la Ley 28/2006, de 18 de julio.

Mediante Resolucion de la Intervencion General de la Administracion del
Estado de 20 de diciembre de 2013, se aprobo el plan de control financie-
ro permanente para el afio 2014. El plan de control financiero permanente
incluye las actuaciones singulares a realizar y su alcance en los sujetos
publicos sometidos a este tipo de control y se estructura, a su vez, en tres
planes: de la Intervencion General de la Administracion del Estado, de la
Intervencion General de la Defensa y de la Intervencion General de la Se-
guridad Social.

A continuaciéon se exponen las actividades de control financiero perma-
nente realizadas durante el ano 2014, incluyendo las actuaciones de control
realizadas como consecuencia de la modificacion del articulo 159.1 de la
Ley General Presupuestaria, consistentes en verificar, mediante técnicas de
auditoria, en los departamento ministeriales y entidades gestoras y servicios
comunes de la Seguridad Social, que los datos e informacion con trascen-
dencia econdmica proporcionados por los érganos gestores como soporte
de la informacion contable, reflejan razonablemente las operaciones deriva-
das de su actividad.

2.2.1. Administracion General del Estado

Ejecutando las actuaciones previstas en el plan anual de control finan-
ciero permanente se emitieron 72 informes durante el ejercicio 2014, con el
siguiente detalle:

— 12 informes, con el alcance establecido en el articulo 159.1.g) de la
Ley General Presupuestaria.

— 46 informes, con diferentes alcances para cada ministerio explicitados
en el correspondiente plan anual.

— 14 informes globales, que recogen las actuaciones correspondientes
al ejercicio 2013.

La distribucion de los informes emitidos, por departamentos ministeria-
les y planes de control, es la recogida en el cuadro VI.1.
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Las intervenciones delegadas regionales vy territoriales, sin perjuicio de
la coordinacion que se establece a nivel central, realizan las actuaciones de
control financiero permanente de los servicios periféricos de la Administracion

General del Estado con sede en su ambito territorial.

Cuadro VI.1

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE EN SERVICIOS
CENTRALES DE LA ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

EMITIDOS EN 2014

Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente
Asuntos Exteriores y de Cooperacion
Economia y Competitividad
Educacion, Cultura y Deporte

Empleo y Seguridad Social

Fomento

Hacienda y Administraciones Publicas
Industria, Energia y Turismo

Interior

Justicia

Presidencia

N = W w DD oo DN oW

Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
TOTAL

©
©

2
2
6
3
2
6
1
1
4
2
1
33

5
7

—
w

-

W W N s WO =N

~
N

Durante el afio 2014, los informes emitidos por las intervenciones dele-
gadas regionales y territoriales, agrupados por departamento ministerial, se

reflejan en el cuadro VI.2.

Cuadro VI.2

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE EN SERVICIOS
PERIFERICOS DE LA ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

EMITIDOS EN 2014

Educacion, Cultura'y Deporte

Empleo y Seguridad Social 1
Fomento

Hacienda y Administraciones Publicas

Interior 15
Justicia 1
TOTAL 20

54
26
59
64

209

55
26
59
79

1
229
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2.2.2. Organismos autonomos

Durante el ejercicio 2014 se realizaron las actuaciones necesarias para
cubrir los objetivos previstos en el plan anual de control financiero perma-
nente, que se reflejaron en 113 informes, con el siguiente detalle:

— 74 informes, con diferentes alcances para cada organismo previstos
en el correspondiente plan anual.

— 39 informes globales, que recogen las actuaciones correspondientes
al ejercicio 2018.

En el cuadro VI.3 se detallan los informes emitidos durante 2014,
agrupados por ministerios de dependencia o adscripcion y planes de
control.

Cuadro VI.3

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE
EN SERVICIOS CENTRALES DE ORGANISMOS AUTONOMOS
EMITIDOS EN 2014

Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente

Agencia de Informacion y Control Alimentarios 1 1

Agencia para el Aceite de Oliva

Confederacién Hidrogréfica del Cantabrico 3 3
Confederacion Hidrografica del Duero 2 2
Confederacién Hidrogréfica del Guadalquivir 2 2
Confederacion Hidrografica del Jucar 2 2
Confederacion Hidrografica del Segura 2 2
Confederacion Hidrografica del Tajo 2 2
ENESA - Entidad Estatal de Seguros Agrarios 1 2 3
FEGA - Fondo Espafiol de Garantia Agraria 1 1 2
Mancomunidad de Los Canales del Taibilla 2 2
Economia y Competitividad 15 15

CIEMAT - Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambienta-

~
~

les y Tecnolégicas

IEO - Instituto Espariol de Oceanografia 3 3

INE - Instituto Nacional de Estadistica 3 3

INlIA - In§tituto Nacional de Investigacién y Tecnologia Agraria y 0 o

Alimentaria

Instituto de Astrofisica de Canarias 1 1
(continuia)
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Cuadro VI.3 (continuacion)
INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE

EN SERVICIOS CENTRALES DE ORGANISMOS AUTONOMOS

EMITIDOS EN 2014

Instituto de Salud Carlos lll

Instituto Geoldgico y Minero de Espafa

Educacion, Cultura y Deporte 11 15
Biblioteca Nacional 2 4
CSD - Consejo Superior de Deportes 3 4
Gerencia de Infraestructuras y Equipamientos de Cultura 1 2
ICAA - Instituto Cinematografia y Artes Audiovisuales 2 2
UIMP - Universidad Internacional Menéndez Pelayo 3 3
Empleo y Seguridad Social 5 8
FOGASA - Fondo de Garantia Salarial 1 4
SEPE - Servicio Publico de Empleo Estatal 4

Fomento 4 4
CEDEX - Centro de Estudios y Experimentacion de Obras Publicas 2 2
CNIG - Centro Nacional de Informacién Geogréafica 2 2
Hacienda y Administraciones Publicas 8 14
Comisionado para el Mercado de Tabacos 1 2
INAP - Instituto Nacional de Administracion Publica 2 2
Instituto de Estudios Fiscales 2 2
MUFACE - Mutualidad General de Funcionarios del Estado 2 7
PME - Parque Movil del Estado 1 1
Industria, Energia y Turismo 8 1
Centro Espafiol de Metrologia 1 2
IRMC - Instituto para la Reestructuracion de la Mineria del Carbén o P
y Desarrollo Alternativo de las Comarcas Mineras

Oficina Espafiola de Patentes y Marcas 2 4
Turespafa - Instituto de Turismo de Espafia 3 3
Interior 3 3
Jefatura Central de Tréfico 3 3
Justicia 8 8
Centro de Estudios Juridicos 4 4
MUGEJU - Mutualidad General Judicial 4 4

(continuia)
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Cuadro VI.3 (continuacion)

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE
EN SERVICIOS CENTRALES DE ORGANISMOS AUTONOMOS
EMITIDOS EN 2014

Presidencia

CEPC - Centro de Estudios Politicos y Constitucionales 1 1 2
CIS - Centro de Investigaciones Socioldgicas 1 2 3
Consejo de Administracion del Patrimonio Nacional 1 1
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad 7 7
Consejo de la Juventud de Espania 1 1
INC - Instituto Nacional de Consumo 1 1
INJUVE - Instituto de la Juventud 2 2
Instituto de la Mujer 1 1
Real Patronato sobre Discapacidad 2 2
TOTAL 90 23 113

Las intervenciones delegadas regionales vy territoriales realizaron las ac-
tuaciones de control financiero permanente de los servicios periféricos de
los organismos auténomos dependientes de la Administracion General del
Estado con sede en su ambito territorial.

Durante el ano 2014, los informes emitidos fueron los reflejados en el
cuadro V1.4,

Cuadro V1.4

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE
EN SERVICIOS PERIFERICOS DE ORGANISMOS AUTONOMOS
EMITIDOS EN 2014

Economia y Competitividad

Centro de Estudios Avanzados de Blanes (CEAB) 1 1
Empleo y Seguridad Social 7 92 99
Direccion Provincial del SEPE 7 92 99
Interior 10 10
Jefatura Provincial de Tréfico 10 10
TOTAL 7 103 110
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2.2.3. Entidades estatales de derecho publico
Durante el gjercicio 2014, en ejecucion del plan anual de control finan-
ciero permanente, se emitieron 41 informes, con el siguiente detalle:

— 33 informes, con diferentes alcances para cada entidad previstos en
el correspondiente plan anual.

— 8 informes globales, que recogen las actuaciones correspondientes
al ejercicio 2018.

En el cuadro VI.5 se detallan los informes emitidos en 2013, agrupados
por ministerios de dependencia 0 adscripciéon y planes de control.

Cuadro VI.5

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE
EN ENTIDADES ESTATALES DE DERECHO PUBLICO EMITIDOS
EN 2014

Entidades estatales de derecho publico Plan 2014

Economia y Competitividad

Comision Nacional de la Competencia 3 3
FROB - Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria 1 1
Educacion, Cultura y Deporte 4 1 5
CARS - Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia 2 1 3
Museo Nacional del Prado 2 2
Fomento 1 1
Comision Nacional del Sector Postal 1 1
Hacienda y Administraciones Publicas 16 8 24
AEAT - Agencia Estatal de la Administracion Tributaria 13 8 21
RTVE - Ente Publico Radio Television Espariola 3 3
Industria, Energia y Turismo 6 6
CSN - Consejo de Seguridad Nuclear 6 6
Justicia 1 1
APD - Agencia de Proteccion de Datos 1 1
TOTAL 32 9 41

En la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, el régimen de control
financiero permanente se realiza diferenciando la gestién interna de la AEAT
de la gestion tributaria y aduanera que tiene encomendada.
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Las intervenciones delegadas regionales vy territoriales emitieron 182 in-
formes durante 2014 con el detalle reflejado en el cuadro VI.6.

Cuadro VI.6

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO EMITIDOS DURANTE 2014
SOBRE DELEGACIONES DE LA AGENCIA ESTATAL
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Gestion Tributaria y Aduanera

Declaraciones del IVA 3 - 3
Impuesto especial sobre determinados medios de transporte 7 - 7
Litigiosidad tributaria - 52 52
Gestion recaudatoria de deudas no tributarias - 29 29
Ingresos indebidos - 47 47
Gestién de censos - 44 44
TOTAL 10 172 182

2.2.4. Entidades publicas empresariales

Durante el gjercicio 2014 se emitieron 4 informes, con el siguiente detalle:
— 83 informes, con el alcance explicitado en el correspondiente plan anual.

— 1 informe global, que recoge las actuaciones correspondientes al
ejercicio 2013.

En el cuadro VI.7 se indican los informes emitidos sobre entidades pu-
blicas empresariales:

Cuadro VI.7

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE
EN ENTIDADES PUBLICAS EMPRESARIALES
EMITIDOS EN 2014

Entidades publicas empresariales Plan 2014

Ministerio de Fomento
ADIF-Administrador de Infraestructuras Ferroviarias 2 2 4

TOTAL 2 2 4

704



ACTIVIDAD CONTABLE, FISCALIZADORA Y DE CONTROL INTERNO. § VI

2.2.5. Agencias estatales

El articulo 31.2 de la Ley 28/2006, de 18 de julio, de agencias estatales
para la mejora de los servicios publicos, establece el sometimiento de estas
entidades al control financiero permanente de la Intervencion General de la
Administracion del Estado, en las condiciones y en los términos establecidos
en la Ley General Presupuestaria.

Durante el ejercicio 2014 se emitieron 21 informes, con el siguiente
detalle:

— 15 informes, con diferente alcance explicitado en el correspondiente
plan anual.

— 6 informes globales, que recogen las actuaciones correspondientes
al ejercicio 2018.

En el cuadro V1.8 se indican los informes emitidos sobre agencias esta-
tales, agrupados por los ministerios de adscripcion.

Las intervenciones delegadas regionales y territoriales realizaron las ac-
tuaciones de control financiero permanente de los servicios periféricos de
las agencias estatales dependientes de la Administracion General del Esta-
do con sede en su ambito territorial.

Cuadro VI.8

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE
EN SERVICIOS CENTRALES EN AGENCIAS ESTATALES EMITIDOS
EN 2014

Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente 2
Agencia Estatal de Meteorologia 2 2
Asuntos Exteriores y de Cooperacion 3 4 7
Agencia Espafnola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo 3 4 7
Economia y Competitividad 7 7
Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas 7 7
Fomento 3 3
Agencia Estatal de Seguridad Aérea 3 3
Ministerio de la Presidencia 1 1 2
Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado 1 1 2
TOTAL 16 5 21
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Durante el ano 2014, los informes emitidos fueron los reflejados en el
cuadro VI.9.

Cuadro VI.9

INFORMES DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE
EN SERVICIOS PERIFERICOS DE AGENCIAS ESTATALES
EMITIDOS EN 2014

Ministerio de Economia y Competitividad

Consejo Superior de Investigaciones Cientificas 8 8

TOTAL 8 8

2.3. AUDITORIA PUBLICA

La auditoria publica tiene por objeto la verificacion, realizada con pos-
terioridad y efectuada de forma sistematica, de la actividad econémico-fi-
nanciera del sector publico estatal, mediante la aplicaciéon de los procedi-
mientos de revision selectivos contenidos en las normas de auditoria e
instrucciones dictadas por la Intervencion General de la Administracion del
Estado.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 163 de la Ley General Pre-
supuestaria, la auditoria publica se ejerce, en funcién de lo previsto en el
plan anual de auditorias a que se refiere el articulo 165 de la citada ley,
sobre todos los ¢rganos y entidades integrantes del sector publico estatal
y sobre los fondos a que se refiere el apartado 2 del articulo 2 de la mis-
ma ley.

Mediante Resolucion de la Intervencion General de la Administracion del
Estado de 20 de diciembre de 2013, se aprob¢ el Plan de auditorias y
control financiero de subvenciones y ayudas publicas para el afo 2014.

El plan anual de auditorias incluye las diferentes formas de ejercicio, con
la estructura que a continuacion se indica:

— Auditoria de cuentas. En este ambito de actuacion, se incluyen las
entidades publicas que estan obligadas a rendir cuentas al Tribunal
de Cuentas, excepto las sociedades mercantiles que deben someter
sus cuentas a un auditor privado.

— Auditorias publicas especificas, que incluyen auditorias de regularidad
contable, de cumplimiento y operativas, auditorias sobre privatizacio-
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nes y otras auditorias entre las que se incluyen las auditorias sobre
contratos-programa y la auditoria de la cuenta de los tributos esta-
tales. Estas auditorias se incluyen en el plan anual, directamente por
la Intervencion General de la Administracion del Estado o bien tras
la oportuna valoracion de solicitudes y propuestas de los ¢rganos de
la Administracion General del Estado.

Estas actuaciones se realizan por las divisiones integradas en la Oficina
Nacional de Auditoria (ONA), asi como por las intervenciones delegadas,
ejerciéndose en este caso por las divisiones de la ONA las actuaciones de
coordinacion que correspondan. En el cuadro VI.10 se recoge el estado de
situacion a fin de ejercicio.

Cuadro VI.10

GRADO DE EJECUCION DE LAS AUDITORIAS
REALIZADAS DURANTE 2014

Auditorias Finalizadas

N° de auditorias

ACTUACIONES previstas Plan Planes
2014 Plan 2014 anteriores TOTAL

Auditorias de cuentas 218 5 223
Agencias estatales 8 8 1 9
Consorcios 19 19 19
Entidades estatales de derecho publico 63 60 60
Entidades publicas empresariales 22 22 22
Fondos carentes de personalidad juridica 15 13 2 15
Fundaciones de naturaleza publica estatal 29 27 27
Organismos autdnomos 57 55 1 56
Sociedades mercantiles estatales no sujetas a ley de o o o
auditorfa de cuentas

Ot[rors entes y sociedades pertenecientes al sector 13 11 1 19
publico no estatal

Otros entes 1 1 1
A o ss 0
Otras auditorias 39 34 16 50
Contratos-programa 7 5 1 6
Auditorfa de operaciones de privatizacién 1

Informes articulo 31.5 de la Ley 9/2012 23 22 12 34
Cuenta de los tributos estatales 1 1 1
QOtros trabajos 7 6 3 9
TOTAL 384 283 80 363
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Los aspectos mas destacables de las auditorias realizadas durante el
gjercicio son los siguientes:

2.3.1. Auditoria de cuentas

La Intervencion General de la Administracion del Estado realiza anual-
mente la auditoria de las cuentas anuales de los organismos autonomos,
las entidades publicas empresariales, las entidades estatales de derecho
publico, los consorcios, los fondos que rindan cuentas independientes, las
agencias estatales y las fundaciones del sector publico estatal obligadas a
auditarse por su normativa especifica, segun establece el articulo 168 de la
Ley General Presupuestaria.

En relacion con las fundaciones del sector publico estatal, el articulo 46
de la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones del Sector Publico
Estatal, establece que la auditoria externa de estas fundaciones, cuando
estan obligadas a auditarse, corresponde a la Intervenciéon General de la
Administraciéon del Estado.

Adicionalmente a la auditoria de cuentas sobre entidades del sector
publico estatal, la IGAE ha realizado, durante 2014, la auditoria de cuentas
de determinadas entidades no pertenecientes al sector publico estatal, al
amparo de lo dispuesto en la disposicion adicional novena de la Ley Gene-
ral Presupuestaria, que establece la posibilidad de que, para aquellas so-
ciedades mercantiles y consorcios, que aun formando parte del sector pu-
blico no pertenezcan al sector publico estatal, se establezcan convenios
entre las administraciones participantes con objeto de coordinar el régimen
presupuestario, financiero, contable y de control. En particular, en los men-
cionados convenios se puede acordar que la auditoria de cuentas de estas
entidades sea llevada a cabo por la Intervencion General de la Administra-
cion del Estado. En concreto, se han efectuado controles a las siguientes
entidades: Plataforma oceénica de Canarias (Consorcio PLOCAN), Sistema
de informaciéon costero de las Islas Baleares, Consorcio ciudad de Toledo,
Consorcio para la construccion, equipamiento y explotacion del laboratorio
de luz SINCROTRON, Consorcio ciudad de Santiago, Consorcio Valencia
2007, Consorcio ciudad de Cuenca, Consorcio centro nacional de investi-
gacion sobre evolucion humana (CENIEH), Centro nacional de experimen-
tacion de tecnologias de hidrogeno y pilas de combustible (CNH2), Consor-
cio para el disefio, construccion, equipamiento y explotacién del centro
laseres pulsados ultracortos ultraintensos (CLPU), Consorcio para la gestion
del plan especial del alto Guadiana y el Consorcio para la construccion,
equipamiento y explotacion de la sede espanola de la fuente europea de
neutrones por espalacion (ESS Bilbao) del ejercicio 2012.
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Los trabajos de auditoria se realizaron tanto por la ONA como por las
intervenciones delegadas en ministerios, organismos y entidades publicas y
las intervenciones delegadas regionales y territoriales. Las actuaciones rea-
lizadas por las intervenciones delegadas son coordinadas por las diferentes
divisiones de la Oficina Nacional de Auditoria. Para las auditorias de cuen-
tas de determinas entidades con estructura de gestion descentralizada se
requiere, a través de encomiendas de control, la colaboracion de las inter-
venciones regionales y territoriales para la realizacion de actuaciones con-
cretas en los servicios periféricos de las entidades auditadas. Durante 2014
se realizaron 104 actuaciones de este tipo que no figuran incluidas en la
informacion numérica del cuadro VI.10 relativo al grado de ejecucion de las
auditorias realizadas.

Para la ejecucion de estos trabajos se contd con la colaboracion de
empresas privadas de auditoria en los términos previstos en la disposicion
adicional segunda de la Ley General Presupuestaria.

Los informes de auditoria de cuentas acompanan a las cuentas anuales
que las entidades rinden al Tribunal de Cuentas por conducto de la Inter-
vencion General de la Administracion del Estado y se publican, junto con la
informacion contable de la correspondiente entidad, en el Boletin Oficial del
Estado y en el Registro de cuentas anuales del sector publico accesible
desde el portal web de la Intervencion General de la Administracion del
Estado.

2.3.2. Auditorias de regularidad contable, cumplimiento
y/u operativa

Respecto de las auditorias de cumplimiento y operativas, se realizaron
actuaciones en las sociedades mercantiles estatales y entidades estatales
de derecho publico incluidas en el plan destacando, entre otras, los informes
sobre la Corporacion RTVE 2013, el Consorcio Casa del Mediterraneo, la
extinta entidad publica empresarial FEVE, la contabilidad analitica de RENFE
Operadora del ejercicio 2013 o las autoridades portuarias, emitiéndose en
este Ultimo caso, junto con los informes individuales, el informe horizontal
del grupo.

En el ambito de las fundaciones del sector publico estatal, ademas de
las auditorias de cuentas se realizaron actuaciones para verificar el cumpli-
miento de los fines fundacionales y de los principios a los que deben ajus-
tar su actividad en materia de seleccién de personal, contratacion y conce-
sién de ayudas, tal y como estipula el articulo 167.3 de la Ley General
Presupuestaria.
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2.3.3. Otras auditorias

Durante el ano 2014 se emitieron los informes de auditoria de los con-
tratos-programa RENFE Operadora, uno sobre el ejercicio 2013 sobre el
Convenio AGE-RENFE operadora servicio publico de cercanias, media dis-
tancia y ancho métrico y tres (gjercicios 2011, 2012 y 2013) sobre la veri-
ficacion de la liquidacion por la compensacion a RENFE Operadora por los
servicios de cercanias y regionales traspasados a la Generalitat de Catalu-
Aa, asi como la auditoria de la liquidacion definitiva de las aportaciones de
la AGE al contrato-programa AGE-ADIF 2007-2010.

Asimismo, conforme al articulo 175 de la Ley General Presupuestaria,
la Intervencion General de la Administracion del Estado ha realizado la au-
ditoria de una operaciéon de transmision de la propiedad de sociedades
mercantiles estatales, participaciones, acciones o unidades o ramas de ne-
gocio. También, en el gjercicio 2014, en aplicacion de lo establecido en el
articulo 31.5 de la Ley 9/2012, de 14 de noviembre, de reestructuracion y
resolucion de entidades de crédito, ha emitido dos informes relativos al
cumplimiento de las reglas de procedimiento aplicables para su ejecucion
sobre enajenaciones realizadas por el FROB y ha colaborado con el Minis-
terio de Hacienda y Administraciones Publicas (MINHAP) en la realizaciéon
de 20 informes relativos al cumplimiento de las reglas de procedimiento
aplicables en los procesos de desinversion de participaciones significativas
llevados a cabo por entidades de crédito controladas por el FROB.

Adicionalmente, se han realizado algunas auditorias especiales con un
alcance concreto, destacando, entre ellas, las auditorias de seguridad de
los sistemas de informacién de ciertos organismos y entidades.

La Intervencion Delegada en la Agencia Estatal de Administracion Tribu-
taria, en colaboracién con las intervenciones delegadas regionales y territo-
riales correspondientes, realizd los trabajos de auditoria de la cuenta de los
tributos estatales y recursos de otras administraciones y entes publicos
gestionados por la AEAT.

2.3.4. Desarrollo normativo

Durante 2014 la ONA, a través de la divisién correspondiente, ha reali-
zado una serie de desarrollos normativos especificos para el ambito de los
trabajos de auditoria publica. En concreto se destacan por su importancia:

— Las instrucciones y notas técnicas sobre cuestiones concretas en
relacion a la auditoria de cuentas, para complementar los trabajos de
reciclaje y formacion del personal necesarios tras la aprobacion de
la nueva norma técnica sobre los informes de auditoria de cuentas
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2.4.

anuales emitidos por la IGAE aplicable a los trabajos de auditoria
de cuentas anuales de 2013, y como refuerzo del marco normativo
existente con el fin de adaptarlo a la evolucion significativa que ha
experimentado la auditoria publica en los ultimos afnos. Esta tarea
cobra especialmente relevancia como consecuencia de la aplicacion
del principio de transparencia en el &mbito del control, al establecer la
Ley General Presupuestaria requerimientos adicionales de publicidad
de los informes de auditoria de cuentas anuales.

El proyecto de adaptacién de las normas de auditoria del sector
publico a las normas internacionales de auditoria adaptadas por el
ICAC para Espana (NIAS-ES) con el objetivo a medio plazo de dis-
poner de un marco normativo actualizado que fomente la calidad
en la ejecucion de los trabajos y en la emision de los informes. El
interventor general mediante Resolucion de 18 de febrero de 2014
ha establecido los objetivos y las lineas béasicas de este proceso de
adaptacion y se ha constituido la Comisiéon de Normas de Auditoria
del Sector Publico, en la que estan representadas las instituciones
y 6rganos con competencias de control econdmico financiero del
sector publico, que actuara como érgano de apoyo y consulta en el
proceso de adaptacion.

El proyecto de desarrollo reglamentario del articulo 213 del Texto
Refundido de la Ley Reguladora de Haciendas Locales, referido al
modelo de control de la gestibn econdmico financiera de las entida-
des locales.

Finalmente, en el ambito de la auditoria publica cabe resefar el Con-
venio firmado el 18 de septiembre de 2014, entre la Intervencion
General de la Administracion del Estado y la Casa de S.M. el Rey,
mediante el cual la Intervencion General de la Administracion del Esta-
do se compromete a efectuar anualmente la auditoria de las cuentas
anuales formuladas por la Casa de Su Majestad el Rey, comenzando
con las del gjercicio 2015.

CONTROL FINANCIERO DE SUBVENCIONES
Y AYUDAS PUBLICAS

El articulo 141 de la Ley General Presupuestaria establece que la Inter-

vencion General de la Administracion del Estado ejercera el control sobre
las entidades colaboradoras y beneficiarios de subvenciones y ayudas con-
cedidas por los sujetos del sector publico estatal y de las financiadas con
cargo a fondos comunitarios de acuerdo a lo establecido en la Ley 38/2003,
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de 17 de diciembre, General de Subvenciones (LGS) y en la normativa co-
munitaria.

2.4.1. Control financiero de subvenciones y ayudas
publicas nacionales

El control financiero de subvenciones y ayudas publicas se regula en el
titulo 1l de la Ley General de Subvenciones y es egjercido por la ONA y por
las intervenciones delegadas, regionales vy territoriales, bajo la direccion de
la ONA.

Las actuaciones de control financiero tienen su fundamento en el Plan
de auditorias y control financiero de subvenciones y ayudas publicas que
se aprueba para cada afo conforme al articulo 44 de la LGS. Dicho plan
cumple una funcién de garantia en la seleccion de beneficiarios, participan-
do en el respeto al cumplimiento de los principios de objetividad y no dis-
criminacion que informan la actividad subvencional.

Las funciones del control atribuido a la IGAE se estructuran en dos fases
sucesivas:

— La ejecucion del control financiero de subvenciones propiamente dicha.

— El seguimiento posterior de la eficacia de los controles realizados, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la propia ley.

A. Ejecucién del control financiero de subvenciones

El Plan de control para el gjercicio 2014 se configura en torno a 12 lineas
de subvencion, agrupadas en 5 politicas de gasto, de las que el mayor
numero de controles se concentran en las lineas de investigacion, desarro-
llo e innovacion, de cultura y de fomento del empleo, completandose con
varios controles en servicios sociales y promocion social y en cooperacion
internacional.

Las actuaciones se ejecutaron por diferentes érganos de control, con la
consiguiente necesidad de establecer los correspondientes criterios de ho-
mogeneizacion y estandarizacion, completados con la celebracion de jor-
nadas y cursos para la realizacion normalizada del control.

El detalle de los informes emitidos durante el ano 2014, por linea de
ayuda, es el que figura en el cuadro VI.11.

De los 117 controles terminados, 88 concluyen proponiendo la exigen-
cia de reintegro (75,0 por ciento del numero total de controles).
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Cuadro VI.11

INFORMES EMITIDOS DURANTE EL ANO 2014.
SUBVENCIONES NACIONALES

, Intervenciones
16 18

Politica exterior 2

Servicios sociales y promocion social 2 25 27
Cultura 21 3 24
Agricultura, pesca y alimentacion 4 - 4
Subvenciones al transporte - 14 14
Investigacion, desarrollo e innovacion 15 15 30
TOTAL 44 73 117

El reintegro total propuesto supone el 26,4 por ciento del importe total
de subvencion controlada.

Este elevado porcentaje se fundamenta en la deteccion de un importan-
te grado de incumplimiento que puede desglosarse por lineas de la siguien-
te forma:

Cultura: 84,9 por ciento de reintegro.

Agricultura, pesca y alimentacion: 15,6 por ciento de reintegro.
Servicios sociales y promocion social: 14,0 por ciento de reintegro.
Investigacion, desarrollo e innovacion: 13,8 por ciento de reintegro.

Subvenciones al transporte: 13,4 por ciento de reintegro.

B. Seguimiento de las actuaciones propuestas como resultado del control

La funcién de seguimiento realizada por la IGAE se materializé en las
siguientes actuaciones:

Los 6rganos de control han emitido 60 informes de reintegro, tras
valorar las alegaciones presentadas por los beneficiarios y la opinion
manifestada por los érganos concedentes sobre tales alegaciones.

Se emitieron 10 informes solicitados por el gestor en el seno del
procedimiento sancionador que se instruye a los beneficiarios a pro-
puesta de los informes de control financiero de la IGAE.

Ademas, se han emitido informes en el curso de una reclamacion previa
a la via jurisdiccional contencioso-administrativa; para la resoluciéon del
procedimiento de discrepancia incoada respecto de una propuesta
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de reintegro realizada por la IGAE, en ejecucion de sentencia, para
concretar el resultado de un fallo judicial; y se ha emitido un informe
especial promoviendo la exigencia de responsabilidad contable.

— Finalmente, cabe sefalar que se han atendido cinco requerimientos
judiciales para proporcionar documentacion o informacion.

El resultado integrado del seguimiento descrito se instrumenta en el
informe anual que hay que remitir al Tribunal de Cuentas segun lo previsto
en la disposicion adicional 12 de la LGS; durante 2014 se elaboré y remitio
el informe correspondiente al ejercicio 2013.

C. Otras actuaciones complementarias a la actividad de control financiero

Entre otro tipo de actuaciones anejas a la actividad de control financie-
ro, cabe citar las siguientes:

A lo largo del precedente afo 2013, la Intervencion General de la Ad-
ministracion del Estado acometié la redaccion del anteproyecto de ley para
la modificacion de la Ley General de Subvenciones que, tras el correspon-
diente debate en el ambito del Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas, se presentd a la Comision de Secretarios de Estado y Subsecre-
tarios en enero de 2014. La complejidad y trascendencia del texto motiva-
ron que los diferentes departamentos ministeriales solicitaran un plazo para
poder examinar el anteproyecto y valorar el impacto de la norma en cada
sector, por lo que la propia comisién acordd la constitucion de un grupo de
trabajo para su examen.

El citado grupo celebrd sucesivas reuniones a lo largo del primer se-
mestre de 2014, aportando como resultado la incorporacion al anteproyec-
to de las propuestas procedentes de todos los departamentos ministeriales
implicados, logrando el consenso en su contenido. Finalmente, el 5 de mayo
de 2014, una vez concluidos los trabajos del grupo interministerial y redac-
tado un texto final, el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas
recabd de la Intervencion General de la Administracion del Estado la eleva-
cion del texto para su tramitacion posterior.

D. Actuaciones relativas a la Base de Datos Nacional de Subvenciones

La Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) se regula en el
articulo 20 de la LGS y contiene informacién sobre las concesiones de
subvenciones y entregas dinerarias sin contraprestacion otorgadas en todo
el &mbito nacional. Esta informacion es aportada por las administraciones
y 6rganos concedentes y es administrada en la Oficina Nacional de Audi-
toria, con el apoyo informatico de la Subdireccion General de Aplicaciones
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de Contabilidad y Control (SGACC) en el disefo, desarrollo y mantenimien-
to de la aplicacion BDNS.

La administracion de la BDNS supuso las siguientes tareas:

En 2014 se han dado de alta 12 6rganos/organismos estatales y 47
entidades locales.

Apoyo para la carga de datos mediante la respuesta continua a con-
sultas (1.967 consultas resueltas en 2014), la remisién de comunica-
ciones masivas mediante correo electronico (2.534 comunicaciones)
o la formaciéon continua a los usuarios (91 alumnos).

Se ha adoptado una actitud proactiva, recordando a las administra-
ciones/érganos su deber de aportacion de datos. Se ha circularizado
a todos los 6rganos obligados de la Administracion del Estado que
habian suspendido la remision de informacion y se ha requerido de
todos los ministerios por conducto de las Subsecretarias para su
puesta al dia en la rendicion de informacion.

Como consecuencia de estos trabajos, en 2014 se han procesado
9.717 envios procedentes de 1.519 6rganos obligados, con un total
de 10,3 millones de operaciones cargadas.

La carga de datos se completa con el registro de todas las senten-
cias que imponen la prohibicidon de acceso a nuevas subvenciones.
Durante 2014 se han registrado 46 sentencias.

Se ha efectuado la reasignacion constante de la informacion ya cargada
en la BDNS, a medida que se alteran las estructuras organizativas de
las diferentes administraciones publicas concedentes de subvenciones;
y la revision y actualizacion continua de los NIF de los interesados de
acuerdo con los cambios producidos por la AEAT.

Respecto de la cesidn de datos cabe distinguir entre los accesos
directos efectuados por los usuarios autorizados y la cesion de datos
a los 6rganos o instituciones que asi 1o han requerido contando con
la habilitacion legal establecida:

e Sobre el contenido de la BDNS se han efectuado 13.041 consultas
de informacién por los usuarios autorizados.

e En cuanto a las solicitudes de cesion de datos recibidas, se ha
dado respuesta a peticiones procedentes de la Inspeccion de Tra-
bajo y Seguridad, juzgados vy tribunales.

e En especial, se ha puesto en marcha el régimen de cesion de
informacion regulado en la disposicion adicional 232 de la LGS a
favor de la AEAT para la su explotacion a efectos tributarios.
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Por otro lado, para dar cumplimiento a lo previsto en la Ley 19/20183,
de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno, se ha efectuado el disefio, desarrollo y puesta en produccion del
Portal de Transparencia de subvenciones, integrado dentro del Portal de
Transparencia del Estado, y al que se accede también directamente en la
direccion www.pap.minhap.gob.es/bdnstrans/.

En este portal, de libre acceso publico, se presentan las subvenciones
concedidas a partir del 01/01/2014 por los érganos y organismos vinculados
o dependientes de la Administracién del Estado. Publicado el dia 10 de
diciembre, hasta finales de afio ha registrado 8.558 consultas, efectuadas
por 7.753 usuarios distintos, habiéndose servido un total de 20.124 paginas
de informacion.

Finalmente, La Ley 15/2014, de 16 de septiembre, de racionalizacion
del sector publico y otras medidas de reforma administrativa, ha modificado
sustancialmente el articulo 20 de la LGS, y el grueso de estas modificacio-
nes, de gran impacto en la BDNS, entraran en vigor el 01/01/2016. Se han
iniciado los trabajos de analisis y disefio, que se prolongaran a lo largo de
todo 2015 para conformar las adaptaciones, modificaciones y actualizacio-
nes tecnoldgicas necesarias.

2.4.2. Control financiero de fondos comunitarios

El objetivo de este tipo de controles es comprobar la adecuada y co-
rrecta obtencion, utilizacion y disfrute de las ayudas obtenidas con cargo a
fondos de la Union Europea (UE).

Estas actuaciones se concretan en:

— Auditorias de sistemas de gestion y control y de operaciones cofi-
nanciadas con cargo a los distintos fondos comunitarios, integrados
en los planes de control aprobados para cada fondo.

— Actuaciones relativas al cierre de las formas de intervenciéon cofinan-
ciadas por fondos estructurales en las que la IGAE es organismo de
cierre.

— Participacion en los grupos de auditores de los programas operativos
de Cooperacion Territorial Europa (CTE) en los que participa Espafa
pero la IGAE no es la autoridad de auditoria (Azores-Canarias-Madeira,
Espacio Atlantico, InterreglVC, MED, Urbact Il, ESPON e INTERACT ).

— Participacion en misiones de control efectuadas por funcionarios de
la Comision Europea y Tribunal de Cuentas Europeo.
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— Otras actuaciones correspondientes a su caracter de autoridad de
auditoria de la mayoria de programas operativos del marco 2007-2013.

Los controles de fondos comunitarios se ejecutan en el marco de los
planes anuales de control de fondos comunitarios que anualmente son apro-
bados mediante resolucion del interventor general de la Administracion del
Estado. La realizacion de los citados controles recae sobre las intervenciones
generales de Seguridad Social y Defensa, las intervenciones delegadas, re-
gionales vy territoriales y sobre las divisiones de la Oficina Nacional de Audi-
toria. Ademas, las divisiones de Control Financiero de Fondos Comunitarios
y de Organizacién, Coordinaciéon y Supervision de la Oficina Nacional de
Auditoria supervisan y coordinan los controles ejecutados por el resto de
unidades actuantes con objeto de conseguir una aplicacion homogénea de
la normativa comunitaria. Corresponde ademas a la Oficina Nacional de Au-
ditoria a través de las divisiones competentes el desarrollo de las funciones
que, como 6rgano nacional de coordinacion de controles en el ambito de
las operaciones financiadas en todo o en parte con fondos comunitarios,
otorga a la Intervencion General de la Administracion del Estado el articulo
45.1 de la Ley 38/2003, de 17 de diciembre, General de Subvenciones, y
que son tratadas en las actuaciones que se detallan mas adelante.

2.4.2.1. Controles de fondos agricolas y acciones
estructurales

En el cuadro VI.12 se refleja el grado de ejecucion de los controles en
el ambito de los fondos agricolas y de las acciones estructurales realizados
en el gjercicio 2014 por la IGAE.

Para la ejecucion de estos trabajos se conté con la colaboracion de
empresas privadas de auditoria en los términos previstos en la disposicion
adicional segunda de la Ley General Presupuestaria y por la Orden
HAP/1633/2013, de 9 de septiembre de 2013, que declara la insuficiencia
de medios de la Intervencion General de la Administracion del Estado para
hacer frente, en el plazo previsto, a alguna de las actuaciones previstas en
el Plan de control de fondos comunitarios para el afio auditor 2013-2014 y
se le autoriza, dentro de sus disponibilidades presupuestarias, a recabar la
colaboracion de empresas privadas de auditoria para la realizacion de estos
controles. En 2014 los controles realizados con la colaboracion de firmas
privadas de auditoria fueron 54 en el Fondo social europeo, 55 en el FEDER,
13 en el Fondo europeo de pesca 99, en los programas de cooperacion
territorial europea y 18 en los fondos de solidaridad. Las divisiones de Con-
trol Financiero de Fondos Comunitarios y de Organizacion, Coordinacion y
Supervision de la Oficina Nacional de Auditoria realizan la supervision vy
coordinacion de dichos controles.
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Cuadro VI.12

EJECUCION DE LOS CONTROLES DE FONDOS COMUNITARIOS
EN EL EJERCICIO 2014

FONDOS AGRICOLAS

FEAGA

Asistencia mutua

ACCIONES ESTRUCTURALES
Fondo de Cohesion

FEDER

Fondo Social Europeo
Mecanismo Financiero EEE
Fondo Europeo de Pesca

CTE Fronteras Exteriores

CTE Esparia-Portugal

CTE SUDOE

CTE Espafia-Francia-Andorra
FONDOS DE SOLIDARIDAD
Fondo Europeo para los Refugiados

Fondo Europeo de Integracion de Nacionales
de Terceros Paises

Fondo Europeo de Fronteras Exteriores
Fondo Europeo para el Retorno

TOTAL

Controles previstos

Plan 2014

16
823

Finalizados"

16 16

10 10
6 6
663 4 667
26 26
163 163
247 247
1 1
120 120
20 2 22
38 1 39
17 1 18
21 21
102 102
5 5
81 81
1 1
15 15
781 4 785

N Se entiende por finalizadas las que hayan emitido informe definitivo.
@ Auditorias finalizadas derivadas de planes anteriores y/o de auditorias no incluidas en los planes.

2.4.2.2. Actuaciones de la IGAE como organo de cierre

en el marco 2000-2006

Durante 2014, se envi¢ informacion adicional en relacion al cierre de una de
las formas de intervencion. Para la elaboracion de esta informacion fue necesa-
rio el andlisis y revision de documentacion relativa a varios controles. Asimismo,
la Comision realizd una auditoria de cierre sobre un programa operativo.

2.4.2.3. Funciones como organo nacional de coordinacion

El articulo 45.1 de la Ley General de Subvenciones, otorga a la IGAE la
coordinaciéon de controles efectuados en el ambito de las ayudas financiadas
en todo o en parte con fondos comunitarios.
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La IGAE es el «Servicio especifico» al que el Reglamento (CEE) 4045/89
(actual Reglamento (CE) 485/2008) otorga en su articulo 11 las funciones
de vigilar su cumplimiento y las relativas a la planificacion y coordinacion de
los controles que con base en dicho reglamento se hacen en Espafia por
la IGAE, el Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales de la Agen-
cia Estatal de Administracion Tributaria y por las intervenciones generales
de las comunidades auténomas.

En estas funciones se enmarcan también la elaboracion del informe anual
de las autoridades espanolas de control sobre la aplicacion del Reglamen-
to (CE) 485/2008 en el periodo de control 2013/2014.

Igualmente es la IGAE la que elabora, mediante la agregacion de los
certificados emitidos por los 18 organismos de certificacion espanoles, el
certificado de la cuenta uUnica que rinde el Estado espanol y que firma el
Interventor General de la Administracion del Estado.

2.4.2.4. Actuaciones como autoridad de auditoria
en el marco 2007-2013

La IGAE como «autoridad de auditoria» de gran parte de los programas
operativos de fondos europeos realiza labores de coordinaciéon de las fun-
ciones de control establecidas en los reglamentos comunitarios en aquellos
programas cuya gestion es compartida entre la Administracion General del
Estado y las comunidades auténomas a través del establecimiento de un
marco de actuacion en el cual se fijan criterios y metodologias comunes de
actuacion y se establecen los mecanismos de supervision, que utilizara la
IGAE para asegurarse de la calidad del trabajo realizado por los organismos
de control que colaboran con la autoridad de auditoria. En este marco de
coordinacion se han mantenido reuniones con las intervenciones generales
de las comunidades autobnomas, en el marco de la Comision General de
Coordinacion, creada al efecto para tratar dudas y establecer criterios ho-
mogéneos en relacion a los aspectos mas relevantes de la gestion y el
control de los fondos.

Las actividades y documentos mas relevantes desarrollados durante el
ano 2014 son:

— Planteamiento y resolucién de consultas efectuadas por parte de las
intervenciones generales de comunidades autbnomas.

— Modificacion de la aplicacion AUDInet, incorporando nueva informacion
(razones de la modificacion de la estrategia de auditoria, tratamiento
de los errores detectados, salvedades a incorporar en los informes),
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de cara a una elaboracion mas homogénea y agil del informe anual
de control.

— Sesiones de formacion para las distintas intervenciones generales
sobre las modificaciones de la informacion a suministrar en AUDInet.

lgualmente, la IGAE como autoridad de auditoria es la encargada de
elaborar los informes y dictamenes anuales establecidos en el articulo 62.1.i)
del Reglamento (CE) 1083/2006 relativo al FEDER, Fondo de cohesion y
FSE y en el articulo 61 del Reglamento (CE) 1198/2006 del FEP, en funcion
de las estrategias de auditoria aprobadas en el marco 2007-2013.

De la misma forma, en lo relativo a los fondos de solidaridad, durante
el aho 2014 se emitieron los informes anuales, los dictamenes sobre el
funcionamiento de los sistemas de gestion y control y la validacion de la
solicitud de pago del Fondo europeo de integracion 2010 y 2011 del Fondo
europeo para el retorno 2011, del Fondo de refugiados 2011 y del Fondo
de fronteras exteriores 2011.

Para los fondos mencionados, incluidos los programas de cooperacion
territorial europea, se emitieron los documentos reflejados en el cuadro VI.13.

Cuadro VI.13

INFORMES, DICTAMENES Y VALIDACIONES DE SOLICITUDES
DE PAGO EMITIDOS EN 2014

“ Informes anuales/ Dictamen anual/ Validacion solicitud pago

FEDER (incluidos los CTE)

FSE 4
F. COHESION 2
FEP 2
FONDOS SOLID 15
FONDOS AGRICOLAS 1
TOTAL 36

Adicionalmente, en tres programas de cooperacion territorial europea
durante 2014 se efectuaron 3 adendas al informe anual de 2013 y sus
correspondientes adendas al dictamen.

Adicionalmente, a través de las divisiones correspondientes de la Ofici-
na Nacional de Auditoria se realiza la validacion de los controles realizados
por las distintas unidades de la IGAE, la supervisién de los trabajos ejecu-
tados a través de firmas privadas, asi como un control de calidad de una
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muestra de auditorias de sistemas de gestion y control y de auditorias de
operaciones efectuados por las intervenciones generales de las CCAA. En
el cuadro VI.14 se incluyen el nimero de validaciones/revisiones efectuadas
durante 2014.

Cuadro VI.14
VALIDACIONES/REVISIONES EFECTUADAS EN 2014

FEDER (incluidos los CTE)

FSE 17
F. COHESION 25
FEP 230
TOTAL 607

2.4.2.5. Otras actuaciones

La IGAE es responsable de coordinar las respuestas de otros centros y
organismos nacionales y remitirlas a la Comision Europea, en relacion al
cuestionario establecido en el articulo 325 de Tratado Fundacional de la
Unién Europea asi como, de elaborar la respuesta de la IGAE en relacion
al informe DAS del Tribunal de Cuentas Europeo.

También es responsable de la elaboracion de los resimenes anuales en
virtud del articulo 53 ter, apartado 3, del Reglamento financiero (CE) 1605/2002
aplicable al presupuesto general de las Comunidades Europeas, habiendo
elaborado y enviado dichos informes en el ejercicio 2014.

Durante 2014, a través de las divisiones correspondientes de la Oficina
Nacional de Auditoria se ha atendido los requerimientos y se ha aportado
la documentacion solicitada por distintas instituciones comunitarias, que han
realizado auditorias de los procedimientos y de los controles ejecutados por
la IGAE.

Dentro de estas funciones de coordinacion, se incluye también la co-
municacion a la Oficina de Lucha Antifraude de la Comision Europea de
las irregularidades detectadas en los controles realizados (articulo 3) y de
las modificaciones relativas a expedientes comunicados con anterioridad
(articulo 5).

Las irregularidades comunicadas durante el ejercicio 2014, agrupadas
por fondos, se resumen en el cuadro VI.15.
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Cuadro VI.15

IRREGULARIDADES COMUNICADAS DURANTE 2014
EN RELACION A LOS FONDOS COMUNITARIOS

N° de Comunicaciones N° de Comunicaciones
“ Reglamento ArtICUIo 3 Artl'CUIo 5

FEAGA-FEADER (CE) 1848/06 294
FEDER (incluidos CTE) (CE) 1681/94 y (CE) 1828/06 1 42
Fondo de Cohesién (CE) 1831/94 y (CE) 1828/06 3 2
FSE (CE) 1681/94 y (CE) 1828/06 18 38
FEP (CE) 498/07 14 32
TOTAL 495 408

Previamente a realizar esta comunicacion oficial por la IGAE a la Oficina
Europea de Lucha Antifraude (OLAF), se realiza un control de calidad por las
divisiones correspondientes de la Oficina Nacional de Auditoria. El numero
de comprobaciones efectuadas durante 2014 se detalla en el cuadro VI.16.

Cuadro VI.16
CONTROLES DE CALIDAD DE FICHAS IMS REALIZADOS EN 2014

FEDER 128
FSE 63
F. COHESION 3
FEP 58
FONDOS AGRICOLAS 743
TOTAL 995

IMS: Irregularities Management System

2.4.2.6. Actuaciones como autoridad de auditoria
en el marco 2014-2020

Respecto al periodo 2014-2020, es necesario sefalar el proceso de
analisis y realizacién de observaciones respecto de los borradores de nor-
mativa, asi como de los relativos a las distintas guias orientativas que,
para ese periodo de programacion, han sido remitidos por la Comisién
Europea.
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Ademas durante 2014 se ha realizado el dictamen sobre la designacion
de la Subdireccion General de Planificacion y Gestion de Infraestructuras y
Medios para la Seguridad como autoridad responsable del Fondo de segu-
ridad interior, y el dictamen sobre la designacion de la Direccion General de
Migraciones como autoridad responsable del Fondo de asilo, migracion e
integracion.

2.5. ELABORACION DEL INFORME GENERAL, REMISION
DE INFORMES Y PLANES DE ACCION

2.5.1. Elaboracion del informe general

El articulo 146.1 de la Ley General Presupuestaria establece que la In-
tervencion General de la Administracion del Estado debe remitir anualmen-
te al Consejo de Ministros, a través del Ministro de Hacienda y Administra-
ciones Publicas, un informe general con los resultados mas significativos de
la ejecucion del plan anual de control financiero permanente y del plan anual
de auditorias de cada ejercicio.

Por su parte, el articulo 166.5 de la ley determina, asimismo, la obligacion
de la Intervencion General de la Administracion del Estado de remitir anual-
mente al Consejo de Ministros, a través del Ministro de Hacienda y Admi-
nistraciones Publicas, un informe resumen de las auditorias de cuentas rea-
lizadas, en el que se reflejaran las salvedades contenidas en dichos informes.

En cumplimiento de lo dispuesto en dicho texto legal, durante 2014 se
elabord el informe el relativo a los resultados mas destacables de la ejecu-
cion del Plan de control financiero permanente para 2013. Asimismo, se
elabord el informe sobre los resultados mas significativos de la ejecucion
de las auditorias de las cuentas de 2013 previstas en el plan anual de au-
ditoria publica para 2014 que fue remitido al Consejo de Ministros celebra-
do el 21 de noviembre de 2014. Este informe tiene por objeto ofrecer una
vision general del estado de la situacion de la actividad econdémico-finan-
ciera del sector publico estatal, a partir de los resultados mas significativos
obtenidos en las auditorias de cuentas efectuadas y conocer el grado de
cumplimiento de la normativa contable de los ¢rganos y entidades que in-
tegran el Sector Publico Estatal.

2.5.2. Remision de informes

El articulo 166 de la Ley General Presupuestaria establece que los in-
formes de auditoria publica deben remitirse al Ministro de Economia y Ha-
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cienda y al del departamento del que dependa o esté adscrito el érgano o
entidad controlada, entre otros destinatarios.

A su vez, los articulos 159 y 160 senalan la obligacion de realizar infor-
mes sobre las actuaciones de control financiero permanente, dejando a la
posterior regulacion de la IGAE la determinacién de su periodicidad y des-
tinatarios.

La Instruccion de la IGAE de 12 de noviembre de 2007 regula, entre
otros aspectos, la remision en soporte informatico de los informes definitivos
de auditoria publica y globales de control financiero permanente, estable-
ciendo una periodicidad semestral para la remision de dichos informes a los
destinatarios distintos del titular directo de la gestion controlada.

En su virtud, se efectud la remision de los informes de auditoria publica
y globales de control financiero permanente emitidos en cumplimiento de lo
dispuesto en los respectivos planes de auditoria y control financiero en las
fechas que se indican a continuacion:

— Con fecha 31 de enero de 2014 se remitieron los informes emitidos
desde el 1 de julio hasta el 31 de diciembre de 2013.

— Con fecha 22 de julio de 2014 se remitieron los informes emitidos
durante el primer semestre del gjercicio 2014.

La fecha de recepcion de estos envios semestrales por parte del titular
de cada departamento ministerial, marca el inicio del plazo para las actua-
ciones que se prevén en el Acuerdo del Consejo de Ministros, de 20 de
diciembre de 2013 (publicado en el BOE de 3 de febrero de 2014), por el
que se establece el seguimiento periddico de la correccion de las debilida-
des puestas de manifiesto en los informes de control financiero permanen-
te y auditoria publica elaborados por la Intervencion General de la Adminis-
tracion del Estado.

Asi este acuerdo sefnala la necesidad de que cada departamento minis-
terial elabore un plan de accién que determine las medidas a adoptar para
subsanar las debilidades, deficiencias, errores e incumplimientos que se
pongan de manifiesto en los informes globales de control financiero perma-
nente y en los informes de auditoria publica correspondientes a la gestion
del propio departamento y de las entidades adscritas o dependientes al
mismo. El plan de accion se debe remitir a la Intervencién General de la
Administracion del Estado en el plazo de tres meses desde que el titular
del departamento ministerial reciba la remision semestral de los informes de
control financiero permanente y auditoria publica.

En virtud de este acuerdo, la Intervencion General de la Administracion
del Estado debe valorar la adecuacion de los planes de accion para solven-
tar las deficiencias senaladas y en su caso los resultados obtenidos, € in-
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formar al Consejo de Ministros en el siguiente informe general que se emi-
ta sobre la situacion de la correccion de las debilidades puestas de
manifiesto en estos informes.

Durante 2014, la IGAE ha recibido la informacion respecto de los planes
de accion de los distintos departamentos ministeriales, en relacion a los
informes enviados en julio de 2013 y enero y julio de 2014.

3. INSPECCION DE LOS SERVICIOS

Corresponde a la Inspeccién General del Ministerio de Hacienda y Ad-
ministraciones Publicas y al Servicio de Auditoria Interna (SAl) de la Agen-
cia Estatal de Administracion Tributaria la inspecciéon y el control perma-
nente de los servicios, érganos, organismos y entes dependientes o
adscritos al Departamento, para conocer la situacién de cada uno de ellos
y el modo y grado de ejecuciéon de los objetivos, programas y planes de
actuacion ministerial, asi como los resultados alcanzados, con el fin de
proporcionar informacién a los érganos superiores del ministerio, apoyar la
toma de decisiones por parte de los mismos y propiciar la mejora continua
de la gestion.

Las técnicas y procedimientos utilizados por las inspecciones de los
servicios posibilitan el conocimiento de la eficacia alcanzada en el cumpli-
miento de objetivos y programas de actuacion, asi como del grado de efi-
ciencia y calidad de la gestion. Las actuaciones inspectoras se llevan a
cabo, para el conjunto departamental, por las inspecciones de los servicios
de Hacienda y Administraciones Publicas de la Inspeccion General y, en el
ambito de la AEAT, por las del Servicio de Auditoria Interna, bajo la superior
coordinacion de aquella. Asimismo el Real Decreto 345/2012, de 10 de
febrero, atribuye competencias a la Inspeccién General en el ambito del
Ministerio de Economia y Competitividad (MINECO).

Los servicios que gestionan los tributos cedidos por el Estado a las
CCAA son también objeto de inspeccion periddica por la Inspeccion Ge-
neral para evaluar el modo y la eficacia de su gestion, rindiéndose anual-
mente informes al respecto a las Cortes Generales, con ocasion de la
presentacion de los proyectos de Ley de Presupuestos Generales del
Estado.

Asimismo, y en relacién o como consecuencia de la funcion inspectora,
la Inspeccion General y el SAl elaboran andlisis y proporcionan informacion
en materia de gestion y actuacion de los servicios, formulan propuestas de
instrucciones a los servicios inspeccionados y de mociones a los centros
directivos para la actuaciéon coordinada y eficiente de los servicios, la regu-
larizacion de actuaciones y la consecucion de objetivos, cursan recomen-
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daciones para la unificacion de criterios o para adaptaciones normativas u
organizativas, impulsan la mejora en los sistemas de atencion e informacion
a los ciudadanos, realizan acciones de prevencion y correccion de conduc-
tas que menoscaben el gjercicio de funciones publicas, etc.

Dada la indole de la funcién, las normas reguladoras de las inspecciones
de los servicios someten sus actuaciones al principio de planificacion anual.
La exposicion del presente subcapitulo se articula sobre la base de los
resultados alcanzados respecto de los objetivos y programas mas significa-
tivos incluidos en el Plan para 2014 de la Inspeccién General y del Servicio
de Auditoria Interna.

3.1. INSPECCION GENERAL DE HACIENDA
Y ADMNISTRACIONES PUBLICAS

3.1.1. Visitas de inspeccion

3.1.1.1.  En los Ministerios de Hacienda y Administraciones
Publicas y Economia y Competitividad

En el ambito estrictamente departamental, las visitas de inspeccion rea-
lizadas en 2014 ascendieron a 93, de las que 23 fueron a servicios centra-
les y 70 a servicios territoriales, con el desglose que se indica en los apar-
tados que siguen.

3.1.1.1.1. Servicios centrales

Las visitas de inspeccion de 2014 afectaron a las siguientes unidades
y procesos:
— Comisiéon para la Reforma de las Administraciones Publicas.

e Creacion de un sistema de seguimiento y evaluacion de los entes
del sector publico estatal.

e Admision de certificados electronicos por las administraciones
publicas.

e |mplantacién de un sistema de medicion de la productividad la
eficiencia y la evaluacion del desempefo.

— Secretaria de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa.
¢ Instituto de Crédito Oficial: AXIS.
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Instituto de Crédito Oficial: Fondo para la internalizacion de la
empresa (FIEM).

Instituto de Crédito Oficial: Fondo para la promocion del desarrollo
(FROMPRODE).

Direccidén General de Analisis Macroecondmico y Economia Inter-
nacional: analisis del efecto financiero y retornos producidos por
las aportaciones al FIEM.

Direccion General de Seguros y Planes de Pensiones: Departamento
de analisis y registro de mediadores de la Subdireccion General
de Ordenacion del Mercado de Seguros.

Direccién General de Seguros y Planes de Pensiones: Area de
consultas y reclamaciones de la Subdireccion General de Seguros
y Politica Legislativa.

— Secretaria de Estado de Comercio.

Sociedad Estatal Espana Expansion Exterior.

Normativa, procedimientos y problematica de personal laboral de
la oficinas econdmicas y comerciales en el exterior.

Sistema contable en la red de oficinas comerciales en el exterior.

— Subsecretaria del Ministerio de Economia y Competitividad.

Empresa Nacional de Residuos Radioactivos (ENRESA).

Servicios prestados en MINECO por las unidades de tecnologias
de la informacion y el conocimiento (TIC).

— Secretaria de Estado de Investigacion, Desarrollo € Innovacion.

Auditoria de procedimientos en relacion con la gestion de ayudas
de la Direccion General de Innovacion y Competitividad.

Procedimientos de administraciéon electrénica en la gestion de
convocatorias.

Sistema de Informacion sobre Ciencia, Tecnologia € Innovacion
(SICTI).

Organismos publicos de investigacion (OPI'S): Gestion de medios
comunes.

— Secretaria de Estado de Administraciones Publicas.

Direccién General de la Funcion Publica: aplicaciones telematicas
de apoyo.
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e Direccién General de la Funcion Publica: consultoria sobre sus
competencias.

Subsecretaria de Estado de Hacienda y Administraciones Publicas.

e Direccion General de Patrimonio: Analisis de ambito nacional sobre
la situacion de determinados puntos de riesgo detectados en las
unidades de patrimonio.

e Servicios prestados por las unidades de tecnologias de la infor-
macién y conocimiento.

e Comisionado Nacional del Mercado de Tabacos. Consultoria.
Secretaria de Estado de Hacienda.
e Seguridad informatica en la Direccion General del Catastro.

¢ Direccion General del Catastro: Regularizacion catastral.

3.1.1.1.2. Servicios territoriales

Se llevaron a cabo en las unidades y con el objetivo y para los ambitos
y finalidades que se indican seguidamente:

Delegaciones de Economia y Hacienda: Organizacion funcional y ser-
vicios generales: A Corufia, Badajoz, Barcelona, Guadalajara, Ledn
y Valladolid.

Unidades de Patrimonio del Estado: A Corufa, Badajoz, Barcelona,
Guadalajara, Ledn, Valladolid.

Gerencias territoriales del Catastro: Badajoz, Jaén, Leén, Ourense y
Zaragoza.

Tribunales econdmico-administrativos regionales (TEAR): Catalufa,
dependencia provincial de Ledn y Guadalajara.

Delegaciones del Instituto Nacional de Estadistica (INE): Barcelona,
Guiplzcoa y Badajoz.

Oficinas econdmicas y comerciales. México.

3.1.1.2. En las comunidades autonomas sobre gestion de

los tributos cedidos por el Estado

Se efectuaron 46 visitas de inspeccion a los servicios centrales y servi-
cios territoriales de las CCAA que se citan:
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Andalucia: servicios centrales en Sevilla y servicios territoriales de
Almeria, Sevilla, Cadiz y Jerez.

Aragon: servicios centrales en Zaragoza y servicios territoriales de
Zaragoza y Teruel.

Asturias: servicios centrales en Oviedo y servicios territoriales de Gijén
y Oviedo.

Baleares: servicios centrales en Palma y servicios territoriales de Palma.

Canarias: servicios centrales en Las Palmas y servicios territoriales
de Tenerife y Las Palmas.

Cantabria: servicios centrales en Santander y servicios territoriales
de Santander.

Castilla-La Mancha: servicios centrales en Toledo y servicios territo-
riales de Toledo, Albacete y Ciudad Real.

Castilla y Ledn: servicios centrales en Valladolid y servicios territoriales
de Valladolid, Leo6n y Soria.

Cataluna: servicios centrales en Barcelona y servicios territoriales de
Barcelona y Girona.

Extremadura: servicios centrales en Mérida y servicios territoriales de
Caceres, Badajoz y Mérida.

Galicia: servicios centrales en Santiago y servicios territoriales de A
Corufa y Lugo.

Madrid: servicios centrales en Madrid y servicios territoriales de Madrid.

Murcia: servicios centrales en Murcia y servicios territoriales de Car-
tagena y Murcia.

La Rioja: servicios centrales en Logrofio y servicios territoriales de
Logrofio.

Valencia: servicios centrales en Valencia y servicios territoriales de
Valencia y Alicante.

3.1.2. Area de consultoria

En el presente apartado se hace referencia a actuaciones especiales de
consultoria permanente que requieren dedicacion continuada tanto median-
te participacion recurrente en reuniones y grupos de trabajo como a través
de la elaboraciéon de informes o notas para las autoridades competentes.

729



§ VI. MEMORIA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

En el gjercicio 2014, de las 41 actuaciones desarrolladas (6 en MINECO y
35 en MINHAP), cabe destacar las siguientes:

3.1.2.1. Memoria de la administracion tributaria

El objetivo de las autoridades del ministerio de mejora del contenido vy
transparencia de la politica de la informacién al publico hizo conveniente,
entre otros aspectos, una revision parcial de la Memoria de la Administracion
Tributaria, uno de los exponentes mas evidentes del ambito de actuaciones
del Departamento. La Inspeccion General ha asumido al respecto las fun-
ciones de impulso, coordinacion y revision de la misma al objeto de dotar-
la de la necesaria coherencia interna.

3.1.2.2. Apoyo a la implantacion en las comunidades
autonomas del sistema de transmision a la
Inspeccion General por internet, de los datos
referidos a la gestion de tributos cedidos
desarrollada por las mismas y de un sistema de
indicadores

Se ha encomendado a la Inspeccion General la obtencion de informacion
respecto de la evolucion recaudatoria mensual de las comunidades auto-
nomas de régimen comun que trimestralmente se expone ante el Consejo
Superior para la Direccion y Coordinacion de la Gestion Tributaria (CSDCGT)
asi como de la relacion entre derechos reconocidos y recaudacion liquida
y el analisis trimestral de la evolucion del sistema de indicadores respecto
de las mismas establecido.

3.1.2.3. Revisién del Sistema de Indices de Eficiencia,
Calidad y Eficacia

La Inspeccion General del Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas ha disenado y desarrollado una herramienta de informacion y es-
tadistica de servicios denominada Sistema de indices de Eficiencia, Calidad
y Eficacia (SIECE), que esta constituida, basicamente, por un conjunto de
indicadores globales sobre la practica totalidad de las funciones de las
unidades administrativas del Departamento. Con el fin de profundizar en la
adaptacion paulatina del sistema para hacer extensiva su utilidad a las ne-
cesidades de los diferentes centros directivos, en 2014 han continuado
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realizandose las tareas de valoracion y homogeneizacion de valoraciones,
posteriores a la redefinicion de tareas.

3.1.2.4. Plan de objetivos de la Subsecretaria y centros
directivos de la misma

Con esta actuacion se pretende establecer en las unidades dependien-
tes de la Subsecretaria y con inicio en 1 de enero de 2014, un sistema de
direccion por objetivos (DPO), basado en la definicion en todas sus direc-
ciones generales y unidades asimiladas, de metas mensurables que deben
ser cumplidas en el periodo anual y que permitan mejorar los resultados
globales alcanzados por el centro directivo, mediante la mejora en la parti-
cipacion y motivacion de los empleados.

3.1.2.5. Indicadores de la Subsecretaria

En el afio 2003, se inicid un proyecto tendente a dotar a las unidades
dependientes de la Subsecretaria de un conjunto de indicadores que coadyu-
varan a evaluar los niveles de eficacia y calidad de su actuacién, sirviendo
de estimulo al cumplimiento de las actividades legalmente encomendadas
a aquella. La necesidad de introducir criterios revisados de gestion, acon-
sej6 la actualizacion de los indicadores a la sazéon elaborados, lo que ha
implicado, por un lado, la revision continua de los propios indicadores vy, de
manera simultanea, la obtenciéon de los datos reales de los mismos corres-
pondiente al ejercicio de referencia. Anualmente se emite un informe de
seguimiento de los mismos.

3.1.2.6. Aplicacidon de la Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de hombres y
mujeres en el ambito del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas

El articulo 21.1 /) del Real Decreto 256/2012, de 27 de enero, por el
que se desarrolla la estructura organica del Ministerio de Hacienda y Admi-
nistraciones Publicas, atribuye a la Inspecciéon General las funciones que,
de acuerdo con su consideraciéon como unidad de igualdad, se recogen en
el art 77 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres.
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Como consecuencia de lo establecido en la guia para la aplicacion de
la Ley Organica 3/2007, aprobada por instruccion de la Subsecretaria, la
Inspeccion General ha elevado el informe anual, referido al ejercicio 2014,
sobre los resultados de aplicacion de la mencionada ley, apreciandose
una mejora casi generalizada en los aspectos objeto de seguimiento:
nombramientos de libre designacion, nimero de consejeras en las em-
presas del grupo patrimonio y la Sociedad Estatal de Participaciones In-
dustriales (SEPI), etc.

Durante 2014 se ha continuado impartiendo cursos de igualdad para me-
jorar la articulacion de las politicas publicas de igualdad en el ambito del mi-
nisterio y se ha participado en los trabajos preparativos para la elaboracion del
cumplimiento del Il Plan de Igualdad en la Administracion General del Estado.

Debe destacarse, igualmente, el impulso y coordinacion, conjuntamente
con la oficina presupuestaria del departamento, de la parte del informe de
impacto de género que acompana a las leyes de presupuestos correspon-
diente al departamento.

3.1.2.7. Reduccidon de cargas administrativas y mejora de la
regulacion

Son dos programas de la Union Europea, que lleva acabo la propia Union
y que simultaneamente impulsa en los Estados miembros. En Espana se
coordina para todos los departamentos por la Direccion General de Moder-
nizacion Administrativa, Procedimientos e Impulso de la Administracion Elec-
tronica.

En el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas y en la Secre-
taria de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa, se coordina por la
Inspeccion General. A pesar de que el objetivo marcado en el Consejo
Europeo de primavera de 2007 para reducir las cargas administrativas de-
rivadas de la legislacion nacional se alcanzé en 2013, durante este afno
2014, se han desarrollado actuaciones de coordinacion de los centros y
organismos sobre reduccion de cargas administrativas.

3.1.2.8. Asistencia a la Corte Penal Internacional

En el periodo anual de celebracién de la asamblea plenaria de la Corte
Penal Internacional , se solicita por la Subsecretaria del Ministerio de Asun-
tos Exteriores y Cooperacion a la Subsecretaria de Hacienda y Administra-
ciones Publicas la colaboracion de la Inspeccion General para participar en
la preparaciéon y, en su caso, en el desarrollo de las sesiones de la misma
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prestando apoyo en los temas relacionados con los trabajos de examen de
los informes de auditoria interna y externa de los ejercicios anteriores, de
los proyectos de presupuestos para el afo siguiente, de la ejecucion de los
presupuestos de los ejercicios anteriores y destino de los remanentes.

3.1.2.9. Apoyo técnico al Consejo Superior para la Direccion
y la Gestion Tributaria

En la sesion de Comision Mixta de Coordinacion de la Gestion Tributa-
ria, de 18 de diciembre de 2007, hoy Consejo Superior, en relacion con las
funciones del grupo de trabajo de capacidad normativa y fijacion de criterios,
se acordd contar con el apoyo técnico de la Inspeccion General para la
elaboracion de estudios especificos y en relacion con determinadas materias.
En concreto, en 2014 dicho apoyo se concretd en la participacion en grupos
de trabajo y en la elaboracion de informes especificos relativos a la gestion
de tributos cedidos.

3.1.2.10. Fijacion y evaluacion de objetivos de determinadas
entidades del sector publico

El articulo 4.3 de la Orden 1335/2012, de 14 de junio, de delegacion
de competencias en el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas,
establece que se delega en el titular de la Inspeccion General del Ministerio
la fijacion y evaluacion de los objetivos, cuya consecucién condiciona la
percepcion del complemento variable de los maximos responsables de aque-
llas entidades del sector publico estatal, distintas de las sociedades esta-
tales, que estan adscritas al Ministerio de Hacienda y Administraciones Pu-
blicas, de acuerdo con la competencia atribuida al ministerio de adscripcion
en el articulo 7 del Real Decreto 451/2012, de 5 de marzo. Entre dichas
entidades se encuentra la Sociedad Estatal de Participaciones Industriales.
Las empresas del grupo SEPI, al igual que el propio grupo, vienen funcio-
nando tradicionalmente bajo un sistema de direccion por objetivos.

El sistema definido consiste en la atribucion de un maximo total de
puntos para la obtencion total de la cuantia de la retribuciéon variable del
puesto, distribuidos en una parte de valoracion subjetiva del vicepresidente
en funcion de las condiciones de desempeno del puesto de trabajo y otra
parte por la consecucion de los objetivos individuales asignados. Los ele-
mentos de cumplimiento de los objetivos podran ser objeto de comproba-
cién por la Inspeccién General. Los objetivos han sido objeto de ponderacion
en funcién de su prioridad y seran revisables cuando las circunstancias
exijan una modificacion de los mismos. Debe sefialarse, en ese sentido, la
importancia de la adecuacion de los objetivos a las directrices de politica

733



§ VI. MEMORIA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

econdmica del Gobierno. Por ultimo, los objetivos han sido objeto en 2014
de seguimiento semestral, con informe a la Inspeccion General y evaluacion
por parte de ésta en el mes de diciembre.

La inspeccion General ha desarrollado una aplicacion informatica para
el seguimiento del sistema de objetivos.

3.1.2.11. Coordinacion e impulso del apoyo técnico a la
mision de Esparia ante la Organizacion de las
Naciones Unidas

La Subsecretaria de Hacienda y Administraciones Publicas ha encomen-
dado un afo mas a la Inspecciéon General el impulso y desarrollo del apoyo
técnico en materia econdmico-financiera y presupuestaria a prestar, a ins-
tancias del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion, a la Mision
Permanente de Esparfia ante Naciones Unidas durante el afio 2014.

Esta actuacion comporta, por un lado y como viene ocurriendo desde
hace décadas, la asistencia personal y participacion activa en las sesiones
en Nueva York de la Quinta Comision de Naciones Unidas, de asuntos
administrativos y presupuestarios. El programa requiere, asimismo, acciones
de caracter permanente para, ademas de mantener actualizada una exhaus-
tiva base de datos sobre la Quinta Comision de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) creada en la Inspeccion General, llevar a cabo los
trabajos de enlace y coordinacion tanto con la Misién de Espafia como con
expertos de otros centros del Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas, o de la propia Inspeccion General, que también participan en la
actividad de asistencia especializada a la Representacion Permanente de
Espafia en materia presupuestaria y financiera.

3.1.2.12. Analisis de las causas de conflictividad
en los tribunales econdmico-administrativos

Se elabora un informe sobre dichas causas de conflictividad en las fi-

guras tributarias de mayor significaciéon con el fin de informar a las autori-
dades del ministerio sobre el grado y motivos de dichas litigiosidad.

3.1.2.13. Archivos y gestion documental

La Inspeccion General se ha incorporado a los grupos de trabajos crea-
dos al efecto en el ambito del MINHAP con el fin de analizar la problema-
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tica derivada de la gestion documental y de archivos. Todo ello con el fin
de proponer las soluciones oportunas para optimizar la misma a partir del
analisis de las experiencias existentes que permitan definir un modelo sus-
ceptible de ser extendido a las diferentes unidades del ministerio.

3.1.2.14. Analisis de la situacion de los inmuebles de la
Administracion General del Estado a nivel territorial

El objeto de dicha actuacion ha sido obtener un mapa de situacion de
los diferentes edificios compartidos por el MINHAP en el ambito territorial,
en relacion con las unidades de Economia y Hacienda, con el fin de opti-
mizar su utilizaciéon reduciendo costes.

3.1.2.15. Desarrollo de iniciativas de la Comision para la
Reforma de las Administraciones Publicas

En el marco de las iniciativas de la Comision para la Reforma de las
Administraciones Publicas (CORA) la Inspeccion General ha participado en
distintos grupos de trabajo tales como los de elaboracion de la ley de ré-
gimen juridico de las administraciones publicas, coordinacion para la publi-
cacion de los tiempos medios de tramitacion de los procedimientos admi-
nistrativos mas empleados y apoyo a la implantacién de un sistema de
medicion de la productividad y eficiencia. Asimismo, la Inspeccion General
ha desarrollado una aplicaciéon informatica para el seguimiento de la implan-
tacion de medidas CORA.

3.1.2.16. G@Gestion de calidad

Como contribucion al desarrollo de sistemas de gestion de calidad en
colaboracion con los érganos gestores y al impulso de la mejora continua
que la filosofia de calidad total propugna, durante 2014 se realizaron accio-
nes tanto en MINHAP como MINECO en las areas siguientes:

— Funciones en relacion con el articulo 3.3. del Real Decreto 951/2005,
de 29 de julio.

Ha comprendido este programa todas aquellas actuaciones relativas a
la coordinaciéon y seguimiento global de los programas de calidad que se
implanten, tanto en las unidades del ministerio como de los organismos
adscritos al mismo. Se incluyen, por tanto, aspectos tales como la colabo-
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racion en la elaboracion de las cartas de servicios, la colaboracion en ma-
teria de autoevaluaciones, asi como el seguimiento de los planes de calidad.

— Informe sobre las actuaciones en materia de calidad en el ambito del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

En este programa se enmarca la elaboracion del informe para la Secre-
taria General para la Administracion Publica del seguimiento de los progra-
mas de calidad en el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas a
que hace referencia el articulo 3.4 del Real Decreto 951/2005.

3.1.2.17. Impulso de la Administracion electronica
en el Ministerio de Hacienda y Administraciones
Pdblicas

A lo largo de 2014, la Inspeccion General ha desempenado un papel
relevante, representando, en nombre de la Subsecretaria, al ministerio en
los grupos interdepartamentales creados para el desarrollo normativo y la
ejecucion de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los
ciudadanos a los servicios publicos. En particular, colaborando con el Mi-
nisterio de la Presidencia en la implantacion e impulso de la Administracion
electronica en la Administracion General del Estado.

Al mismo tiempo y desde la Comision Ministerial de Administracion Elec-
trénica (CMAE), la Inspeccion General ha supervisado e impulsado la gje-
cucion de las acciones contenidas en los planes director y de impulso de
Administracion electronica, en pos de alcanzar los siguientes objetivos:

— Acelerar el proceso de desarrollo de la Administracion electronica en
el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

— Arbitrar soluciones compartidas, realizar estudios, efectuar recomen-
daciones y proponer medidas de apoyo, con el fin de conseguir un
desarrollo armonico de la Administracion electronica del Departamento,
tanto en su organizaciéon central como territorial.

— Dirigir y coordinar la politica del Departamento en relacion con las
acciones, informes y propuestas contenidos en los planes de Admi-
nistracion electrénica generales para toda la Administracion.

En este marco la Inspeccion General ha desarrollado 4 programas es-
pecificos dirigidos a cumplir los objetivos indicados. Destacando singular-
mente entre ellos la participacion en el desarrollo del proyecto de factura
electronica.
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3.1.2.18. Revisidn de procedimientos de la Inspeccion
General

Se ha desarrollado, a nivel interno, procedimientos homogéneos de ac-
tuacion de las inspecciones de los servicios con base en el Real Decreto
1733/1998 y Orden de 8/10/98, incluyendo el modo y forma de inicio y fin
de las visitas de inspeccion, el contenido y la tramitacién de informes, ins-
trucciones y mociones y demas elementos de trabajo. Asi como de estan-
darizacion y homogeneizacion de informes y de gestion y ordenacion de
archivos. Por ultimo, se ha avanzado en el desarrollo de un programa de
definicion de nuevas herramientas informaticas que incorporen a la Inspec-
cion General el pleno uso de la administracion electrénica.

3.1.2.19. Responsabilidad social corporativa

En lo que se refiere al Ministerio de Hacienda y Administraciones Publi-
cas, es la Inspeccidén General la encargada de recabar la informacion al
respecto de todos los centros directivos. La informacion acumulada y sis-
tematizada se remite a la Direccion General de Funcion Publica (Subdireccion
General de Relaciones Laborales), que tiene encomendada la elaboracion
de la memoria anual sobre actuaciones de la AGE en materia de responsa-
bilidad social corporativa, en el marco de los acuerdos adoptados por la
Comision Técnica de Responsabilidad Social, dependiente de la Mesa Ge-
neral de Negociacion de la AGE.

Por ello, corresponde a la Inspeccion General la coordinacion, segui-
miento y andlisis de la responsabilidad social corporativa en el Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas, y su remisiéon a la Direcciéon General
de Funcion Publica/Subdireccion General de Relaciones Laborales, en cuan-
tos a los tres ejes en que se divide: respeto al medio ambiente, mejora de
la calidad de los servicios y las relacionadas con el bienestar del personal
y clima laboral de los empleados.

3.1.2.20. Actuaciones en relacion con la aplicacion en el
MINHAP de la Ley 19/2013, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno

Las Inspeccion General esta colaborando, en la fase previa a la entrada
en vigor de la Ley de transparencia, a través: de la preparacion de un borra-
dor de resolucion sobre la aplicacion de la ley en el Ministerio de Hacienda
y Administraciones Publicas, el mantenimiento de reuniones con los respon-
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sables del Ministerio de la Presidencia sobre la forma de articular el traslado
de informacion que se encuentra en poder de los érganos dependientes del
ministerio al Portal de Transparencia y la coordinacion de los érganos del
MINHAP para facilitar el cumplimiento de la ley. Con posterioridad a la entra-
da en vigor de la misma, la Subdireccion General de Responsabilidades Ad-
ministrativas de la Inspeccion General colabora con la Unidad de Informacion
de Transparencia departamental en la coordinacion del ministerio en relacion
con la tramitacion de las solicitudes del derecho de acceso.

3.1.2.21. Mejora en el posicionamiento de Esparia en los
rankings internacionales

Un inspector de los servicios ha sido nombrado, por la Subsecretaria,
representante el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas en un
grupo de trabajo que se ha creado, por parte del Alto Comisionado para la
marca Espana, que tiene la finalidad de mejorar el posicionamiento de Es-
pana en los rankings internacionales. Ello conlleva la asistencia a las reunio-
nes del grupo de trabajo y la remisién de documentacion referente a las
actuaciones del MINHAP en este ambito, coordinando las aportaciones de
los diferentes 6rganos del ministerio y, en particular, de la Secretaria de Es-
tado de Hacienda y de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas.

3.1.2.22. Apoyo a la Subsecretaria del MINHAP en su
participacion en la gestion de determinados
consorcios

En los consorcios de las ciudades de Santiago de Compostela, Toledo
y Cuenca, la aportacion presupuestaria del Estado se encuentra en la sec-
cion 15, Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas. La Subsecre-
tarfa de Hacienda y Administraciones Publicas ostenta, por designacion del
ministro, la vicepresidencia primera de los tres consejos de administracion.
Igualmente, es miembro y vicepresidente de la Comision Ejecutiva que se
relne con una frecuencia mayor. En este Ultimo caso, la representacion del
ministro la ostenta la titular de la Inspeccion General que realiza las funcio-
nes de representacion estatal.

3.1.3. Seguimiento y control permanente

Como principales ambitos en los que se han desarrollado actuaciones
en 2014 se citan los siguientes:
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3.1.3.1. SIECE de las delegaciones de Economia y Hacienda
y otros centros

Ademas de la elaboracion de informes semestrales de indicadores de
actividad y de indices de eficiencia de las delegaciones de Economia y
Hacienda y del calculo de las plantillas tedricas de personal de las delega-
ciones de Economia y Hacienda con base en los datos del SIECE, se llevd
a cabo la revision de datos del SIECE para las delegaciones de Economia
y Hacienda.

3.1.3.2. Gestion de los tribunales econdmico-administrativos
regionales

Se llevd a cabo el seguimiento de la gestion de los tribunales, mante-
niendo la elaboracion de informes cuatrimestrales y anuales de actividad,
conteniendo indicadores relevantes y con desagregacion segun organos,
tipos de expedientes y materias tributarias reclamadas, segun la metodolo-
gia del Manual de informacion y estadistica de servicios.

3.1.3.3. Impulso, coordinacion y apoyo técnico a las
delegaciones de Economia y Hacienda

Al igual que en anteriores ejercicios, se mantuvieron los trabajos en este
area, desarrollados tradicionalmente por la Inspeccion General por enco-
mienda de la Subsecretaria del Departamento, incluyendo una amplia acti-
vidad permanente de asesoramiento, tutela, coordinacion y apoyo técnico
a estos importantes érganos territoriales del Ministerio de Hacienda y Ad-
ministraciones Publicas.

3.1.3.4. Recaudacion por tributos cedidos y concertados

El seguimiento de dicha recaudacion se materializd en 2014 en la revi-
sion, analisis y explotacion de los datos recaudatorios procedentes de los
agentes gestores de los tributos cedidos y concertados y la subsiguiente
elaboracion de informes mensuales, trimestrales y acumulados, de caracter
provisional, con incorporacion de parametros, indices y ratios de especial
significacion. Tras las correspondientes verificaciones en las visitas de ins-
peccidén sobre gestion de tributos cedidos se revisaron y publicaron los

739



§ VI. MEMORIA DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

datos definitivos de recaudacion en 2013 de los tributos cedidos con ges-
tion asumida por las CCAA.

3.1.3.5. Coordinacioén de la informacidon de recaudacion de
tasas del Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas

La Inspeccion General tiene encomendada la coordinacion de la infor-
macion de las tasas recaudadas por el Ministerio de Hacienda y Adminis-
traciones Publicas, actuando como érgano de enlace entre los 6rganos
gestores de ambito departamental y de sus organismos autonomos y entes
publicos, y el Departamento de Recaudacion de la AEAT. Durante el ejerci-
cio 2014 se elaboraron cuatro informes trimestrales con el detalle de la
recaudacion de las diferentes tasas y su comparacion con la obtenida en
el ejercicio anterior y con las previsiones realizadas, analizando las causas
de las desviaciones experimentadas.

3.1.3.6. Seguimiento de mociones e instrucciones de visitas
de inspeccion de servicios

Se mantuvo el oportuno seguimiento de la efectividad de las medidas
contenidas en las instrucciones y las recomendaciones recogidas en mo-
ciones resultantes de las visitas de inspeccion, a través del registro infor-
matico de las mismas, el control de las respuestas de las unidades inspec-
cionadas y centros directivos y la reiteracion, en su caso, recabando la
preceptiva respuesta. Durante el afo 2014 se produjeron diversos bloques
de instrucciones conteniendo 20 medidas especificas y 7 mociones en el
ambito del MINHAP y 3 y 11 respectivamente en el del MINECO.

3.1.4. Area de responsabilidades administrativas

Cabe citar actividades en los cuatro ambitos siguientes:

— Expedientes de compatibilidad: la gestion en esta vertiente comporté
el analisis de 89 expedientes (89 en MINHAP y O en MINECO) res-
pecto a la posible incompatibilidad de actividades segun las leyes de
incompatibilidades de los miembros del Gobierno y altos cargos y del
personal al servicio de las Administraciones Publicas.

740



ACTIVIDAD CONTABLE, FISCALIZADORA Y DE CONTROL INTERNO. § VI

— Responsabilidad contable: en el gjercicio se tramitaron 2 expedientes
de este tipo en el ambito del MINHAP.

— Reégimen disciplinario: se emitié informe previo a su resolucion en 4
expedientes disciplinarios (3 en el ambito del MINECO y 1 en el de
MINHAP). Se tramitaron 7 denuncias de acoso (6 MINHAP y 1 MINECO).

— Quejas y sugerencias: se llevd a cabo el seguimiento y control de
quejas y sugerencias de los ciudadanos relativas a servicios centrales
y unidades territoriales (249 casos, 212 en MINHAP y 37 en MINE-
CO). Se ha desarrollado una aplicacion telematica para posibilitar la
presentacion de quejas y sugerencias a través de internet.

3.1.5. Asesoramiento, apoyo técnico y participacion
en comisiones y comités

Ademas de los informes resultantes de las visitas de inspeccion, actua-
ciones de consultoria, seguimiento y ejercicio permanente de control de los
servicios o area de responsabilidades y de los preparados como resultado
de la actividad consultiva y asesoramiento a que acaba de hacerse referen-
cia, se elaboraron otros 829 informes para las autoridades y altos respon-
sables de los Ministerios de Economia y Competitividad y Hacienda y Ad-
ministraciones Publicas, de entre los que cabe destacar los siguientes:

Informe comparativo para el conjunto de CCAA sobre la gestion de
los tributos cedidos a las mismas durante 20183.

— Informes especificos sobre la gestion en 2013 de los tributos cedi-
dos a las CCAA a solicitud de diversos centros del Departamento,
incluida la AEAT.

— Informe-resumen de las principales actuaciones de la Inspeccion Ge-
neral en 2014, para las autoridades del ministerio.

— Plan de Inspeccion 2014 de la Inspeccion General.

De igual manera, se coordind o participd en numerosos comités, comi-
siones y grupos, destacando los relativos a CCAA (Consejo Superior, Se-
cretaria de la Junta Arbitral de Resolucién de conflictos en materia de tri-
butos del Estado cedidos a las CCAA y grupo de trabajo de procedimientos
de gestion tributaria), y Quinta Comision de Asuntos Administrativos y Pre-
supuestarios de la ONU ademas de la Corte Penal Internacional.

Por ultimo, ademas de la elaboracion de la Memoria de actuaciones de
la Inspeccidon General en el ano precedente, la coordinacion y ultimacion en
2014 de las memorias anuales, referidas al ano 2013, de delegaciones de
Economia y Hacienda vy tribunales econdmico-administrativos regionales.
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3.2. SERVICIO DE AUDITORIA INTERNA DE LA AGENCIA
ESTATAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Es el 6rgano de control interno de la Agencia Tributaria encargado del
seguimiento y evaluacion permanente de sus sistemas de control de gestion,
riesgos y conductas. Ejerce el control especializado dentro de la organiza-
cion, supervisando, completando e impulsando las necesarias actuaciones
de caracter sectorial y territorial en este campo.

Entre sus competencias se encuentran el desarrollo de las funciones de
inspeccién de servicios y auditoria, el control permanente, el control de
cumplimiento del plan de objetivos, la prevencion, deteccion y en su caso
investigacion de conductas irregulares, la coordinacion de las mismas vy la
evaluacion de los sistemas de seguridad y control interno de la Agencia
Tributaria. Asi mismo, asume la coordinacion y desarrollo de las funciones
de la Unidad Operativa del Consejo para la Defensa del Contribuyente.

El Servicio de Auditoria Interna tiene la misién de apoyar a la organiza-
cidén en general y a la Direccion de la Agencia Tributaria en particular a
conseguir sus objetivos de forma eficiente, promover la mejora de la orga-
nizacion, prevenir los riesgos y las conductas irregulares y verificar la apli-
cacion de las normas.

El control forma parte de la funcién directiva. El sistema de control in-
terno es en consecuencia una tarea del conjunto de la organizacion y de
sus distintos niveles de jefatura. El Servicio de Auditoria Interna es el 6rga-
no especializado dependiente de la Presidencia y de la Direccion de la
Agencia Tributaria, que tiene la mision de evaluar el sistema de control in-
terno y favorecer el desarrollo del mismo, mediante la realizacion de inspec-
ciones de servicios y auditorias a los ¢rganos centrales y territoriales de la
Agencia.

El Servicio de Auditoria Interna considera que el logro de un sistema de
control de gestion de riesgos y de conductas eficaz solo es posible a través
de la mas amplia cooperacion con los departamentos y servicios centrales
y con las diversas delegaciones territoriales.

La colaboracion se precisa desde el disefio mismo de los procedimien-
tos para garantizar la incorporacion desde el inicio de férmulas de control
y alerta automaticas y pistas de auditoria adecuadas. La colaboracion ins-
titucional con los distintos departamentos se ejerce igualmente a través del
funcionamiento de las diversas comisiones sectoriales de seguridad y con-
trol, creadas en la AEAT para las siguientes areas o sectores: de Gestidon
Tributaria, de Inspeccion Financiera y Tributaria, de Recaudaciéon, de Adua-
nas e Impuestos Especiales y Vigilancia Aduanera, de Seguridad General y
Gestion Econdmica y de Informatica Tributaria ostentando un Inspector de
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los Servicios del Servicio de Auditoria Interna la vicepresidencia de cada
una de las seis comisiones.

Estas comisiones celebraron en 2014 un total de 9 reuniones de pleno.
La mayor parte de los trabajos en este afio se han dirigido a la gestién del
tercer mapa de riesgos de la AEAT 2012-2014 en cada una de las areas.

En el transcurso del afio 2006 se decidio por el Comité de Direccion de
la Agencia Tributaria la elaboracion del primer mapa de riesgos de la Agen-
cia, incorporando asi un valioso instrumento a su sistema de gestion de
riesgos, siendo las comisiones sectoriales de seguridad y control las encar-
gadas de la elaboracion de los mapas sectoriales, que son integrados en
un Unico mapa por el Servicio de Auditoria Interna.

Para cada uno de los riesgos seleccionados los grupos de trabajo de
las comisiones sectoriales de seguridad y control, determinan un tratamien-
to, articulado en una o varias medidas cuya aplicacion por la organizaciéon
debe servir para eliminar o reducir el valor del riesgo residual detectado, es
decir, del impacto y de la probabilidad de ocurrencia o de ambos compo-
nentes a la vez.

Durante el afio 2009 las comisiones sectoriales de seguridad y control
elaboraron el segundo Mapa de riesgos operativo 2009-2011 de la AEAT,
que es el resultado del proceso de evaluacion de la experiencia corporativa
de la AEAT de los Ultimos afios en materia de gestién de riesgos, y com-
prende la descripcion de 50 riesgos y 132 medidas mitigadoras.

Asi mismo, en 2012 se ha elaborado el tercer MAPA de Riesgos de la
AEAT 2012-2014 y por Resoluciéon de 27 de julio de 2012 la Direccion Ge-
neral de la AEAT acuerda la actuacion de los diversos departamentos y
servicios, encaminada a la gestiéon del Mapa de riesgos (2012-2014).

Este nuevo mapa, de caracter abierto, consta inicialmente de 43 riesgos
y 115 medidas, que a lo largo del periodo pueden ser modificadas y am-
pliadas siguiendo el resultado del proceso de evaluacion continua y de la
experiencia corporativa de la Agencia de los Ultimos afios en materia de
gestion de riesgos.

El Servicio de Auditoria Interna considera que dentro de sus aportacio-
nes a los resultados de la organizacion se encuentra el compromiso con 10s
procesos de mejora organizativa, la difusion de mejores practicas y la apli-
cacion de programas de autoevaluacion. La actividad de control tiene, en
consecuencia, una finalidad proactiva de mejora continua.

Para coadyuvar a dichos fines y propiciar la mejora continua en el tra-
bajo, el Servicio es miembro del Instituto de Auditores Internos de Espana,
participa en diversos foros europeos, en la Red de Cooperacion e Informa-
cién sobre Control Interno en la Administracion Tributaria y colabora en
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organismos internacionales en el desarrollo de proyectos de asistencia téc-
nica en el &mbito de control interno.

El SAl cuenta con un sistema de informacion especifico propio, al ser-
vicio del control, suministrado por la informatica corporativa. Administra
ciertas bases de datos que suministran una informacién adecuada para el
control permanente de la organizacién. El uso de las nuevas tecnologias y
el analisis de la informaciéon estan posibilitando la configuracion de nuevas
herramientas de control como el data warehouse.

A través de un conjunto de indicadores de las diversas areas de la
Agencia Tributaria suministrados por la informatica corporativa el Servicio
de Auditoria Interna analiza la informaciéon y realiza un control permanente
de las delegaciones especiales, provinciales y administraciones de la Agen-
cia.

Las actuaciones de inspeccion del SAl estan sujetas al principio de
planificacion establecido reglamentariamente para la Inspeccion General,
elaborandose con caracter anual el plan de actuaciones de la Inspeccion
de los Servicios que se aprueba por el presidente de la Agencia. El plan
esta estructurado, por una parte, en un conjunto de programas vinculados
a actuaciones comunes a varias areas y/o significativos a efectos de la
mejora de los resultados de la Agencia y, por otra, en una serie de progra-
mas vinculados a la gestion de riesgos de la Agencia, al seguimiento de los
organos territoriales y el andlisis y control de areas sensibles, de seguridad
y de colaboracion institucional.

Como consecuencia de estas actuaciones de inspeccion de los servicios,
en el ano 2014 se elaboraron 91 informes de resultados de la gestion, que
supusieron la emisién de 18 mociones a los departamentos de la Agencia,
la propuesta de 1 instruccion al director general para su envio a los 6rganos
territoriales inspeccionados y la formulacion de 80 grupos de propuestas
de actuacion y mejora a los departamentos y delegaciones.

3.2.1. Seguridad, incompatibilidades e investigacion
de conductas

Entre las funciones del Servicio se encuentra la prevencion, detecciéon e
investigacion de las posibles conductas irregulares de los empleados de la
Agencia, a partir de denuncias de los contribuyentes u otras fuentes o ac-
tuaciones del propio Servicio en sus funciones de control interno. Por ultimo,
efectla la propuesta de informe de las situaciones de incompatibilidad, abs-
tencion y otras actuaciones de uso indebido de la informacion tributaria
relacionadas con el sistema de seguridad y riesgos de la Agencia Tributaria.
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Durante el ano 2014 se han realizado 23 informes de investigacion y 14
notas de servicio y se han informado 90 expedientes de compatibilidad.

3.2.2. Unidad Operativa del Consejo para la Defensa
del Contribuyente

La Unidad Operativa del Consejo de Defensa del Contribuyente esta
integrada en el SAl a las érdenes inmediatas del director de éste y bajo la
superior direccion del presidente del Consejo. Esta unidad realiza funciones
de apoyo técnico y asistencia administrativa al Consejo, asi como de for-
macion y de andlisis de la informacion derivada de las quejas, reclamaciones
y sugerencias presentadas por los ciudadanos, para propiciar la mejora de
los servicios, siendo esta Unidad Operativa fuente de informacion para el
Servicio de Auditoria Interna. Al frente de la misma se encuentra un inspec-
tor de los servicios dependiente de la directora del SAIl, que es el respon-
sable directo de su funcionamiento y ejerce la jefatura de todas las unidades
central, regionales y locales de la unidad operativa.

En 2014 se tramitaron en total 15.390 quejas y sugerencias, de las que
el 37,37 por ciento correspondieron a la Unidad Regional 1 (situada en
Madrid), el 20,17 por ciento a la Unidad Regional 2 (situada en Barcelona)
y el restante 42,46 por ciento a la Unidad Central, de este total correspon-
den al ambito de la Agencia Tributaria 12.253 que supone el 79,62 por
ciento.
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